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1. OBJETIVO

Documentar la operacion estadistica en el Icfes para evaluar la calidad de la educacion a nivel nacional, asi como el cumplimiento de los objetivos de
ensefianza en los niveles de educacion media y educacion superior evidenciados en el desarrollo de competencias.

2. ALCANCE

Este documento metodolégico, comprende desde una fase de contextualizacion y antecedentes de la operacion estadistica, hasta
un planteamiento del disefio de la evaluacion de las fases del proceso, y el disefio de los sistemas de produccién y flujos de trabajo
con la documentacién relacionada.

3. GLOSARIO O ABREVIATURA
A continuacion, se presenta el glosario necesario para entender este documento.
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Introduccién

En consonancia con lo definido en el articulo 67 de la Constitucién Politica de Colombia de 1991, segln el cual uno de los deberes
del Estado es regular y ejercer la inspeccién y vigilancia de la educacién, con el fin de velar por su calidad, por el cumplimiento de sus
fines y por la mejor formacién de los estudiantes, la Ley General de Educacién (Ley 115 de 1994) establecié como uno de los deberes
del Ministerio de Educacién Nacional (MEN) definir un Sistema Nacional de Evaluacién de la Educacién que operara en coordinacion
con el Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién (Icfes) y con las entidades territoriales del pais, y fuera base para la
definicion de programas de mejoramiento del servicio publico educativo (art. 80).

Para cumplir con lo anterior, el Icfes, que tiene como objeto «ofrecer el servicio de evaluacion de la educacion en todos sus niveles y
adelantar investigacion sobre los factores que inciden en la calidad educativa, con la finalidad de ofrecer informacién para mejorar

la calidad de la educacién» (art. 12, Ley 1324 de 2009), siguiendo los lineamientos del Ministerio de Educacion Nacional (MEN)

respecto a los efectos y los propdsitos de las evaluaciones; ha venido aplicando los examenes estado Saber 11y Saber Proy TyT, los
cuales se encuentran regulados por el Decreto 869 de 2010 y el Decreto 3963 de 2009, respectivamente.

De acuerdo con lo anterior, los resultados son informados por el Icfes a los evaluados, al MEN, a las entidades territoriales, a las
instituciones educativas y al publico en general, de acuerdo con sus necesidades de informacién, tal como lo establece el articulo 7
de la Ley 1324 de 2009. Una de las estrategias incorporadas por el Icfes para garantizar que el proceso evaluativo desarrollado



cumpla con los principios rectores de la evaluacién de la educacién definidos en el articulo 3 de dicha ley (participacién, equidad,
descentralizacién, pertinencia y relevancia) y, por lo tanto, que la informacién entregada a los diferentes publicos permita hacer
inferencias validas sobre la calidad educativa,En general, la estandarizacién de estos procesos en el marco de la evaluacién de la
calidad de la educacién representa grandes beneficios sociales en términos de eficiencia, equidad y legitimizacién de los servicios
educativos, en la medida en que permite dar cuenta del desarrollo de las competencias de los estudiantes, de la gestion de las
instituciones educativas y del efecto de las politicas orientadas a mejorar la calidad de la educacién; asi como desarrollar practicas
de investigacion, rendicién de cuentas y toma de decisiones basadas en evidencias.

El Icfes, mediante los procesos evaluativos que desarrolla, provee una gran cantidad de informacion estadistica que contribuye a la

toma de decisiones en la politica educativa del pais en diferentes niveles institucionales, por lo tanto, cumple con los requerimientos
necesarios para ser uno de los componentes del Sistema Estadistico Nacional (SEN), el cual, de acuerdo con el Departamento

Administrativo Nacional de Estadisticas (DANE, 2020), se encuentra conformado por todas las entidades que producen informacion

estadistica o registros administrativos que son estratégicos para la evaluacion y seguimiento de la politica publica, y tiene como
objeto garantizar la produccion y difusion de las estadisticas oficiales a nivel nacional y territorial que requiere el pais, de manera

organizada y sistematica.

Teniendo en cuenta lo anterior, el presente documento describe la metodologia definida para el desarrollo de las estadisticas a
partir de las Examenes Saber, dando a conocer los antecedentes, la deteccién y analisis de necesidades, disefio estadistico y los
métodos de control de calidad y procesamiento de datos, que permiten generar datos agregados que permitan proporcionar
informacion sobre el nivel de desempefio en las areas objeto de evaluacién en cada uno de los examenes . Finalmente, se expone
cada proceso para generar estadisticas en diferentes niveles de agregacion y los procesos de analisis y difusion de los datos.

5. Antecedentes

El 26 de diciembre de 1968 nacié el Instituto Colombiano para el Fomento de la Educacién Superior ( Icfes), y una de sus
dependencias, el Servicio Nacional de Pruebas (SNP), realizd6 los primeros examenes nacionales en el Gobierno del entonces
presidente de Colombia, Carlos Lleras Restrepo y mientras fungia como ministro de Educacién, el politico, educador y abogado
Octavio Arizmendi Posada. La implementacion del sistema de evaluacién publica por parte del mandatario, a quien se le llamo “el
Educador de la Republica”, buscaba regular la educacion superior en todo el territorio nacional.

Las pruebas ICFES desde su creacién en 1968 se han presentado anualmente durante mas de 50 afios. En 1980, mediante el Decreto
2343 se reglamenta su presentacion obligatoria para el ingreso a cualquier programa de pregrado en Colombia. La prueba ICFES en
el afio 2009 cambia de nombre por Prueba Saber 11.

Por otra parte, desde finales de la década de 1990 se empieza a gestar el examen ECAES, (Exdmenes de Estado de Calidad de la
Educacién Superior), y en el afio 2003 por medio del decreto 1781 se reglamenta, aplicandose en ese mismo afio los primeros
pilotos. A partir del afio 2010, el examen ECAES cambia su nombre por SABER PRO con la resolucién 782 del 2010. Asi mismo, con las
Pruebas TyT (para Técnicos y Tecnélogos).

Las pruebas Saber PRO son obligatorias solo hasta el afio 2009 con la ley 1324 de 2009. Luego entre los afios 2012 al 2014 la Consejo
Nacional de Acreditacién - CNA, hace visibles y da mucha mas relevancia a los resultados de las Pruebas Saber PRO, estos son un
insumo fundamental para el Aseguramiento de la Calidad, desde la evaluacién y la mejora continua.

En el 2020, el Icfes, teniendo en cuenta que el instituto es el Unico que cuenta con informacién a partir de los resultados de las
pruebas saber y ha venido generando estadisticas desde el afio 2016 sobre el desempefio de los estudiantes de los niveles de
educaciéon media y superior por area de conocimiento, fue invitado a participar en la Mesa Estadistica de Educacién, Ciencia,
Tecnologia e Innovaciéon - ECTel, la cual surgié como una instancia de coordinacién encaminada a articular a las entidades del
Sistema Estadistico Nacional (SEN), para la identificacién, fortalecimiento y generacién de informacién relevante y oportuna
requerida en la toma de decisiones y la politica publica del sector ECTel.

En la version inicial del boletin de la Mesa ECTel, fueron enviados al Instituto, indicadores asociados a las pruebas Saber 3 °5°9°y a
las Pruebas Pisa, sin embargo, se aclaré dentro de las reuniones que estas pruebas dependen del proceso de contratacién de la
misma, bien sea con el Ministerio de Educacién Nacional o con el Consorcio encargado de las pruebas Pisa, en consecuencia, la
operacion estadistica es un proceso conjunto entre el Instituto y el contratante, por lo que afectaria la periodicidad del calculo de los
indicadores y otros aspectos asociados a estos. Finalmente, se decidi6 en conjunto con la Mesa ECTel de incluir en el catdlogo
Unicamente indicadores asociados a las tres pruebas de estado que maneja el instituto, entre las cuales estan, Saber 11, Saber TyTy
Saber Pro.

6. Disefio de la operacion estadistica
6.1. Disefio tematico
6.1.1. Necesidades de informacién

La informacion obtenida a partir de la aplicacion de | os Examenes Saber, permite el fortalecimiento de las practicas educativas en
beneficio de los estudiantes y el mejoramiento de la educacion a nivel nacional. Por lo tanto, la toma de decisiones debe contar con
informacién cuantitativa que contribuya a evaluar la calidad de la educacién y establecer politicas publicas relacionadas con el



mejoramiento de las practicas educativas que se imparten en el pais.

Como parte del proceso de revision de la calidad educativa en Colombia, se ha establecido hacer uso de la informacién obtenida de
los examenes Saber que practica el Icfes a los niveles de educacién media y superior, de acuerdo con los indicadores de
seguimiento que se han establecido en los Planes de desarrollo de cada gobierno.

En este sentido, los resultados agregados y la clasificaciéon de planteles es informacién estratégica para satisfacer requerimientos de
informacién relacionados con:

e Compromisos internacionales como la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura.
® Plan Nacional de Desarrollo: Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022 - Pacto por Colombia, pacto por la equidad.

® Planes Sectoriales, Territorial o CONPES como: CONPES 4068 “POLITICA NACIONAL DE LECTURA, ESCRITURA, ORALIDAD Y
BIBLIOTECAS ESCOLARES"; CONPES 4069 “POLITICA NACIONAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION 2022 2031"; entre
otros.

Aunque con el tiempo la forma de evaluar se ha venido adaptando a los desarrollos de la investigacion educativa, los usuarios y las
necesidades de informacién se han mantenido.

Entre los principales usuarios se encuentran: (a) el MEN, como entidad encargada de la formulacion de politicas publicas en materia
educativa; (b) el Congreso de la Republica como ente encargado de la elaboracién de leyes; (c) el Icetex, como promotor de la
educacion superior a través del otorgamiento de créditos educativos; (d) las instituciones educativas como prestadores de los
servicios educativos; (e) los demas miembros de la comunidad educativa, como estudiantes, padres de familia, docentes y
egresados, entre otros, en calidad de principales beneficiarios de los servicios educativos; y (f) la Presidencia de la Republica, como
entidad encargada de la inspeccién y vigilancia de la Educacién ademas de velar por el cumplimiento de sus fines.

A pesar de que se han establecido diferentes instrumentos para identificar las necesidades y los usuarios en el marco del proceso
de identificacién y priorizacién de necesidades, el Icfes cuenta con normas que desde el siglo XX le indican los requerimientos de
informacion por parte de diferentes actores de la comunidad educativa. Con el tiempo se han definido nuevas normas de caracter
general para el sector educativo, sin embargo, cada uno de los examenes Saber cuenta con normas especificas, en particular,
resoluciones que se construyen afio a afio, o de acuerdo con la necesidad de formalizar algin cambio estructural en el proceso
evaluativo. En la versién mas actual que condensa las necesidades detectadas hasta la fecha, es decir, en la Resolucion 268 del 2020
emitida por el Icfes, se establecen los diferentes tipos de resultados que se deben publicar en respuesta a las necesidades de los
usuarios, las cuales se describen a continuacion y se clasifican de acuerdo con el usuario principal de la informacién:

Examen
. . Tipo de s,
Tipo de usuario plt d Descripcion Sab
resuftado Saber aber Saber
1" TyT Pro
Reportes que agrupan resultados de
. ) estudiantes en funcién de diversas
Ministerio de . . L
. . variables y niveles de desagregacion.
Educacion  nacional,
o Para Saber 11, se entregan
Instituciones de agregados por género, sector, nivel
educacion media vy Resultados & 'g ,p. g ' ' . . .
) socioecondmico, departamentos y Aplica Aplica Aplica
superior, agregados . o .
investigadores entidades territoriales certificadas,
) & L entre otras. Para Saber TyT y Saber
Entidad territorialy
i , Pro, se entregan agregados por
ciudadania en general . . . L
género, sector, nivel socioeconémico
y departamento, entre otras.
Informaciéon cuantitativa que se
o ofrece a los diferentes usuarios
Establecimientos o
) sobre los establecimientos y sedes
educativos de . .
., . ., educativas con el fin de observar el
educaciéon media, Clasificacion de - .
L o desempefio de los estudiantes en el )
Ministerio de establecimientos Aplica
., . ) examen de estado Saber 11, con
Educacion  Nacional, educativos
) L base en los resultados de sus
Entidad territorial y )
. , estudiantes en el examen durante
ciudadania en general i ~
los dltimos tres (3) afios
consecutivos.




a. Mecanismos de consulta a usuarios
El Icfes cuenta con los siguientes mecanismos para la identificacién de necesidades:
® Encuesta de medicién de satisfaccion Grupos focales
e Comités de expertos
® Portal institucional (Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias)
® Reuniones con partes interesadas especializadas
® Mesas intersectoriales
® Mesas de trabajo
® Solicitudes directas de informacion
® Talleres

Asimismo, cuenta con una estrategia para la identificacién y confirmacién de las necesidades de los usuarios que estd compuesta
por la Matriz de necesidades de informacion y el documento de identificacion y confirmacion de necesidades.

Teniendo en cuenta lo anterior, para el desarrollo de la operacidn estadistica se ha establecido el documento “Guia de Identificacién
y Conformacién de necesidades”, en el cual se describen los pasos que se deben llevar a cabo para identificar y confirmar los
requerimientos de informacion.

De acuerdo con la guia en mencién se ha establecido un directorio de usuarios donde se identifican y se caracterizan para
establecer tanto los grupos de interés como las tematicas que satisface la operacién estadistica. Igualmente se cuenta con la “Matriz
de necesidades de informacién”, en la cual se conservan todas las necesidades o requerimientos de informacion y se priorizan de
acuerdo con la metodologia establecida para el desarrollo de la operacién estadistica.

En el marco del Comité Estadistico Sectorial de Salud y Bienestar Social y Demografia que se desarroll6 en el afio 2021, se establecio
para la tematica de educacion, ciencia, tecnologia e innovacion la revision de una serie de indicadores que permitieran servir como
insumo para el Sistema de Informacién de Educacion Ciencia, Tecnologia e Innovacién - SIECTI, partiendo de una base de 30
indicadores que fueron identificados en el proceso de elaboracion del PEN por parte del DANE a partir de las diferentes mesas de
trabajo. Teniendo en cuenta los requerimientos de informacion por parte de las diferentes entidades del sector educativo se
establecié que actualmente el Instituto genera una informacion estadistica que permite satisfacer los requerimientos del sector,
para la formulacién y seguimiento de la politica publica, en este sentido, se llegd a la conclusién de que con nueve indicadores
generados a partir de los examenes de Estado, se puede llevar a cabo un seguimiento tanto de desempefio de los estudiantes como
los establecimientos para el sector educativo a nivel nacional.

6.1.2. Objetivos
a. Objetivo general:

Generar informacion estadistica que contribuya a la evaluaciéon de la calidad de la educacién a nivel nacional, asi como el
cumplimiento de los objetivos de ensefianza en los niveles de educacion media y superior evidenciados en el desarrollo de
competencias.

De este objetivo se desprenden los siguientes objetivos especificos:

e Medir el desempefio de los estudiantes que estan por finalizar los niveles de educacién media y superior, en las areas de
conocimiento evaluadas a través de los examenes de Estado.

® Proporcionar informacién cuantitativa del desempefio de los estudiantes que estan por finalizar y que son egresados de los
niveles de educacién media y superior a nivel nacional.

® Generar indicadores sobre el puntaje global de los estudiantes de los niveles de educacién media y superior.

® Generar indicadores sobre el puntaje por area del conocimiento o médulo genérico evaluado de los estudiantes de los niveles
de educacién mediay superior.

® Generar informacién que sirva como referente estratégico para el establecimiento de politicas educativas a nivel nacional y
territorial.

® Consolidar la clasificacién de los establecimientos de educacién media de acuerdo con los resultados obtenidos por los
estudiantes de la prueba Saber 11.

6.1.3. Alcance



La informacién que contemplan las estadisticas de Medicion de la Calidad de la Educacion a partir de los exdmenes Saber, es toda la
informacién cuantitativa del desemperio de los estudiantes que estan por finalizar los niveles de educacién media y superior a nivel
nacional, a partir de los registros administrativos del examen Saber 11, examen Saber TyT y examen Saber Pro, que se han realizado
durante el afio inmediatamente anterior a la publicacién de los resultados de la operacién estadistica.

La operacién estadistica abarca tematicamente los resultados de los examenes de Estado Saber 11, Saber Pro y Saber TyT, mediante
la produccién y difusiéon de informacién relacionada con el puntaje promedio global, el puntaje promedio por prueba, la distribucion
de estudiantes segun niveles de desempefio y clasificacion de planteles, este Ultimo de acuerdo con el examen Saber 11. A
continuacion se presentan las desagregaciones de los exdmenes:

® Mediay desviacion del puntaje global para los exdmenes Saber 11, Saber Pro y Saber TyT

® Media y desviacion del puntaje para los mddulos genéricos y especificos de los examenes Saber TyT, Saber Pro y para las
Pruebas del examen Saber 11.

Saber 11

1. Puntaje promedio global, total nacional.
2. Puntaje promedio por prueba del examen Saber 11, total nacional.
3. Distribucién de estudiantes segun niveles de desempefio por prueba del examen Saber 11, total nacional.
4. Puntaje promedio global del examen Saber 11, total nacional, segin género y periodo.
5. Puntaje promedio por prueba del examen Saber 11, total nacional, por género y periodo.
6. Distribucion de estudiantes segun niveles de desempefio, género, periodo y prueba del examen Saber 11, total nacional.
7. Puntaje promedio global del examen Saber 11 segin nivel socioeconémico y periodo.
8. Distribucién de estudiantes segun niveles de desempefio, nivel socioeconémico, periodo y prueba del examen Saber 11.
9. Puntaje promedio por prueba del examen Saber 11 segun nivel socioeconémico y periodo.

10. Puntaje promedio global del examen Saber 11 segin departamento, sector y periodo.

11. Puntaje promedio por prueba del examen Saber 11 seglin periodo, departamento y sector.

12. Distribucién de estudiantes segln niveles de desempefio, seglin periodo, departamento, sector y prueba del examen Saber
11.

13. Puntaje promedio global del examen Saber 11 segun periodo, Entidades Territoriales Certificadas y sector.
14. Puntaje promedio por prueba del examen Saber 11 seguin periodo, Entidades Territoriales Certificadas y sector.

15. Distribucién de estudiantes seglin niveles de desempefio, periodo, Entidades Territoriales Certificadas, sector y prueba del
examen Saber 11.

16. Puntaje promedio global del examen Saber 11 segun discapacidad y periodo.

17. Puntaje promedio por prueba del examen Saber 11 segln discapacidad y periodo.

18. Distribucién de estudiantes segln niveles de desempefio, discapacidad, periodo y prueba del examen Saber 11.
19. Puntaje promedio global del examen Saber 11 segun etnia y periodo.

20. Puntaje promedio por prueba del examen Saber 11 segln etnia y periodo.

21. Distribucién de estudiantes segun niveles de desempefio, etnia, periodo y prueba del examen Saber 11.

22. Puntaje promedio global del examen Saber 11 seguin sector-zona y periodo.

23. Puntaje promedio por prueba del examen Saber 11 segln sector-zona y periodo.

24. Distribucién de estudiantes seglin niveles de desempefio, sector-zona, periodo y prueba del examen Saber 11.
25. Puntaje promedio global del examen Saber 11 segiin departamento, sector/zonay periodo.

26. Puntaje promedio por prueba del examen Saber 11 seglin departamento, sector/zona y periodo.

27. Distribucién de estudiantes segun niveles de desempefio, departamento, sector/zona, periodo y prueba del examen Saber
11.

28. Clasificacion de planteles de acuerdo con la prueba del examen Saber 11, total establecimiento.



Saber Pro

1.

2.

10.

Puntaje promedio global del examen Saber Pro por sector del establecimiento educativo y total nacional.
Puntaje promedio por prueba del examen Saber Pro por sector del establecimiento educativo.

Distribucién de estudiantes segun niveles de desempefio por prueba del examen Saber Pro y por sector del establecimiento
educativo.

Puntaje promedio global del examen Saber Pro, total nacional, por género.

. Puntaje promedio por prueba del examen Saber Pro, total nacional, por género.

Distribucion segun niveles de desempefio por género y por prueba del examen Saber Pro.

Puntaje promedio global Saber Pro por nivel socioeconémico y total nacional.

. Puntaje promedio por prueba, por nivel socioeconémico del evaluado, en el examen Saber Pro.

Distribucion segun niveles de desempefio por prueba del examen Saber Pro y por sector del establecimiento educativo.

Puntaje promedio global del examen Saber Pro por sector del establecimiento educativo, departamento y c6digo DANE del
departamento.

11. Puntaje promedio por prueba del examen Saber Pro, por sector del establecimiento educativo, departamento y cédigo DANE
del departamento
12. Distribucién de estudiantes segun niveles de desempefio por prueba del examen Saber Pro, por sector del establecimiento
educativo, departamento y cédigo DANE del departamento.
13. Puntaje promedio global del examen Saber Pro por etnia.
14. Puntaje promedio por prueba del examen Saber Pro por etnia.
15. Distribucién de estudiantes segln niveles de desempefio por pruebas del examen Saber Pro por etnia.
16. Puntaje promedio global del examen Saber Pro por discapacidad.
17. Puntaje promedio por prueba del examen Saber Pro por discapacidad.
18. Distribucién de estudiantes segln niveles de desempefio por prueba del examen Saber Pro por discapacidad.
Saber TyT:
1. Puntaje promedio global del examen Saber TyT por sector del establecimiento educativo y total nacional.
2. Puntaje promedio por prueba del examen Saber TyT por sector del establecimiento educativo y total nacional.
3. Distribucién de estudiantes seguin niveles de desempefio por prueba del examen Saber TyT y por sector del establecimiento
educativo y total nacional.
4. Puntaje promedio global del examen Saber TyT por género.
5. Puntaje promedio por prueba del examen Saber TyT por género.
6. Distribucion de estudiantes seglin niveles de desempefio por prueba del examen Saber TyT por género.
7. Puntaje promedio global del examen Saber TyT por nivel socioeconémico del evaluado.
8. Distribucién segun niveles de desempefio por prueba del examen Saber TyT por nivel socioeconémico del evaluado.
9. Distribucion de estudiantes segun niveles de desempefio por prueba del examen Saber TyT y por género.
10. Puntaje promedio global del examen Saber TyT por sector del establecimiento educativo y cédigo Dane del departamento.
11. Puntaje promedio por prueba del examen Saber TyT por sector del establecimiento educativo y cédigo Dane del
departamento.
12. Distribucién de estudiantes seglin niveles de desempefio por prueba del examen Saber TyT por sector del establecimiento
educativo y cédigo Dane del departamento.
13. Puntaje promedio global del Saber TyT por etnia.
14. Puntaje promedio por prueba del examen Saber TyT y etnia



15. Distribucién de estudiantes segun niveles de desempefio por prueba del examen Saber TyT y etnia.

16. Puntaje promedio global del examen Saber TyT por discapacidad.

17. Puntaje promedio por prueba del examen Saber TyT y por discapacidad.

18. Distribucién de estudiantes seguiin niveles de desempefio por prueba del examen Saber TyT y por discapacidad.

Sin embargo, los resultados de la operacién estadistica no incluyen la caracterizacién de la poblacién objeto de las pruebas
contempladas en el alcance, ni informacién individual de las personas evaluadas, debido a las restricciones normativas asociadas a
ciertos niveles de desagregacion de la informacién proveniente de los registros administrativos correspondientes a los exdmenes de
Estado.

6.1.4. Marco de referencia
a. Marco tedrico

En general, existen multiples perspectivas sobre cémo abordar la calidad educativa, sin embargo, es posible identificar algunas
propuestas mas o menos complejas en la determinacion del constructo de Calidad educativa. Se hacen complejas en la medida que
agregan mas factores a los determinantes de esa calidad, es posible partir de enfoques centrados en el desempefio académico en
algunas areas en particular (Howie, 2002), tales como: matematicas o lectura critica, hasta llegar a enfoque con modelos que dan
cuenta de la efectividad de las escuelas (Scheerens, 2000), integrando diferentes variables adicionales al logro académico, tales
como: los procesos de ensefianza, los procesos de aprendizaje, la motivacion de los estudiantes y el involucramiento de la
comunidad. Aqui se evidencia la complejidad en delimitar el concepto de calidad educativa.

En el caso colombiano, el Icfes contribuye a dar cuenta del desempefio académico de las personas evaluadas a través de las
pruebas estandarizadas sobre areas de conocimiento especificas para cada uno de los niveles educativos, alineandose con el
enfoque presentado por Howie. Esto a su vez, se alinea con declaraciones como las emitidas por 6rganos como Eurydice - asociada
a la Comisién Europea -(EACEA, 2015), en las cuales se establecen una serie de mecanismos para garantizar la calidad de la
educacion, tales como: politicas, procedimientos y practicas que tienen por objeto alcanzar, mantener o mejorar la calidad en areas
especificas y que dependen de un proceso de evaluacién. Este 6rgano, también especificé que el marco conceptual para la
evaluacion de la calidad “se entiende como El documento o documentos utilizados por los evaluadores para elaborar los
parametros y/o niveles de exigencia aplicados para evaluar a los centros. Proporcionan la base (cuantitativa y/o cualitativa) para la
formulacion de juicios” (EACEA, pag. 57, 2015)

Continuando con el caso colombiano, el Ministerio de Educacién Nacional cuenta con todo un sistema de evaluacion que da cuenta
de dos poblaciones objetivo dentro del sistema educativo: docentes y directivos Docentes, y estudiantes. Las pruebas Saber
desempefian un papel preponderante en la evaluacién de los estudiantes, pues proporciona insumos para dos (2) de las cuatro (4)
herramientas utilizadas por el MEN en la evaluacién de los estudiantes, incluyendo en estas dos los examenes Saber por si mismos
como una herramienta para la medicion de la calidad, las cuatro herramientas son:

El Sistema Institucional de Evaluacién de los Estudiantes -SIEE-:

Se define como “El Sistema Institucional de Evaluaciéon de los Estudiantes -SIEE- son las reglas concertadas por la comunidad
educativa para realizar el seguimiento y valoracion del proceso de ensefianza y aprendizaje en el aula. Estas reglas establecen cémo
se aprueban las areas y cédmo se promocionan los grados, por lo cual se establecen los criterios de evaluacion y los criterios de
promocién. Asimismo, el SIEE define qué se evalla, qué instrumentos se emplean para el seguimiento o la evaluacién, cémo se
valora, cémo se nivelan los aprendizajes y define los requisitos para la promocién escolar”.

indice Sintético de la Calidad Educativa:

El indice Sintético de la Calidad Educativa -ISCE- es un indicador numérico que se enmarca entre la escala de 1 a 10 el cual es
entregado por cada nivel educativo (primaria, secundaria y media) a todos los Establecimientos Educativos -EE- del pais desde el afio
2015. Este indice era calculado por el Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién -ICFES- a partir de los resultados de
las pruebas Saber y la eficiencia interna de los EE. Desde el 2017 este indice no es calculado por el Icfes al dejar de aplicarse la
prueba Saber 3°5°9°,

El ISCE esta conformado por cuatro componentes: Desempefio, Progreso, Eficiencia y Ambiente Escolar.

® Desempefio escolar: Muestra el estado de los aprendizajes de los estudiantes de acuerdo con los resultados de la Ultima
aplicacion de las pruebas Saber de Lectura critica y Matematicas.

® Progreso: Refleja el mejoramiento de los aprendizajes de los estudiantes en las Ultimas dos aplicaciones de las pruebas Saber
de Lectura critica y Matematicas de cada Establecimiento Educativo.

® Eficiencia: Se trata de la tasa de aprobacion escolar de la Ultima cohorte. Los resultados se toman de SIMAT.

® Ambiente escolar: Refleja la percepcion de los estudiantes sobre el ambiente en el que aprenden y sobre el compromiso de
sus docentes. Los resultados se toman de la Ultima aplicacién del cuestionario de contexto (Factores Asociados).

Estrategia de seguimiento al aprendizaje Supérate con el Saber:



Es una estrategia que evalla las competencias de los estudiantes en algunas de las areas definidas en la Ley General de Educacién.
Como resultado de la aplicaciéon de esta evaluacion, se brinda informacién para cada Establecimiento Educativo y Secretaria de
Educacién participante.

Exdmenes Saber:

Previamente, se ha dado contexto suficiente sobre el origen y la importancia de las pruebas, sin embargo, es relevante resaltar la
importancia que por si mismas tienen los exdmenes Saber en la evaluacién de los estudiantes.

b. Marco conceptual
A continuacion, se presentan los principales conceptos y términos empleados en el contexto tematico de la operacion estadistica:

Clasificacidn de planteles: Su propdsito es ubicar en una categoria a un establecimiento o sede, con base en los resultados de sus
estudiantes en los examenes de estado Saber 11 durante los Ultimos tres (3) afios consecutivos.

Establecimiento: institucion de caracter estatal, privada o de economia solidaria organizada con el fin de prestar el servicio publico
educativo.

Estudiante: persona que presenta un examen de Estado y cuya inscripcién es realizada por un establecimiento educativo en el caso
del examen Saber 11; y por una Institucion de Educacion Superior en el caso de los examenes Saber TyT y Saber Pro.

Equiparacién de pruebas: Procedimiento estadistico que hace comparables los resultados obtenidos en diferentes aplicaciones de
una prueba, en la cuales varian algunas de las preguntas que la componen.

Evaluado: persona que realiza la presentacién de la prueba a la cual se inscribié. Es importante aclarar que no todos los evaluados
obtienen una calificacion debido a que pudieron no haber asistido a todas las sesiones del examen o por actos administrativos.

Examen: instrumento de evaluacién que mide competencias en diferentes areas.

Examen Saber 11: es el Examen de Estado de la educacién media que sirve como instrumento estandarizado para la evaluacién
externa de la educacién. Para efectos de la presente resoluciéon se denominara Examen Saber 11

Examen Saber Pro:Es el nombre del Examen de Estado de Calidad de la Educacién Superior dirigido a estudiantes de carreras
profesionales.

Examen Saber TyT:Es el nombre del Examen de Estado de Calidad de la Educacién Superior dirigido a estudiantes de programas
técnicos profesionales y tecnolégicos

Instituciones Educativas o Establecimientos Educativos: Conjunto de personas y bienes promovida por las autoridades publicas o
particulares, cuya finalidad es prestar un afio de educacién preescolar y nueve grados de educacién basica como minimo, y la
media.

item: Se conoce por el nombre de item a cada una de las preguntas que son aplicadas en las diferentes pruebas estandarizadas.
Son la minima parte de una prueba que recibe puntaje. Los formatos de items mas utilizados para evaluar rendimiento académico
son los de seleccién multiple, en los cuales el alumno debe elegir la respuesta correcta de entre un conjunto limitado de respuestas
posibles y los de construccion o item abierto, en los cuales el alumno debe construir la respuesta.

IES: Instituciones de educacion superior.

Médulo: conjunto de items asociados a un area de los examenes Saber Pro y Saber TyT que busca evaluar competencias genéricas o
especificas. Las competencias genéricas son aquellas que deben desarrollar todos los evaluados sin distincién de su area de

conocimiento y las competencias especificas son aquellas que deben desarrollar los evaluados de programas con caracteristicas de

formacién similares. Los médulos genéricos que comprenden los examenes Saber Pro y TyT son: Razonamiento Cuantitativo,

Lectura Critica, Comunicacién Escrita, Competencias Ciudadanas e Inglés.

Nivel de desempefio: categoria que describe lo que el evaluado puede hacer cuando obtiene un puntaje dentro de un rango
determinado.

Nivel de educacién media: la educacion media es aquella que estd conformada por los grados décimo y once, su propdsito
fundamental es preparar al estudiante para acceder a la Educaciéon Superior, o la Educacién para el Trabajo y el Desarrollo
Humano.

Nivel de educacién superior: estd conformada por los programas educativos posteriores a la educaciéon basica y media, es
impartida por las universidades o establecimientos técnico y/o tecnolégicos.

Percentil: estadistico que indica la posicion del evaluado en la distribuciéon de puntajes de calificacién de los estudiantes en el
mismo periodo. Esta medida se calculard siempre y cuando se cuente con el nimero minimo de evaluados con puntajes diferentes
definido por la Subdireccién de Estadisticas del Icfes durante el proceso de calificacion

Prueba: conjunto de items asociados a un area del examen Saber 11 que busca evaluar el desempefio de los evaluados en las areas
béasicas de la educacion media. Las pruebas evaluadas en este examen son: Matematicas, Lectura Critica, Sociales, Ciencias



Naturales e Inglés.

Puntaje global (PG): es un indicador que permite obtener una medida global de los resultados del examen con base en un
promedio ponderado y/o aritmético de los puntajes de cada area. Dichas ponderaciones son establecidas en las resoluciones
asociadas a cada uno de los examenes.

Resultados agregados: Medidas resumen de los resultados obtenidos por los evaluados en las pruebas aplicadas por el Icfes. Estas

medidas pueden ser obtenidas por diferentes niveles de agregacién tales como: institucién educativa, entidad territorial,

departamento, entre otros. Son reportes que agrupan resultados de estudiantes en funcién de diversas variables. Para Saber 11, se

entregan agregados por sector, genero, nivel socioeconémico, departamentos y entidades territoriales certificadas, entre otros. Para
Saber TyT y Saber Pro, se entregan agregados por sector, genero, nivel socioeconémico, departamento, entre otros.

Sede: planta fisica a la cual asisten los estudiantes a recibir las diferentes clases asociadas al grado o programa en el cual se
encuentren inscritos. Varias sedes pueden conformar un establecimiento o una institucién de educacién superior.

SIMAT: es una herramienta que permite organizar y controlar el proceso de matricula en todas sus etapas en las instituciones
educativas de Educacion Media, asi como tener una fuente de informacion confiable y disponible para la toma de decisiones. Es un
sistema de gestion de la matricula de los estudiantes de instituciones oficiales que facilita la inscripcién de alumnos nuevos, el
registro y la actualizaciéon de los datos existentes del estudiante, la consulta del alumno por institucién y el traslado a otra
institucién, entre otros

¢. Marco legal o normativo

® Articulo 67° de la Constitucion Politica de Colombia. “la educacién es un derecho de la persona y un servicio publico que tiene
una funcién social; con ella se busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los demas bienes y valores de la
cultura...”

® |ey715de 2001 Titulo Il - Ley 115 de 1994.” Por la cual se dictan normas organicas en materia de recursos y competencias de
conformidad con los articulos 151, 288, 356 y 357 (Acto Legislativo 01 de 2001) de la Constitucion Politica y se dictan otras
disposiciones para organizar la prestacién de los servicios de educacién y salud, entre otros”

® Decreto 2343 de 1980 por el cual se reglamentan los exdmenes de estado para el ingreso a la educacion superior.

® |ey 1324 de 2009 “Por la cual se fijan parametros y criterios para organizar el sistema de evaluacion de resultados de la
calidad de la educacion, se dictan normas para el fomento de una cultura de la evaluacién, en procura de facilitar la inspeccién
y vigilancia del Estado y se transforma el ICFES".

® Decreto 5014 de 2009 “Por el cual se modifica la estructura del Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educaciéon -
Icfes, y se dictan otras disposiciones”.

e Decreto 869 de 2010, “Por el cual se reglamenta el Examen de Estado de la Educacién Media, ICFES -SABER 11°."

e Decreto No. 1075 del 26 de mayo de 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector
Educacién” - DURSE.

® Decreto No. 3963 de 2009 “Por el cual se reglamenta el Examen de Estado de Calidad de la Educacién Superior”
® Resolucién ICFES 455 de 2016 por el cual se establece la linea base del examen Saber TyT.

® Resolucién ICFES 268 de 2020 Por la cual se reglamentan las metodologias para la generacién de resultados de los examenes
de Estado y se dictan otras disposiciones.

® Resolucién Icfes No. 675 de 2019, “Por la cual se reglamenta el proceso de inscripcién a los examenes que realiza el Icfes”.

® Resolucién Icfes No. 255 de 2020, “Por la cual se adoptan las Politicas de Tratamiento de la Informacién de Datos Personales
del Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién (Icfes) y se dictan otras disposiciones”.

® Resolucién Icfes No. 268 de 2020, “Por la cual se reglamentan las metodologias para la generacion de resultados de los
examenes de Estado y se dictan otras disposiciones”.

® Resolucion Icfes No. 677 de 2021, “Por la cual se establece una de las metodologias que guian la evaluacién de la educacién a
partir del examen saber 11 y se modifica la Resolucion nimero 268 de 2020.”

d. Referentes internacionales

En los procesos de evaluacion, de consolidacién y aprovechamiento de la informacién sobre la evaluacién a nivel nacional, el Icfes
es un referente regional. Algunos paises de la region contratan al Icfes para asesorarlos con sus procesos de evaluacion. Ahora bien,
hay organismos internacionales que son referentes en la evaluacion a gran escala y, en algunos casos, se apoyan mutuamente con



el Icfes. A continuacién, se detallan algunos de los principales organismos internacionales que hacen labores similares a la de la
operacion estadistica en mencion.

A. Oficina Regional de Educacién para América Latina y el Caribe (OREALC/UNESCO Santiago) y el Laboratorio de evaluacion de la
calidad de la educacion LLECE:

Esta oficina fue creada con la misién de Liderar, monitorear y brindar acompafiamiento técnico a los paises de la regién a través de
cada una de sus lineas de accién para avanzar hacia el cumplimiento del Objetivo de Desarrollo Sostenible 4. Educacién 2030, con el
involucramiento de las demas oficinas e institutos de la UNESCO, y con la participacién de socios estratégicos. Son un referente
educativo en la regidn y, en el sector educativo, tienen diversos proyectos en los cuales brindan un soporte técnico. Uno de ellos es
la evaluacion de la calidad de la educacion de la mano del LLECE. Este laboratorio es el que se ha encargado de la aplicacion de las
pruebas ERCE 2019y, en el 2021, entregan resultados de esta prueba.

B. International Association for the Evaluation of Educational Achievement (IEA):

La IEA es una cooperativa internacional de centros de investigacion educativa que buscan entender y mejorar la educacién a nivel
global. Buscan ayudar a sus miembros a entender las practicas efectivas en educacién y desarrollar politicas basadas en evidencia
para mejorar la educacion. Ellos son los que aplican TIMSS, PIRLS, ICCS, ICILS. Ademas de esto, ofrecen servicios adicionales de
investigacion o consultoria para medir y evaluar los sistemas educativos de otros paises para identificar qué estrategias de mejora
pueden tener.

C. Australian Council for Educational Research (ACER):

La misién de ACER es crear y promover el conocimiento, servicios y productos basado en evidencia para mejorar el aprendizaje.
Adicionalmente, mencionan que la ACER desarrolla, publica y distribuye recursos e informacion basados en la evidencia para
organizaciones e investigadores en la educacién. Se enfocan en entender las necesidades de los individuos promoviendo la
ensefianzay liderazgo de calidad y apoyando el mejoramiento organizacional.

D. Educational Testing Service (ETS):

El objetivo de la ETS es avanzar en la calidad e igualdad de la educacién haciendo evaluaciones, investigacion y servicios justos y
validos. Sus productos miden conocimiento y habilidades, promueven el aprendizaje y las aptitudes y apoyan la educacién para
todas las personas a nivel global. Se conocen, sobre todo, por aplicar las pruebas anuales del TOEFL, TOEIC, GRE y Praxis en mas de
180 paises. Pero, ademas de ser un centro de aplicacién de evaluaciones, la ETS busca avanzar en la calidad y equidad de la
educacion haciendo investigaciones para ayudar a estudiantes, educadores, empresas y gobiernos.

e. Referentes nacionales

La ley 1324 del 2009 por la cual se fija parametros y criterios para organizar el sistema de evaluacién de resultados de la calidad de
la educacioén, se dictan normas para el fomento de una cultura de la evaluacién, en procura de facilitar la inspeccién y vigilancia del
Estado y se transforma el Icfes que en su articulo doce (12) dispuso como funcion del Icfes, entre otras, establecer las metodologias
y procedimientos que guian la evaluacion de la educacién y, ademas, desarrollar la fundamentacién teérica, disefiar, elaborar y
aplicar instrumentos de evaluacién.

Teniendo en cuenta lo anterior el Icfes es referente nacional para los procesos de evaluacion de la calidad educacién en todos sus
niveles.

6.1.5. Definicién de variables y construccién de indicadores estadisticos
I. Agregados
a. Variables:
Las variables necesarias para la construccién de los principales indicadores son:

® Puntaje por Prueba: Es la calificacion obtenida por el evaluado en cada uno de los médulos o pruebas de los examenes de
estado Icfes. Esta calificacién es obtenida a partir de la Teoria de Respuesta al item y el modelo logistico de 3 pardmetros. Para
el calculo de agregados Saber Pro y Saber TyT se utilizan los puntajes obtenidos en los médulos de competencias genéricas y
especificas.

® Puntaje Global: Corresponde a la calificacion oficial otorgada al evaluado luego de realizar el computo de los puntajes
obtenidos en cada una de las cinco pruebas o médulos genéricos de los exdmenes de Estado Icfes, Saber Pro, Saber TyT y
Saber 11.

* Niveles de Desempefio: Los niveles de desempefio son una descripcion cualitativa de las habilidades y conocimientos que se
estiman ha desarrollado el evaluado en cada uno de esos niveles y, por tanto, complementan el puntaje numérico que se
otorga a los estudiantes. Los niveles de desempefio tienen tres caracteristicas especificas: son particulares para cada médulo;
jerarquicos, pues tienen una complejidad creciente, cuyo nivel de mayor complejidad es el 4, e inclusivos, puesto que, para
estar ubicado en un nivel, se requiere haber superado los anteriores



b. indicadores que son usados para el calculo de los agregados:

1. Puntaje promedio global de los evaluados en el examen Saber 11°:

Férmula de célculo: Inicialmente, se calcula el indice global (IG) que corresponde a la ponderacién de los puntajes obtenidos cada
una de las pruebas presentadas en el examen. Se obtiene como sigue:

| ( (3% LC)+(3%* MA)+(3* CN)+(3 + SC)+(1 = IN))
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Donde,
MA: Matematicas.
SC: Sociales y Ciudadanas.
CN: Ciencias Naturales.
LC: Lectura Critica.
IN: inglés.
Luego, el puntaje global (PG) obtenido por el evaluado es:
PG=1Gx5

2. Puntaje promedio global de los evaluados del examen Saber P ro y TyT:

Formula de calculo: Inicialmente, se calcula el Puntaje global (PG) que corresponde a la ponderacion de los puntajes obtenidos cada
uno de los médulos genéricos presentados en el examen. Se obtiene como sigue:

PG=RC+CE+LC+CC+IN5

Donde,

RC: Razonamiento cuantitativo.
CE: Comunicacién escrita.

LC: Lectura Critica.

CC: Competencias ciudadanas.
IN: inglés.

Para la generacion de la informacién estadistica agregada por parte del Icfes, se hace uso de las siguientes expresiones
matematicas

Promedios: Se calcula el promedio aritmético simple para diferentes niveles de desagregacién como se muestra a continuacién:

y %Zyi

i

Donde

yi seran los valores del puntaje para cada uno de los evaluados que conforman la desagregaciéon y n sera el numero total de
evaluados que conforman la desagregacion antes mencionada.

Desviaciones: Se calcula la desviacion muestral para diferentes niveles de desagregacion.



Donde

yi es el puntaje para cada uno de los evaluados para el nivel de desagregacién y n es el nimero total de evaluados en dicha
Y

desagregacion. Adicionalmente, se calcula como se indicé en la definicién anterior, entendiendo asi que es el promedio de los

puntajes de los evaluados en la desagregacién dada.

Porcentajes: El calculo de porcentajes o proporciones se realiza para los diferentes niveles de desempefio que conforman cada una
de las pruebas (Examen Saber 11) o moédulos (Examen Saber Pro o Saber TyT). Inicialmente, se realiza el conteo de los evaluados
contenidos en los niveles de desempefio definidos para cada una de las pruebas o médulos, luego se divide cada uno de los
resultados anteriormente obtenidos por el niumero total de evaluados que presentan el médulo o prueba. Finalmente, la cantidad
obtenida sera multiplicada por 100. Este calculo puede ser planteado de la siguiente manera:

PE— Niimero de evaluados en cada nivel de desempesio + 100

Total de evaluados

Este calculo se realiza para cada médulo o prueba de los exdmenes que hacen parte de la operacién estadistica.
Il. Clasificacién de planteles
a. Variables y obtencion de indicadores
Las variables necesarias para la generacion de la clasificacién de planteles son:
Puntaje individual por prueba: Puntaje obtenido por el evaluado las cinco pruebas que conforman el examen Saber 11.

A continuacion, se presenta la manera en que se obtienen el indice que permite la asignacion al establecimiento y/o sede de la
categoria de clasificacion de planteles:

1. Indice por prueba: Se obtendra el indice de cada una de las 5 pruebas del examen Saber 11° para cada establecimiento y
sede, el cual se calcula de forma independiente. Estos indices se construyen ordenando los puntajes de mayor a menor para
asi obtener las frecuencias relativas acumuladas de los estudiantes asociados a cada uno de los puntajes en la escala de cero
(0) a cien (100). El indice se generara al dividir el promedio de las frecuencias acumuladas por uno (1) menos la varianza de
dichas frecuencias esto es:

i
=

]

Indice;

Donde es el promedio de las frecuencias acumuladas y la varianza de las frecuencias acumuladas de los puntajes de los estudiantes
en la prueba i. Notese que i se refiere a cada una de las cinco pruebas que constituyen el examen Saber 11.

2. indice Global: se obtendra un indice Global realizando un promedio ponderado de los indices obtenidos en cada una de las
pruebas, usando como ponderadores los sefialados en el literal b) del articulo tercero de la resolucién 268 de 2020, es decir, el
indice Global se calculara de la siguiente manera:

3 K(jn.d-ice‘u‘,i } fndz'CES(- i fndice(w_;\r } fnd-iceu;) lf'ndicem-

Indice Global
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Donde, MA: Matematicas, SC: Sociales y Ciudadanas, CN: Ciencias Naturales, LC: Lectura Critica y IN: inglés.

La persona que se acoja al articulo 28 de la Resolucion Icfes 675 de 2019, no presentara la prueba de inglés y su puntaje global sera
calculado como lo sefiala el articulo 17 de la Resolucién 268 de 2019. En el evento especial que el establecimiento o sede tenga
menos de nueve (9) resultados en la prueba de inglés en el paso (4), pero nueve (9) 0 mas resultados en las otras cuatro pruebas del
examen Saber 11 en el paso (4), su indice global sera calculado como el promedio aritmético de los indices de, MA: Matematicas, SC:
Sociales y Ciudadanas, CN: Ciencias Naturales y LC: Lectura Critica.

3. Categoria asignada: el indice global que se hubiere obtenido a partir del procedimiento del articulo 11° producira una
clasificacién para cada establecimiento educativo y para cada una de sus sedes, de conformidad con los siguientes puntos de



corte:

Rangos

mayor a 0.77 y menor o igual a 1

mayor a 0.72 y menor o igual a 0.77
mayor a 0.67 y menor o igual a 0.72
mayor a 0.62 y menor o igual a 0.67

mayor o igual 0 y menor o igual a 0.62

6.1.6. Plan de resultados

Los resultados de las estadisticas de Medicion de la calidad estadistica a partir de las pruebas Saber, se ha dispuesto de informes,
cuadros de salida, graficos, sistemas de consulta y otros instrumentos que permitan cumplir con los objetivos de la operacién
estadistica.

Los resultados presentan el promedio global, puntaje promedio, distribucién de los niveles de desempefio, promedio global por
departamento, distribucién segun nivel de desempefio y clasificacién de planteles para el caso de Saber 11.

a. Cuadros de salida:

Los principales cuadros de salida corresponden a los requerimientos de informacion que atiende la operacién estadistica para
satisfacer las necesidades del sector educativo, proporcionando insumos que permitan conocer el nivel de desempefio de los
estudiantes en los ambitos nacional, departamental y de las entidades territoriales certificadas, entre otros niveles de
desagregacion.

6.1.7. Estandares estadisticos utilizados

Para facilitar la manipulacién de los datos por los diferentes usuarios institucionales, el Icfes hace uso de las siguientes
clasificaciones y nomenclaturas:

Divisién Politico-Administrativa de Colombia (DIVIPOLA): Nomenclatura estandarizada, disefiada por el DANE para la identificacién
de entidades territoriales (departamentos, distritos y municipios), areas no municipalizadas y centros poblados, mediante la
asignacion de un cédigo numérico Unico a cada una de estas unidades territoriales. DANE, Actualizado en septiembre 30 de 2021.

Sistema de Identificacién de Sedes Educativas - SISE (DANE): Como resultado la operacién estadistica de Educacién Formal - EDUC,
realizada por el DANE, se ha generado un cédigo Unico que identifica a cada sede e institucion educativa que presta servicios de
educacion formal, este cédigo también se utiliza para que las instituciones usuarias de la informaciéon puedan identificar sus datos
facilmente.

SNIES (Sistema Nacional de Informacién de Educacién Superior): es un sistema de informacion que ha sido creado para responder
a las necesidades de informacion de la educacién superior en Colombia, suministra informacién de programas e instituciones
educativas, de diferentes tematicas, por ejemplo: costos de las matriculas, nimero de docentes de planta, nUmero de docentes con
doctorado, instalaciones, acreditacion de los programas, entre otras. En el Icfes, se emplea la informacién provista por este sistema
para determinar la oferta de médulos a presentar a los diferentes programas académicos del nivel de educacién superior.

Marco Comun Europeo de Referencia MCER (Pruebas de inglés): es un estandar internacional que define la competencia linguistica
en el inglés. Resume las destrezas de los estudiantes en una escala de niveles de inglés desde el A1 hasta el C2. Se utiliza para
clasificar las habilidades de los evaluados en el reporte de resultados, con ellos pueden comprender cualitativamente los
conocimientos y habilidades que demuestran a la hora de presentar el examen.

6.1.8. Normas, especificaciones o reglas de edicién e imputacion de datos

Teniendo en cuenta que la operacion estadistica obtiene la informacion de | os exdmenes Saber 11, Saber Pro, Saber TyT, se cuenta
con validaciones de acuerdo con las reglas definidas para el campo y los dominios de las variables del registro administrativo. Sin
embargo, en el proceso de acopio se cuenta con un proceso de revision del archivo de datos al momento del descargue por parte
del personal involucrado en dicho proceso.

Sin embargo, con el objetivo de contar con informacién que cuente con la consistencia y coherencia que se requiere para llevar a
cabo la generacion de los resultados y garantice el cumplimiento de los estdndares que se han definido para la estadistica oficial, se
han establecido una serie de procesos que permita transformar e implementar los cédigos que permitan garantizar la
comparabilidad e interoperabilidad de la informacién estadistica con la que se produce en el sector.



6.2. Diseio estadistico

El Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacion - Icfes, ofrece a la poblaciéon colombiana tres exdmenes de Estado de
acuerdo con el nivel educativo, el examen de Estado de la educaciéon media, Saber 11°, y los exdmenes de Estado de la calidad de la
educacion superior, Saber TyT y Saber Pro, los cuales buscan evaluar competencias establecidas por el Ministerio de Educacion
Nacional y las asociaciones de facultades (en caso de saber Pro y TyT) en cada una de las areas del conocimiento con la generaciéon
de puntajes para cada una de las personas que se inscriban al examen de Estado y asi generar unos resultados en diferentes niveles
de agregacion.

Teniendo en cuenta la informacién cuantitativa que se obtiene a partir de los exdmenes Saber en mencion, el Icfes ha establecido
un disefio estadistico que permita establecer las caracteristicas de la informacién que se va a obtener una vez se lleve a cabo la
generacién de informacion estadistica a partir de los registros administrativos mencionados. A continuacion, se describen los
elementos del disefio estadistico.

6.2.1. Universo de estudio

Corresponde al total de personas que se inscribieron a Los exdmenes Saber 11, Saber Pro y Saber TyT en el periodo de referencia
determinado para la operacién estadistica.

6.2.2. Poblacion objetivo

Dado que el Icfes cuenta con tres examenes de estado, la poblacion objetivo dependera de que cumpla las siguientes caracteristicas
para conformar la poblacion con la cual se realiza el proceso de medicién, las cuales son:

Para el caso de agregados:
1. Sies un evaluado inscrito por una institucién educativa
2. Haber asistido a las sesiones establecidas para el examen
3. Estar aplicando por primera vez el examen
4. No ser un estudiante con discapacidad diferente a motriz
5. Tener resultados publicados.

Para el caso de la clasificacién de planteles:

1. Se verifica que al menos un estudiante del establecimiento o sede haya presentado el examen Saber 11 en cualquiera de las
dos aplicaciones del afio para el cual se esta haciendo la clasificacion. Si se cumple esa condicién, se continuara con el
siguiente procedimiento para dar paso a la aplicacion a la metodologia de calculo de la clasificacion.

2. Se produce un listado con la suma de los estudiantes inscritos al examen Saber 11 de los tres ultimos afios (3) consecutivos,
incluyendo el afio para el cual se esta haciendo la clasificacion. Los estudiantes inscritos del listado deben cumplir las
siguientes condiciones:

a. Estudiantes que durante la inscripcién no hubieran reportado alguna discapacidad o que la discapacidad reportada fuera
fisica-movilidad.

b. Estudiantes no repitentes.

Para efectos de la generacién de este listado se tendra en cuenta lo expuesto en los articulos 26°y 27° de la Resolucién Icfes 000675
del 2019.

3. Con base en el listado de estudiantes inscritos del paso anterior, se produce un segundo listado con los estudiantes que
redinan, ademas, las siguientes caracteristicas:

a. Estudiantes que hayan presentado el examen.
b. Estudiantes con estado presente, que hayan respondido al menos una pregunta del examen.
c. Estudiantes con estado publicado.

d. Estudiantes sin investigaciéon ni sancién dentro de un Procedimiento Administrativo Sancionatorio de los que adelanta el
Icfes.

6.2.3. Cobertura geografica

La cobertura geografica de la operacién estadistica es nacional. (independientemente de que el examen se aplique en el exterior)
porque los resultados son generados solo con representatividad nacional.



6.2.4. Desagregacion geogréafica

La informacion de la operacién estadistica se presenta en los siguientes niveles de desagregacién dependiendo de cada uno de los
examenes:

Examen Saber 11: Para el examen de Estado Saber 11° se generan los resultados agregados a nivel nacional , por departamento,
entidades territoriales certificadas, entre otros. Para el caso de clasificacion de planteles se presenta resultados a nivel de sede o
establecimiento.

Exdmenes Saber Pro y Saber TyT: Para los exdmenes Saber Pro y saber TyT se presentan los resultados agregados a nivel Nacional,
por departamento, entre otros.

6.2.5. Desagregacion tematica

Es importante mencionar que hay diferentes poblaciones que aplican los examenes de Estado y para poder generar los resultados
de la operacién estadistica dependiendo del tipo de prueba se realizan desagregaciones asi:

Examen Saber 11: para la generacién de resultados agregados se tienen en consideracion los siguientes aspectos: sector al que
pertenece la institucién educativa, area de conocimiento, nivel de desempefio en cada una de las areas de conocimiento, puntaje
promedio global, puntaje promedio por prueba, género y nivel socioeconémico. Para clasificacion de planteles la desagregacién se
realiza en cinco categorias de clasificacién: A+, A, B, C, D.

Examen Saber Pro y Saber TyT: por sector del establecimiento educativo, drea de conocimiento, por nivel desempefio en cada una
de las areas de conocimiento, puntaje promedio global, puntaje promedio por prueba, género, etnia, discapacidady nivel
socioecondmico.

6.2.6. Fuente de datos

Para el desarrollo de la operacion se requieren una serie de insumos entre las cuales se encuentran fuentes secundarias, las cuales
se describen a continuacion,

® |nfoBasica evaluados: Contiene la informacién suministrada por el evaluado o la institucién educativa en el momento de la
inscripcion, este insumo es relevante para los filtros que se requieren para la generacion de resultados agregados.

® Infobasica Pruebas: Contiene la informacioén oficial que es guardada por la Subdireccion de informacién del instituto de cada
uno de los evaluados, este insumo contiene el puntaje para cada una de las pruebas o médulos de las areas de conocimiento
evaluadas, que conforman el examen correspondiente (Saber 11°, Saber TyT o Saber Pro), ademas de los niveles de
desempefio segln corresponda, los percentiles segiin corresponda, el cédigo de identificacion del evaluado y algunas
variables que lo caracterizan.

e SIMAT: El sistema integrado de matricula (SIMAT) es una herramienta que permite organizar y controlar el proceso de
matricula en todas sus etapas. El SIMAT es un sistema que estad a cargo del Ministerio de Educaciéon Nacional (MEN) que
contiene la informacién consolidada de los matriculados en las instituciones educativas. Este es un Registro Administrativo
(RA) que se consulta a través de un acceso que el MEN le dio al Icfes.

6.2.7. Unidades estadisticas

Por las caracteristicas de la prueba, las unidades estadisticas corresponden a los evaluados que se inscriben a cada uno de los
examenes de Estado en el periodo de referencia.

Unidad de observacién:

Son todas las personas evaluadas que hayan presentado los examenes Saber 11, Saber Pro y Saber TyT que cumplan las
caracteristicas de la poblacién objetivo y las instituciones que cuenten con la aplicacién de un estudiante en la prueba Saber 11.

Unidad de andlisis:

Son todas las personas evaluadas que hayan presentado los examenes Saber 11, Saber Pro y Saber TyT que cumplan las
caracteristicas de la poblacién objetivo y las instituciones que cuenten con la aplicacién de un estudiante en la prueba Saber 11.

6.2.8 Periodo de referencia

Corresponde a los resultados de las pruebas Saber Pro y Saber TyT aplicadas en el afio inmediatamente anterior a la publicaciéon de
los resultados y para el caso de Saber 11 los resultados corresponden a las aplicaciones principales que se presentan durante el
afio.

6.2.9. Periodo de recoleccioén o acopio



El periodo para realizar el proceso de acopio es anual, teniendo en cuenta las pruebas que se aplicaron durante el tltimo afio. Este
periodo esta claramente definido en los calendarios de aplicacion establecidos por el Icfes.

6.3. Disefio del acopio
6.3.1. Métodos y estrategias de acopio de datos

A partir de la informacién que se genera de las pruebas de los exdmenes saber Pro, Saber TyT y Saber 11, se estableci6 con la

Subdireccion de informacién suministrar los archivos de las bases de datos, en unas vistas materializadas que se generan una vez se
cuenta con la calificacion definitiva de cada una de las pruebas. En este sentido se crean los archivos: Infobasica Evaluados, contiene
la informacion del evaluado; Infobasica Pruebas contiene los resultados de los evaluados por prueba y demas estadisticas

asociadas.

Una vez se cuenta con el archivo de datos por parte de la subdireccion de informacién, el equipo responsable de procesar y realizar
las estimaciones de agregados y clasificacion de planteles realiza las respectivas verificaciones en cuanto a establecer que no exista
perdida de informacion y que la misma sea consistente de acuerdo con los requerimientos establecidos para el desarrollo del
ejercicio para posteriormente iniciar el procesamiento y generacion de los resultados.

6.3.2. Estructura organizacional y conformacién del equipo

Para el proceso de generacién de agregados y clasificacion de planteles en cuanto al acopio y procesamiento se cuenta con
profesionales de la Subdireccion de Informaciéon y la Subdireccion de Estadisticas. Los profesionales de la Subdireccién de
Informacién se encargan de almacenar y custodiar los registros administrativos que serviran de insumo para el calculo de agregados
y clasificacion de planteles, los profesionales de la Subdireccién de Estadisticas se encargan de descargar y fusionar dichos registros
administrativos para dar paso al procesamiento de la informacion y generacién de los resultados.

6.3.3. Esquema de entrenamiento del personal

Para garantizar que los profesionales encargados del acopio de los datos realicen adecuadamente el acopio e integracion de los
archivos de datos, se cuenta con una guia que orienta la generacion de agregados y clasificacién de planteles. Asi mismo, dentro el
Icfes ha establecido para el personal de planta un procedimiento Capacitacion y formacion de personal, cuyo objetivo es fortalecer
las competencias del personal por medio de actividades de capacitacion de acuerdo con las necesidades que se identifican en cada
area. Sin embargo, para el caso de personal contratista la Subdireccién de Informacién ha establecido un proceso de induccién que
involucra todos los temas que se desarrollan en el area y estan relacionados con el rol que van a desempefiar.

En el marco del proceso de la operacion estadistica se ha determinado una serie de contenidos de acuerdo con las caracteristicas
metodolégicas de la operacion estadistica enmarcadas en los lineamientos institucionales del Sistema de Gestion Integral. En este
sentido se ha elaborado material que permita llevar a cabo el entrenamiento abordando temas relacionados con:

e Confidencialidad estadistica.

® Marco de referencia de la operacion estadistica.

Contextualizacién sobre el Instituto.
® Mecanismos de seguimiento y control de la operacion estadistica.

Actividad que se desarrollara de manera anual de acuerdo con el programa de entrenamiento que se ha definido para el personal
que esta involucrado en la generacion de la informacién de la operacién estadistica, este espacio también puede ser objeto de
retroalimentacién y la identificacién nuevos métodos estadisticos y mejoras que permitan garantizar la calidad de los resultados.

En cuanto a la Subdireccién de Estadisticas, se ha establecido llevar a cabo la induccién del personal en cada uno de los temas
relacionados con las actividades que se desarrollan, el entrenamiento es realizado por cada uno de los lideres de los proyectos que
desarrolla la subdireccién, las cuales se evidencian en los formatos de entrenamiento en el puesto de trabajo - CPS, que deben ser
diligenciados por cada uno de los contratistas. Adicionalmente, la Subdireccién ha establecido una serie de seminarios que
permitan dar a conocer todos los temas que se ejecutan al interior de cada uno de los grupos de trabajo.

6.3.4. Convocatoria y seleccién del personal

Los procesos de seleccion y contratacion, para el caso del personal de planta se realiza de acuerdo con el procedimiento Seleccion,
vinculacién e induccion de personal de la entidad y para el personal contratista se realiza de acuerdo con el procedimiento
modalidad de contratacién directa de la entidad,siguiendo los lineamientos del Manual de Contratacion del Icfes, adoptado
mediante el Acuerdo 002 de 2019 y formulado de acuerdo con los principios y las politicas definidas por el Gobierno Nacional para
la contratacion estatal.

Los perfiles que se han definido para el personal involucrado en el desarrollo de la operacién estadistica se encuentran descritos en
el manual de funciones del Icfes para el caso del personal de planta. En el caso del personal contratista en los relacionado con los
requisitos de experiencia y conocimiento, los perfiles se encuentran descritos en los estudios previos y los registros de competencia
e idoneidad se encuentran en la Subdireccion de Talento Humano y la Subdireccion de Abastecimiento y Servicios Generales.



6.3.5. Sensibilizacién y acuerdos de intercambio

Teniendo en cuenta que el almacenamiento y la custodia de los registros administrativos utilizados para la generacién de los
resultados agregados se encuentran a cargo de la Subdireccién de Informacién, esta area es la encargada de suministrar la
informacién por medio de vistas materializados de la base de datos a la Subdireccién de Estadisticas para que sea procesada y se
generen los resultados agregados y clasificacion de planteles.

Para garantizar la trazabilidad de esta informacién, estos registros se presentan en formato de base de datos versionada,
estructurados de acuerdo con las fichas técnicas que se acordaron para el intercambio de informacién en cuanto a Saber 11y Saber
Proy Saber TyT, las cuales establecen las condiciones y estructura en la que debe ser compartida la informacién una vez se hace el
cierre del registro administrativo.

Como parte del proceso de sensibilizacién se realizan mesas de trabajo, talleres y foros para dar a conocer las caracteristicas y
condiciones en las que se requiere de la informacién para llevar a cabo la generacion de los resultados de las estadisticas de
Medicién de Calidad de la Educacion a partir de los examenes Saber. Adicionalmente, la Subdirecciéon de Analisis y Divulgacion
realiza una serie de actividades con las secretarias de educacion, establecimientos educativos y demdas actores involucrados en la
educacion basica y media para llevar a cabo actividades con promover el uso de los resultados y generar una mayor participacién
por parte de las diferentes actividades.

Por ultimo, se ha establecido realizar mesas de trabajo donde se involucren otros tipos de actores y generar un mayor uso en cuanto
a los resultados de la operacion estadistica para los exdmenes Saber 11, Saber TyT y Saber PRO, respecto a la formulacién y
seguimiento de politicas publicas, asi como la generacién de insumos para los centros de investigacion.

6.3.6. Elaboracion de manuales

Para la estimacién de agregados y clasificacién de planteles se han establecido guias que permitan orientar el proceso estadistico y
establezcan el paso a paso para la generacion de los resultados, las cuales se mencionan a continuacién:

1. Protocolo de Identificacién y confirmacion de necesidades.
2. Plan general.
3. Guia de pruebas.
4. Guia de elaboracion de agregados
5. Guia de estimacion de clasificacion de planteles
6. Guia de monitoreo y evaluacién.
7. Plan de difusién y comunicacién.
6.3.7. Disefio de la estrategia de seguimiento y control

La Subdireccion de Estadisticas cuenta con cronogramas de trabajo en los cuales se consignan las actividades y responsables de los
diferentes equipos, con el fin de dar cumplimiento a las actividades asignadas desde el cronograma general del Instituto.

Asi mismo, se ha definido una serie de mecanismos para llevar a cabo el seguimiento y control al desarrollo del proceso estadistico
donde se involucren todas las fases que se ejecutan durante cada iteracién y se apoya en la revisiéon de los indicadores que se
establecen para la ejecuciéon de la operacién estadistica, los cuales estan definidos en la Guia de monitoreo y evaluacion del
proceso, para posteriormente ser evaluados de manera anual de acuerdo a lo establecido en la evaluacién del proceso estadistico.

Por su parte, la Direccion de Tecnologia e Informacién cuenta con casos o escenarios de prueba para validar que la publicacién de
resultados individuales y agregados las cuales también se fijan acorde con el cronograma de Plan View.

6.3.8. Disefio de sistemas de acopio de datos

Para el desarrollo de la operacién estadistica la Subdireccién de Informacién como area encargada de administrar, construir y
consolidar las bases de datos que apoyen el proceso de analisis y desarrollo de nuevos productos se incorpora el uso del programa
Oracle_SQL en los procesos de consulta y descarga con el fin de hacerlas mas oportunas y de mayor eficiencia en el manejo de
datos por parte de las areas involucradas en el procesamiento de la informacion. Todo lo anterior dado que Oracle_SQL es un
entorno de desarrollo integrado que simplifica el desarrollo y la administracién de Oracle Database en implementaciones
tradicionales, ademas ofrece una hoja de trabajo para ejecutar consultas y scripts, una consola para administrar la base de datos, y
con ello asegurar la tecnologia para operar grandes voliumenes de datos.

6.3.9. Transmision de datos

Para la transmision de los archivos de datos requeridos para la generacién de los calculos de agregados y clasificacion de planteles ,
la Direccion de Tecnologia e informacion suministra la consulta a las vistas de Oracle_SQL(20), los cuales se suministran a
colaboradores del Icfes siempre y cuando dicho intercambio corresponda a actividades relacionadas con el desarrollo de sus
labores u obligaciones y tras posterior aprobacién por parte del jefe o supervisor inmediato, dando asi cumplimiento a los criterios



de la Politica de Seguridad y Privacidad de la Informacion del Icfes.
6.4. Disefio del procesamiento de los datos

A continuacion, se describen las herramientas tecnolégicas requeridas para el procesamiento de los datos y almacenamiento de la
informacién resultante (agregados y demas resultados producto del aprovechamiento de los registros administrativos Infobasica
Evaluados e Infobasica Pruebas), los filtros realizados de la poblacién y las particularidades de la estimacion de estadisticas
complementarias a los agregados y clasificacion de planteles de acuerdo con las necesidades de informacién reportadas por los
usuarios.

El procesamiento de la estimacion de agregados y clasificacién de planteles se realiza de acuerdo con la Guia de elaboracién de
agregados y la Guia de estimacion de clasificacion de planteles , en las cuales se describe el paso a paso y los scripts que se utilizan
en Ry Python para la preparacion de la informacion y la generacion de los resultados.

6.4.1. Consolidacién de archivos de datos

Como se menciond en el apartado anterior, luego de la publicacion de resultados individuales, la Subdireccion de Informacién le

habilita un esquema en SQL a la Subdireccion de Estadisticas para que esta area pueda descargar la informacion proveniente de los

registros administrativos Infobasica Evaluados e Infobasica Pruebas. Una vez realizada la descarga, la Subdireccion de Estadisticas

fusiona estos registros administrativos mediante Phyton y procede a filtrar a los evaluados que se consideraran para el calculo de

los agregados y la clasificacion de planteles, de acuerdo con lo definido en el articulo 9 de la Resolucion 268 de 2020 y para el calculo
de la clasificacion de planteles lo definido en la resolucién 677 de 2021.

6.4.2. Codificacion

Teniendo en cuenta que los registros administrativos Infobasica Evaluados e Infobasica Pruebas, utilizadas para el calculo de
agregados y del indice de planteles, corresponden a bases de datos estructuradas que han sido validadas en etapas previas al
procesamiento, en esta etapa no se realizan procesos de codificacion.

6.4.3. Diccionario de datos

Para el calculo de los agregados y de clasificaciéon de planteles se cuenta con un diccionario de datos que permite describir de forma
organizada las caracteristicas de los datos que hacen parte de la operacidn estadistica, incluyendo aspectos como el nombre, tipo
de contenido, descripcion, regla de validacion, entre otros. Lo anterior, con el objetivo de contar con la documentacioén del archivo
de datos a partir del cual se generan los resultados.

6.4.4 Revision y validacion

La validacién de la informaciéon consignada en los registros administrativos utilizados para el calculo de agregados y clasificacién de
planteles cuenta con revisiones de coherencia y consistencia de la informacion antes del procesamiento. Sin embargo, se han
disefiado dentro de los scripts unos procesos de revision y validacion de la informacion, los cuales se encuentran referenciados en
el diccionario de datos teniendo en cuenta que existen variables calculadas y otras variables que se generan durante el
procesamiento.

6.4.5. Disefo de instrumentos de edicién (validacién y consistencia) e imputacién de datos

Dentro del proceso de la operacién estadistica no se realiza imputacién de datos teniendo en cuenta que la informacién se obtiene
a partir de un registro administrativo. Sin embargo, se realiza una doble validacién, para determinar si existen diferencias en los
resultados generados, en caso de encontrarse diferencias se procede a realizar la validacién de la informacién de entrada y de los
calculos de procesamiento, hasta establecer que las dos areas tengan los mismos resultados, se da por terminado el procesamiento
de agregados.

Ademas, se valida que los archivos de entrada correspondan y que el porcentaje de respuestas incorrectas esté coherente con el
establecido en el momento del acopio de datos.

6.4.6. Disefo para la generacién de cuadros de resultados

Una vez se cuenta con los archivos de los registros administrativos integrados y procesados de acuerdo con las guias de elaboracion
de agregados y estimacion de clasificaciéon de planteles, se procede a generar los cuadros de salida a partir de un Script en R, el cual
elabora cada uno de los cuadros que se han especificado para presentar los resultados de la operacién estadistica en formato Excel
para su respectiva publicacion en el portal institucional del Icfes.

6.5. Disefio del analisis

Una vez se cuenta con los archivos de agregados, se procede a generar unos HTML, los cuales hacen uso del programa estadistico R

para generar las graficas y los cuadros, de tal forma que permitan presentar los resultados de manera clara y comprensible para uso
de interno a nivel de la Subdireccion Estadisticas y la Direccién de Evaluacién, asi como la direccién general, esto con el objetivo de

revisar las tendencias de los resultados frente a datos histéricos y respecto a la dinamica del fenémeno de estudio.

6.5.1Métodos de andlisis de resultados



De los resultados generados por el reporte HTML se puede analizar el comportamiento de los resultados respecto a algunos niveles
de desagregacién como: nivel socioeconémico, genero, departamento, entre otros, esto con el objetivo de ver las tendencias que
estan presentando los resultados y evidenciar si se presenta alguna inconsistencia respecto a los resultados esperados, ademas de
detectar cambios drasticos respecto a los resultados histéricos.

Todos los resultados a nivel de prueba que se encuentran en el reporte estan analizados con el promedio general, desviacién
estandar, percentil 25, percentil 50 y percentil 75, esto con el objetivo de analizar los resultados en cuanto al comportamiento de la
poblacion.

6.5.2. Anonimizacién de microdatos

Teniendo en cuenta que la informacién con la cual se generan los agregados no contiene datos de identificacién que permitan
establecer quienes fueron los evaluados, no es necesario la anonimizacién de los microdatos. Sin embargo, para llevar a cabo el
proceso de generacion de los resultados de agregados y clasificacion de planteles la Subdireccion de Informacion hacen un proceso
de anonimizacion al momento de generar las vistas materializadas del registro administrativo que son insumo para el acopio de
datos.

6.5.3. Comités de expertos

Una vez se cuenta con los resultados agregados, desde la Subdireccion de Estadisticas se verifica que las tendencias muestren un
comportamiento normal independientemente si cambia o no la tendencia, las distribuciones de las subpoblaciones no hayan
sufrido cambios estadisticamente significativos al nivel nacional.

Por lo anterior, se convoca a un comité de expertos donde se presentan los resultados de las estadisticas de agregados a nivel
nacional, por regiones naturales y segun los niveles de competencia, afirmacién y en el caso del examen Saber 11 por componente
de las especificaciones de prueba, en los cuales se somete a juicio de las mesas de trabajo, ademas de analizar los acontecimientos
propios de cada area de conocimiento, como cambio de la normatividad, con el objetivo de establecer si es necesario llevar a cabo
algun ajuste a los resultados.

Igualmente, se hace una presentacién de los resultados a la Direccién del Icfes con el objetivo de presentar las tendencias de los
resultados de agregados frente a periodos anteriores y dar una breve explicacion de su comportamiento con la dindmica del sector.

6.6. Disefio de la difusién

En Colombia, el Icfes es el encargado de la evaluacion de la educacion en todos sus niveles. Le corresponde, ademas, investigar los
factores que inciden en la calidad educativa del pais para proporcionar, informacién Util que permita adelantar programas de
mejoramiento. Dicho lo anterior, no es exagerado afirmar que el proceso de Andlisis y Difusion, que forma parte de la cadena de
valor de la evaluacién de la calidad educativa resulta fundamental, especialmente teniendo en cuenta que la informacién que se
produce en las evaluaciones es un bien publico util para la toma de decisiones y la transformacién de la calidad educativa, tanto
para las personas, individualmente hablando, como para la sociedad en general.

Teniendo en cuenta lo anterior y en el marco de la visién estratégica actual del Icfes uno de los cambios mas importantes en la
cadena de valor del instituto en 2021, fue la transformacion del proceso de analisis y divulgacion, por el de analisis y difusién (AyD),
enfocando cada uno de los procedimientos del nuevo proceso en el analisis y la difusion estadistica de los resultados de la
evaluacion de la calidad educativa, asi, este proceso (AyD) busca: Extraer informacion de los datos que se recogen por medio de las
evaluaciones para acompafiar la verificacion de la consistencia y coherencia de la informaciéon que se publica, y realizar analisis
interpretativo con el fin de generar mayor utilidad para los resultados de las pruebas, acorde con las necesidades identificadas de
los grupos de interés. Este objetivo se aborda mediante tres procedimientos: 1) analisis de resultados, 2) apropiacion social de la
evaluacion de la calidad educativa, 3) disefio y produccién de recursos digitales para la difusién de resultados.

6.6.1 Esquema de analisis y difusién

En el marco de este proceso y sus procedimientos se disefié el esquema de andlisis y difusidon que incluye 5 niveles diferenciados
por el tipo de andlisis que se realiza a la informacién, los interesados internos y externos a los que aplica, y los medios o
mecanismos o insumos con los que se dispone la informacién.

En el primer nivel se encuentra el estudio, ordenacién y andlisis de consistencia de la informacién sobre los resultados para la
realizacién de los analisis descriptivos e inferenciales.

Este nivel es necesario para la realizacién de los analisis, pues, se explora la informacién de interés para el usuario, se determina la
narrativa para ofrecer analisis que satisfagan las necesidades de estos y se identifican otras bases de datos, estudios y referentes
gue contextualizan los datos producto de la evaluaciéon y que se conviertan en andlisis con utilidad para los diversos grupos de
interés.

Asi mismo, este nivel contribuye a la critica de la informacién, pues tiene como producto datos sobre los resultados revisados y
depurados, pues al ordenar y revisar las bases de datos con fines de andlisis y visualizacion es posible detectar si se encuentran
diferencias o inconsistencias con publicaciones de afios anteriores o al interior mismo de las bases de datos.

El Unico cliente externo de este nivel es el Ministerio de Educacién Nacional, dado que los ejercicios de estudio, ordenacién y
revision de la consistencia contribuyen a asegurar la calidad de la informacion que el sector educacion recibe para la orientacion y



control de las politicas publicas y el establecimiento de las metas en el Plan de Desarrollo y el Plan Decenal de Educacion, entre
otros.

En el segundo nivel se encuentra la disposicién de los resultados y sus metadatos en un soporte accesible para diversos grupos de
interés externos, especialmente los investigadores, observatorios y la academia. De acuerdo con lo establecido en el articulo 30 de
la resolucion 268 de 2020 sobre la publicacién de los resultados agregados, estos se publican en las fechas mencionadas en el
cronograma correspondiente, la cual se hace en el portal web, que es el mecanismo principal.

Ademds se cuenta con un otros mecanismos como es Data Icfes o el repositorio del que se pueden descargar los resultados
anonimizados, el calendario de difusién y la provisién de informacion sobre los metadatos, que en este caso trata sobre aspectos
que dan cuenta de la rigurosidad y calidad de la evaluacién, asi como de su universalidad y diversidad (estructura general de las
evaluaciones, métodos de validacion, disefio y construccién, Disefio Universal de la Evaluacién, sesgo, y la caracterizacién de la
poblacién que se evalla). Toda esta informacién se dispone de manera accesible para los distintos usuarios.

En el tercer nivel se encuentra la publicacion de datos e informacion sobre los resultados para publico genérico que se dispone
mediante medios y mecanismos como publicaciones en texto continuo o discontinuo o productos digitales que contienen analisis
descriptivo o inferencial. Estas publicaciones, por lo general, se acompafian de conversatorios con expertos nacionales e
internacionales que se enfocan en la importancia del uso de los resultados.

También se disponen resultados de estas caracteristicas en publicaciones en redes sociales, la seccién de resultados en la web,
audiovisuales y podcast y mailing, entre otros. Los grupos de interés de este nivel son los decisores en general o entidades del
gobierno nacional o local, el publico masivo (o ciudadania en general), observatorios sobre temas de politica social o educacion,
investigadores, padres, madres y cuidadores.

En el cuarto nivel, correspondiente a la publicacion de datos e informacion sobre resultados para publicos especificos y bajo
requerimientos particulares, se han dispuesto contenidos y herramientas dirigidos a los usuarios de resultados agregados, entre
ellos la comunidad académica de la educacion preescolar, basica, media y superior; los estudiantes y demas personas que
presentan las evaluaciones; las secretarias de educacion; las autoridades locales. Para estos grupos se generan diversos productos
de difusion, como informes y reportes de resultados, tanto individuales como agregados

Parte de la difusion de este nivel se concentra en la adecuada interpretacién de los resultados dispuestos, por lo que los informes o
reportes sobre los resultados individuales y agregados integran informacién para la toma de decisiones y auto contenida, con
respecto a qué significa cada uno de los estadisticos presentados y su utilidad y adecuada interpretacién. Esto se acompafa de
sesiones que se transmiten por redes sociales, en las que se explican de manera detallada los contenidos de los informes y
reportes.

Este nivel también incluye el disefio y desarrollo de nuevas herramientas digitales, atendiendo el uso de elementos de innovacién
en difusion para acceso offline u online, esto como parte de la visién estratégica institucional actual que promueve el uso de los
recursos digitales para llevar informacion a la ciudadania de manera masiva y oportuna, incluso a quienes no tienen acceso a
internet, dado que se pueden descargar y distribuir de manera offline.

Estas herramientas se estructuran desde el enfoque del disefio de narrativas transmedia, como una estructura de contenido que
contribuye al proceso de creacién de un sentido y generacion de identidad, por parte de los grupos de interés.

Estas narrativas transmedia utilizan multiples medios, herramientas y plataformas que son disefiadas con la ayuda de los receptores
(Pérez, 2014) y se construyen a partir del modelo de comunicacién asumido y desarrollado por la SAyD y que se explica en la
siguiente seccion.

Los usuarios principales de estas herramientas y contenidos son los clientes de nuevos negocios y las poblaciones diversas y
vulnerables.

En el quinto nivel se encuentra la apropiacion social de la comprensién y uso de resultados de la evaluaciéon de la calidad educativa.
En este nivel los grupos de interés son la comunidad educativa (docentes y directivas de todos los niveles), las entidades del
gobierno nacional perteneciente al sector educacion, la comunidad de base, las poblaciones diversas y vulnerables y distintos
usuarios de los negocios Icfes.

6.6.2. Diseio de los sistemas de salida

Enmarcados en los niveles expuestos anteriormente, para el disefio y produccién de recursos digitales para la difusiéon de
resultados la Subdireccion de Andlisis y Divulgacién desarrolla un conjunto de recursos cuyos contenidos se encuentran
constituidos por los analisis de los datos provenientes de los resultados de la evaluacion de la calidad educativa y que contribuyen a
la apropiacion social de los contenidos que se esperan transmitir.

En este sentido, se ha dispuesto:
o Actualizacion de los productos en los espacios dispuestos en el portal institucional en las secciones: Analisis de Datos .
o ABC del Saber.

o Generacion de boletines e informes donde se involucren los resultados de la operacién estadistica



o Produccion de material multimedia que facilite la comprension de los resultados de la operaciéon estadistica
o Disefio de sistemas de consulta que permitan una mejor interaccién con el usuario.
6.2.3. Disefio de productos de difusion

De acuerdo con lo anterior, se hace uso de recursos digitales que abarcan una amplia cantidad de elementos, individuales o
integrados, como visores, tableros o cuadros de mando, publicaciones digitales, apoyo grafico a las publicaciones en texto continuo,
recursos graficos sobre resultados para las redes sociales, entre otros.

Por lo tanto, a continuacion, se describen algunos uno de los productos de difusiéon que se han establecido para contribuir a lograr
la comprensién, uso y apropiacion de los resultados de los agregados y clasificacion de planteles, asi:

a. Cuadros de salida o de resultados

Se priorizaron unas tablas para presentar de manera organizada los resultados cuantitativos de los agregados incluyendo la
clasificacion de planteles, teniendo en cuenta la desegregacién tematica y geografica que permita alcanzar los objetivos y las
necesidades de los grupos de interés, donde se pueda comparar e interpretar las caracteristicas de cada una de las variables que
son objeto de la operacion estadistica.

Teniendo en cuenta lo anterior, se establecieron unas especificaciones de los cuadros de salida considerando los elementos que lo
componen y el disefio de las filas y columnas donde se presentan los valores de los resultados guardando la homogeneidad en el
formato para cada uno de los cuadros de salida.

Los cuadros de salida, que corresponderian al nivel 2 del esquema de analisis y difusion, disposicion de los resultados y sus
metadatos en un soporte accesible para diversos grupos de interés externos, estaran dispuestos en la seccién de estadisticas que
se ha dispuesto en el portal institucional del ICFES.

b. Informes nacionales

Con el objetivo de permitir una mayor difusion de los resultados se han preparado una serie de publicaciones entre las cuales estan
los informes de resultados en texto continuo y multimedia, los cuales estan dispuestos en el portal institucional. Estos
corresponden al nivel 3 difusion, publicacién de datos y resultados para publico genérico, por lo que se utilizan variados recursos
para que la informaciéon que se presenta sea Util para diversos grupos de interés como investigadores, decisores de politicas,
docentes. Entre estos recursos se encuentran, una seccién llamada Claves para la Lectura que explica de manera detallada qué
significan los resultados que se presentan, ademas de infografias, y anexos digitales con material multimedia, tanto de los datos,
como de metadatos que hacen referencia a la caracterizacion de la poblacién evaluada o aspectos relacionados con los marcos de
referencia de las evaluaciones.

Asi mismo, los informes que se producen a partir de los datos agregados presentan los resultados, desde 2021, con enfoque
diferencial e interseccional, de manera que se puede observar la informacién detallada por grupos poblacionales con el fin de
reflejar y dar cuenta de la diversidad del pais, e identificar los aspectos a fortalecer en las politicas publicas, en las aulas y, en
general, en todo el sistema educativo.

c. Infografias

Como parte del mismo nivel 3, se elaboran infografias que sintetizan la informacién estadistica proveniente de los resultados de las
evaluaciones. Estas se disponen no solo en los informes de resultados, los informes multimedia y las multimedia realizadas a la
medida, sino también de manera masiva mediante las redes sociales del instituto, buscando explicar los resultados de la evaluacién
de la calidad educativa de manera simplificada y sintética.

d. Otras herramientas de visualizaciéon interactiva de datos

En el disefio de la difusion, también en el nivel 3, se han realizado otras herramientas de visualizacién que promueven la
presentacion efectiva de los datos y facilitan la comprensién por parte de los grupos de interés a partir de los medios tecnolégicos.
En este sentido, se ha establecido el uso de tableros de control que permitan la visualizacién de los datos por medio de plataformas
como Power Bl de Microsoft.

e. Otros productos

Otros medios y mecanismos para la apropiaciéon social son: El hackatén (en el nivel 5 apropiacién social de los resultados),
entendido como una metodologia de apropiacién y uso de los resultados, a partir de los datos abiertos. En los hackatones, la
comunidad educativa, docentes, personas de las secretarias de educacion y autoridades territoriales de los pueblos indigenas
manipulan las bases de datos de Data Icfes y, acompafiados por analistas del Icfes realizan diversos andlisis y visualizaciones,
acorde con sus necesidades o preguntas de investigacion.

La comunidad de aprendizaje, como un espacio (virtual - presencial) para el intercambio de saberes y experiencias significativas



entre actores de la comunidad educativa, mediante la utilizacién de herramientas comunes (por ejemplo, una caja de herramienta
con tematicas sobre la comprensién y el uso de los resultados de la evaluacién de la calidad educativa), en un mismo entorno.

En el marco del enfoque diferencial e interseccional los informes multimedia a la medida son realizados a partir de los agregados,

especialmente para las comunidades étnicas o grupos diferenciales. Estos se construyen conjuntamente con los grupos de interés e
incluyen aspectos propios de la cultura de las comunidades étnicas. Cabe resaltar que se trata de herramientas que se pueden usar

online, pero que también se desarrollan offline y se envian en USB via correo certificado a establecimientos educativos y zonas que

no cuentan con Internet.

La apropiacion social del uso y comprension de los resultados de la evaluacion se fundamenta en un modelo de comunicacién de
acciéon comunicativa, mediacién o analisis transaccional, orientado a establecer un dialogo con los grupos de interés. Ademas, opera
el principio de cooperacién pragmatica, que facilita el intercambio entre las partes al entablar entre estas un acuerdo tacito de
colaboracion en el acto comunicativo. En otras palabras, se da por sentado que el emisor, el interlocutor oficial, realmente quiere
comunicarse con el destinatario de sus textos, el interlocutor ciudadano, que a su vez desea que esa comunicacidon se mantenga y
sea fructifera. Es decir que ambas partes buscan la apropiacién de la narrativa que se ofrece.

6.6.4. Medios para la disposicién de los productos

Con el objetivo de facilitar la accesibilidad a los resultados de agregados y clasificacion de planteles el Icfes ha dispuesto dentro de
las estrategias de difusion de los resultados de las estadisticas de medicién de la calidad de la Educacion a partir de los examenes
Saber, hacer uso de los medios de comunicacion con los que cuenta el Instituto.

En este sentido, a continuacion, se describen algunos de los medios donde se encuentran dispuestos los resultados y los diferentes
productos de difusién que se han disefiado para facilitar una mejor interpretaciéon de los resultados de la operacién estadistica.

La entrega de los resultados y productos se hace por medio de:
® Redes sociales
® Twitter
® [nstagram
® Facebook
® |inkedIn
® YouTube
® Portal institucional web
e (Correo institucional
® (Correo certificado

e Salas de consulta: En casos particulares, el Icfes dispone salas de procesamiento donde los usuarios de los grupos de interés
pueden acceder de manera controlada a los datos necesarios para profundizar en los analisis que requieran.

6.6.5. Estrategia de servicio

Ellcfes ha dispuesto diferentes canales y mecanismos de atencién para orientar y atender las inquietudes de los usuarios
relacionadas con el acceso, consulta y aprovechamiento de la informacién estadistica. La informacién sobre estos canales se
encuentra disponible para consulta en el portal institucional de la entidad.

Asi mismo, dentro de los mecanismos se han establecido talleres virtuales y presenciales interactivos realizados por profesionales
del Icfes, que acompanian a los productos digitales realizados a la medida. Esto se soporta en que no basta con realizar y disponer
las herramientas digitales, sino que ademas es necesario promover espacios de interaccién sincrénicos con los grupos de interés de
este nivel para que realmente puedan apropiar la evaluacién de la calidad educativa y usar la informacién y los resultados para
mejorar los aprendizajes, que es el fin Ultimo de la evaluacién de la calidad educativa.

6.7. Disefio de la evaluacién de las fases del proceso

Dentro de los mecanismos de seguimiento del proceso de las estadisticas de Medicién de la Calidad de la Educacion a Partir de los
Examenes Saber, se ha elaborado la Guia de Monitoreo y Evaluacion, en la cual se describen de manera general el flujo de trabajo y
los riesgos que pueden afectar el desarrollo del proceso estadistico.

Asi mismo, se ha establecido hacer seguimiento al proceso de la operacidn estadistica, por medio de la revision del cumplimiento
del cronograma de trabajo y el uso de instrumentos que permitan establecer si existen fallas o se han omitido alguna actividad, las
cuales permiten identificar las situaciones que pueden afectar la generacién de los resultados.

Teniendo en cuenta lo anterior, se ha establecido la aplicacién de una serie de formatos para llevar a cabo la evaluacion de cada una
de las fases del proceso estadistico, a partir del disefio y construccion hasta la difusién de los resultados, los cuales son insumo para



la evaluacion final que desarrolla la Subdireccion de Estadisticas de manera anual. A partir de dicha actividad se establecen los
aspectos positivos y negativos que deben ser abordados como acciones correctivas u oportunidades de mejora para las préximas
iteraciones de la operacion estadistica, los cuales se evidencian el formato de evaluacion final que se ha establecido para evidenciar
la revisiéon del proceso estadistico.

6.8. Disefio de los sistemas de produccién y flujos de trabajo

Para la operacion estadistica se determind y document6 en el “Guia de Monitoreo y evaluacion”, el flujo de trabajo con las
actividades, responsables, insumos, entradas y salidas, y se describe el desarrollo de la generacion de las estadisticas de Medicién
de la Calidad de la Educacion a Partir de los Exdmenes Saber.

Asi mismo, se mencionan los riesgos estratégicos que se identifican y evallan para el proceso estadistico, para lo cual se establecen
una serie de controles que permiten minimizar los riesgos.

6.9. Documentacion relacionada
® Ficha metodoldgica de la operacion estadistica
® Elaboracién de agregados
® Guia de estimacion de clasificacion de planteles
® Guia de deteccién y confirmacién de necesidades de informacion estadistica
® Directorio de usuarios operacion estadistica
® Matriz de necesidades de informacion operacién estadistica
® |ista de verificacion bases de datos agregados
® Guia de monitoreo y evaluacién operacién estadistica
® Guia de pruebas operacién estadistica
® Plan de difusiéon y comunicacion de la operacion estadistica
® |istas de chequeo evaluacion operacion estadistica
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Control de Cambios

e Ver.004// Rev. 2// FV. 27 de julio de 2026
Cambios:

Se realizaron ajustes al alcance tematico, conceptos basicos, variables e indicadores, poblacién objetivo y desagregacién
de resultados. Estas actualizaciones responden a cambios en la operacién estadistica, como el hecho de que los
calendarios de aplicacién de los exdamenes ya no se generan mediante resolucién y la incorporacién de nuevas
desagregaciones en los resultados agregados. Adicionalmente, se realizaron precisiones en la redaccién de férmulas 'y
conceptos.

Justificaciéon: Mantener la coherencia con las actualizaciones realizadas en la ficha técnica y actualizar algunos apartados del
documento para facilitar su comprensién por parte de los usuarios.

Responsable: Estiben Alejandro Restrepo Mejia
Fecha: 2026-07-27

® Ver.003// Rev. 2// FV. 9 de agosto de 2023
Cambios:

Se actualiz6 el documento para detallar el proceso de deteccidn y analisis de necesidades de informacion. Asi mismo se hicieron
aclaraciones respecto al esquema de entrenamiento y sensibilizacién de la operacion estadistica.

Justificacién: Se realiza actualizacion de la Guia de acuerdo a observaciones de la evaluacién Dane

Responsable: Jeantit Camilo Cortes Mora


https://www.sen.gov.co/files/RegulacionEstadistica/NTC%20PE%201000-2020.pdf
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/PND/PND2010-2014%20Tomo%20I%20CD.pdf
https://www.mineducacion.gov.co/1621/articles-340021_recurso_1.pdf
https://www.mineducacion.gov.co/1621/articles-221588_archivo_pdf_decreto_869.pdf
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=37606
http://www.secretariasenado.gov.co/index.php/constitucion-politica
https://www.mineducacion.gov.co/1621/articles-86437_Archivo_pdf.pdf
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https://www.mineducacion.gov.co/1759/articles-103244_archivo_pdf.pdf

Fecha: 2023-08-09

® Ver.002// Rev. 2// FV. 18 de agosto de 2022

Cambios:

Se realizan cambios en el objetivo, alcance, variables e indicadores.

Justificacién: Se realizan cambios teniendo en cuenta el alcance de la operacién estadistica respecto al registro administrativo.

Responsable: Luis Alberto Colorado Aldana

Fecha: 2022-08-18

® Ver.001// Rev. 2// FV. 31 de diciembre de 2021

Cambios:

Se realiz6 la creacién del coumento para dar cumplimiento a los lineamientos de calidad estadistica DANE.

Justificacién: Se cre6 el documento para documentar de manera detallada la operacién estadistica del Icfes.

Responsable: Luis Alberto Colorado Aldana

Fecha: 2021-12-31
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