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Términos y condiciones de uso para
publicaciones y obras de propiedad
del Icfes

El Instituto Colombiano para la Evaluacion de
la Educacién (Icfes) pone a disposicion de la
comunidad educativa y del publico en general,
de forma gratuita vy libre de cualquier cargo,

un conjunto de publicaciones a través de su
portal ¢ www.icfes.gov.co. Dichos materiales
y documentos estan normados por la presente
politica y estan protegidos por derechos de
propiedad intelectual y derechos de autor a
favor del Icfes. Si tiene conocimiento de alguna
utilizacion contraria a lo establecido en estas
condiciones de uso, por favor, inférmenos al
correo prensaicfes@icfes.gov.co.

Queda prohibido el uso o publicacidn total

o parcial de este material con fines de lucro.
Unicamente estd autorizado su uso para
fines académicos e investigativos. Ninguna
persona, natural o juridica, nacional o
internacional, podra vender, distribuir, alquilar,
reproducir, transformarl, promocionar o realizar
accion alguna, de la cual se lucre directa o
indirectamente, con este material.

1 | atransformacion es la modificacién de la obra a través
de la creacion de adaptaciones, traducciones, compilaciones,
actualizaciones, revisiones y, en general, cualquier
modificacion que de la obra se pueda realizar, de modo que
el producto resultante se constituya en una obra derivada
protegida por el derecho de autor, con la Unica diferencia
respecto de la original de que aquella requiere, para su
realizacién, de la autorizacidn expresa del autor o propietario
para adaptar, traducir, compilar, etcétera. En este caso, el
Icfes prohibe la transformacién de esta publicacién.

En todo caso, cuando se haga uso parcial o
total de los contenidos de esta publicacion
del Icfes, el usuario debera hacer referencia
a los créditos institucionales, respetando los
derechos de autoria y su correspondiente
referencia. Las obras del Icfes se podran utilizar
con los fines aqui previstos, transcribiendo los
pasajes necesarios, citando siempre al Icfes
como fuente de autor. Lo anterior siempre que
los pasajes no sean tantos y tan seguidos que,
razonadamente, puedan considerarse como
una reproduccién simulada y sustancial que
redunde en perjuicio del Icfes.

Asimismo, los logotipos institucionales son
marcas registradas y de propiedad exclusiva
del Icfes. Por tanto, los terceros no podran usar
las marcas de propiedad del Icfes ni signos
idénticos o similares respecto de cualesquiera
productos o servicios prestados por esta
entidad, cuando su uso pueda causar confusion.
En todo caso, queda prohibido sin previa
autorizacidon expresa del Icfes. La infraccion de
estos derechos se perseguird civil y penalmente,
de acuerdo con las leyes nacionales y tratados
internacionales aplicables.

El Icfes realizard cambios o revisiones periddicas
a los presentes términos de uso y los actualizara
en esta publicacion.

El Icfes adelantara las acciones legales
pertinentes por cualquier violacion a estas
politicas y condiciones de uso.


http://www.icfes.gov.co
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Caracteristicas del
modulo Gestion del
Conflicto

El examen Saber Pro se compone de médulos
de competencias genéricas y especificas.
Gestién del Conflicto es uno de los mdédulos
de competencias especificas que evalian
habilidades fundamentales para el desempeno
profesional de los futuros egresados de los
programas de formacién de educacidn superior.

Este mddulo sigue la metodologia del disefio
centrado en evidencias, por tanto, su estructura
estd dividida en competencias, afirmaciones y
evidencias.

Las competencias son las habilidades
necesarias para aplicar los conocimientos

en diferentes contextos. En este sentido,
enfrentarse al examen Saber Pro no implica solo
conocer conceptos o datos, sino que involucra
saber como emplear dicha informacion para

Competencia evaluada

Este mddulo evalla la competencia para
prevenir, administrar y resolver de manera
efectiva los conflictos que se le presenten en
su ejercicio profesional atendiendo principios
éticos, mediante un proceso y analisis que
permita acudir a los mecanismos alternativos
y judiciales, en caso de que sea necesario y

a partir de la comprension de conocimientos
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resolver problemas en situaciones de la vida
cotidiana.

Para cada competencia se establecen una o mas
afirmaciones, entendidas como aquello especifico
de un area del conocimiento o de un conjunto
de habilidades y destrezas que se espera los
evaluados sean capaces de saber-hacer.

Finalmente, las afirmaciones, a su vez, se
componen de evidencias, entendidas como
aquello que permite inferir que el evaluado
posee las habilidades o los conocimientos
suficientes para dar cuenta de la afirmacién
relacionada. Se trata de la formulacién de
aspectos observables en los evaluados que
permiten obtener informacidn del nivel de
adquisicién de las afirmaciones planteadas.

basicos del Derecho a través de un adecuado
manejo de las herramientas hermenéuticas que
debe reconocer, distinguir y aplicar.

Para conocer las afirmaciones, evidencias y
estructura detallada del médulo te invitamos a
consultar la Guia de orientacién y el Marco de
referencia @ disponibles en el portal web.


https://www.icfes.gov.co/evaluaciones-icfes/acerca-del-examen-saber-pro/
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Tipos de preguntas presentar una situacién, imagen, contexto,
texto, entre otros); la formulacion de una
tarea de evaluacion (aquello que se le pide
Este mddulo se compone de preguntas al evaluado realizar), y cuatro opciones de
de seleccidén multiple con Unica respuesta, respuesta, de las cuales solo una es valida
conformadas por un enunciado (que puede para responder la tarea planteada.

:Como utilizar correctamente
este cuadernillo?

Este cuadernillo contiene 20 preguntas, utilizadas en
aplicaciones anteriores del examen Saber Pro. Con estos items
podras familiarizarte y conocer un poco mas del mdédulo de
competencias especificas Gestidn del Conflicto.

Leer cada
pregunta,
analizarlay
seleccionar la

2

—

opcidn de

respuesta que Luego dirigete al
consideres final del cuadernillo,
acertada. donde encontraras,

ademds de las
respuestas correctas,
las afirmaciones para
cada una de las
preguntas. Esto te
permitird identificar
las habilidades y
destrezas en las que
debes profundizar
antes de presentar
el examen Saber Pro.
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Pregunta 1

El propietario de un vehiculo logra un acuerdo con un posible comprador, en cuanto al monto del precio,
por la suma de $86.000.000 y la forma de pago, asi: una esmeralda por la suma de $ 40.000.000 y un
cheque que giré a nombre del comprador la Sociedad Prima S.A. por valor de $ 46.000.000, el cual
lo endosaria a su nombre.

Con base en lo anterior, el vendedor, para evitar conflictos futuros y asegurar el pago total del
precio de su vehiculo, debe

verificar la fecha de exigibilidad del titulo y su cuantia.
pedir referencias comerciales de la Sociedad Prima S.A.

establecer si la Sociedad Prima S.A. existe y tiene cuenta en el banco.

o0 w>»

solicitar al posible comprador la certificacion del cheque por el banco.

Pregunta 2

A una estudiante del programa de Derecho de la Universidad del Futuro se le avisa que no podra
graduarse por no haber llenado el requisito de grado de suficiencia en una segunda lengua
extranjera. La estudiante asegura que ella realizd los cursos solicitados en Inglaterra, que entregd
los soportes de tales cursos en la universidad y que la institucion omitié hacer el registro respectivo
por no considerarlos validos.

Si la institucidn quiere evitar un conflicto judicial debe

proferir su decisidon por medio de notificacion escrita.
esperar a que la estudiante presente un recurso.

convocar a la estudiante a conciliacion.

oo ® >

declarar la nulidad del acto académico.
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Pregunta 3

Carlos suscribe un acta de constitucion de una sociedad andnima y paga el 50 % del valor de las
acciones el mismo dia, con el compromiso de cancelar el saldo seis (6) meses mas tarde. Vencido el
plazo, Carlos no paga el valor pertinente.

El representante legal de la sociedad busca asesoria para evitar un conflicto juridico. En este caso, el
abogado deberia sugerirle

A. proceder a demandar judicialmente al accionista deudor.

B. imputar el pago efectivo a las acciones respectivas que alcance.

C. cancelar el registro del accionista deudor en el respectivo libro.

D. convocar a un acuerdo conciliatorio a fin de obtener el pago.
Pregunta 4

Pedro vive con dos perros que muestran comportamientos agresivos. Todas las tardes los saca

de paseo a la zona de juegos y areas comunes del edificio en el que reside. Recientemente, el
administrador de la propiedad informé a Pedro que sus perros no podian vivir mas en el edificio,
argumentando que la tenencia de estos animales representa un peligro para los demas residentes;
esta decisidon esta sustentada en el reglamento que se aprobd recientemente y obtuvo el visto
bueno de todos los copropietarios.

Con base en esta informacion, el hecho irrelevante para configurar el conflicto juridico es

A. el incumplimiento del reglamento de propiedad horizontal.
B. lainconformidad de los vecinos por eventuales ataques.

C. latenencia de animales considerados de alta peligrosidad.
D. la contravencidn a las normas sobre tenencia de mascotas.
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Pregunta 5

Margarita, estudiante de noveno grado y menor de edad, es sometida a matoneo digital por las
estudiantes del grado once, quienes también son menores de edad. Esta situacion atemoriza a
Margarita, quien no desea volver a estudiar, razén por la cual su mama se presenta en el colegio y
expone el caso ante la directora, que comisiona a un grupo de docentes para que encuentren una
solucion al conflicto.

El mecanismo iddneo para solucionar de forma oportuna el conflicto descrito, evitando acudir a la
jurisdiccion, es

A. la mediacion.

B. la conciliacion.

C. el arbitramento.

D. la amigable composicion.
Pregunta 6

Dentro de su jurisdiccidn, la ley colombiana reconoce la existencia de modelos ancestrales de
justicia que forman parte de las tradiciones de algunas comunidades indigenas del pais. Un
indigena wayuu fue objeto de un hurto de cinco cabras por otro miembro de su etnia. El ofendido
pretende una reparacion material del ofensor que implique ahorro de tiempo y costo.

Para defender sus derechos y asi tratar de solucionar eficazmente el conflicto, el mecanismo juridico
y la jurisdiccién competente, que puede utilizar el indigena wayuu ofendido, es

interponer una denuncia penal ante la Fiscalia por hurto.
denunciar ante la inspeccion de policia de Riohacha.

acudir ante la justicia autocompositiva.

o0 w>»

presentarse ante la justicia heterocompositiva.
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Pregunta 7

Felipe es capturado en flagrancia el 26 de febrero a las 6:00 a. m., hurtando las pertenencias

de Federico y ocasionandole lesiones personales. Felipe fue conducido a presencia del fiscal de
reaccion inmediata, para que este lo pusiera a érdenes del funcionario competente para legalizar

la captura, formular imputacion y solicitar la imposicion de una medida de aseguramiento. El fiscal
encargado pone a disposicidn del juez con funcidén de control de garantias al capturado, el dia 28
de febrero a las 8:00 a. m.

La situacion sobre la cual puede surgir un problema juridico es

A. laimposicidn de detencidon preventiva.
B. lailegalidad de la captura.
C. la competencia de quien realizd la captura.
D. la exclusion probatoria.
Pregunta 8

Rodolfo solicita a la empresa de energia eléctrica que revise el contador de luz de su casa para que
se reduzca el valor mensual de la factura de pago, pues al analizarla, considera que no se esta
haciendo correctamente la lectura y se esta reflejando un consumo muy superior al real. La empresa
de energia no le da respuesta.

La accidn que le evitaria a Rodolfo recurrir a un mecanismo alternativo o jurisdiccional para
solucionar su problema es

A. arreglo directo.

B. arbitramento.

C. conciliacidn.

D. amigable composicion.
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Pregunta 9
El Congreso de la Republica, por mayoria, con fundamento en el numeral 10 del articulo 150 de
la Constitucion politica, aprueba una ley mediante la cual reviste de facultades extraordinarias al
presidente de la Republica, por un plazo de seis meses, con el fin de que expida un nuevo Cddigo
de Recursos Naturales Renovables y del Medio Ambiente.

De estos hechos, el tema sobre el cual puede surgir un problema juridico es

A. lanulidad, porque las facultades extraordinarias se otorgaron por un plazo de seis meses.

w

la inconstitucionalidad, porque las facultades extraordinarias otorgadas al presidente no se
pueden conferir para legislar sobre el medio ambiente.

C. lanulidad, porque la ley no fue aprobada por mayoria absoluta de los miembros de una y
otra camara.

D. lainconstitucionalidad, porque las facultades extraordinarias otorgadas al presidente no se
pueden conferir para la expedicion de cddigos.

Pregunta 10

Entre Pedro, ingeniero de sistemas, y Maria, comerciante, se celebrd un contrato de prestacion
de servicios profesionales de ingenieria de sistemas, cuyo objeto fue la creacion de un software
de contabilidad para el manejo personal de los negocios de Maria. La contraprestacion a cargo
de Maria y a favor de Pedro fue la cantidad de $ 5.000.000, pagados en su totalidad. En el citado
contrato se pactd una clausula compromisoria. Maria se queja de que el producto es defectuoso.

El asunto se le consulta a un abogado, quien determina que el mecanismo juridico al cual se puede
acudir para solucionar de manera eficaz el conflicto es

A. conciliacion.
B. tribunal de arbitramento.
C. juez civil ordinario.

D. amigable componedor.
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Pregunta 11

Una persona esta cansada de los altos niveles de ruido que emanan de un establecimiento de
comercio cercano a su casa. Esta persona ha comunicado a la alcaldia la situacidén en reiteradas
oportunidades, sin que la autoridad publica haya realizado algun tipo de operativo de control para
verificar el nivel de ruido al que la comunidad se expone diariamente.

Cansada de esta situacidn, la persona decide interponer una acciéon de cumplimiento para que
la jurisdiccidn contencioso administrativa imponga una decision en la que se establezca el deber
para la Alcaldia de realizar los operativos correspondientes, se constate la situacion contraria
a las normas que estd afectando la tranquilidad del vecindario y se impongan las sanciones
administrativas a las que haya lugar.

Para interponer la accidn de cumplimiento, el proceso que debe seguir esta persona es

A. efectuar la solicitud de constitucidén en renuencia, interponer la accion e impugnar la
decisidn en caso de que esta resulte adversa a sus intereses.

B. presentar un derecho de peticidn en interés general para que se respeten los derechos
colectivos y del ambiente de los residentes del sector.

C. interponer la accidn, solicitar las pruebas, acudir a la audiencia de conciliacién e impugnar la
decisidn en caso de que esta resulte adversa a sus intereses.

D. solicitar las pruebas, impugnar la decisidn en caso de que esta resulte adversa a sus
intereses y solicitar su revisidn, en caso de que la impugnacion sea denegada.

Pregunta 12
Ante una demanda de restitucion de inmueble arrendado, el arrendatario consulta a un abogada
para que intervenga en el proceso en su nombre y representacion, y retarde ilegitimamente los
tramites judiciales a fin de mantener el inmueble el mayor tiempo posible. Los honorarios ofrecidos
al abogado son muy bajos.

En atencidn a los principios de lealtad y diligencia, la abogada debe rechazar el caso porque

se interferiria con el normal desarrollo de la actuacién judicial.

A.

B. los honorarios no son acordes con la clase de trabajo solicitado por el cliente.
C. en este tipo de procesos no hay acciones procesales para retardar los tramites.
D.

lo adecuado seria iniciar un proceso de pertenencia.
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Pregunta 13

Una persona tiene un contrato de suministro de papeleria con una entidad publica, el cual estd a
punto de vencerse. Para evitar el desabastecimiento de papeleria, el jefe de almacén de la entidad
le solicita al proveedor que continde suministrando los materiales, indicandole que estan tramitando
lo necesario para prorrogar el contrato y que le haran los pagos de los bienes entregados durante

el tiempo que no haya vinculo contractual. Sin embargo, la entidad no efectta la prérroga v, por el
contrario, inicia una licitacién que termina con la adjudicacidn del contrato a un proveedor distinto.

Para solicitar el reclamo de los dineros adeudados por la entidad publica, el proveedor deberia
interponer una accidon

A. popular ante la jurisdiccion constitucional por violacion a la moralidad administrativa.

B. de nulidad vy restablecimiento del derecho ante la jurisdiccidn contencioso administrativa.
C. inrem verso ante la jurisdiccidn contencioso administrativa.

D. de reparacidn directa ante la jurisdiccidn ordinaria.

Pregunta 14

Un curador urbano niega una licencia de construccidn a un particular. Luego de expedida la
resolucidn en la que el curador manifiesta su decision, el afectado considera que el acto es contrario
a las normas urbanisticas y por este motivo intenta atacar su legalidad.

Para cumplir esta finalidad, el afectado debera cumplir las siguientes etapas:

A. Interponer un recurso de reposicidn ante el curador urbano, interponer un recurso de
apelacidn ante la oficina o secretaria de planeacidn del municipio y presentar la demanda
ante la jurisdiccidn contencioso administrativa.

B. Interponer un recurso de reposicion ante la oficina o secretaria de planeacion, interponer
un recurso de apelacidn ante la comision de veedurias y presentar la demanda ante la
jurisdiccion contencioso administrativa.

C. Interponer un recurso de apelacidn ante la curaduria y presentar la demanda ante Ia
jurisdiccion contencioso administrativa.

D. Interponer un recurso de reposicion ante la curaduria y presentar la demanda ante la
jurisdiccion ordinaria.
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Pregunta 15

Una persona fue atropellada por un vehiculo oficial que transportaba al personero municipal. La
persona sintié que no habia sufrido ninglin dafno y decidid no judicializar este conflicto. Ocho meses
después de ocurrido este incidente, el afectado empezd a sentir una serie de molestias en su visidn.
Inicidé consultas médicas, pero le prescribieron la realizacidén de resonancias magnéticas y otra serie
de examenes que inicialmente no fueron autorizados por la EPS del afectado.

Por este motivo, el afectado debid recurrir a la accidn de tutela para lograr que los mencionados
examenes le fueran practicados. Luego de seis meses en este proceso de diagndstico, los médicos
determinaron que tenia un dafo ocular irreversible producido por un golpe severo. Tan pronto
conoce el diagndstico, la persona decide judicializar el conflicto y consulta un abogado para que le
asesore en la determinacion de accion que le permitiria reclamar la responsabilidad extracontractual
de quien ocasiond el dafo.

Un hecho que el abogado que atiende la consulta NO debe considerar como relevante en este caso es

A. que el vehiculo que atropelld el afectado era oficial.

B. que el afectado tardd 8 meses en sentir molestias en su vision.

C. que los médicos le diagnosticaron al afectado un dafio ocular irreversible.

D. que la EPS autorizé los examenes médicos en virtud de una accidn de tutela.
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Pregunta 16

Juan quiere comprar la casa de Pedro, pero no quiere que esta quede a su nombre. Por ello, le
solicita a su hijo Andrés, de estado civil casado, que figure como comprador del inmueble y el
negocio juridico se perfecciona en tales circunstancias. Al cabo de unos afios, Juan le solicita a su
hijo que le devuelva la casa, por lo que celebran otra escritura simulada de compraventa, ahora
entre Andrés y Juan. La esposa de Andrés, molesta porque la casa forma parte de la sociedad
conyugal, busca asesoria de un abogado.

La accidn pertinente y ética que deberia recomendar un abogado a la esposa de Andrés ante esta
situacion es

A. interponer una accion de simulacion absoluta contra la escritura de compraventa entre Juan
y Andrés, para que el juez declare que fue una donacidn y solicite ademas la rescisidon de la
misma por haberse omitido la insinuacidn notarial.

B. no interponer ninguna accidn, pues cada esposo posee libre administracion de sus bienes y
sin importar las simulaciones desplegadas, la esposa no tiene capacidad para ser parte en
un litigio sobre esas escrituras.

C. nointerponer ninguna accion pues si bien es cierto la escritura fue simulada, esta no
camuflé una donacidn, sino que buscd dejar sin efectos una simulacién anterior.

D. interponer una accidén para que un juez declare que Juan no pago el precio del inmueble
vendido y en consecuencia lo conmine a pagarlo junto a los perjuicios derivados.
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Pregunta 17

Al constituirse una sociedad mercantil, cada uno de los socios acuerda pagar en dinero la tercera
parte del valor de sus acciones al momento de su creacidn y el saldo a seis meses, también en
dinero. Llegado el dia del cumplimento de la obligacién, uno de los socios no paga, y ofrece la
entrega de una casa para cubrir el saldo restante. Ante el no pago, los demas socios acuden a un
abogado para intentar solucionar el conflicto.

Para evitar la judicializacidn del conflicto, la propuesta juridica y eficaz que deberia sugerir el
abogado es

A. recomendar a los demas socios que acepten las condiciones del deudor, dado que el pago
en especie es valido de acuerdo con lo pactado.

B. posponer el funcionamiento de la sociedad hasta que el socio deudor venda las acciones
que suscribid.

C. imputar la suma ofrecida en especie por el socio deudor a la liberacion del niimero de
acciones que correspondan a ese valor.

D. exigir al socio deudor que respalde el pago de las acciones insolutas con un titulo valor que
garantice el aporte.

Pregunta 18

Un municipio suscribid, con una unién temporal, un contrato de obra en el ano 2012, con clausula
compromisoria, cuyo objeto consistio en la reparacion y pavimentacion de la malla vial urbana. El
contrato fue ejecutado en su totalidad. La union temporal alega que queda un saldo pendiente por
la suma de $ 300.000.000, correspondiente a unas obras adicionales que se realizaron y que el
municipio no reconoce.

Dada la naturaleza del conflicto, el mecanismo alternativo idéneo para prevenir la judicializacién de
esteesla

conciliacidn extrajudicial en equidad.

A.

B. jurisdiccion de paz.

C. conciliacidon extrajudicial ante la Procuraduria General de la Nacidn.
D.

convocatoria de un arbitramento.



Cuadernillo de preguntas

| Saber Pro / B _
Moddulo Gestion del Conflicto

Pregunta 19

Una pareja de codnyuges se acerca a una oficina de abogados y consulta sobre la viabilidad juridica
de llegar a un acuerdo en relacién con la distribucién de los bienes patrimoniales adquiridos en
vigencia del matrimonio, antes de un eventual proceso de divorcio.

La accidn que evitaria acudir a mecanismos alternativos o jurisdiccionales es

A. celebrar capitulaciones matrimoniales sobre los bienes propios aportados por cada uno al
matrimonio.

B. liquidar, durante la vigencia del matrimonio, la sociedad conyugal existente.
C. disolver la sociedad conyugal sin necesidad de liquidarla.

D. elaborar declaracion extra juicio ante notario, relacionando los bienes patrimoniales
aportados al matrimonio.

Pregunta 20

Mariela vendié un carro a Jorge por 20 millones de pesos. Acordaron un pago de 10 millones a

la firma de la promesa de compraventa y el saldo a la entrega del vehiculo y formalizacidn del
traspaso, lo que se comprometieron realizar al siguiente mes. Mariela no cumplid, pues cuando

se acerco a la entidad publica para realizar el traspaso se enterd de que el vehiculo era objeto de
una medida de embargo en un juzgado penal por haberse comprobado que el automotor habia
servido como medio para la comisidn de un delito. Mariela, que habia recibido el carro afios antes
como regalo de su exnovio, decidid, por temor a no saber qué hacer con esa situacién, no volver a
responder las llamadas de Jorge, quien acude a un consultorio juridico para saber a qué jurisdiccion
y la clase de proceso a los que puede acudir.

El mecanismo que NO resulta juridicamente procedente para solucionar eficazmente el conflicto
descrito es acudir

a la Personeria Distrital a fin de intentar un acuerdo conciliatorio extrajudicial.

A.

B. ante la Fiscalia y presentar una denuncia contra Mariela por el delito de estafa.

C. ante unjuez civil a fin de presentar una demanda civil por incumplimiento contractual.
D.

a un consultorio juridico de una universidad para que ante los estudiantes de consultorio se
suscriba un acuerdo de pago.
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Tabla de respuestas correctas

Respuesta
correcta

Posicidn Afirmacién

Contribuye a la prevencién de conflictos haciendo
1 uso de conceptos juridicos y principios éticos de la D
profesion.

Contribuye a la prevencidn de conflictos haciendo
2 uso de conceptos juridicos y principios éticos de la C
profesion.

Contribuye a la prevencidn de conflictos haciendo
3 uso de conceptos juridicos y principios éticos de la D
profesion.

Contribuye a la prevencion de conflictos haciendo
4 uso de conceptos juridicos y principios éticos de la B
profesion.

Contribuye a la prevencidn de conflictos haciendo
5 uso de conceptos juridicos y principios éticos de la A
profesion.

Gestiona y resuelve conflictos juridicos mediante el
uso de mecanismos alternativos vy jurisdiccionales,
desde un enfoque juridico e interdisciplinar, con la

debida fundamentacion ética.

Contribuye a la prevencién de conflictos haciendo
7 uso de conceptos juridicos y principios éticos de la B
profesion.

Contribuye a la prevencion de conflictos haciendo
8 uso de conceptos juridicos vy principios éticos de la A
profesion.

Contribuye a la prevencidn de conflictos haciendo
9 uso de conceptos juridicos y principios éticos de la D
profesion.
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Posicién

Afirmacidn

Respuesta
correcta

10

Gestiona y resuelve conflictos juridicos
mediante el uso de mecanismos alternativos
y jurisdiccionales, desde un enfoque juridico e
interdisciplinar, con la debida fundamentacién
ética.

11

Gestiona y resuelve conflictos juridicos
mediante el uso de mecanismos alternativos
y jurisdiccionales, desde un enfoque juridico e
interdisciplinar, con la debida fundamentacion
ética.

12

Contribuye a la prevencion de conflictos haciendo
uso de conceptos juridicos y principios éticos de la
profesion.

13

Gestiona y resuelve conflictos juridicos
mediante el uso de mecanismos alternativos
y jurisdiccionales, desde un enfoque juridico e
interdisciplinar, con la debida fundamentacion
ética.

14

Gestiona y resuelve conflictos juridicos
mediante el uso de mecanismos alternativos
y jurisdiccionales, desde un enfoque juridico e
interdisciplinar, con la debida fundamentacion
ética.

15

Contribuye a la prevencidn de conflictos haciendo
uso de conceptos juridicos y principios éticos de la
profesion.

16

Gestiona y resuelve conflictos juridicos
mediante el uso de mecanismos alternativos
y jurisdiccionales, desde un enfoque juridico e
interdisciplinar, con la debida fundamentacion
ética.
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Respuesta
Posicién Afirmacién =
correcta

Contribuye a la prevencidn de conflictos haciendo

17 uso de conceptos juridicos y principios éticos de la C
profesion.
Contribuye a la prevencién de conflictos haciendo

18 uso de conceptos juridicos y principios éticos de la D
profesion.
Contribuye a la prevencion de conflictos haciendo

19 uso de conceptos juridicos y principios éticos de la B
profesion.
Gestiona y resuelve conflictos juridicos
mediante el uso de mecanismos alternativos

20 y jurisdiccionales, desde un enfoque juridico e B

interdisciplinar, con la debida fundamentacion
ética.
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