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Nombre de la Entidad:

Periodo Evaluado:

INSTITUTO COLOMBIANO PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION

Segundo Semestre de 2025

v, S — -
- - Estado del sistema de Control Interno de la entidad 94%
r
~
-
\ N —
- e —
Conclusién general sobre la evaluacion del Sistema de C ol Intern
El ICFES ha implementado de forma articulada los componentes del MECI: el Ambiente de Control, la Informacion y Comunicacion, y las Actividades de Monitoreo funcionan de manera coordinada
dentro del enfoque de las tres lineas de defensa. Por ejemplo, se observa claramente la segregacion de funciones, un modelo SIGO alineado con estandares internacionales y un esquema
4Estén todos los componentss operando estructurado para la gestion del riesgo y las denuncias. Los sistemas de informacién y los mecanismos de comunicacién y retroalimentacion se integran eficazmente, lo que indica una implementacion
juntos y de manera integrada (Si/ en En proceso coherente y arménica de todos los componentes del MECI, con capacidad de respuesta y mejora continua
proceso / No) (Justifique su respuesta):

¢Es efectivo el sistema de control interno
para los obijetivos evaluados? (SilNo)
(Justifique su respuesta):

Si

El sistema resulta efectivo para los fines evaluados. Gracias a auditorias internas y externas, seguimiento al Plan Anual de Auditoria, monitoreo trimestral de riesgos y ejecucion de planes de
mejoramiento formalizados, la institucién ha logrado establecer un ambiente de control sélido. La interaccion continua entre la alta direccion, la Oficina de Control Interno y la Oficina Asesora de
Planeacion favorece la toma de decisiones informadas, la correccion oportuna de debilidades y el fortalecimiento de los controles. Este enfoque sistematico contribuye al

logro de los objetivos estratégicos y cumplimiento normativo.

La entidad cuenta dentro de su
Control Interno, con una institucionalidad
(Lineas de defensa) que le permita la toma

Si

La entidad cuenta con una institucionalidad robusta basada en el modelo de las tres lineas de defensa, claramente asignadas en el marco normativo:

Primera linea: areas operativas (procesos y gestores SIGO) que ejecutan los controles definidos. Segunda linea: Oficina Asesora de Planeacion y otras instancias que definen politicas, riesgos y
procedimientos normativos (resolucion 258/2024, Procedimiento DES-PR007).Tercera linea: Oficina de Control Interno que realiza evaluacién independiente a través de auditoria, informes
semestrales y seguimiento al cumplimiento del sistema (Res. 356/2017, 374/2018, CSE-PR007)

de decisiones frente al control (Si/No)
(Justifique su respuesta):

Nivel de
Cumplimiento
componente

¢El componente esta presente y

Componente funcionando?

Si

Estado actual: Explicacion de las Debilidades y/o Fortalezas

El componente de Ambiente de Control mantiene una base operativa robusta, caracterizada por una
cultura de integridad consolidada y una estructura de gobernanza activa. No obstante, la
persistencia de vacios en procesoso ha incrementado la exposicion al riesgo operativo y legal, lo
que requiere acciones correctivas inmediatas.

Fortalezas:

Apropiacion Etica: Se mantiene la tendencia positiva en la conducta institucional. Las campafias de
valores han logrado que el Cédigo de Integridad sea un referente vivo, reflejado en la nula incidencia
de denuncias por faltas éticas.

Liderazgo Estratégico: El funcionamiento regular de los comités de gestion asegura que el Sistema
de Control Interno cuente con respaldo del nivel directivo, facilitando la implementacion del Esquema
de Lineas de Defensa.

Marco Normativo de Seguridad: La robustez de las politicas de Seguridad de la Informacion y
Gestion de Riesgos garantiza un entorno de trabajo con responsabilidades y limites de autoridad
claramente definidos.

Debilidades Criticas y Brechas de Control:

A pesar de la solidez mencionada, el estado actual revela un estancamiento en la formalizacién de
procesos clave, lo cual debilita la confianza en la gestion del talento:

1, Inexistencia del Protocolo de Denuncias: Persiste el riesgo por la falta de un protocolo formalizado
para la gestion de denuncias. La operacién de canales electronicos sin una hoja de ruta clara para la
proteccion de la informacion y la respuesta oportuna limita la transparencia y expone a la entidad a
posibles fallos de debido proceso.

2,Debilidad Estructural en la Oficina de Control Interno (Causa Raiz): Se identifica un riesgo elevado
debido ala vacancia en el cargo de Jefe de Control Interno y falta evidencia sobre la gestion del
ingreso de personal.

Nivel de Cumplimiento
componente presentado

¢ . Estado del componente presentado en el informe anterior
en el informe anterior

El analisis del componente de Ambiente de Control evidencia un ambiente institucional robusto,
orientado al fortalecimiento de la cultura éica, la integridad y la gestion responsable, factores clave
para un control interno efectivo.

Fortalezas: Compromiso Institucional con la Etica y la Integridad: La promocion activa de valores a
través de campafias como “Mayo mes del Respeto” y “Junio mes de la Honestidad”, junto con la
ausencia de quejas o denuncias relacionadas con el incumplimiento del Cédigo de Integridad, denotan
una apropiacion clara de los principios éticos entre los colaboradores, reflejando un ambiente de
trabajo ético y respetuoso.

ctiva de La existencia y jiento constante del Comité
de Coordinacién de Control Interno y del Comité Institucional de Gestion y Desempefio aseguran un
liderazgo efectivo y la toma de decisi jcas, facilitando la del control interno en
Ia gestion institucional.
Politicas y Procedimientos Claros: La adopcion formal de politicas clave como la de Seguridad y
Privacidad de la Informacién y la Gestion de Riesgos, asi como la incorporacién del Esquema de
Lineas de Defensa en el Sistema de Gestion, generan un marco normativo que promueve la
responsabilidad, la transparencia y la rendicién de cuentas en todos los niveles de la organizacion.
Gestion Estratégica del Talento Humano: La ejecucion de planes de capacitacion, bienestar,

ion y desvi asistida, con ismos para el seguimiento y analisis, contribuye a

fortalecer el compromiso del personal y el adecuado desempefio de roles y responsabilidades,
aspectos fundamentales del ambiente de control.
c y Canales de Participacién: La di
de denuncias refleja un
confianza en la gestion institucional.
Debilidades y Oportunidades de Mejora: Formalizacién del Protocolo para la Gestion de Denuncias:
Aunque existe un canal para denuncias, la falta de un protocolo formal y detallado para su gestion,
capacitacion del personal y proteccién de la informacion limita la eficacia y transparencia del proceso,
representando un riesgo para la confianza y el ambiente ético.
Falta evidencia sobre la gestion del ingreso de personal

de un canal el

para la recepcion
conla iayla jiendo la

ciudadana,
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Evaluacion de
riesgos

Actividades de
control

Informacién y
comunicacion

Si

EI ICFES mantiene un sistema de administracion de riesgos técnicamente avanzado y alineado con
estandares internacionales (NTC-ISO 31000). Sin embargo, el estado actual refleja una dicotomia
critica: mientras la Primera y Segunda Linea de Defensa (Planeacion y reas operativas) cuentan
con herramientas robustas, la Tercera Linea de Defensa (Control Interno) se encuentra inactiva,
o que interrumpe el ciclo de mejora y la validacién objetiva de los controles.

Fonalezas del Diseio 1S Gestion (Llneas 1y2)

“Madur (PEI) con el Cuadro de Mando Integral
(M) y 7ol Plan do Acclon (PAI) permlte que Ios riesgos se identifiquen desde una perspectiva
estratégica y no solo operativa.

+Soporte Tecnolégico: El uso del modulo Daruma facilita la descentralizacion de la gestion del riesgo,
permitiendo que cada proceso reporte y monitoree sus propios indicadores y mapas de riesgos de
manera sistemética.

+Gobernanza Activa de la Segunda Linea: La Oficina Asesora de Planeacion continta ejerciendo un
monitoreo trimestral riguroso, asegurando que las politicas de riesgo se mantengan actualizadas y
que los Comités de Crisis y Primarios tengan insumos parala toma de decisiones.

Debilidades y Riesgos de Supervisién (Linea 3)

La solidez técnica mencionada se ve amenazada, debido a la vacancia del Jefe de Control
Interno.

Si

EI ICFES ha consolidado un sistema robusto y articulado para la administracién del riesgo, alineado
con los principios del MECI y con estandares internacionales como la NTC-ISO 31000, que le permite
integrar Ia gestion del riesgo de manera transversal y efectiva en sus procesos estratégicos, técticos y
operativos. La existencia de mecanismos claros —como el Plan Estratégico Institucional (PEI), el
Cuadro de Mando Integral (CMI), el Plan de Accién Institucional (PAI), y i

como el médulo Daruma— fortalece la primera y segunda linea de defensa, facilitando la planificacién,
seguimiento, control y mitigacién de riesgos. La Oficina Asesora de Planeacién ha desempefiado un
papel fundamental como segunda linea de defensa, consolidando el monitoreo sistemético mediante
reportes trimestrales, actualizacion de politicas y manuales, y asegurando la consistencia y
confiabilidad de los indicadores y la gestién de riesgos. Ademas, la Alta Direccién ha evidenciado un
compromiso activo en la supervision, andlisis y toma de decisiones oportunas para atender riesgos
materializados, respaldando un enfoque de mejora continua. El fortalecimiento de la estructura de
gobernanza, mediante la creacién y operacion del Comité Directivo, Comités Primarios y Comité de
Crisis, asegura una gestion preventiva, articulada y 4gil frente a posibles incidentes, fortaleciendo el
control interno y Ia proteccion de la imagen institucional.

EI ICFES posee un disefio de Actividades de Control altamente alineado con estandares internacionales
(ISO 9001, 14001, 45001, 27001). Sin embargo, la efectividad real de estos controles se encuentra en un
estado de transicion operativa, debido a que la instancia encargada de evaluar su cumplimiento y eficacia de
Control Interno(la Tercera Linea de Defensa) .
Fortalezas del Disefio Institucional (Lineas 1y 2)
Modelo de Operacion Basado en SIGO: La 6n del Sistema Integrado de Gestion O
(SIGO) bajo Ia version 002 del Manual asegura que los procesos cuenten con una metodologia clara y una
segregacion de funciones definida en el Manual de Funciones.

-Controles Tecnoldgicos y de Sequridad: Existe un marco robusto de cumml de accesos y gestion
tecnoldgica. Las politicas de seguridad y privacidad de la i
una base solida para la protecci6n de activos criticos.
Monitoreo de Segunda Linea: Se mantiene la disciplina en el reporte trimestral de riesgos de gestion y
corrupcion, lo que asegura que la informacion fluya hacia el Comité Institucional de Gestion y Desempeiio
Debilidades y Oportunidades de Mejora:

i bien la arquitectura de Actividades de control s sélida, se identifican aspectos que requieren atencién
para asegurar la continuidad de la excelencia evaluativa:

1. Periodo de Transicién en el Liderazgo: Durante los dltimos cuatro (4) meses, la Oficina de Control
Interno ha operado ante la vacancia de su Jefe de Oficina. Aunque se han mantenido las actividades basicas
de la oficina, esta situacion de interinidad limita la capacidad de emitir juicios independientes definitivos. Por
ello, resulta imprescindible que para este afio 2026 se formalice la llegada del nuevo liderazgo,
asegurando que la Tercera Linea de Defensa retome su rol estratégico de cara a los nuevos retos
institucionales.

Si

El Icfes ha establecido un sdlido ambiente de control, evidenciado principalmente en la clara
segregacion de funciones establecida en su Manual de Funciones, disponible publicamente y
actualizado periédicamente, lo que garantiza la adecuada separacion de responsabilidades. La
consolidacién del Sistema Integrado de Gestion Organizacional (SIGO) como modelo de operacion
institucional refleja un enfoque coherente y alineado con estandares internacionales (1SO 9001,
14001, 45001, 27001) y con las directrices del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG),
fortaleciendo la gestion basada en riesgos y la articulacion de politicas institucionales. Desde la tercera
linea de defensa, se destaca la existencia del Manual SIGO versién 002, que establece metodologias
claras para la integracion del MIPG con los sistemas de gestion y es revisado y avalado por la alta
direccién y el Comité Institucional de Gestion y Desempefio, lo cual fortalece la gobernanza y control
interno. La formalizacién del compromiso con la seguridad y privacidad de la informacion mediante
politicas especificas y planes activos de mejoramiento demuestra un enfoque proactivo en la gestion
tecnolégica y de riesgos asociados, aunque se recomienda fortalecer la participacion operativa y
estratégica del Oficial de Seguridad de la Informacion para optimizar el control y la respuesta ante
riesgos digitales. El cumplimiento obligatorio de las politicas de seguridad y privacidad, junto con
procedimientos técnicos rigurosos para el control de accesos y la gestion tecnolgica, evidencian un
ambiente de control robusto que involucra a las lineas de defensa: la primera linea aplica controles
operativos efectivos; la segunda linea define politicas y da soporte técnico; y la tercera linea ejecuta
auditortas especificas que garaniizan Ia eficacia de los controles, especialmente en aspectos crificos
como la gestion de servicios . el esfuerzo sostenido en la
actualizacion pericdica de documentos y procesos, asi como el monitoreo trimesiral a riesgos de
gestion y corrupcion con reportes directos al Comité Institucional, consolidan un ambiente de control
orientado a la prevencion, seguimiento y mejora continua, que contribuye significativamente a la
mitigacion efectiva de riesgos y al fortalecimiento del sistema de control interno conforme al MECI y la
normativa vigente.

El de yC una notable resiliencia y avance,
alcanzando un nivel de cumplimiento del 91%. Esle resultado evidencia que la entidad no solo
cuenta con herramientas tecnolégicas de vanguardia, sino que ha logrado optimizar sus flujos de
reporte y transparencia, consolidando una base de datos confiable para la ciudadania y los entes de
control.

Digital de Alta Disponibilidad: El éxito del O o de Datos, la Sede Electronica y el
Portal Institucional ha sido clave para elevar la callficacion. Estos sistemas aseguran que la captura
y deii 4gil, el acceso a datos abiertos y la transparencia

proactiva.
Articulacién de la Segunda Linea: La Oficina Asesora de Planeacién y la Oficina de Comunicaciones
han logrado una sinergia efectiva, en la gesti

asegurando que las politicas de seguridad de la |nlormac\én se apliquen de manera transversal.
Cultura de Rendicion de Cuentas: La eficacia de los canales de comunicacion externa ha fortalecido
Ia confianza de los grupos de interés, permitiendo que la informacion fluya de manera claray
oportuna.

El yC del MECI en el Icfes presenta un s6lido marco de
gestion que mlegra efectivamente a la primera y segunda linea de defensa, fortaleciendo la
transparencia, la segundad i Ia calidad de Ia informacién. La primera linea demuesira una gestion

activa al como el O de Datos, la Sede
Electrénica, el Portal Icles y alos recureos digitales que garantizan la captura, procesamiento y
accesoai relevante para la ci asila iay el acceso a

datos abiertos. Paralelamente, la segunda linea juega un rol fundamental en la definicion de
lineamientos, politicas y controles que aseguran la calidad, sequridad, trazabilidad y proteccién de la

en y ivas alineadas con el
MIPG y la legislacion vigente. Ademas, Ia articulacion entre la Oficina Asesora de Planeacion, la
Oficina de Comunicaciones y las areas operativas asegura la coherencia en la gestion documental, la
comunicacién intera y externa, asi como la supervision continua y mejora de los procesos asociados.
La entidad también dispone de canales efectivos para la comunicacion interna y externa, favoreciendo
la interaccion con grupos de interés y contribuyendo a la rendicion de cuentas y Ia transparencia
institucional. No obstante, se identifican oportunidades de mejora importantes, como la necesidad de
consolidar y operacionalizar la matriz de comunicacin interna y externa desde la segunda linea, y de
formalizar un protocolo integral para la gestion de denuncias que garantice trazabilidad,
confidencialidad y seguimiento efectivo. Asimismo, se recomienda priorizar la elaboracién y
documentacién de evaluaciones formales sobre a percepcion de usuarios y grupos de valor para
fortalecer la identificar de mejora e acciones concretas,
asegurando el registro adecuado para su seguimiento y control. En sintesis, el componente de
Informacion y Comunicacién del MECI en e cfes esta bien eslruclurado Y Soportado por coniroles y

la calidad y la
proteccion de \a |nlormaclbn, ala vez que cuenta con lineas claras dor msmfa para optimizar la gestion
integral y la cultura de control en la entidad
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Monitoreo

Si

El componente de Actividades de Monitoreo en el Icfes refleja una implementacion estructuraiments
robusta, con una calificacion del 93%. Si bien se observa un leve ajuste respecto al periodo anterior
(96%), la entidad mantiene una dinmica de supervision constante liderada por la Alta Direccion y la
Oficina Asesora de Planeacion. El descenso marginal se asocia principalmente a la transicion en
Ia Tercera Linea de Defensa, Io que ha generado retos en la velocidad de la evaluacién
independiente.
Fortalezas y Continuidad Operativa (Lineas 1y 2)
“Monitoreo Basado en Evidencia: La Oficina Asesora de Planeacion (Segunda Linea) continta

que los planes de y el Mapa de Riesgos se monitoreen bajo estandares
1SO 9001:2015. La gestion se mantiene alineada con los objetivos estratégicos, apoyada en
indicadores y herramientas de gestion del cambio.
+Compromiso de la Alta Direccién: El analisis de resultados en comités estratégicos (Directivo, de
Gestion y de Control Interno) garantiza que la toma de decisiones no se detenga. E! liderazgo
institucional ha sido fundamental para mantener la operatividad del sistema de control durante
periodos de vacancia.
«Cierre de Ciclo de Control: Se destaca la efectividad en la respuesta a hallazgos previos, lo que
demuestra una cultura organizacional volcada hacia la mejora continua y la proteccion de la imagen
institucional.
Oportunidades de Mejora Linea 3):
La ligera variacion en a calificacion subraya la importancia de normalizar la capacidad evaluativa de
Ia entidad para retomar el nivel de excelencia previo:
1. imiento de la Evaluacion La vacancia de 5 meses en la Jefatura de Control
Interno y la reduccion del equipo de contratistas ha impactado la ejecucion del Plan Anual de
Auditorfa. Aunque la oficina ha mantenido sus funciones basicas, el reto para el 2026 es recuperar
la cobertura total de las auditorias para validar los controles operativos en tiempo real.
2.Dinamizacién del Plan de Auditoria: El objetivo inmediato es asegurar que el seguimiento
semestral y la evaluacion independiente recuperen su ritmo habitual. La llegada del nuevo liderazgo
permitira que la Tercera Linea retome su papel critico en la verificacion de los planes de
continaencia v la mitiaacion roactiva de riesaos.

El componente de Actividades de Monitoreo del MECI en el Icfes demuestra una implementacién
robusta y alineada con las mejores practicas del Modelo Estandar de Control Interno y las tres lineas
de defensa. Se destaca que el Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno, , cumple una
funcién estructural clave en la tercera linea de defensa, al aprobar anualmente el Plan Anual de
Auditoria y realizar seguimiento riguroso de su ejecucin. La Oficina de Control Interno lleva a cabo
auditorias internas y exteras alineadas con una evaluacion de riesgos documentada, integrando un
enfoque preventivo que verifica controles, planes de contingencia y monitoreo del Mapa de Riesgos. La
Alta Direccién, analiza los resultados de auditorias y evaluaciones institucionales en comités

(Comité Directivo, Comité de Gestién y Desempefio, Comité control interno), lo que

contribuye a la toma de decisiones informadas y a la identificacion de buenas practicas institucionales.
La Oficina Asesora de Planeacién, en la segunda linea, participa activamente en la estructuracion,
ejecucion y monitoreo de los planes de mejoramiento, promoviendo la respuesta efectiva a hallazgos
mediante y sistemas como el Plan

gestién del cambio y la norma ISO 9001:2015. En conjunto, estas actividades permiten

cerrar el ciclo de control, con mecanismos de retroalimentacion entre las tres lineas, promoviendo la
mejora continua y la conflanza institucional. El segquimiento semestral del Plan de Auditoria, la
e la Alta Direccion refuerzan el sistema de control intermno

y aseguran que la gesnén se hase en evidencia, alineada con los riesgos y los objetivos estratégicos
del Icfes
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ANALISIS DE RESULTADOS PARA OMA DE DECISIONES

Observaciones del Col

Descripcion

Se encuentra presente y funciona correctamente, por lo tanto se requiere
acciones o actividades dirgidas a su mantenimiento dentro del marco de|
las lineas de defensa.

Cuando en el andlisis de los requerimientos en los diferentes componentes del MECI se!
cuente con aspectos evaluados en nivel 3 (presente) y 3 (funcionando).

Se encuentra presente y funcionando, pero requiere mejoras frente a su

Cuando en el andlisis de los requerimientos en los diferentes componentes del MECI sel - .
disefio, ya que opera de manera efectiva

cuente con aspectos evaluados en nivel 2 (presente) y 3 (funcionando).

Cuando en el andlisis de los requerimientos en los diferentes componentes del MECI sef
cuente con aspectos evaluados en nivel 2 (presente) y 2 (funcionando); 3 (presente) y 1
i 3 (presente) y 2 (funci (presente) y 1

Se encuentra presente y funcionando, pero requiere acciones dirgidas a|
fortalecer o mejorar su disefio y/o ejecucion.

Deficiencia de Control
(Diseiio o Ejecucion)

Cuando en el andlisis de los requerimientos en los diferentes componentes del MECI seiNo se encuentra presente por lo tanto no esta funcionando, lo que hace|
cuente con aspectos evaluados en nivel 1 (presente) y 1 (funcionando); ;1 (presente) y 2{que se requieran acciones dirgidas a fortalecer su disefio y puesta en|
(funcionando); 1(presente) y 3 (funcionando). marcha

NIVEL DE
FUENTE DEL ANALISIS CUMPLIMIEN
CONTROL  CONTROL

PRESENT FUNCIONAN RECOMENDACIONES DESDE LA MIRADA DE EVALUACION
3

INDEPENDIENTE

T0- NIVEL
ASPECTOS = CUMPLIMIENTO- DEL

RESULTADOS OBSERVACIONES DEL CONTROL.

COMPONENTE

1d. Requerimiento

Componente

on del Lineamiento

Pregunta Indicativa

PARTICULAR
ES POR

COMPONENT

Ambiente de La entidad demuestra el compromiso con la integridad Anélisis sobre viabilidad para el establecimiento de
Control (valores) y principios del servicio piiblico una linea de denuncia interna sobre situaciones Recomendacian: No se registro evidencia sobe como se realiza la
irregulares o posibles incumplimientos al codigo de . ’ evaluacion de las actividades relacionadas con el ingreso del personal.
integridad. Se encuentra presente y funcionando, pero requiere " Y i formal
! s NOTA: S a entidad ya cuenta con estalinea en : CoT A O O e ELTTofD parala evaluzcion de las actividades relacionadas con el ingreso del
funcionamiento, establecezca si ha aportado para la SRR personal, asegurando que se registren evidencias claras y oportunas
mejora de los mapas de riesgos o bien en otros dmbitos de los controles aplicados.
organizacionales.
Ambiente de Aplicacion de mecanismos para ejercer una adecuada Creacion o actualizacion del Comité Institucional de
Control supervision del Sistema de Control Interno Coordinacion de Control Interno (incluye ajustes en Durante el segundo semestre de 2025, la falta de jefe de area impidio la
periodicidad para reunién, articulacién con ef Comité Se encuentra presente y funcionando, pero requiere realizacién de las sesiones programadas. Sin embargo, la Oficina de
2 21 Institucioan! de Gestién y Desemperio) 3 acciones dirigidas a fortalecer o mejorar su disefio y/o 50% Control Interno contintia remitiendo sus informes y seguimientos a la
ejecucion. Direccion General y alos lideres de proceso para que las acciones
correctivas se formalicen en un Plan de Mejoramiento Institucional
Ambiente de La entidad establece lineas de reporte dentro de la entidad | La entidad analiza los informes presentados por la
Control Ppara evaluar el funcionamiento del Sistema de Control Oficina de Control Interno y evalia su impacto en Durante el segundo semestre de 2025, la falta de jefe de area impidié la
Interno. relacién con la mejora institucional Se encuentra presente y funcionando, pero requiere realizacién de las sesiones programadas. Sin embargo, la Oficina de
3 56 3 acciones dirigidas a fortalecer o mejorar su disefio y/o 50% Control Interno continda remitiendo sus informes y seguimientos a la
ejecucion. Direccion General y a los lideres de proceso para que las acciones
correctivas se formalicen en un Plan de Mejoramiento Institucional
Ambiente de Compromiso con la competencia de todo el personal, por lo ; Evaluacion frente a los productos y servicios en los Se denota que los esfuerzos marcados por la entidad para el
Control que la gestion del talento humano tiene un caracter cuales participan los contratistas de apoyo fortalecimiento de las competencias de sus servidores se esta
estratégico con el despliegue de actividades clave para todo Se encuentra presente y funcionando, pero requiere desarrollando acorde a lo previsto en el plan Institucional de
4 a7 el ciclo de vida del servidor piblico -ingreso, permanencia y 3 acciones dirigidas a fortalecer o mejorar su disefio y/o 50% Capacitacion
retiro.
ejecucion.
No se encuentro en el segundo semestre de 2025 por lo tanto no esta
funcionando
Ambiente de La entidad demuestra el compromiso con la integridad Aplicacion del Cédigo de Integridad. (incluye anélisis
Control (valores) y principios del servicio piblico de desviaciones, convivencia laboral, temas
disciplinarios internos, quejas o denuncias sobres los
5 11 servidores de a entidad, u otros temas relacionados) 3
Ambiente de La entidad demuestra el compromiso con la integridad Mecanismos para el manejo de conflictos de interés.
Control (valores) y principios del servicio piblico
6 1.2 3
Ambiente de La entidad demuestra el compromiso con la integridad Mecanismos frente a la deteccion y prevencién del uso
Control (valores) y principios del servicio piblico inadecuado de informacion privilegiada u otras
situaciones que puedan implicar riesgos para la entidad
7 1.3 3




Informacién Publica Clasificada

Ambiente de La entidad demuestra el compromiso con Ia integridad La evaluacion de las acciones transversales de
Control (valores) y principios del servicio piiblico integridad, mediante el monitoreo permanente de los
riesgos de corrupcion.
8 14
Ambiente de Aplicacion de mecanismos para ejercer una adecuada Definicién y documentacion del Esquema de Lineas de
Control supervisién del Sistema de Control Interno Defens
9 22
Ambiente de Aplicacion de mecanismos para ejercer una adecuada Definicion de lineas de reporte en femas clave para la
Control supervisién del Sistema de Control Interno toma de decisiones, atendiendo el Esquema de Lineas
de Defens
10 23
Ambiente de Establece Ia planeacion estratégica con responsables, Definicién y evaluacion de ia Politica de
Control metas, tiempos que faciliten el seguimiento y aplicacion de | Administracion del Riesgo (Acorde con lineamientos de
controles que garanticen de forma razonable su Ia Guia para la Administracion del Riesgo de Gestion y
1" 31 cumplimiento. Asi mismo a partir de Ia politica de riesgo, Corrupcién y Diserio de Controles en Entidades
establecer sistemas de gestion de riesgos y las Publicas). La evaluacion debe considerar su aplicacién
responsabilidades para controlar riesgos especificos bajo la ' en la entidad, cambios en el entorno que puedan defnir
supervision de Ia alta direccién. ajustes, dificultades para su desarrollo
Ambiente de Establece Ia planeacion estratégica con responsables, La Alta Direccién frente a la politica de Administracion
Control mefas, tiempos que faciliten el seguimiento y aplicacion de del Riesgo definen los niveles de aceptacion del riesgo,
controles que garanticen de forma razonable su teniendo en cuenta cada uno de los objetivos
12 32 cumplimiento. Asi mismo a partir de la politica de riesgo,  establecidos.
establecer sistemas de gestion de riesgos y las
responsabilidades para controlar riesgos especificos bajo la
supervision de la alta direccién.
Ambiente de Establece Ia planeacion estratégica con responsables, Evaluacién de Ia pianeacion estratégica, considerando
Control mefas, tiempos que faciliten el seguimiento y aplicacion de alertas frente a posibles incumplimientos, necesidades
controles que garanticen de forma razonable su de recursos, cambios en el entorno que puedan afectar
13 33 cumplimiento. Asi mismo a partir de Ia politica de riesgo,  :su desarrollo, entre otros aspectos que garanticen de
establecer sistemas de gestion de riesgos y las forma razonable su cumplimiento
responsabilidades para controlar riesgos especificos bajo la
supervision de la alta direccién.
Ambiente d conla ia de todo el personai, por lo | Evaluacion de Ia Planeacion Estratégica del Talento
Control que la gestion del talento humano tiene un cardcter Humano
estratégico con el despliegue de actividades clave para todo
14 . el ciclo de vida del servidor publico ~ingreso, permanenciay
retiro.
Ambiente d conla ia de todo el personal, por lo | Evauacin de las actividades relacionadas con el
Control que la gestion del talento humano tiene un carécter Ingreso del personal
estratégico con el despliegue de actividades clave para todo
15 .2 el ciclo de vida del servidor piblico ~ingreso, permanenciay
retiro.
Ambiente d conla ia de todo el personal, por lo | Evaluacin de las actividades relacionadas con la
Control que la gestion del talento humano tiene un carécter permanencia del personal
estratégico con el despliegue de actividades clave para todo
16 m el ciclo de vida del servidor piblico ~ingreso, permanenciay
retiro.
Ambiente d conla ia de todo el personal, por lo | Analizar si se cuenta con politicas claras y
Control que la gestion del talento humano tiene un carécter i i conla ilidad de
estratégico con el despliegue de actividades clave para todo ' cada servidor sobre el desarrollo y mantenimiento del
17 “ el ciclo de vida del servidor piblico ~ingreso, permanencia y ' control interno (1a linea de defensa
retiro.
Ambiente d conla ia de todo el personai, por lo | Evaluacion de las actividades relacionadas con el retiro
Control que la gestion del talento humano tiene un carécter del personal
estratégico con el despliegue de actividades clave para todo
18 m el ciclo de vida del servidor publico ~ingreso, permanenciay
retiro.
Ambiente d conla ia de todo el personai, por io | Evaluar el impacto del Pian Institucional de
Control que la gestion del talento humano tiene un carécter Capacitacion - PI
estratégico con el despliegue de actividades clave para todo
19 .“ el ciclo de vida del servidor publico -ingreso, permanenciay
retiro.
Ambiente de La entidad establece lineas de reporte dentro de ia entidad  : Acorde con Ia estructura del Esquema de Lineas de
Control para evaluar el funcionamiento del Sistema de Control Defensa se han definido estandares de reporte,
Interno. periodicidad y responsables frente a diferentes temas
2 51 criticos de la entidad




Informacién Publica Clasificada

Ambiente de La entidad establece lineas de reporte dentro de la entidad  : La Alta Direccion analiza la informacion asociada con
Control para evaluar el funcionamiento del Sistema de Control la generacion de reportes financieros
Interno.
21 52
Ambiente de La entidad establece lineas de reporte dentro de la entidad Teniendo en cuenta la informacion suministrada por la
Control para evaluar el funcionamiento del Sistema de Control 2ayy 3a linea de defensa se toman decisiones a tiempo
Interno. para garantizar el cumplimiento de las metas y objetivos
22 53
Ambiente de La entidad establece lineas de reporte dentro de la entidad  Se evaliia la estructura de control a partir de los
Control para evaluar el funcionamiento del Sistema de Control cambios en procesos, procedimientos, u otras
Interno. herramientas, a fin de garantizar su adecuada
2 54 formulacién y afectacion frente a la gestion del riesgo
Ambiente de La entidad establece lineas de reporte dentro de la entidad  : La entidad aprueba y hace seguimiento al Plan Anual
Control para evaluar el funcionamiento del Sistema de Control de Auditoria presentado y ejecutado por parte de la
Interno. Oficina de Control Interno
24 55
Evaluacion de Definicion de objetivos con suficiente claridad para La Entidad cuenta con mecanismos para vincular o
riesgos identificar y evaluar los riesgos relacionados: i)Estratégicos; ' relacionar el plan estratégico con los objetivos
i ivos; iii)Legales y iv)De i égicos y estos a su vez con los objetivos
Financiera y no Financiera. operativos
25 6.1
Evaluacion de " Definicion de objetivos con suficiente claridad para Los objetivos de los procesos, programas o proyectos
riesgos identificar y evaluar los riesgos relacionados: )Estratégicos; ' (segtin aplique) que estan definidos, son especificos,
ii)Legales y iv)De medibles, relevantes, enel
% 62 Financiera y no Financiera. tiempo
Evaluacion de Definicién de objetivos con suficiente claridad para La Alta Direccidn evaliia periédicamente los objetivos
riesgos identificar y evaluar los riesgos relacionados: i)Estratégicos;  establecidos para asegurar que estos contintian siendo
i) ivos; iii)Legales y iv)De i i y apropiados para la Entidad
27 63 Financiera y no Financiera.
Evaluacion de Yy anélisis de riesgos (Analiza factores internos ; Teniendo en cuenta la estructura de la politica de
riesgos y externos; Implica a los niveles apropiados de la direccion; : Administracién del Riesgo, su alcance define
Determina cémo responder a los riesgos; Determina la lineamientos para toda la entidad, incluyendo
2% 71 importancia de los riesgos). regionales, éreas tercerizadas u otras instancias que
afectan la prestacion del servicio
Evaluacién de yandlisis de riesgos (Analiza factores internos ; La Oficina de Planeacion, Gerencia de Riesgos (donde
riesgos y externos; Implica a los niveles apropiados de la direccién; :existan), como 2a linea de defensa, consolidan
Determina como responder a los riesgos; Determina la informacion clave frente a la gestin del riesgo
2 72 importancia de los riesgos).
Evaluacion de 6n y andlisis de riesgos (Analiza factores internos : A partir de la informacién consolidada y reportada por
riesgos y externos; Implica a los niveles apropiados de la direccién; :la 2a linea de defensa (7.2), la Alta Direccion analiza sus
Determina cémo responder a los riesgos; Determina la resultados y en especial considera si se han presentado
30 73 ir ia de los riesgos). materializaciones de riesgo
Evaluacion de 6n y andlisis de riesgos (Analiza factores internos : Cuando se detectan materializaciones de riesgo, se
riesgos y externos; Implica a los niveles apropiados de la direccién; :definen los cursos de accién en relacion con la revisién
Determina cémo responder a los riesgos; Determina la y actualizacion del mapa de riesgos correspondiente
31 74 importancia de los riesgos).
Evaluacion de y anélisis de riesgos (Analiza factores internos : Se llevan a cabo seguimientos a las acciones definidas
riesgos y externos; Implica a los niveles apropiados de la direccién; :para resolver materializaciones de riesgo detectadas
Determina cémo responder a los riesgos; Determina la
2 75 importancia de los riesgos).




Informacién Publica Clasificada

6n de 6n del riesgo de fraude o corrupcion. La Alta Direcci6n acorde con el analisis del entorno
riesgos Cumplimiento articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, relacionado : interno y externo, define los procesos, programas o
con la prevencién de los riesgos de corrupcion. proyectos (segiin aplique), susceptibles de posibles

3 81 actos de corrupcion

6n de 6n del riesgo de fraude o corrupcion. La Alta Direccién monitorea los riesgos de corrupcion
riesgos Cumplimiento articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, relacionado  con la periodicidad establecida en la Politica de
con Ia prevencidn de los riesgos de corrupcion. Administracién del Riesgo
34 82
6n de del riesgo de fraude o corrupcion. Para el desarrollo de las actividades de control, la
riesgos Cumplimiento articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, relacionado ' entidad considera la adecuada division de las funciones
con la prevencién de los riesgos de corrupcion. y que éstas se encuentren segregadas en diferentes

35 83 personas para reducir el riesgo de acciones

fraudulentas
6n de 6n del riesgo de fraude o corrupcion. La Alta Direccién evalda falias en los controles (diseio
riesgos Cumplimiento articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, relacionado 'y ejecucion) para definir cursos de accion apropiados
con la prevencién de los riesgos de corrupcion. para su mejora

36 84

Evaluacion de 6n'y andiisis de cambios significativos ‘Acorde con lo establecido en Ia politica de
riesgos Administracién del Riesgo, se monitorean los factores
internos y externos definidos para la entidad, a fin de

37 o1 establecer cambios en el entorno que determinen
nuevos riesgos o ajustes a los existentes

Evaluacion de 6n'y andiisis de cambios significativos La Alta Direccidn analiza los riesgos asociados a
riesgos actividades tercerizadas, regionales u otras figuras
externas que afecten la prestacidn del servicio a los

38 02 usuarios, basados en los informes de la segunda y
tercera linea de defensa

Evaluacion de 6n'y andiisis de cambios significativos La Alta Direccién monitorea los riesgos aceptados
riesgos revisando que sus condiciones no hayan cambiado y
definir su pertinencia para sostenerlos o ajustarlos

39 9.3

Evaluacion de 6n y andlisis de cambios significativos La Alta Direccién evalda fallas en los controles (diseio
riesgos y ejecucion) para definir cursos de accion apropiados
para su mejora, basados en los informes de la segunda

n 0 y tercera linea de defensa

Evaluacion de 6n y andlisis de cambios significativos La entidad analiza el impacto sobre el control interno
riesgos por cambios en los diferentes niveles organizacionales

41 9.5

Actividades de y Desarrolia controles generales sobre Ti para  : Se cuenta con informacion de Ia 3a linea de defensa,
control apoyar la consecucion de los objetivos . como evaluador independiente en relacion con los
controles implementados por el proveedor de servicios,

2 114 para asegurar que los riesgos relacionados se mitigan.

Actividades de | Diserio y desarrolio e actividades e control (integra el Para el desarrollo de las actividades de control, la
control desarrollo de controles con la evaluacién de riesgos; tiene  entidad considera la adecuada divisicn de las funciones
en cuenta a qué nivel se aplican las actividades; facilitala 'y que éstas se encuentren segregadas en diferentes

3 104 segregacion de funciones). personas para reducir el riesgo de error o de
incumplimientos de alto impacto en la operacion

Actividades de i Diserio y desarrolio e actividades de control (integra el Se han idenfificado y documentado las situaciones
control desarrollo de controles con la evaluacién de riesgos; tiene ' especificas en donde no es posible segregar
en cuenta a qué nivel se aplican las actividades; facilita la  :adecuadamente las funciones (¢j: falta de personal,

m 102 segregacion de funciones). presupuesto), con el fin de definir actividades de
control alternativas para cubrir los riesgos
identificados.

Actividades de | Diserio y desarrolio e actividades de control (integra el Ef diserio de otros sistemas de gestion (bajo normas o
control desarrollo de controles con la evaluacién de riesgos; tiene  estandares internacionales como la ISO), se intregan de
en cuenta a qué nivel se aplican las actividades; facilitala forma adecuada a la estructura de control de la entidad

4 103 segregacion de funciones).

Las actividades no finalizadas en 2025 para ser concluidos
prioritariamente en el primer trimestre de 2026

Se encuentra presente y funcionando, pero requiere
acciones dirigidas a fortalecer o mejorar su diseiio ylo
ejecucion.




Informacién Publica Clasificada

Actividades de Seleccionar y Desarrolla controles generales sobre Tl para La entidad establece actividades de control relevantes
control apoyar la consecucion de los objetivos . sobre las infraestructuras tecnolégicas; los procesos
de gestion de la seguridad y sobre los procesos de
% 11 isicion, desarrollo y imiento d i
Actividades de 'y Desarrolla controles generales sobre Ti para  : Para los proveedores de tecnologia selecciona y
control apoyar la consecucion de los objetivos . desarrolla actividades de control internas sobre las
actividades realizadas por el proveedor de servicios
47 11.2
Actividades de  : Seleccionar y Desarrolla controles generales sobre Ti para | Se cuenta con matrices de roles y usuarios siguiendo
control apoyar la consecucion de los objetivos . los principios de segregacién de funciones.
48 1.3
Actividades de  : Despliegue de politicas y procedimientos (Establece Se evaliia la actualizacion de procesos,
control responsabilidades sobre la ejecucion de las politicas y imi politicas de operacién, r
imie Adopta medidas ivas; Revisa las manuales u otras herramientas para garantizar la
4 124 politicas y procedimientos). aplicacion adecuada de las principales actividades de
control.
Actividades de  : Despliegue de politicas y procedimientos (Establece El diserio de controles se evaltia frente a Ia gestion del
control responsabilidades sobre la ejecucion de las politicas y riesgo
imie Adopta medidas ivas; Revisa las
50 122 politicas y procedimientos).
Actividades de  : Despliegue de politicas y procedimientos (Establece Monitoreo a los riesgos acorde con a politica de
control responsabilidades sobre la ejecucion de las politicas y administracion de riesgo establecida para Ia entidad.
imie Adopta medidas ivas; Revisa las
51 123 politicas y procedimientos).
Actividades de  ; Despliegue de politicas y procedimientos (Establece Verificacion de que los responsables estén ejecutando
control responsabilidades sobre la ejecucion de las politicas y los controles tal como han sido disefiados
imie Adopta medidas ivas; Revisa las
5 124 politicas y procedimientos).
Actividades de de politicas y imie (Establece Se evallia la adecuacién de los controles a las
control responsabilidades sobre la ejecucion de las politicas y ifici de cada proceso, consit
imie Adopta medidas ivas; Revisa las cambios en regulaciones, estructuras internas u otros
53 125 politicas y procedimientos). aspectos que determinen cambios en su disefio
Infoy Comunicacién Interna (Se comunica con el Comité La entidad cuenta con canales de informacién internos
I ituci de inacién de Control Interno o su para la denuncia anénima o confidencial de posibles
Facilita lineas d icacion en todos los  situaciones irregulares y se cuenta con mecanismos e e e s e e
54 143 niveles; Selecciona el método de icacion pertinente). ‘para su manejo, de manera tal que generen ROl e e Ol AT Gl
Ia confianza para utilizarlos et
Infoy Comunicacion con el exterior (Se comunica con los grupos  iLa entidad cuenta con procesos o procedimiento para
Comunicacién de valor y con terceros externos interesados; Facilita lineas el manejo de la informacion entrante (quién la recibe,
de comunicacién). quién Ia clasifica, quién la analiza), y a la respuesta
requierida (quién la canaliza y la responde) S8 encuentra presente y funclonando, pero requiere.
55 153 acciones dirigidas a fortalecer o mejorar su disefio y/o
ejecucion.
Infoy Comunicacion con el exterior (Se comunica con los grupos La entidad analiza periodicamente los resultados frente
Comunicacién  ide valor y con terceros externos interesados; Facilita lineas :a la evaluacion de percepcién por parte de los usuarios
de comunicacién). 0 grupos de valor para la incorporacién de las mejoras
correspondientes
56 15.6

Recomendacion: Fortalecer el anélisis de los resultados obtenidos
en el canal denuncias anénimas recibidas con el fin de garantizar el
cumplimiento normativo y legal del mismo, asi como, proporcionar a
los funcionarios el tratamiento efectivo de sus denuncias.

Recomendacion: Crear y desarrollar acciones oportunas frente a
los resultados obtenidos con el estudio de percepcion 2025, con el fin
de abordar los resultados a las opiniones y expectativas de los
usuarios y permita una mejora continua frente a los servicios
ofrecidos por el Icfes.

ion: Se i mejorar y
documentacion de evaluaciones formales sobre la percepcion de los
usuarios y grupos de valor, ya que no se evidencio que este
proceso se haya realizado. Es fundamental establecer un mecanismo
sistematico para recopilar, analizar y dar respuesta a las opiniones y
expectativas de los usuarios, garantizando que
los resultados se utilicen para identificar oportunidades de mejora e
implementar acciones concretas. Ademas, se debe asegurar el
registro adecuado de estas evaluaciones para facilitar su
seguimiento y control desde las diferentes lineas de defensa.




Informacién Publica Clasificada

infoy Utlizacion de informacion relevante (identifica requisitos de La entidad ha disefiado sistemas de informacion para
i i i6n; Capta fuentes de datos internas y externas; icapturar y procesar datos y transformarlos en
Procesa datos relevantes y los transforma en i ion). i i6n para alcanzar los imientos de
57 131 informacion definidos
infoy Utilizacion de informacion relevante (Identifica requisitos de : La entidad cuenta con el inventario de informacién
i i i6n; Capta fuentes de datos internas y externas; relevante (internolexterna) y cuenta con un mecanismo
Procesa datos relevantes y los transforma en informacién).  : que permita su actualizacion
58 132
infoy Utiizacion de informacion relevante (identifica requisitos de La entidad considera un ambito ampiio de fuentes de
i i i6n; Capta fuentes de datos internas y externas; i datos (internas y externas), para la captura y
Procesa datos relevantes y los transforma en i i6 jento posterior de i ion clave para la
59 123 consecucion de metas y objetivos
infoy Utiizacion de informacion relevante (identifica requisitos de La entidad ha desarrollado e implementado actividades
i i i6n; Capta fuentes de datos internas y externas; i de control sobre la integridad, confidencialidad y
Procesa datos relevantes y los transforma en i i6 isponibilidad de los datos e i i6n definidos
60 124 como relevantes
infoy Comunicacién Interna (Se comunica con el Comité Para la comunicacion interna Ia Alta Direccion tiene
i itucional de Coordinacion de Control Interno o su mecanismos que permitan dar a conocer los objetivos y
equivalente; Facilita lineas de comunicacion en todos los  : metas estratégicas, de manera tal que todo el personal
61 141 niveles; Selecciona el método de comunicacion pertinente).  entiende su papel en su consecucin. (Considera los
canales més apropiados y evaltia su efectividad)
infoy Comunicacién Interna (Se comunica con el Comité La entidad cuenta con politicas de operacion
i itucional de Coordinacion de Control Interno o su i con la administracién de a i
equivalente; Facilita lineas de comunicacién en todos los  (niveles de autoridad y responsabilidad
62 142 niveles; Selecciona el método de comunicacion pertinente).
infoy Comunicacién Interna (Se comunica con el Comité La entidad establece e implementa politicas y
i itucional de Coordinacion de Control Interno o su imientos para facilitar una icacién interna
equivalente; Facilita lineas de comunicacién en todos los  efectiva
63 144 niveles; Selecciona el método de comunicacion pertinente).
infoy Comunicacién con el exterior (Se comunica con los grupos  La entidad desarrolia e implementa controles que
Comunicacion | de valor y con terceros externos interesados; Facilita lineas facilitan la comunicacion externa, la cual incluye
de comunicacién). politicas y procedimientos.
64 154 Incluye contratistas y proveedores de servicios
tercerizados (cuando aplique).
infoy Comunicacién con el exterior (Se comunica con los grupos | La entidad cuenta con canales externos definidos de
Comunicacin i de valor y con terceros externos interesados; Facilita lineas : comunicacion, asociados con el tipo de informacion a
de comunicacién). divulgar, y éstos son reconocidos a todo nivel de la
65 152 organizacion.
infoy Comunicacién con el exterior (Se comunica con los grupos | La entidad cuenta con procesos o procedimientos
Comunicacin | de valor y con terceros externos i Facilita lineas inados a evaluar periodi la efectividad de
de comunicacién). os canales de comunicacion con partes externas, asi
66 154 como sus contenidos, de tal forma que se puedan
mejorar.
infoy Comunicacién con el exterior (Se comunica con los grupos  {La entidad analiza periodicamente su caracterizacion de
Comunicacion | de valor y con terceros externos interesados; Facilita lineas usuarios o grupos de valor, a fin de actualizarla cuando
de comunicacién). sea pertinente
67 155
Monito continuas ylo separadas (autoevaluacion, Ef comité Institucional de Coordinacion de Control
para determinar si los componentes del Sistema  Interno aprueba anualmente el Plan Anual de Auditoria
de Control Interno estén presentes y presentado por parte del Jefe de Control Interno o e e e e e
68 161 i icaci6n con el exterior (S ica con | quien haga sus veces y hace el correspondiente R AR s Ol ST Gl 50%
los grupos de valor y con terceros externos interesados;  : seguimiento a sus ejecucion G
Facilita lineas de comunicacion).
Monito iony i6n de Las deficiencias de control interno son reportadas a ios
Supervision (Evaliia los resultados, Comunica las deficiencias y responsables de nivel jerérquico superior, para tomar la
Monitorea las medidas correctivas). acciones correspondientes DB A D
69 1.9 acciones dirigidas a fortalecer o mejorar su diseiio ylo 50%
ejecucion.

Las actividades no finalizadas en 2025 para ser concluidos
prioritariamente en el primer trimestre de 2026

Las actividades no finalizadas en 2025 para ser concluidos
prioritariamente en el primer trimestre de 2026




Informacién Publica Clasificada

Monitoreo - Evaluaciones continuas ylo separadas (autoevaluacion, La Alta Direccién periddicamente evaliia fos resuitados
ipervi torias) para determinar si los componentes del Sistema | de las evaluaciones (continuas e independientes) para
de Control Interno estén presentes y concluir acerca de Ia efectividad del Sistema de Control
70 16.2 i icaci6n con el exterior (S ica con :Intern
los grupos de valor y con terceros externos interesados;
Facilita lineas de comunicacion).
Monitoreo - continuas y/o separadas (autoevaluacion, La Oficina de Control Interno o quien haga sus veces
ipervisio ias) para determinar si los componentes del Sistema _ realiza evaluaciones independientes periddicas (con
de Control Interno estén presentes y una frecuencia definida con base en el analisis de
7 163 i icaci6n con el exterior (S ica con :riesgo), que le permite evaluar el disefio y operacion de
los grupos de valor y con terceros externos interesados;  os controles establecidos y definir su efectividad para
Facilita lineas de comunicacion). evitar la materializaci6n de riesgos
Monitoreo - Evaluaciones continuas ylo separadas (autoevaluacion, Acorde con el Esquema de Lineas de Defensa se han
ipervisio torias) para determinar si los del Sistema i imientos de monit i
de Control Interno estén presentes y como parte de las actividades de la 2a linea de defensa,
7 164 i icaci6n con el exterior (S ica con :a fin de contar con informacion clave para la toma de
los grupos de valor y con ferceros externos interesados; | decisiones
Facilita lineas de comunicacion).
Monitoreo - Evaluaciones continuas ylo separadas (autoevaluacion, Frente a las evaluaciones independientes ia entidad
ipervisio itorias) para determinar si los componentes del Sistema | considera evaluaciones externas de organismos de
de Control Interno estén presentes y control, de vigilancia, certificadores, ONG's u otros que
73 165 i icaci6n con el exterior (S ica con  permitan tener una mirada independiente de las
los grupos de valor y con terceros externos interesados; | operaciones
Facilita lineas de comunicacion).
Monitoreo - iony 6 d A partir de a i i6n de las
Supervision (Evaliia los resultados, Comunica las deficiencias y independientes, se evaliian para determinar su efecto
Monitorea las medidas correctivas). en el Sistema de Control Interno de Ia entidad y su
74 1 impacto en el logro de los objetivos, a fin de determinar
cursos de acci6n para su mejora
Monitoreo - iony 6 d ie Los informes recibidos de entes externos (organismos
Supervision (Evaliia los resultados, Comunica las deficiencias y de control, auditores externos, entidades de vigilancia
Monitorea las medidas correctivas). entre otros) se consolidan y se concluye sobre el
75 12 impacto en el Sistema de Control Interno, a fin de
determinar los cursos de accién
Monitoreo - iony 6 d La entidad cuenta con politicas donde se establezca a
Supervision (Evaliia los resultados, Comunica las deficiencias y quién reportar las deficiencias de control interno como
Monitorea las medidas correctivas). resultado del monitoreo continuo
76 1.3
Monitoreo - iony 6 d La Alta Direccidn hace seguimiento a las acciones
Supervision (Evalia los resultados, Comunica las deficiencias y i i con las deficienci
Monitorea las medidas correctivas). comunicadas sobre el Sistema de Control Interno y si
Pt 174 se han cumplido en el tiempo establecido
Monitoreo - iony 6 d ie Los procesos ylo servicios tercerizados, son evaluados
Supervision (Evaliia los resultados, Comunica las deficiencias y acorde con su nivel de riesgos
Monitorea las medidas correctivas).
78 1.5
Monitoreo - iony 6 d Se evalda la i por los usuarios
Supervision (Evaliia los resultados, Comunica las deficiencias y (Sistema PQRD), asi como de otras partes interesadas
Monitorea las medidas correctivas). para la mejora del Sistema de Control Interno de la
79 176 Entidad
Monito iony 6 d 6n del avance y de las acciones
Supervision (Evaliia los resultados, Comunica las deficiencias y incluidas en los planes de mejoramiento producto de
Monitorea las medidas correctivas). las autoevaluaciones. (2° Linea).
80 17
Monito iony 6 d i Evaluacién de la efectividad de las acciones inciuidas
Supervision (Evaliia los resultados, Comunica las deficiencias y en los Planes de mejoramiento producto de las
Monitorea las medidas correctivas). auditorias internas y de entes externos. (3° Linea
81 1.8






