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1. Introduccion

El Plan Estadistico Institucional 2025 del Icfes surge a partir del apélisis
de los resultados obtenidos luego de la aplicacién del Formulario Unico
de Reporte y Avance de Gestion (FURAG) en la vigencia 2024 sobre el
desempefio de la politica de gestion de la informacion estadistica. Este
plan tiene como propdsito promover el uso eficiente de los recursos y
priorizar la informacién estadistica necesaria para la formulacion, el
seguimiento y la evaluacién de planes, programas y proyectos
relacionados con la medicion de la calidad de la educacion en el pais de
acuerdo con las necesidades de informacion de los grupos de valor.
Ademas, contribuye a la toma de decisiones estratégicas del instituto y
proporciona una hoja de ruta para fortalecer la produccién, la
accesibilidad y el uso de la informacion estadistica.

Durante su ejecucidn, el plan busca contribuir a la mejora del proceso
estadistico ejecutado en el Icfes para fomentar el aprovechamiento de
la informacidén estadistica producida, priorizando las necesidades alun no
satisfechas, reconociendo las fortalezas y areas de mejora del proceso
de produccion estadistica actual. Para ello, se implementaran
estrategias orientadas al fortalecimiento institucional y a la optimizacion
de la produccién de informacion.

De esta manera, el Plan Estadistico Institucional 2025 se convierte en
un instrumento estratégico que contribuira al cumplimiento de la misién
institucional y a la consolidacidon del Icfes como un referente en la
produccién y la gestién de informacién estadistica de calidad para la
toma de decisiones en el sector educativo.
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2. Objetivo

Definir los lineamientos para promover y orientar el uso de estandares y
buenas practicas en la produccion de informacién estadistica,
garantizando la pertinencia, transparencia, rigurosidad y relevancia en la
generacidn de resultados agregados producidos por el Icfes. De tal
manera que permita garantizar su accesibilidad, calidad y uso en la
formulacién y seguimiento de la politica publica en el sector educativo.
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3. Marco Legal

Decreto 1075 de 2015. Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Educacion.

Decreto 1170 de 2015.Por medio del cual se expide el Decreto
Reglamentario Unico del Sector Administrativo de Informacion
Estadistica.

Decreto 1499 de 2017. Por medio del cual se modifica el
Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcion
Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestion establecido en el
articulo 133 de la Ley 1753 de 2015.

Ley 1955 de 2019. Por el cual se expide el plan nacional de desarrollo
2018- 2022. “Pacto por Colombia, pacto por la equidad”.

Resolucion 1118 del 13 de octubre de 2020. Por la cual se expide la
Norma Técnica de Calidad del Proceso Estadistico. Requisitos de calidad
para la generacién de estadisticas NTC PE 1000:2020.

Resolucion 1559 de 2020. Por la cual se adopta la Metodologia para el
desarrollo de planes estadisticos.

Resolucion 2120 de 2022. Por la cual se adopta el Marco de
aseguramiento de la calidad estadistica del Sistema Estadistico Nacional
de Colombia.

Decreto 1411 de 2022. Por medio del cual se subroga el Capitulo 2 del
Titulo 3, Parte 3 del Libro 2 del Decreto nimero 1075 de 2015 y se
adiciona la Subseccion 4 a este Capitulo, con lo cual se reglamenta la
prestacion del servicio de educacion inicial en Colombia y se dictan otras
disposiciones.

Ley 2335 de 2023. Por la cual se expiden disposiciones sobre las
Estadisticas Oficiales en el pais.


https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=62866#1083
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4. Marco de Referencia

El Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG) como modelo de
gestion que se fundamenta en el mejoramiento permanente para
garantizar los derechos, la satisfacciéon de necesidades y atencién de
problemas de los ciudadanos brinda a las entidades un marco de
referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y
controlar la gestion. El modelo de operacion MIPG se estructura en siete
dimensiones, en las que se agrupan politicas de gestién y desempefio
institucional. Con el propdsito de evaluar la gestién de las entidades en el
marco de la implementacién de criterios y estructura del MIPG la Funcién
Publica realiza anualmente la Medicion del Desempefio Institucional
(MDI). Para este fin, se utiliza el Formulario Unico de Reporte y
Avance de Gestion (FURAG) como instrumento de medicidn. Por tanto,
las recomendaciones de mejora proporcionadas de acuerdo a los
resultados de FURAG seran tenidas en cuenta como insumo para la
formulacién del plan.

En este contexto, y atendiendo a la implementacion del MIPG a través de
dimensiones y las politicas que cada una de ellas abarca, este plan se
alinea con los conceptos, requisitos de implementacién y los atributos de
calidad de la politica de gestion de la informacion estadistica, y su alcance
dentro de la dimensién No. 5 de Informacidon y comunicaciéon. De manera
qgue, se tendran en cuenta para la planeacién, ejecucién y evaluacién, los
lineamientos generales establecidos para implementar esta politica, con
énfasis en los mecanismos de planificacidén estadistica, fortalecimiento de
registros administrativos y calidad estadistica. En apoyo a estos procesos,
el DANE, como lider de esta politica a nivel nacional, ha puesto a
disposicion de las entidades metodologias, formularios y
documentos que seran considerados durante la ejecucion del plan.

Asimismo, en coherencia con lo propuesto en el Plan Estratégico
Institucional del Icfes 2024-2027, el plan para su implementacion
se tendra presente las iniciativas estratégicas alli establecidas. En
este sentido, se concentraran los esfuerzos operativos en
proporcionar informacion estadistica acorde con las necesidades
institucionales y de los ciudadanos, ofreciendo una continua
disponibilidad de informacion de calidad para la politica puablica y
la toma de decisiones basadas en evidencias.
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Teniendo de presente que el Icfes cuenta con una operacién estadistica
certificada, se adoptaran los conceptos y estandares de la norma Técnica
de Calidad del Proceso Estadistico (NTC PE 1000:2020) como orientacion
conceptual y practica para disefiar las acciones del presente plan, con el
proposito de garantizar la calidad del proceso de produccion y difusién de
las estadisticas oficiales, asi como en las nuevas operaciones que se
desarrollen.

Glosario

Para los fines de este documento, se presentan a continuacion los
conceptos clave relacionados con la formulacion del Plan, extraidos de la
Norma Técnica de Calidad del Proceso Estadistico (NTC PE 1000:2020).

Términos relativos a los atributos de la calidad estadistica

Accesibilidad. Facilidad con que la informacion estadistica puede ser
ubicada y obtenida por los usuarios. Contempla la forma en que esta se
provee, los medios de difusién, asi como la disponibilidad de los
metadatos y los servicios de apoyo para su consulta.

Calidad estadistica. Es el cumplimiento de las propiedades que debe
tener el proceso y el producto estadistico, para satisfacer las necesidades
de informacidn de los usuarios.

Coherencia. Se refiere al grado en que estan légicamente conectados los
conceptos utilizados, las metodologias aplicadas y los resultados
producidos por la operacién.

Comparabilidad. Es la caracteristica que permite que los resultados de
diferentes operaciones estadisticas puedan relacionarse, agregarse e
interpretarse entre si o con respecto a alglin parametro comun.

Continuidad. Hace referencia tanto a la adecuacion de los de los recursos
como al soporte normativo, que permiten garantizar la produccién de la
operacién estadistica de manera permanente.

Credibilidad. Es la confianza que depositan los usuarios en los productos
estadisticos, basandose en la percepcién de que éstos se producen de



manera profesional de acuerdo con estandares estadisticos adecuados, y
gue las politicas y las practicas son transparentes.

Exactitud. Proximidad de los calculos o estimaciones a los valores
exactos o verdaderos que las estadisticas pretenden medir.

Interpretabilidad. Facilidad con la que el usuario puede entender,
utilizar y analizar los datos, teniendo en cuenta el alcance de los mismos.

Oportunidad. Se refiere al tiempo que transcurre entre la ocurrencia del
fendmeno de estudio y la publicacion de la informacion estadistica, de tal
manera que sea util para la toma de decisiones.

Precision. Proximidad entre los valores de dos o mas medidas obtenidas
de la misma manera y para la misma muestra. La precisién se puede
expresar en términos de la desviacion estandar.

Puntualidad. Tiempo entre la entrega real de los datos y la fecha
establecida en el calendario de publicacion.

Relevancia. Se refiere al grado en que las estadisticas satisfacen las
necesidades de informacién de los usuarios.

Transparencia. Se refiere al contexto informativo con que se
proporcionan los datos al usuario, conjuntamente a metadatos
(explicaciones, documentacion, informacién sobre la calidad que puede
limitar el uso de los datos).

Términos relativos a la entidad

Alta direccion. Persona o grupo de personas que dirige y controla la
entidad y quienes tienen poder para delegar autoridad y proporcionar
recursos.

Entidad. Se refiere a las personas juridicas, publicas o privadas, érganos,
u organizaciones pertenecientes al SEN, que producen y difunden
informacion estadistica.




Marco legal. Es el resumen de la normatividad en la que se circunscribe
la operacion estadistica, recopilando los aspectos legales que
caracterizan, contextualizan y delimitan el fendmeno de estudio.

Términos relativos al proceso estadistico

Analisis. Fase del proceso estadistico en la que se examina la
consistencia y la coherencia de la informacidén consolidada y se generan
los productos definidos en el disefo.

Construccidn. Fase del proceso estadistico en la que se elaboran o
desarrollan y prueban los mecanismos, los instrumentos, las
herramientas, asi como los procesos o actividades, siguiendo las
especificaciones del disefio, hasta el punto en que estan listos para la
puesta en funcionamiento.

Difusion. Fase del proceso estadistico en la que se pone a disposicion de
los usuarios la informacion estadistica, a través de los medios de
divulgacioén establecidos.

Disefio. Fase del proceso estadistico en la que se definen y documentan
los aspectos metodoldgicos y los procedimientos para la construccion, la
recoleccion o el acopio, el procesamiento, el analisis, la difusién y la
evaluacion.

Equiparacion de pruebas. procedimiento estadistico que hace
comparables los resultados obtenidos en diferentes aplicaciones de una
prueba, en la cuales varian algunas de las preguntas que la componen.

Estudiante. persona que presenta un examen de Estado y cuya
inscripcidn es realizada por un establecimiento educativo en el caso del
examen Saber 11; y por una Institucién de Educacién Superior en el caso
de los examenes Saber TyT y Saber Pro.

Evaluacion. Fase del proceso estadistico en la cual se determina en qué
medida se ha logrado el cumplimiento de los objetivos planteados en la
operacidén estadistica, en contraste con las necesidades de informacién de
los usuarios y con los resultados obtenidos, de acuerdo con la metodologia
establecida. Para fines de la presente norma la fase de evaluacidon sera
entendida como la evaluacion de desempeno.




Examen. instrumento de evaluacidn que mide competencias en
diferentes areas.

Examen Saber 11. es el Examen de Estado de la educacién media que
sirve como instrumento estandarizado para la evaluacion externa de la
educacion. Para efectos de la presente resolucion se denominara Examen
Saber 11.

Examen Saber Pro. es el hombre del Examen de Estado de Calidad de
la Educacion Superior dirigido a estudiantes de carreras profesionales.

Examen Saber TyT. es el nombre del Examen de Estado de Calidad de
la Educacién Superior dirigido a estudiantes de programas técnicos
profesionales y tecnoldgicos.

IES. Instituciones de educacion superior.

Item. Se conoce por el nombre de item a cada una de las preguntas que
son aplicadas en las diferentes pruebas estandarizadas. Son la minima
parte de una prueba que recibe puntaje. Los formatos de items mas
utilizados para evaluar rendimiento académico son los de seleccién
multiple, en los cuales el alumno debe elegir la respuesta correcta de
entre un conjunto limitado de respuestas posibles y los de construccion o
item abierto, en los cuales el alumno debe construir la respuesta.

Instituciones Educativas o Establecimientos Educativos. Conjunto
de personas y bienes promovida por las autoridades o por particulares,
cuya finalidad es prestar un afo de educacion preescolar y nueve grados
de educacién basica como minimo, y la media.

Nivel de desempeiio. categoria que describe lo que el evaluado puede
hacer cuando obtiene un puntaje dentro de un rango determinado.

Percentil. estadistico que indica la posicion del evaluado en Ila
distribucién de puntajes de calificacion de los estudiantes en el mismo
periodo. Esta medida se calculara siempre y cuando se cuente con el
nimero minimo de evaluados con puntajes diferentes definido por la
Subdireccién de Estadisticas del Icfes durante el proceso de calificacién.
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Procesamiento. Fase del proceso estadistico en la que se consolidan,
integran, procesan y depuran los datos, de acuerdo con lo establecido en
el diseho.

Prueba. conjunto de items asociado a un area del examen de estado que
busca evaluar competencias genéricas.

Recoleccidon o acopio. Fase del proceso estadistico en la se ejecutan
todas las acciones planeadas, disefiadas y construidas, en las fases
anteriores con el fin de obtener los datos que permitird generar la
informacion estadistica que satisfaga las necesidades identificadas.

Resultados agregados. medidas resumen de los resultados obtenidos
por los evaluados en las pruebas aplicadas por el Icfes. Estas medidas
pueden ser obtenidas por diferentes niveles de agregacion tales como:
institucidén educativa, entidad territorial o departamento, entre otros. Son
reportes que agrupan resultados de estudiantes en funcidon de diversas
variables. Para Saber 11, se entregan agregados por establecimientos
educativos, municipios, departamentos y entidades territoriales
certificadas. Para Saber TyT y Saber Pro, se entregan agregados por
instituciones, sedes y programas académicos.

Términos relativos a la operacion estadistica

Alcance tematico. Delimita los aspectos objeto de investigacion en la
operacion estadistica.

Cobertura geografica. Es la extensidn territorial sobre la cual se ejecuta
una operacion estadistica. Como ejemplo se puede mencionar: cobertura
nacional, regional o departamental.

Completitud. Grado en el que los datos asociados con un fendmeno de
estudio tienen valores para todas las variables disponibles.

Consistencia. Proceso que analiza la relacion ldgica y numérica entre dos
0 mas variables.
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Datos no estructurados. Son los datos que no tienen un modelo de
datos predefinido, no estan organizados de manera predefinida o su
estructura no se ajusta perfectamente a una tabla de datos relacional.

Edicion de datos. Comprende el proceso de deteccion y manejo de
errores en los datos, en el cual se define un conjunto de especificaciones
que se verifican en los datos recolectados o acopiados y se sustituyen
aquellos que estan en contradiccidon con los requisitos definidos.

Ficha metodoldgica. Documento técnico que permite recopilar de forma
resumida informacion explicativa de una operacién estadistica.

Fuente. Unidad, elemento, individuo o institucién que proporciona los
datos requeridos por la operacién estadistica.

Fuente de datos. Ubicacion especifica del conjunto de datos o base de
datos donde estan disponibles los datos y los metadatos.

Fuente primaria. Es aquella que obtiene los datos directamente de las
unidades estadisticas empleando instrumentos propios.

Fuente secundaria. Corresponde al conjunto de datos, sobre hechos o
fendmenos, que se obtienen a partir de la recoleccién realizada por otros.

Imputacion de datos. Sustitucion de elementos de datos faltantes o
inconsistentes (campos) por valores estimados. Los valores sustituidos
estan destinados a crear un registro de datos validos y consistentes, para
conformar un archivo de datos depurados.

Informacion estadistica. Conjunto de resultados y la documentacién
que los soporta, los cuales se obtienen de las operaciones estadisticas y
gue describen o expresan caracteristicas sobre un elemento, fendémeno u
objeto de estudio.

Integracion de datos. Proceso de combinar datos de dos o mas fuentes
para producir resultados estadisticos.

Marco censal. Lista, mapa u otra especificacion que contiene la totalidad
de las unidades que definen la poblacién objeto de estudio.

Marco conceptual. Soporte tedrico e ilustrativo que precisa los
principales términos y conceptos empleados para comprender la tematica



de la operacion estadistica y los resultados que esta genera. Es parte
integral del disefo tematico.

Marco de areas. Comprende las unidades geograficas de un pais en un
orden jerarquico, puede entenderse como el conjunto de particiones de
un territorio geografico, que se construye a partir de la divisién del area
a ser investigada en pequefos segmentos.

Marco de lista. Instrumento constituido por una lista de las unidades
que configuran la poblacién objetivo y que permite su identificacién de
manera Unica.

Marco estadistico. Instrumento que corresponde a una lista, un mapa
u otra especificacidn que contiene las unidades o elementos que son
objeto de estudio. Este instrumento tiene dos caracteristicas principales:
la identificaciéon y ubicacién de las unidades. Los marcos pueden ser
muestrales o censales.

Marco muestral. Conjunto en el cual se identifican a todos los elementos
que componen la poblacién objeto de estudio, de la cual se selecciona la
muestra.

Marco miltiple (marco dual). Instrumento conformado a partir del
marco de dreas complementado con marcos de lista, por lo que cualquier
unidad de observacion de la poblacion esta en al menos uno de sus dos
componentes. Se requiere una verificacion para evitar duplicidades.

Marco tedrico. Resumen de la revision a la literatura sobre el tema de
estudio, describiendo el estado del arte en el campo tematico y estadistico
para dar fundamento conceptual a la operacion estadistica. Es parte
integral del disefio tematico.

Operacion estadistica. Conjunto de procesos y actividades que
comprende la identificacion de necesidades, disefo, construccion,
recoleccion/acopio, procesamiento, analisis, difusidon y evaluacion, el cual
conduce a la producciéon de informacion estadistica sobre un tema de
interés nacional y/o territorial.

Unidad de observacion. Elemento o conjunto de elementos sobre los
que se hace la medicidén de las diferentes variables en una operacion
estadistica.
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Unidad estadistica. Corresponde a las unidades de observacién, las
unidades de analisis y, cuando aplique, las unidades de muestreo.

Universo de estudio. El universo lo constituye la totalidad de individuos
y elementos en los cuales pueden representarse determinadas
caracteristicas susceptibles a ser estudiadas.

Validacion de datos. Es el proceso que determina si los datos cumplen
ciertas reglas prestablecidas de aceptabilidad (datos o respuestas
definidas para cada variable).

Variable. Caracteristica de las unidades estadisticas que puede asumir
un conjunto de valores los cuales pueden ser cuantitativos o cualitativos.

Términos relativos al resultado

Anonimizacion de microdatos. Proceso técnico que consiste en
transformar los datos individuales de las unidades de observacién, de tal
modo que no sea posible identificar sujetos o caracteristicas individuales
de la fuente de informacidén, preservando asi las propiedades estadisticas
en los resultados.

Efectividad. Relacién entre la meta establecida y el impacto, el efecto o
el resultado logrado.

Eficacia. Medida en que se han cumplido los objetivos establecidos de la
operacion estadistica.

Eficiencia. Logro del maximo rendimiento de un determinado nivel de
recursos utilizados para llevar a cabo una operacién estadistica.

Metadatos. Informacion necesaria para el uso e interpretacién de las
estadisticas. Los metadatos describen la conceptualizacidon, calidad,
generacioén, calculo y caracteristicas de un conjunto de datos estadisticos.

Microdatos. Corresponde a los datos sobre las caracteristicas asociadas
a las unidades de observacion que se encuentran consolidadas en una
base de datos.



Periodo de referencia. Periodo de tiempo especifico (dia, semana, mes,
afio) o punto en el tiempo al que corresponde la observacion realizada, o
la variable de interés.

Series historicas. Sucesion de datos sobre una o mas caracteristicas
que sean objeto de estudio, las cuales son consolidadas en intervalos de
tiempo iguales (diario, semanal, semestral, anual, entre otros) y
organizadas cronoldégicamente para permitir su analisis temporal teniendo
en cuenta los cambios metodoldgicos que estas puedan presentar.
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5. Diagnostico Plan Institucional

Oferta de informacion estadistica disponible en el Icfes

El Icfes cuenta con la certificacidn en la operacion estadistica de Medicion
de la Calidad de la Educacion a partir de los examenes Saber desde
diciembre de 2022 por cumplir con los estandares de la Norma Técnica de
Calidad Estadistica NTC PE 1000: 2020. La acreditacién demuestra
confiabilidad, seguridad y disponibilidad de la informacién generada por
el procesd estadistico de medicion de la evaluacién de la calidad de la
educacién a nivel nacional. Ademas, respalda el cumplimiento de los
objetivos de ensefianza en los niveles de educacion media y superior,
evidenciado en el desarrollo de competencias. Esto permite establecer
politicas publicas orientadas al mejoramiento de las practicas educativas
gue se imparten en el pais.

Bajo este escenario, el alcance tematico de la operacion estadistica es
toda la informacién cuantitativa del desempefno de los estudiantes que
estan por finalizar los niveles de educacién media y superior a nivel
nacional, a partir de los registros administrativos Pruebas Saber 11,
Pruebas Saber TyT y Pruebas Saber Pro, que se han realizado durante el
ano inmediatamente anterior a la publicacion de los resultados de la
operacidon estadistica. La operacion tiene dos grupos de productos de
difusioén:

a. Agregados

Los resultados agregados generados a partir de los resultados individuales
de las personas evaluadas a través de los examenes: Saber 11°, Saber
TyT y Saber Pro; son resumenes de los datos individuales que simplifican
el reporte y contribuyen al seguimiento de la evolucion de las principales
variables o indicadores de interés en relacion con el desarrollo de
competencias de las personas evaluadas. Estos resultados facilitan la
toma de decisiones por parte de los entes gubernamentales encargados
de formular politicas publicas en materia educativa ademas de proveer
evidencia factica del desarrollo de las competencias evaluadas en los
examenes a través del tiempo en diferentes niveles de desagregacion
geografica: nacional, departamental, municipal, segun entidades
territoriales certificadas, establecimientos educativos, sedes, entre otros.



Icfes Pla

&\ccién

Este primer grupo se compone de los indicadores:

e Media y desviacidon del puntaje global para los examenes Pruebas
Saber 11, Pruebas Saber TyT y Pruebas Saber Pro.

e Media y desviacion del puntaje por las areas de conocimiento o
moddulos genéricos las Pruebas Saber 11, Pruebas Saber TyT y
Pruebas Saber Pro.

e Resultados agregados sobre los niveles de desempefio por
establecimiento educativo para Saber 11.

e Resultados agregados sobre los niveles de desempefio por
programa académico para Pruebas Saber TyT y Pruebas Saber Pro.

e Categorias obtenidas en la Clasificacion de planteles de la prueba
Saber 11 por establecimiento.

b. Clasificacion de planteles

Producto de difusidén clasificacion de planteles: Es una herramienta que
ofrece a los establecimientos y sedes educativas informacién general del
desempefio de sus estudiantes en el examen Saber 11° con base en los
resultados de las ultimas seis aplicaciones.

Este grupo se compone de los siguientes indicadores:

1) Indice por prueba.
2) Indice Global.
3) Categoria asignada.

El alcance geografico de la operacion estadistica es nacional y el periodo
de referencia corresponde a los resultados de los examenes Saber Pro y
TyT aplicados en el afno inmediatamente anterior y en el caso de
examenes Saber 11° los resultados corresponden a las aplicaciones
principales del ano.

Sin embargo, esta operacion sera exhaustivamente descrita con los
formatos de caracterizacién de operaciones estadisticas que se levantaran
durante la vigencia 2025, de conformidad con lo establecido en el
cronograma de trabajo de la operacién estadistica.

El Icfes, ademas, de la operacion estadistica ya descrita, busca
aprovechar datos de sus registros administrativos, asi como los de otras
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entidades para la generacién de otros productos de difusion estadistica
asociados a las siguientes desagregaciones:

e Agregados del desempefio en los examenes Saber segun el
reconocimiento étnico racial de las personas evaluadas.

e Agregados del desempefio en los examenes Saber segun las
discapacidades de las personas evaluadas.

Analisis de los resultados de la politica de gestion de la informacion
estadistica en el Icfes

A partir del diagndstico institucional inicial basado en la Medicidén del
Desempefio Institucional (MDI) de la vigencia 2023, realizado por la
Funcion Publica, se han obtenido insumos valiosos para evaluar la gestion
de la informacidon estadistica en el Icfes. Este ejercicio resulta
fundamental para identificar el estado actual de los procesos, capacidades
y resultados en el marco de la gestion organizacional en materia de
implementacion de los mecanismos planificacion  estadistica,
fortalecimientos de registros administrativos y calidad estadistica.

El analisis permite reconocer fortalezas y oportunidades de mejora
alineadas con las politicas de desempefio institucional, conforme a lo
establecido en el Modelo Integrado de Planeacién y Gestién (MIPG). Estas
recomendaciones son esenciales para alinear las practicas de gestidon con
estandares de calidad, eficiencia y transparencia, fortaleciendo el
cumplimiento de los objetivos estratégicos institucionales.

De acuerdo con los resultados de la medicién de 2023, la politica de
gestion de la informacion estadistica en el Icfes obtuvo una calificacidon de
85,4. En comparacién con el puntaje de 81,8 alcanzado en 2022, se
evidencia una evolucién positiva en su implementacion.

A continuacion, se presentan los principales hallazgos y recomendaciones
derivados del analisis de la MDI, con el propdsito de orientar las acciones
de mejora necesarias para consolidar una politica robusta y efectiva de
gestion de la informacién estadistica.
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. Evaluacion de la Satisfaccion de los Grupos de Valor: Se ha
identificado la necesidad de evaluar el nivel de satisfaccidon de los
grupos de valor, asi como de la ciudadania en general, respecto a
la informacion externa disponible en el sitio web de la entidad. Este
aspecto es fundamental para garantizar que la informacién ofrecida
responda de manera adecuada a las necesidades y expectativas de
los usuarios.

. Generacion de Informacidon Estadistica: Se observa |la
importancia de generar informacion estadistica a partir de:

e Fuentes primarias, como censos y muestreos, con el fin de
atender necesidades de informacion misional o estadisticas
identificadas.

e Fuentes secundarias, como registros administrativos y
resultados de operaciones estadisticas, que complementen la
informacion necesaria para la toma de decisiones.

. Inventario de Demandas de Estadisticas No Satisfechas: La
identificacion de un inventario de demandas insatisfechas es crucial
para orientar la planificacién y priorizacién de las actividades
estadisticas de la entidad.

. Mejora de las Fichas Técnicas de Registros Administrativos:
Actualmente, las fichas técnicas de los registros administrativos
deben incorporar los siguientes elementos:

Marco normativo.

El objetivo.

Metodologia para el acopio de datos.
Unidad de observacion.

Esto garantizara la trazabilidad y confiabilidad de los datos
recolectados.

. Indagacion y Mejora Continua: Se requiere indagar si la
informacion estadistica disponible en las plataformas y canales de
difusidén satisface las necesidades de los usuarios. La informacién
recolectada debe ser utilizada para promover la mejora continua de
los productos y servicios estadisticos.



6. Publicacion de Informacion en el Sitio Web: Es necesario
fortalecer la transparencia y el acceso a la informaciéon mediante la
publicacion en la pagina web institucional de:

e Calendario de difusién.

e Diccionario de bases de datos.

e Documentos metodoldgicos de operaciones estadisticas.

e Inventario de operaciones estadisticas y registros administrativos.

e Fichas metodoldgicas de operaciones estadisticas y fichas técnicas
de indicadores.

e Cuadros de salida y series historicas.

e Indicadores vy estadisticas con desagregaciones geograficas,
tematicas, enfoque diferencial o interseccional.

e Resultados de indicadores con sus series histéricas.

7. Rendicion de Cuentas: La divulgacion de los ejercicios de
rendicion de cuentas debe fortalecerse mediante su publicacion en
el menu “Participa” y otros canales de difusién disponibles.

8. Gestores de Bases de Datos: El uso de diversos gestores de
bases de datos para la administracién de informacidon proveniente
de registros administrativos se considera esencial para optimizar la
gestion y el aprovechamiento de los datos.

Sector Educativo Nacional

Como entidad del orden nacional, el Icfes, adscrito al Ministerio de
Educacional Nacional (MEN) desempefia un papel clave en la recopilacion
produccion y uso de informacién para hacer seguimiento a las politicas,
programas, planes y metas establecidas en el Plan Nacional de Desarrollo.
Su labor contribuye al logro de las metas estratégicas del sector
educativo, los cuales estan alineados con compromisos internacionales
como la agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible de la Naciones Unidas
a través de los ODS, especificamente con el objetivo No. 4 de “Garantizar
una educacién inclusiva, equitativa % de calidad”.

El Icfes contribuye al fortalecimiento del sector educativo mediante la
generacién de estadisticas e informacidén relevante que enriquecen los
reportes de informacidon del sector, asi como los documentos
metodoldgicos e investigaciones orientados al seguimiento y analisis de
las politicas y programas educativos.
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6. Responsabilidades del Plan
Institucional

Para lograr las estrategias propuestas en el plan, es fundamental contar
con lideres y directivos comprometidos con una vision comun, la cual debe
ser comunicada efectivamente al equipo de trabajo para actuar hacia un
propdsito compartido. Asi mismo, es crucial definir roles vy
responsabilidades de manera clara para asegurar una ejecucion
coordinada y eficiente.

A continuacién, se presenta como se estructuran los esfuerzos de
coordinacion institucional:

Tabla 1 Responsables en la implementacion del Plan

Area Responsabilidad

Direccién General e Garantizara los recursos para la implementacion de la NTC
PE 1000:2020.

Oficina Asesora de e Generar lineamientos estratégicos institucionales para el

Planeacién desarrollo de la operacion estadistica.

Oficina Asesora de e Asesorar a las areas del Icfes en la articulacion de la

Planeacion produccion de estadistica con el Sistema de Gestion
Integrado y los objetivos, estrategias y acciones del

Subdireccién de direccionamiento estratégico.

Estadisticas e Evaluar los resultados e impactos de la implementacion de
las mejoras en los procesos de gestion de la informacidn.

Subdireccién de e Liderar y orientar el uso de estandares y buenas practicas

Estadisticas en el desarrollo de los procesos estadisticos en el Icfes.

e Hacer seguimiento al desarrollo del proceso estadistico de
acuerdo con los lineamientos SEN y la NTC PE 1000.

Subdireccién de ¢ Co-liderar y garantizar la disponibilidad, accesibilidad de la

Informacion informacién

e Garantizar la calidad de las bases de datos de los registros
administrativos del Icfes

e Velar por la implementacion de la politica de seguridad y
confidencialidad de la informacion en los procesos
estadisticos.




Subdireccién de
Analisis y Divulgacion

Analizar y validar los resultados de las estadisticas que se
generen en el Icfes.

Realizar la difusion de los productos estadisticos a los
diferentes grupos de valor.

Areas encargadas de
realizar los procesos
de generacion de
estadistica

Implementar la NTC PE 1000:2020 en el desarrollo del
proceso estadistico para todo aquello que sea considerado
estadistica oficial.

Garantizar la rigurosidad en los procesos de generacién de
estadisticas que respondan a requerimientos puntuales de
los diferentes grupos de valor.

Fuente: Icfes, 2024
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7. Descripcion del Plan

El Plan estara compuesto por:

Diagndstico estadistico

En este apartado, se encontrara una evaluacion inicial que identifica las
necesidades estadisticas, los recursos disponibles, y los procesos actuales
de produccion y uso de estadisticas en la institucién.

Objetivos y estrategias

A continuacién, se detallan los objetivos establecidos para el plan
estadistico y con cada uno las estrategias para su consecucion:
i. Fortalecer la calidad de las estadisticas producidas

1. Garantizar la estandarizacion metodoldgica de los
instrumentos de recoleccion, procesamiento y analisis de
datos relacionados con la calidad educativa, asegurando
su consistencia y fiabilidad.

2. Implementar sistemas de control de calidad en todas las
etapas de la produccion estadistica, desde la recopilaciéon
hasta la publicacién, para minimizar errores y garantizar
la precision.

ii. Incrementar la accesibilidad de las estadisticas
educativas

1. Disefar plataformas digitales accesibles e intuitivas que
permitan a los ciudadanos, investigadores y formuladores
de politicas acceder facilmente a la informacién
estadistica.

2. Producir informacion en formatos abiertos y reutilizables,
promoviendo el uso de datos abiertos para fomentar la
investigacién y la transparencia.

3. Implementar estrategias de comunicacién incluyentes,
como visualizaciones de datos y resumenes ejecutivos,
gue faciliten la comprensidon de las estadisticas por
audiencias no técnicas.

ii. Asegurar la relevancia de las estadisticas producidas
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1. Promover la participacion de actores clave (instituciones
educativas, docentes, estudiantes y familias) en la
identificacion de necesidades estadisticas y la validacion
de resultados.

2. Realizar evaluaciones periddicas de pertinencia de los
productos estadisticos para asegurar que respondan a las
demandas de los usuarios y a los cambios en el sistema

educativo.
iv. Promover la transparencia y la confianza en la
informacion estadistica.
1. Publicar metodologias y procesos utilizados en la
generacién de estadisticas, promoviendo la transparencia.
2. Establecer canales de retroalimentacién con los usuarios

de las estadisticas para identificar areas de mejora y
fortalecer la confianza.

Programas y proyectos estadisticos

Una vez se ejecute el plan, se levantard un listado detallado de
actividades, programas y proyectos estadisticos a desarrollar, con sus
respectivos cronogramas y responsables. Es necesario mencionar que
actualmente el Icfes cuenta con una plataforma que permite hacer
seguimiento a las actividades asociadas a las etapas de produccién de
resultados agregados a partir de los diferentes instrumentos de medicion
aplicados por el instituto. Sin embargo, se requiere aplicar los formatos
para caracterizar las operaciones estadisticas o registros administrativos
propios o externos susceptibles de aprovechamiento.

Inventario de operaciones estadisticas

El instituto cuenta con una Unica operacion estadistica certificada la
cuenta esta completamente documentada.
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Indicadores de monitoreo y evaluacion

Indicadores para evaluar el desempefio y cumplimiento de los objetivos
del PEI.

Politica de calidad estadistica

Se sigue los dispuesto en la Norma Técnica NTCP-1000 del 2020 que da
los lineamientos para garantizar la calidad de la produccion estadistica.
Ademas, se utilizara como referentes los protocolos existentes en el
instituto que se han plasmado a modo de procesos.

Plan de fortalecimiento de capacidades estadisticas

Realizacion de seminarios de actualizacion en métodos estadistico vy
psicométricos. En conjunto con actividades de induccién sobre las
tematicas y procedimiento utilizados en el proceso de produccidon
estadistica.

Ademas, en relacion con el MIPG, una vez se cuente el diagnostico
institucional y las recomendaciones alli identificadas, las apuestas del plan
estaran encaminadas a fortalecer los componentes de planeacién
estadistica, uso de registros administrativos y calidad estadistica:

a). Evaluar el nivel de satisfaccion de los grupos de valor y ciudadania en
general como usuarios de la informacion estadistica con el fin de
identificar un inventario de demandas de informacién insatisfechas.

b). Generar el procesamiento de nuevos agregados para brindar mayor
accesibilidad y satisfacer las necesidades de informacién de los diferentes
grupos de valor.

C). Revisar la informacién que requiere para atender necesidades de
informacion misional o estadistica identificada.

A partir de lo anterior, para la vigencia 2025, se ejecutara el presente
plan, realizando las actividades que se presentan a continuacion:



No.

Actividad

Tabla 2 Plan de actividades

Fecha
Inicio

Fecha Fin

Registro /
Soporte

Responsable

Subdireccion de

Estadisticas

Correo
1 Con_formf':lr _ 17/02/2025 24/02/2025 com_unicando Oficina Ase_s,ora
equipo técnico equipo de de Planeacion
trabajo
Subdireccion de
Informacion
Subdireccion de
Estadisticas
- Oficina Asesora
Definir de Documento de Planeacién
2 conceptos y 24/02/2025 24/03/2025 . .
; metodoldgico
metodologias
Subdireccion de
Informacion
Subdireccion de
Afinar y validar Cuestionario Estadisticas
3 el instrumento 3/03/2025 11/04/2025 .
. validado _
de recoleccidn Oficina Asesora
de Planeacion
Subdireccion de
Estadisticas
Aplicar Anexo 1. Oficina Asesora
Formulario de de Planeacion
caracterizacion Informe de la
4 de demandas 31/03/2025 28/06/2025 aplicacion Subdirecciéon de
de informacion Informacion
estadistica
Demas areas con
contacto a partes
interesadas
Aplicar Anexo 2. Subdireccién de
Formulario de Informe de la Estadisticas
5 caracterizacion 1/04/2025 30/06/2025 aplicacion
de indicadores Oficina Asesora
disponibles de Planeacién
Aplicar Anexo 3. Informe de la Subdireccién de
6 Formulario de 2/04/2025 2/07/2025 Estadisticas

caracterizacion

aplicacién




No. Actividad Fe_cr!a Fecha Fin G /f Responsable
Inicio Soporte

de operaciones Oficina Asesora

estadisticas de Planeacion
Subdireccion de

. Estadisticas

Aplicar

'I:‘Qr?n);alg;'io de Informe de la Oficina Ase_s,ora

7 o 3/04/2025 4/07/2025 . de Planeacion
caracterizacion aplicacion
de re_zg_lstros_ Subdireccion de
administrativos .

Informacion
Aplicar Af‘exo > Subdireccién de
Formulario ;s
satisfaccion de Informe de la Estadisticas

8 - 4/04/2025 6/07/2025 s
usuarios de aplicacion .

. o Oficina Asesora

informacion -,
P de Planeacion

estadistica

Realizar Critica,

validacion y . L,

9 elaboracién del | 5/05/2025 | 23/06/2025 | Base de datos | Subdireccion de
) . depurada Estadisticas
inventario
preliminar

Subdireccion de
Elaborar los ;L
metadatos de Estadisticas

10 | . 2/06/2025 16/07/2025 Metadato
as operaciones -

L. Oficina Asesora
estadisticas .,
de Planeacién
Eeallz_ar_ , Documento Subdireccion de
escripcion y o Ectadisti
diagnéstico de caracterizacio stadisticas

11 =, 7/07/2025 25/08/2025 n de la
la produccion e .

B produccion Oficina Asesora
estadistica estadistica de Planeacion
ICFES
Realizar . .
descripcion de Tabla de Subd|,re<_:C|on de
la demanda de requerimiento Estadisticas

12 . -7 11/08/2025 29/09/2025
informacion s de _

.. : L Oficina Asesora
estadistica en el informacion de Planeacidn
ICFES
Rewsar I‘.—’], Subdireccion de
informacion que fons

. Estadisticas
requiere el Icfes
para satisfacer Documento Oficina Asesora

13 necesidades de 11/08/2025 29/09/2025 caracterizacio de Planeacion

informacion n indicadores - A
Subdireccion de

respecto al PEI, Informacion

PAI y Plan

Sectorial.




No.

Actividad

Fecha
Inicio

Fecha Fin

Registro /
Soporte

Responsable

Demas areas con
contacto a partes
interesadas

Formular un
plan de

Subdireccion de
Estadisticas

14 fortalecimiento 1/09/2025 30/09/2025 Plan de accion
de la capacidad Oficina Asesora
estadistica de Planeacion
Subdireccion de
Actualizar plan Plan Estadisticas
15 estadistico del 15/09/2025 13/11/2025 -
estadistico

Icfes

Oficina Asesora
de Planeacion

Fuente: Icfes, 2024
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8. Seguimiento y Evaluacion del Plan

Los mecanismos que se implementaran para el seguimiento seran:

a). Monitoreo de avance de las acciones definidas en el Plan de accién
Institucional 2025.

b). Reportes sobre la implementacion de la politica en el FURAG.

c). Indicadores basados en el porcentaje de formularios aplicados y
validados de acuerdo con los previsto en el plan de trabajo.

Los mecanismos que se implementaran para la evaluaciéon seran:

a). Realizar auditoria de autoevaluacion de la operacion “Estadisticas de
Medicién de la Evaluacion de la Calidad a partir de los exdmenes Saber”
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9. Riesgos

Tabla 3 Riesgos que pueden afectar el plan institucional.

Descripcion del Riesgo

Actividades de
Control

Frecuencia

Responsable

Ausencia de coordinacidn
efectiva entre las areas del
Icfes lo que podria
ocasionar un

Realizar Seguimiento

Oficina Asesora de
Planeacion.

. . . al Cronograma de Trimestral . .,

incumplimiento parcial, . Subdireccidn de
L trabajo -

retrasos en las actividades Estadisticas

y posibles inconsistencias

en resultados del plan.

Inconsistencias en la Oficina Asesora de

recoleccién de datos Planeacion.

durante la aplicacién de . e

los formularios a las partes Realizar socializacion i i

. i de los formulariosy | Una unica Subdireccion de

interesadas (usuarios de la o Estadisticas

. . ,_ | capacitacién parala | vez

informacion) lo que podria .

. aplicacion ) .,
afectar la calidad o Subdireccion de
representatividad de la Informacion
informacién recopilada
Problemas con la Monitoreo para
infraestructura tecnologia, | detectar fallas de

ue dificulten el manera temprana. . .
q . 2 . Subdireccidn de
almacenamiento, acceso a Trimestral -
. - Informacioén.
los datos o comprometan Realizar actividades
la calidad de la de respaldo o copias
informacion. de seguridad.
Subdireccién de
Estadisticas.
Desinterés o falta de Realizar Oficina Asesora de
participacién de la identificaciény . Planeacion.
. . L Una unica
poblacién objeto de caracterizacion ves

aplicacion de los
formularios

previa de
participantes

Subdirecciéon de
Informacion

Demas areas con
contacto a partes
interesadas

Fuente: Icfes, 2024
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