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Ref. Queja Formal dentro de los procesos de Invitacion Abierta No. 007 y 008 de
2016 adelantados por el Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacion
- ICFES.

Respetados seflores,

En mi calidad de Representante Legal de Thomas Greg & Sons de Colombia S.A.,
identificada con Nit. 860.005.080-2, amablemente me dirijo a ustedes con el fin de presentar
queja formal por la ocurrencia de presuntas irregularidades que comprometen a los
funcionarios, empleados y asesores contratistas del Instituto Colombiano para la Evaluacion
de la Educacién — ICFES, encargados de estructurar y disefiar los pliegos de condiciones,
documentos y anexos de los procesos de Invitacién Abierta No. 007 de 2016 y No. 008 de
2016, de acuerdo con los argumentos que se exponen a continuacion:

El dia 5 de mayo de 2016, mediante la Resolucién No. 00297, el ICFES revoco el proceso
de contratacién No. IA 007-2016 que tenia por objeto la “..Prestacién al ICFES de fos
servicios de Impresidn, empagque primario del material de examen y  material
complementario de las pruebas, suministro de materiales que conforman los kits de
aplicacion y lectura de las hojas de respuestas para desarrollar Ias pruebas de Estado para las
vigencias 2016, 2017 y 2018.”

El fundamento de la revocatoria fue un error del Instituto Colombiano para la Evaluacién
de la Educacion - ICFES en el formato econdémico.! o \\0
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LEl Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién — ICFES mediante Resolucién No. 297 del 05 de mayo de 2016, por la cual 5 »

declara la revocatoria de un proceso de contratacién, pagina 17, sefiald que “Se evidencia entonces, una contradiccidn paipoble entre | 6
que indica el formato y el pliege de condiciones, sumado o que el pliego de condiciones nada dice sobre la imposibilidad de hacer ' 6
adjudicaciones parciales (...}, \0 .
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Los Proponentes en mencidn fueron:

1. Panamericana Formas e Impresos S.A. ,

2. Unién Temporal Comunicacién Grafica 2016 (Integrada por Legislacién Econdémica
S.A. y Sociedad Scan It S.A.S.)

3. Unién Temporal Sistemas Logisticos de Impresion y Lectura 2016 — UT SISLEC 2016
(Integrada por Thomas Greg & Sons de Colombia S.A. y Manejo Técnico de
Informacion S.AL).

Luego de lo anterior, el ICFES abri6 de nuevo el proceso de seleccién No. IA 008 cuyo objeto
es “Prestar al ICFES el servicio de impresion, empaque primario del material de examen y
material complementario de las pruebas, suministro de materiales que conforman los kits de
aplicacion, Jectura y almacenamiento de las hojas de respuestas, para desarrollar las pruebas
de Estado en las vigencias 2016, 2017 y 2018 (...)”. Es decir €l Proceso No, IA 007 y el

proceso No. TA 008, tienen exactamente el mismo objeto.

La revocatoria del proceso anterior y la apertura del nuevo proceso no garantiza los principios
que rigen la contratacién estatal, en tanto los posibles proponentes que se presenten dentro
del proceso de Invitacién Abierta No. IA 008 de 2016 ya conocen las condiciones de su
competidores, ademas, el Instituto Colombiano de Evaluacién para la Educacion - ICFES
realizd modificaciones sustanciales en comparacion con los términos de la
Invitacion Abierta IA No. 007 de 2016, en la cual se revoco el acto administrativo
de apertura, de las que se puede entrever un presunto favorecimiento a
Panamericana Formas e Impresos S.A. como posible oferente, asi:

Indicadores Financieros:

Los indicadores financieros que se exigen en el proceso de Invitacién Abierta IA 008 de
2016, Unicamente se ajustan a los de Panamericana Formas e Impresos S.A.,
restringiendo la participacion de oferentes tales como Legislacién Econémica S.A - Legis o

Esta situacién ambigua se agrava al momento de aplicar el método de evaluacién que para este proceso es la media geométrica con
presupuesto oficial, método en el cual la minima variacidn en el valor ofertado, afecta la usignacidn del puntafe por este factor y por lo
tanto, el orden de elegibilidad del concurso. {...}

£l formato de la oferto econdmica mencionado, antes de ser claro, es por decirio menos, ambiguo, lo gue do pie a que las
interpretaciones se muitipliquen, desdibujando las reglas objetivas e imparciales que deben orientar los pliegos de condiciones de
cualquier proceso de seleccion tantos veces mencianadus, lo gue resulta en desventaja para unos o ventaja paro otros segtin el querer o
el capricho de la Administracicn al desentraiiar la formo correcta de su diligenciamiento e interpretacidn.” (Resaltados Nuestros).




la sociedad que represento que estarian interesadas en participar en mencionado proceso de
seleccion.

Ahora bien, no se entiende el motivo por el cual el ICFES modificé el indicador de
endeudamiento con relacion al pliego de la Invitacion Abierta No. IA 007 de 2016, cuando
las razones de la revocatoria no fueron condiciones financieras que son por demas, las propias
del mercado. La Unica razon que parece ser aceptable, es un presunto favorecimiento a un
competidor en perjuicio de otros competidores de los que ya se conoce un interés en participar
en el proceso de contratacion, como se puede observar en los graficos siguientes que
corresponden a la evaluacion financiera de la invitacion No. IA 007 de 2016.

PRESUPUESTD OFICIAL ESTIMADO 15,248.952.328
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PRESUPUESTO OFICIAL ESTIMADD
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INOMBRE DE LA EMPRESA: UT comunicacion grafica 2016
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5 millones de pesey
CUENTAS BALANCE ¥ GEMERAL Y ESTADO DE RESULTANOS 2015 2014
ACTIVO CORRIENTE 38.678 49.314
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ACTIVO CORRIENTE 86.530 65.51%
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PATRIMDNIO TOTAL 46.075 39.761
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Planta de Produccion:

Como es sabido por el ICFES, la planta de produccién para el proceso No. IA 007 de 2016
tenia que cumplir unos requisitos asi:

“Los procesos de pre-prensa, impresion, plegado o cosido, personalizacion, empaque
primario, empague secundario y terciario, se deben realizar en un espacio unificado con
encerramiento exclusivo para la efecucion de dichos procesos, en el marco del contrato a
suscribir.”

Esta condicién no la cumplia claramente Panamericana Formas e Impresos S.A., pues
en la oferta del proceso No. LA 007 de 2016 presentod varios inmuebles que no cumplian con
el requisito de ser unificado y exclusivo.

No obstante lo anterior, y a pesar de que el mismo ICFES en las respuestas de las
observaciones dentro del proceso No. TA 007 de 2016, fundamentd la necesidad de que el
espacio de produccion fuera unificado y exclusivo, se cambiaron de nuevo las condiciones
y ahora se permite que espacio no sea unificado ni exclusivo en desmedro no sélo de los
competidores interesados sino de la seguridad misma del proceso.

En conclusidn, los fundamentos de la decision de la administracion por los cuales se revocd
¢l acto de apertura del proceso de Invitacion Abierta No. 007 de 2016 resultaron insuficientes
en tanto responden a un error atribuible a un formato disefiado por el Instituto Colombiano
para la Evaluacion de la Educacion — ICFES, de lo cual se colige que las interpretaciones
ambiguas, confusas o decisiones de caracter subjetivo derivadas de los errores en los textos
publicados por la entidad contratante, son de su exclusiva responsabilidad y de sus servidores
pliblicos, mas alin cuando estos supuestas falencias fueron identificadas con
posterioridad al recibo de las ofertas, cuando ya se habian concretado expectativas

juridicas y econdmicas por los participantes en el proceso de contratacion. 2

Adicionalmente, en el pliego de condiciones del proceso de Invitacion Abierta 1A No. 008
de 2016 existen modificaciones sustanciales en comparacién con los términos de la

% | Consejo de Estado, Seccidn Tercera, Subseccién C, en sentencia del 26 de marzo de 2014, M.P. Enrique Gil Botero, Expediente No.
25750, Radicacién No. 1998-01503, al respecto manifestd que “Ef andlisis temporal realizodo vislumbra que antes de adjudicar un proceso
de contratacion es posibie revocar los actos previos, siempre que se funde en las causales legales; no obstante, a medida que avanza el
procedimiento de seleccidn se concretan mds las expectativas juridicas y econémicas de los participantes, y en la mismo medida se
incrementan los riesgos de causor dafios clertos y persongles si se revoca la decisidn (...)".



Invitacién Abierta IA No. 007 del mismo afio, en la cual se revocd el acto administrativo de
apertura, de las _que penosamente se evidencia la limitacién injustificada en la
participacion de oferentes, soslayando entre otros, los principios que rigen la contratacién
en el ICFES previstos en el Acuerdo No. 006 de 2015, particularmente el de libre
competencia, en virtud del cual “Ef ICFES adoptard en sus procedimientos de seleccion los
mecanismos que garanticen a participacion de los eventuales oferentes, en condiciones tales
que o impliquen restricciones técnicas, legales 0 econdmicas injustificadas”. (Resaltados
nuestros).? '

Asi mismo, de la actuacién adelantada por el Instituto Colombiano para la Evaluacion de la
Educacion - ICFES se puede entrever un presunto favorecimiento a Panamericana Formas
e Impresos S.A. como posible oferente, en tanto:

1. Los indicadores financieros que se exigen en el proceso bajo estudio, unicamente se
ajustan a los de Panamericana Formas e Impresos S.A., restringiendo la participacion de
oferentes tales como Legislacién Econdmica S.A. - Legis o la sociedad que represento.

2. Las modificaciones a las especificaciones exigidas a la bodega requerida para la
gjecucidn del objeto del contrato, benefician ¢l espacio (inmueble) ofertado por
Panamericana Formas e Impresos S.A. en el proceso anterior.

3 El Consejo de Estado en sentencia del 26 de abril de 2006, M.P. Maria Elena Giraldo Gdmez, Expediente No. 15188, Radicacidn No. 1997-
04707, al respecto precis¢ lo siguiente: “Interesante resulte el planteamiento doctringrio de excepcidn al principio general de
concurrencia, que deriva de la necesidad de asegurar la capacidad e idoneidad del contratista, las calidades técnicas, econdmicas,
financieras y profesionales del contratista en aras de garantizar el cumplimiento def objeto contractual: es legitimo que atendiendo las
caracteristicas propias del ohjeto del contrato, la entidad pablica circunscriba la participacion o una determinada categorfa de contratistas

(...} esta restriccion serd vdlida siempre vy cuando, sea razonable y adecuada al objete def contrato. Lo que es censurable, es que se
limite la porticipacién de los proponentes con la exigencia de calidades prafesiontles que resulle inocuas para el cumplimiento de los

prestaciones a cargo del contratista, fo gue genera la nulided del procedimiento Heltatorio” (Resaltados nuestras).

lgualmente, por mandato de la Ley y a Constitucidn Politica (Art. 333), “La libre competencia econdmica es un derecho de todos que
supone responsobifidudes. La empresa, como base del desarrollo, tiene una funcidn social que implica abligaciones. El Estado fortalecerd
las organizaciones solidarias y estimulard el desarrollo empresarial. Ef Estado, por mandate de la ley, impedird que se obstruya o se
restrinjo fa libertad econdmica v evitard o controlard cualguier abuso que personas o empresas hagan de su posicidn dominante en el
mercado nacional.” {Resaltados nuestros). Lo anterior, es reconocido en el Manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes
en los Procesos de Contratacién de Colombia Compra Eficiente, conforme el cual, elJimite de los indicadores de capacidad financiera y
capacidad organizacional deben tener en cuenta todas las variables del sector al que va dirigido v la naturaleza especial de cada
contrato en particular. En efecto, el ICFES no puede desconocer gue los indicadores de capacidad financiera en procesos publicos de
seleccidn deben tener relacidn de dependencia con las obligactones derivadas del contrato y cuando dicha dependencia no exista, la
entidad contratante debe flexibilizar los indicadores con el fin de ampliar la cantidad de posibles oferentes, y de este modo no excluir
proponentes gueé pesar de no cumplir con el indicador especifico, si tengan la capacidad para participar en el procesa de contratacidn
y evar a buen término la ejecucidn del mismo.



Corolario de lo expuesto, solicitamos respetuosamente se adelanten las investigaciones
correspondientes y se tomen las acciones propias de su competencia, en relacién a las
presuntas irregularidades del Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacion —
ICFES en desarrollo de los procesos de Invitacion Abierta LA 007 y 008 de 2016.

Cordialmente,

Representante Legal .
Thomas Greg & Sons de Colombia S.A.

CC. Directora General, Jefe de Oficina Asesora Juridica, Jefe de Oficina de Control Interno, Secretaria General e Integrantes del Comité
de Contratacion del ICFES.
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