Fecha

Prevista Hora Proceso Subproceso Procedimientos Auditado| Auditor Lugar
A1.P.1 PROCEDIMIENTO FORMULACION Y ANALISIS DE INFORMACION ESTADISTICA
A1.P.2 PROCEDIMIENTO DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
03/05/2010 08:00 a.m - |DIRECCION ESTRATEGICAY |PLANEACIONY PATRICIA |NANCY Oficina de
10:00 a.m |GESTION DESARROLLO A1.P.3 PROCEDIMIENTO FORMULACION APROBACION Y SEGUIMIENTO DE PLANES DE ACCION POLANCO [CARDENAS [planeacion
A1.P.4 PROCEDIMIENTO PLANEACION Y MODIFICACION PRESUPUESTAL
A2.P.1 PROCEDIMIENTO CONTROL DE DOCUMENTOS Y REGISTROS
A2.P.2 PROCEDIMIENTO PRODUCTO NO CONFORME, ACCIONES CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS
) . , GESTION _ o
03/05/2010 10:00 a.m - DIREC(,ZION ESTRATEGICA Y INTEGRAL DE LA |A2.P.4 PROCEDIMIENTO ADMINISTRACION DEL RIESGO PATRICIA |MARTIN Oficina
12:00 p.m |GESTION POLANCO |PUERTO planeacion
CALIDAD
A2.P.5 PROCEDIMIENTO REVISION POR LA DIRECCION
A2.P.6 PROCEDIMIENTO CONTROL DE LOS BIENES DE PROPIEDAD DEL CLIENTE
A3.P.1 PROCEDIMIENTO ADMINISTRACION DE PLANES DE MEJORAMIENTO
A3.P.2 PROCEDIMIENTO AUDITORIA INTERNA
. 3 LUIS
02:00 p.m - |DIRECCION ESTRATEGICAY |CONTROLY Oficina d
03/05/2010 p-m - ALBERTO |EDNA PAEZ [~ '"@ ¢
04:30 p.m |GESTION SEGUIMIENTO A3.P.3 PROCEDIMIENTO SEGUIMIENTOS DE LEY CAMELO control interno
A3.P.4 PROCEDIMIENTO COORDINACION DE VISITAS DE ENTES EXTERNOS DE CONTROL
10:00 a.m - |GESTION ADMINISTRATIVA Y|MESA DE MERCEDES [NANCY Jhca de
03/05/2010|" G7.P.1 PROCEDIMIENTO GESTION DE MESA DE INVERSIONES gestion
12:00 p.m |FINANCIERA INVERSIONES WILCHES  [CARDENAS |° " .
G6.P.1 PROCEDIMIENTO GESTION PRESUPUESTAL
, , P Oficina de
03/05/2010 10:00 a.m - |GESTION ADMINISTRATIVA Y|GESTION G6.P.2 PROCEDIMIENTO GESTION DE INGRESOS MERCEDES [NANCY estion
12:00 p.m |FINANCIERA FINANCIERA WILCHES |CARDENAS | )
financiera
G6.P.3 PROCEDIMIENTO GESTION DE EGRESOS
G2.P.1 PROCEDIMIENTO SELECCION, VINCULACION E INDUCCION DE PERSONAL
G2.P.2 PROCEDIMIENTO ADMINISTRACION DE NOVEDADES Y HOJAS DE VIDA
0200 o.m - |GESTION ADMINISTRATIVA vl GESTION DE G2.P.3 PROCEDIMIENTO EVALUACION DE DESEMPENO Y ACUERDOS DE GESTION OSWALDO |,/ \cia Oficing de
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03/05/2010 ¥ TALENTO CASTELLAN
04:30 p.m |[FINANCIERA HUMANO oS DULCE talento humano
G2.P.4 PROCEDIMIENTO DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO, INCENTIVOS, BIENESTAR Y SALUD
OCUPACIONAL
G2.P.5 PROCEDIMIENTO CAPACITACION Y FORMACION DE PERSONAL
A5.P.1 PROCEDIMIENTO REPRESENTACION JUDICIAL Y EXTRAJUDICIAL DEL ICFES
08:00 a.m - |DIRECCION ESTRATEGICA Y ) . MARTHA  |ELIZABETH |Oficina d
04/05/2010 am - GESTION JURIDICA — icina ge
10:00 a.m |GESTION A5.P.2 PROCEDIMIENTO ASESORIA JURIDICA DUARTE OLARTE gestion juridica
GESTION DE H2.P.1 PROCEDIMIENTO ADMINISTRACION DE LA PLATAFORMA TECNOLOGICA Oficina de
10:00 a.m - |GESTION DE TECNOLOGIA E [SERVICIOS DE ADOLFO gestion de
04/05/2010 . ~ - EDNA PAEZ |proyectos de
12:00 p.m |INFORMACION INFRAESTRUCTUR [H2.p.2 PROCEDIMIENTO SOPORTE TECNICO DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA SERRANO tecnologia
A
informatica
B1.P.1 PROCEDIMIENTO PROPUESTA TECNICA
, N Oficina de
02:00 p.m - |GESTION DE DISENO Y PROPUESTA PATRICIA |MARTIN
04/05/2010 P P P ~ gestion dfe
04:30 p.m [ANALISIS TECNICA B1.P.2 PROCEDIMIENTO REQUERIMIENTOS INTERNOS PARA CONSTRUCCION O AJUSTES PEDRAZA  [PUERTO disefio y analisis
B2.P.1 PROCEDIMIENTO ELABORACION DE MARCOS DE REFERENCIA
B2.P.2 PROCEDIMIENTO DISENO DE CONDICIONES DE APLICACION
04/05/2010 02:00 p.m - |GESTION DE DISENO Y DISENO DE B2.P.3 PROCEDIMIENTO DISENO DE PROCESAMIENTO Y REPORTES PATRICIA  |MARTIN gflctn_na dde
04:30 p.m |ANALISIS PRUEBAS PEDRAZA |PUERTO estionde
disefio y analisis
B2.P.4 PROCEDIMIENTO INTEGRACION Y APROBACION
B2.P.5 PROCEDIMIENTO VALIDACION Y AJUSTE DEL PRODUCTO
B3.P.1 PROCEDIMIENTO DISENOS DE INFORMES, ESTUDIOS, ENCUESTAS Y CAMPARNAS
04/05/2010 02:00 p.m - |GESTION DE DISENO Y ANALISIS Y B3.P.2 PROCEDIMIENTO PRODUCCION DE INFORMES, ESTUDIOS, ENCUESTAS Y CAMPARNAS PATRICIA  |MARTIN gflct'_na dde
04:30 p.m |ANALISIS DIVULGACION PEDRAZA |PUERTO estionde
disefio y analisis
B3.P.3 PROCEDIMIENTO DIVULGACION DE INFORMES, ESTUDIOS, ENCUESTAS Y CAMPANAS
G3.P.1 PROCEDIMIENTO GESTION DE PLAN DE CONTRATACION Y COMPRAS Oficina
08:30 a.m - |GESTION ADMINISTRATIVA Y ADRIANA [LYDA subdireccion de
04/05/2010 ABASTECIMIENTO — . abastecimiento
12:00 p.m |FINANCIERA G3.P.2 PROCEDIMIENTO GESTION CONTRACTUAL GIL CASTANEDA

y servicios
generales

G1.P.2 PROCEDIMIENTO GESTION DE REQUERIMIENTOS

Oficina de
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- SISTEMAS - Subdireccion de
02:00 p.m - |GESTION ADMINISTRATIVA Y G1.P.3 PROCEDIMIENTO GESTION PLAN DE MANTENIMIENTO ADRIANA |MARTHA
04/05/2010 p-m ADMINISTRATIVOS abastecimiento
04:00 p.m |[FINANCIERA GIL ROCHA o
Y DE SERVICIOS y servicios
G1.P.5 PROCEDIMIENTO GESTION DE ALMACEN generales
J1.P.1 PROCEDIMIENTO APOYO AL DESARROLLO DE PROYECTOS DE INVESTIGACION
08:30 a.m - |GESTION DE APOYO AL ADRIANA Oficina de
05/05/2010 10‘_00 a m lINVESTIGACIONES DESARROLLO DE MOLINA EDNA PAEZ |gestion de
:00 a. INVESTIGACION  |/1:P-2 PROCEDIMIENTO REALIZACION DE SEMINARIOS Y/O TALLERES investigaciones
~ |A4.P.1 PROCEDIMIENTO COMUNICACIONES INTERNAS Y EXTERNAS Oficina de
10:00 a.m - |DIRECCION ESTRATEGICA Y COMUNICACION, ANA MARIA|MARTIN comunicaciones
05/05/2010]" " - PUBLICACIONES E o ’
12:00 p.m |GESTION IMAGEN A4.P.2 PROCEDIMIENTO MERCADEO URIBE PUERTO publicaciones e
imagen
) C1.P.1 PROCEDIMIENTO CONSTRUCCION DE ITEMS Oficina de
. CONSTRUCCION Y )
02:00 p.m - |GESTION DE PRUEBAS Y MARTHA |MARTIN gestion de
01/05/2010 MANTENIMIENTO - -
04:30 p.m |OPERACIONES DE ITEMS C1.P.2 PROCEDIMIENTO VALIDACION DE [TEMS SILVA PUERTO pruebasy
operaciones
02:00 p.m - |GESTION DE PRUEBASY  |ARMADO Y MARTHA |MARTIN [~ cn@d€
05/05/2010 "~ P" ) C2.P.1 PROCEDIMIENTO ARMADO Y EDICION gestion de
04:30 p.m |OPERACIONES EDICION SILVA PUERTO obacy
C3.P.1 PROCEDIMIENTO ASEGURAMIENTO DE INFRAESTRUCTURA
Oficina de
05/05/2010 02:00 p.m - |GESTION DE PRUEBAS Y ASEGURAMIENTO |C3.P.2 PROCEDIMIENTOASEGURAMIENTO DE RECURSO HUMANO MARTHA  |MARTIN gestion de
04:30 p.m |OPERACIONES DE RECURSOS SILVA PUERTO pruebas y
C3.P.3 PROCEDIMIENTO ASEGURAMIENTO DE MATERIAL operaciones
C4.P.1 PROCEDIMIENTO SOCIALIZACION
Oficina de
05/05/2010 02:00 p.m - |GESTION DE PRUEBAS Y REGISTRO C4.P.2 PROCEDIMIENTO GENERACION Y SEGUIMIENTO DE MECANISMOS DE RECAUDO MARTHA  |MARTIN gestion de
04:30 p.m |OPERACIONES SILVA PUERTO pruebas y
C4.P.3 PROCEDIMIENTO REGISTRO Y CITACION operaciones
2 Of1ICina de
02:00 p.m - |GESTION DE PRUEBAS Y ] ) MARTHA |MARTIN
05/05/2010 p-m APLICACION C5.P.1 PROCEDIMIENTO APLICACION gestion de
04:30 p.m |OPERACIONES SILVA PUERTO
pruebasv
C6.P.1 PROCEDIMIENTO LECTURA DE HOJAS DE RESPUESTA
C6.P.2 PROCEDIMIENTO DEPURACION DE LECTURA DE HOJAS DE RESPUESTAS Oficina de
02:00 p.m - |GESTION DE PRUEBAS Y ) MARTHA |MARTIN estion de
05/05/2010 P CALIFICACION i &
04:30 p.m |OPERACIONES C6.P.3 PROCEDIMIENTO ANALISIS DE COMPORTAMIENTO DE ITEMS SILVA PUERTO pruebasy

C6.P.4 PROCEDIMIENTO ASIGNACION DE PUNTAJES

operaciones
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02:00 p.m - |GESTION DE PRUEBAS Y MARTHA |MARTIN [~ cn@d€
05/05/2010 "~ P" RESULTADOS C7.P.1 PROCEDIMIENTO PUBLICACION DE RESULTADOS gestion de
04:30 p.m |OPERACIONES SILVA PUERTO
pruebasv
F1.P.1 PROCEDIMIENTO PQRS
. P Oficina de
08:30 a.m - [INFORMACION Y SERVICIO [SERVICIOS Y F1.P.2 PROCEDIMIENTO TRAMITES GIOCONDA |NANCY o
05/05/2010 ) ~ servicios y
12:00 p.m |AL CIUDADANO TRAMITES PINA CARDENAS )
tramites
F1.P.3 PROCEDIMIENTO ADMINISTRACION DE CORRESPONDENCIA
F3.P.1 PROCEDIMIENTO EVALUACION DEL SERVICIO
) ) Oficina d
08:30 a.m - |INFORMACION Y SERVICIO |GESTION DEL NANCY cina ce
05/05/2010 - EDNA PAEZ gestion del
12:00 p.m |AL CIUDADANO SERVICIO F3.P.2 PROCEDIMIENTO GESTION DEL MODELO DE SERVICIO CARDENAS cervicio
G4.P.1 PROCEDIMIENTO MANEJO DEL ARCHIVO DE GESTION Oficina de
) ) bdireccion d
05/05/2010|°2:00 P-m - [GESTION ADMINISTRATIVA Y|GESTION ADRIANA  |ALICIA :‘;ast'z?r:;nnt:
04:00 p.m |FINANCIERA DOCUMENTAL G4.P.2 PROCEDIMIENTO MANEJO DEL ARCHIVO CENTRAL GIL DULCE

y servicios
generales




