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MARIA SOFIA ARANGO ARANGO mayor de edad, domiciliada en Bogota, D.C,
identificada con la cédula de ciudadania No. 52.252.926, en su condicién de Secretaria
General del Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacioén — ICFES, y quien
ostenta la calidad de Ordenadora del Gasto, nombrada mediante el Resolucién 707 del
14 de octubre de 2014 y debidamente posesionada mediante Acta N° 83 del 21 de
octubre de 2014, facultada para celebrar contratos de conformidad con lo dispuesto en
la Resolucion Interna de delegacion 578 del 25 de octubre de 2011, modificada por la
Resolucion 855 de 2014, obrando en nombre vy representacmn del INSTITUTO
COLOMBIANO PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION- ICFES, quien en
adelante se denominara el ICFES, empresa estatal de caracter social del sector
educacion nacional, descentralizada del orden nacional, vinculada al Ministerio de
Educacién Nacional, identificada con el N.LT 860.024.301-6, y por ofra parte
ALEJANDRO BERMUDEZ RESTREPQ, mayor de edad, identificado con la cédula de
ciudadania No. 16.233.218, quién actlla como Representante Legal de TIQAL S.A.S,
identificada con el N.I.T 900.184.755-6, constituida por documento privado del 16 de
noviembre de 2007, inscrita en la Camara de Comercio el 19 de noviembre de 2007
bajo el No. 12266 del libro iX, quien para los efectos del presente contrato se
denominara. EL CONTRATISTA, acuerdan la celebracion del presente contrato,
previos las siguientes consideraciones: 1. Que la misién del ICFES es “Ofrecer el
servicio de evaluacion de la educacion en todos sus niveles y adelantar investigacion
sobe factores que inciden en la calidad educativa, con la finalidad de ofrecer
informacion para mejorar la calidad de la educacién. De la misma manera el ICFES
podré realizar ofras evaluaciones que le sean encargadas por entidades publicas o
privadas y derivar de elfas ingresos, conforme a lo establecido en la Ley 635 de 20071".
2. Los sistemas organizacionales, son una herramienta que contribuyen a la gestion, el
logro de los objetivos de la entidad y coadyuvan en la satisfaccion de las necesidades
de las partes interesadas. De esta forma, no solo agregan valor a los productos y
servicios, sino que desarrollan y mantienen ventajas competitivas que permiten dar
cumplimiento a las regulaciones legales y de prevencién de riesgos, facilitan la
automatizacién de los procesos, la gestion de la innovacion, la mejora continua y el
aprendizaje de todos los miembros de la entidad. En este sentido, el manejo
centralizado de la informacién de los diferentes sistemas de gestidn vigentes o que la
‘entidad requiera, la implementacién adecuada de los mismos y el seguimiento
oportuno a través de un Unico punto de control y monitoreo son fundamentales para
fortalecer su gestion. Por lo anterior, se requiere contratar la fase de implementacion y
puesta en operacién del software Daruma, teniendo en cuenta que en el 2015, el
ICFES celebré el contrato nimero 375 de 2015, el cual tenia como objeto “Prestar los
servicios SaaS (Software como Servicio), bajo la modalidad de alquiler de software y
de infraestructura, que facilite la automatizacion, mantenimiento y administracién del
sistema integrado de gestion organizacional, conformado por el Sistema de Gestion de
Calidad y el Modelo estandar de control interno (MECI); y ademas permita el manejo
para el Sistema de Gestion de la Seguridad de la Informacion — SGSI; implementados -
bajo las normas técnicas de Calidad para la Gestion NTCGP: 1000:2009, Decreto 943
de 2014 y la norma SO 27001:2013". EI cual se ejecutd entre el 23 de octubre de
2015 y el 31 de diciembre de 2015. En este periodo se desarrollé |a fase inicial que
incluia: la instalacion y parametrizacion completa del software, la configuracion .
preliminar que quedd resguardada en archivos de backup, capacitaciones sobre el
manejo y funcionamiento de todos los modulos. 3. Que |a presente contratacién se
encuentra respaldada por el articulo 12 de la Ley 1324 de 2009, la cual establece
“...Los contratos que deba celebrar y otorgar el [CFES como entidad de naturaleza
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especial, en desarrolio de su objeto, se sujetaran a las disposiciones del derecho
privado.”, la Constitucion Politica de Colombia, especialmente por lo consagrado en los
articulos 209 y 267 y por el articulo 13 de la Ley 1150 de 2007 en concordancia con lo
previsto en el articulo 15, numeral 1 del manual de contratacién del ICFES 4. Que el
objeto del presente proceso de seleccién se encuentra incluido en el Plan Anual de
Adquisiciones. 5. Que el presupuesto oficial de presente contrato es de DOSCIENTOS
TRECE MILLONES NOVENTA Y DOS MIL CATORCE PESOS M/CTE.
($213.092.014) IVA incluido, retenciones, impuestos, tasas, contribuciones y todos los
costos directos e indirectos que la ejecucién conlleve. 6. Que por lo antes expuesto y
en ejercicio del principio de autonomia de la voluntad, las partes convienen celebrar el
presente contrato, de conformidad con las siguientes clausulas:

CLAUSULA PRIMERA. OBJETO: El contratista se compromete con el ICFES a
prestar los servicios SaaS (Software como Servicio) bajo la modalidad de alquiler del
Software e Infraestructura para dar continuidad a la fase de montaje, enfrenamiento e
integracién del aplicativo Daruma.

ALCANCE DEL OBJETO: El anterior objeto deberé comprender los servicios de
parametrizacion de los médulos, el mantenimiento y administracién del aplicativo.

CLAUSULA SEGUNDA. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA. Durante la ejecucion
del contrato, el CONTRATISTA se obliga con el ICFES a:

1. Prestar los servicios SaaS (Software como Servicio), de Software e
Infraestructura que facilite la automatizacion, mantenimiento y administracién
del sistema integrado de gestiéon organizacional.

2. Prestar los servicios bajo la modalidad de alquiler.

3. Configurar, brindar acompafiamiento y apoyo en la definicién y configuracion de
todos los modulos arrendados del software DARUMA.

4. Realizar la creacién y el cargue en el software de la documentacidn necesaria
para la gestion de los diferentes sistemas del instituto.

5. Brindar capacitacion en el uso, configuracion, parametrizacién y administracion
de la herramienta DARUMA cubriendo todos los aspectos relacionados con la
solucion.

6. Designar un ingeniero capacitado técnicamente para brindar la capacitacion y
soporte en sitio de acuerdo a los requerimientos del instituto.

7. Entregar manuales de! producto, guias de inicio rapido y acceso a medios
audiovisuales que sirvan como referencia de uso para los médulos de Software
de la solucion.

8. Permitir la utilizacidn de todos los méadulos simultaneamente de la herramienta.

9. Permitir la interaccion con la plataforma de correo electrénico del ICFES para el
/l%/ envio de notificaciones, alertas, alarmas e informacién de monitoreo al correo
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electrénico de los usuarios de manera automatizada.

10. Facilitar diferentes canales de comunicacién (linea telefénica, correo
electrénico, chat, mesa de ayuda, etc.) para realizar solicitudes de soporte y
mantenimiento de la herramienta y de la solucion ICFES.

11. Actualizar y ejecutar el plan de gestion del cambio para que la solucién sea
aceptada y usada por todos los funcionarios de la institucion.

12. Permitir la parametrizacién de perfiles y roles de acuerdo a los tipos de usuarios
para los funcionarios del ICFES sobre |la herramienta.

13. Realizar una socializacion y capacitacion inicial sobre la metodologia de trabajo
al grupo interno que participara en el proyecto.

14. Contar y disponer, en todo momento con los recursos humanos suficientes,
capacitados técnicamente y que cumplan los requisitos definidos en la seccién
de experiencia minima del equipo de trabajo del anexo técnico.

15. Realizar la transferencia de conocimiento a los funcionarios que el supervisor
del contrato designe.

16. Entregar licencia de uso del Software Daruma autorizando el uso del cédigo a
titulo de suscripcidén por parte del ICFES.

17. Cumplir con los requerimientos relacionados en el anexo técnico y con la oferta
presentada y aceptada por el ICFES.

18. Garantizar que el software este conformado por: el Sistema de Gestiéon de
Calidad-SGC, el Modelo estandar de control interno (MECI), el Sistema de
Gestién de Seguridad de la Informacion (SGSI), Sistema de Seguridad y Salud
en el Trabajo (SST).

19. Garantizar que el software permita el manejo para el sistema de Gestién de
Calidad-SGC, implementados bajo las Normas Técnicas de Calidad para la
Gestién NTCGP1000:2009.

20. Garantizar que el Software permita el manejo para el Modelo estandar de
control interno (MECI) implementados bajo el Decreto 943 de 2014.

21. Garantizar que el software permita el manejo para el Sistema de Gestion de
Seguridad de la Informacién implementados bajo la horma {SO 27001:2013.

22. Garantizar que el software permita el manejo para el Sistema de Seguridad y
Salud en el Trabajo implementado bajo Decreto 1072 de 2015.

23. Presentar informes periodicos de la ejecucion, para su revision y aprobacion por ‘{}’1
parte del supervisor del contrato.

24 Contar con las herramientas y recursos necesarios para ejecutar su labor, >¥
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dentro de los que se incluyen elementos informaticos y de ofimatica. Para tal
efecto, el contratista y su personal se obligan cumplir las politicas y
lineamientos de seguridad establecidos en el ICFES.
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25. No realizar cambios en el personal ofertado antes de dar inicio a la ejecucion
del contrato.

26. Presentar los contratos, 6rdenes, acuerdos o el documento que corresponda
gue evidencie la vinculacién, dedicacién o participacion del equipo de trabajo al
proyecto, dentro de los 3 dias habiles siguientes a la suscripcioén del contrato.

27. El servicio sera prestado por el Contratista utilizando el equipo de trabajo
consignado en su propuesta y sera unicamente de su responsabilidad el tipo de
vinculacion de estos con aquel, entendiéndose que no existe ningln tipo de
relacién laboral entre el equipo de trabajo y/o el contratista y el ICFES.

28. Reemplazar a algun miembro del grupo de trabajo propuesto y debidamente
aceptado por el ICFES, por uno de igual o mejor categoria al de la propuesta
presentada, en el evento que exista una justa causa, la cual debera ser
debidamente sustentada, evaluada y autorizada por parte del supervisor del
contrato.

29. Notificar al Supervisor del contrato, por escrito y en forma inmediata cualquier
novedad, anomalia, retraso en la ejecucion, manifestando la causa y tiempo
estimado de cumplimiento.

30. Diligenciar y suscribir el acuerdo de confidencialidad, que hace parte integral
del contrato. En todo caso, guardara a favor del ICFES el sigilo y la reserva de
la informaciéon que se le entregue, obtenga y manipule en razén del contrato.
No podra copiar ni utilizar los documentos de la metodologia del ICFES por
fuera del ICFES.

31. Asumir por su cuenta y riesgo todos los salarios y prestaciones sociales, legales
y aportes parafiscales y demas conceptos de todo el personal destinado para la
prestaciéon del servicio objeto del presente contrato, de acuerdo con las
disposiciones del Régimen Laboral Colombiano.

32. Pagar los impuestos y demas gastos que le correspondan por ocasion del
contrato.

33. Responder por todo acto, omisién o negligencia propia o de sus funcionarios,
personal, empleados, agentes, representantes y/o toda persona que, por
cualquier causa, se encuentre o pudiere estar vinculada a la prestacion de los
servicios del contratista.

34. Presentar las facturas o cuentas de cobros necesarias para el desembolso,
oportunamente y con los soportes correspondientes, siempre con base en la
propuesta presentada, la cual hace parte integral del presente contrato.

/wg/ 35. Las demas obligaciones que se deriven de la propuesta y de la naturaleza del
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objeto del contrato.

CLAUSULA TERCERA. OBLIGACIONES DEL ICFES: El ICFES durante la ejecucion
del contrato, se obliga a:

1. Recibir el licenciamiento, de conformidad con lo establecido en el anexo técnico.

2. Verificar que el contratista preste los servicios requeridos de conformidad con los
términos de referencia y la propuesta presentada por éste.

3. Revisar y verificar el cumplimiento de las obligaciones para tramitar el respectivo
pago. :

4. Expedir previo cumplimiento de los requisitos establecidos, la constancia de recibido
a satisfaccion por parte del Supervisor del contrato.

5. Realizar oportunamente los pagos correspondientes, de conformidad con lo
establecido en la clausula de pago.

6. Velar por el estricto cumplimiento del objeto contractual y de las obligaciones
suscritas.

7. Facilitar los espacios fisicos, cuando a ello hubiere lugar.

8. Las demas obligaciones gue se deriven de la naturaleza del objeto del contrato.

CLAUSULA CUARTA. VALOR DEL CONTRATO: El valor del presente contrato sera
la suma de DOSCIENTOS TRECE MILLONES NOVENTA Y DOS MIL CATORCE
PESOS M/CTE. ($213.092.014), los cuales incluyen IVA, impuesios, tasas,
contribuciones y los demas gastos directos e indirectos que se requieran para el
cumplimiento del contrato.

CLAUSULA QUINTA. FORMA DE PAGO. El ICFES pagara el valor del contrato en
pagos mensuales correspondientes al canon de arrendamiento del Software, el cual
asciende a DIEZ MILLONES OCHENTA Y SIETE MIL SETECIENTOS NOVENTA Y
OCHO PESOS ($10.087.798) IVA INCLUIDO mas los servicios profesionales para la
migracién de los documentos y las horas de capacitacion y acompafamiento
ejecutadas durante el mes, de acuerdo al valor descrito en la oferta presentada por el
proveedor.

Los pagos se realizaran siempre que se hayan presentado todos los documentos
requeridos; las demoras que se presenten por estos conceptos seran responsabilidad
del contratista y no tendra por ello derecho al pago de intereses o compensacion de
ninguna naturaleza. El pago requiere presentacion la factura correspondiente,
acompafada de un informe que dé cuenta de la ejecucion del contrato y el recibo a
satisfaccion por parte del supervisor. A la factura debera anexarse, ademas, la
certificacion bancaria, la certificacidon de cumplimiento del pago de los aportes al
Sistema General de Seguridad Social, en salud y pensiones y apories parafiscales.
Todos los gastos, derechos e impuestos, tasas o contribuciones por los servicios
contratados se entenderan incluidos en el valor del contrato. EL ICFES sélo efectuara
“las retenciones a que haya lugar.

El pago se realizara dentro de las fechas indicadas en la circular No. 001 del 14 de
enero de 2016.

CLAUSULA SEXTA. DECLARACIONES DEL CONTRATISTA. El Contratista hace las

siguientes, declaracipnes; . g .
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6.1 Conoce y acepta los Documentos del Proceso.

6.2 Tuvo la oportunidad de solicitar aclaraciones y modificaciones a los Documentos
del Proceso y recibié del ICFES respuesta oportuna a cada una de las solicitudes.

6.3 Se encuentra debidamente facultado para suscribir el presente Contrato.

6.4 Que al momento de la celebracién del presente contrato no se encuentra en
ninguna causal de inhabilidad e incompatibilidad.

6.5 Est4 a paz y salvo con sus obligaciones laborales y frente al sistema de seguridad
social integral.

6.6 El valor del contrato incluye todos los gastos, costos, derechos, impuestos, tasas y
demés contribuciones relacionados con el cumplimiento del objeto del presente
contrato.

CLAUSULA SEPTIMA. DURACION Y PLAZO DE EJECUCION. El plazo de ejecucion
del contrato sera hasta el 31 de diciembre de 2016.

CLAUSULA OCTAVA. INDEMNIDAD. EL CONTRATISTA se obliga a mantener
indemne a EL ICFES, sus colaboradores, agentes y funcionarios, de cualquier reclamo,
queja, pleito o demanda de cualquier naturaleza fundamentada directa o
indirectamente en acciones u omisiones que le puedan ser atribuibles con ocasion o en
desarrollo de la ejecucion del presente contrato. En tal sentido, EL ICFES podra exigir
a EL CONTRATISTA la indemnizacién de los perjuicios que llegare a sufrir o el
reembolso total o parcial del pago que tuviere que hacer como resultado una
providencia, acto administrativo o cualquier otro tipo decisién. En los casos en que se
presente reclamacion, queja, pleito o demanda de cualquier naturaleza fundamentada
directa o indirectamente en acciones u omisiones que le puedan ser atribuibles a EL
CONTRATISTA con ocasidén o en desarrollo de la ejecucion del presente contrato, El
ICFES podra llamar en garantia a EL CONTRATISTA. En todo caso, si el ICFES paga
como resuitado de una providencia, acto administrativo o cualquier otro tipo decision en
los términos antes mencionados, se subrogarda en los derechos, acciones Yy
prerrogativas de la(s) persona(s) beneficiada(s) con el pago de conformidad con lo
establecido en el articulo 1668 del Cédigo Civil. Lo anterior sin perjuicio de las acciones
establecidas en la ley 678 de 2001, o las normas que la sustituyan o modifiquen.

El Contratista mantendra indemne al ICFES por cualquier obligacion de caracter laboral
o relacionado que se originen en el incumplimiento de las obligaciones laborales que el
Contratista asume frente al personal, subordinados o terceros que se vinculen a la
ejecucion de las obligaciones derivadas del presente Contrato.

CLAUSULA NOVENA. CASO FORTUITO Y FUERZA MAYOR. Las partes quedan
exoneradas de responsabilidad por el incumplimiento de cualquiera de sus
obligaciones o por la demora en la satisfaccién de cualquiera de las prestaciones a su
cargo derivadas del presente contrato, cuando el incumplimiento sea resultado o
consecuencia de la ocurrencia de un evento de fuerza mayor y caso fortuito
debidamente invocadas y constatadas de acuerdo con la ley y la jurisprudencia
colombiana.
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CLAUSULA DECIMA. SUPERVISION: La supervision para la correcta ejecucion del
contrato estara a cargo del Subdirector de Informacién o de quien designe para el
efecto la Ordenadora del Gasto del ICFES.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA. GARANTIAS. El contratista debera constituir la
Garantia Unica a favor del INSTITUTO COLOMBIANO PARA LA EVALUACION DE LA
EDUCACION - ICFES, identificado con el Nit. 860.024.301-6, expedida por una
compaiiia de seguros autorizada para funcionar en Colombia o una garantia bancaria,
que ampare los riesgos y vigencias en los siguientes términos:

(i} De cumplimiento: Debera garantizar el cumplimiento general del contrato por el
10% del valor del mismo, por una vigencia que cubra el plazo del contrato y 4 meses
mas:

(i) Calidad del Servicio. Debera garantizar la calidad del servicio contratado por el
10% del valor del mismo, por una vigencia que cubra el plazo del contrato y 4 meses
mas.

(iif) Garantia de salarios y prestaciones sociales al 5% del valor del contrato, por una
vigencia igual al plazo contractual y 36 meses mas.

PARAGRAFO PRIMERO: El CONTRATISTA se compromete a mantener vigente la
garantia durante todo el tiempo que demande el plazo de ejecucion y vigencia del
contrato, so pena de incumplimiento de sus obligaciones contractuales. PARAGRAFO
SEGUNDO: En los temas de exclusiones, limitaciones, cesion de contrato, amparos,
oponibilidad, revocabilidad, inaplicaciones, revocatoria, terminacion y demas requisitos
y caracteristicas, el contrato de seguro debera cefiirse a lo establecido en el Decreto
1082 de 2015, o en las normas que lo modifiquen, sustituyan o adicionen.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA CESION. El Contratista no puede ceder parcial ni
totalmente el contrato, ni las obligaciones o derechos, incluidos los econdmicos,
derivados del presente contrato sin la autorizacién previa, expresa y escrita del ICFES.
Si el Contratista es objeto de fusién, escision o cambio de control, el ICFES esta
facultado a conocer las condiciones de esa operacion. En consecuencia, el Contratista
se obliga a informar oportunamente al ICFES de la misma y solicitar su consentimiento.

Si la operacion pone en riesgo el cumplimiento-del contrato, el ICFES podra exigir al
Contratista, sus socios 0 accionistas una garantia adicional a la prevista en la clausula
de garantias. Si el Contratista, sus socios o accionistas no entregan esta garantia
adicional, la Entidad Estatal contratante podrd oponerse ante la autoridad
correspondiente a la operacién de fusién o escision empresarial 0 cambio de control.

CLAUSULA DECIMA TERCERA - SOLUCION DE CONTROVERSIAS. Las
controversias o diferencias que surjan entre el Contratista y el ICFES con ocasién de la

firma, ejecucion, interpretacién, prérroga o terminacién del contrato, asi como de
cualquier otro asunto relacionado con el presente contrato, serdn sometidas a la [»/
revision de las partes para buscar un arreglo directo, en un término no mayor a cinco [\J
(5) dias habiles a partir de la fecha en que cualquiera de las partes comunique por

escrito a la otra la existencia de una diferencia.
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Las controversias que no puedan ser resueltas de forma directa entre las partes, se
resolveran empleado la siguiente opcion:
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Conciliacién: Cuando la controversia no pueda arreglarse de manera directa debe
someterse a un procedimiento conciliatorio que se surtird ante un centro de
conciliacién, previa solicitud de conciliacién elevada individual o conjuntamente por las
Partes. Si en el término de ocho (8) dias habiles a partir del inicio del tramite de la
conciliacién, el cual se entendera a partir de la fecha de la primera citacion a las Partes
que haga un centro de congciliacion, las Partes no llegan a un acuerdo para resolver sus
diferencias, deben acudir a la jurisdiccién competente.

CLAUSULA DECIMA CUARTA - PENAL PECUNIARIA.Las partes acuerdan que en
caso de incumplimiento parcial o definitivo de las obligaciones a cargo del contratista,
El ICFES podra hacer efectiva la clausula penal pecuniaria por un monto equivalente al
veinte por ciento (20%) del valor del contrato, COMC ESTIMACION anticipada y
parcial de perjuicios que se le causen, sin perjuicio del derecho a obtener del
contratista y/o su garante, el pago de la indemnizacién correspondiente de los demas
perjuicios sufridos. Para el efecto, EL CONTRATISTA autoriza al ICFES a descontarie
de las sumas que se le adeuden a su favor, el valor correspondiente a la pena
pecuniaria estipulada. De no existir tales deudas o no resultaran suficientes para cubrir
el monto, el ICFES iniciaria las acciones legales a que haya lugar. PARAGRAFO
PRIMERO: Las partes acuerden que la pena puede acumularse con cualquiera otra
forma de indemnizacion, en los términos del articulo 1600 del Cédigo Civil
PARAGRAFO SEGUNDO: Para el efecto, el ICFES realizara el respectivo
requerimiento formal al CONTRATISTA a efectos de que dentro de los cinco (5) dias
siguientes al recibo, presente al ICFES las pruebas que considere pertinentes, los
cuales seran discutidos por las partes para documentar la decisién que se adopte en
torno a la exigencia de la presente clausula.

CLAUSULA DECIMA QUINTA-PENAL DE APREMIO: En caso de retardo en el
cumplimiento del contrato o de las obligaciones relacionadas con ocasion de la
gjecucion del mismo a cargo del CONTRATISTA, dard origen al pago de sumas
sucesivas diarias equivalentes al cero PUNTO CINCO por ciento (0.5%) del valor total
del contrato por cada dia de retardo sin exceder el diez por ciento (10%) del valor total
del contrato, previa aplicacion del debido proceso definido en el paragrafo segundo de
la presente clausula y acorde con las estipulaciones contractuales. Para el efecto, el
CONTRATISTA autoriza que el ICFES descuente y compense de las sumas a su favor
los valores correspondientes a la clausula penal de apremio. De no existir tales saldos
a favor del CONTRATISTA o de no resultar éstos suficientes para cubrir |a totalidad del
valor de la clausula penal de apremio, el ICFES podra obtener el pago total o parcial
mediante correspondiente reclamacion ante la compafia de seguros con cargo al
amparo de cumplimiento otorgado mediante la garantia unica, o por las vias legales a
que haya lugar. La cancelacién o deduccion de eventuales apremios no exonera al
CONTRATISTA de satisfacer sus obligaciones y compromisos, ni de terminar las
actividades de su cargo, en las condiciones de tiempo y de calidad pactadas.
PARAGRAFO PRIMERO: Para efectos de la aplicacion de la clausula penal de
apremio, el ICFES verificara el cumplimiento de las obligaciones a cargo del
CONTRATISTA, de acuerdo con lo estipulado en el presente contrato y los
documentos precontractuales. PARAGRAFO SEGUNDO. Para exigir el pago de la
clausula penal de apremio se tendra en cuenta el siguiente procedimiento: El ICFES
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avisara por escrito al contratista del retardo evidenciado dentro de los tres (3) dias
siguientes. EL CONTRATISTA dispondra de un plazo de hasta tres (3) dias habiles
siguientes al recibo del aviso para presentar al ICFES los argumentos del retardo vy los
soportes conducentes y pertinentes que lo justifiquen. Seguidamente, el ICFES
analizara los argumentos expuestos y los documentos allegados por el contratista para
aplicar la penalidad estipulada.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - CAUSALES DE TERMINACION DEL CONTRATO:
Las partes acuerdan que se dard por terminado el contrato en los siguientes casos: a)
Mutuo acuerdo entre las partes. b) Incumplimiento grave reiterado de alguna de las
obligaciones del CONTRATISTA, c) Vencimiento del plazo, d) Cumplimiento del objeto
contratado, e) Condicién resoclutoria de conformidad con el articulo 1546 del Cédigo
Civil, efecto para el cual la parte cumplida podra solicitar ante la jurisdiccion
competente que se declare resuelto el contrato.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA. INDEPENDENCIA DEL CONTRATISTA. EI
Contratista es una entidad independiente del ICFES, y en consecuencia, el Contratista
no es su representante, agente o mandatario. El Contratista no tiene la facultad de
hacer declaraciones, representaciones o compromisos en nombre del ICFES, ni de
tomar decisiones o iniciar acciones que generen obligaciones a su cargo. :

CLAUSULA DECIMA OCTAVA. EXCLUSION DE LA RELACION LABORAL: Este
contrato no constituye vinculacion laboral alguna del personal def CONTRATISTA con
el ICFES, por lo tanto, ni el CONTRATISTA, ni el personal que vincule para la
ejecucibn, tendran derecho al reconocimiento o pago de prestaciones sociales.

CLAUSULA DECIMA NOVENA. IMPUESTOS Y RETENCIONES: El pago de
impuestos y retenciones que surjan por causa o con ocasién del presente contrato
corren por cuenta del CONTRATISTA vy seran retenidos por la Tesoreria del ICFES,
descontandolos de los pagos que se haga.

CLAUSULA VIGESIMA. INHABILIDADES, INCOMPATIBILIDADES Y CONFLICTO
DE INTERESES: Las partes manifiestan bajo la gravedad del juramento que no se
encuentran incursas en ninguna de las causales previstas en la Constitucion o en la
Ley, que les impidan suscribir el presente Contrato y que en el caso de sobrevenir
alguna de ellas durante el proceso del mismo, procederan conforme lo dispone la
normatividad vigente.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA. ANEXOS DEL CONTRATO. Forman parte
integral del presente Contrato los siguientes documentos; 1) Estudios previos No 435 de
2016 y sus anexos. 2) El Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 2678 de 2016.
3) Todos los documentos que emitan las partes durante la ejecucion del contrato y que
tengan relacién con la naturaleza de su objeto.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA. LIQUIDACION DEL CONTRATO: El presente

contrato podra liquidarse de comun acuerdo entre las partes dentro de los cuatro (4)

meses siguientes a la terminacién del contrato PARAGRAFO: Si el CONTRATISTA no ,@7/
se presenta a la liguidacién del contrato o las partes no llegan a comun acuerdo en

relacion con la liquidacion, las partes acuerdan que el ICFES podra proceder a efectuar

la liguidacidén del contrato dentro de los dos (02) meses siguientes.
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CLAUSULA VIGESIMA TERCERA. PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION: EI
presente contrato requiere para su perfeccionamiento de la firma de las partes, y para
su ejecucion la expedicion del registro presupuestal, la acreditacion de encontrarse el
Contratista a paz y salvo por concepto de aportes al sistema de seguridad social
integral y la aprobacion de la garantia de que trata la cldusula once del presente
Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA CUARTA. APORTES PARAFISCALES: EI CONTRATISTA
declara y acredita que se encuentran al dia en el pago de aportes relativos al Sistema
de Seguridad Social Integral, en concordancia con lo dispuesto en el articulo 50 de la
Ley 789 de 2002 y las normas que le complementan.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA. REGIMEN DE VENTAS: EI CONTRATISTA declara
que pertenece al régimen sefialado en el Registro Unico Tributario.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA. GASTOS DEL CONTRATO: Correran a cargo del
CONTRATISTA todos los gastos necesarios para el perfeccionamiento y el inicio de la
ejecucion del contrato. En caso de que haya necesidad de ampliar o prorrogar la
garantia, éste sufragara los gastos a que haya lugar. El pago de los impuestos y
retenciones que surjan por causa o con ocasion del presente contrato corren por
cuenta del CONTRATISTA. La retencion sera efectuada por la Tesoreria del ICFES,
mediante descuento.

CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA. CONFIDENCIALIDAD. EL CONTRATISTA acepta
y reconoce de manera expresa que la informacion que reciba, elabore, cree, conozca,
formule, deduzca o concluya en virtud o con ocasion del desarrollo y ejecucion del
presente contrato, es informacién confidencial, de exclusiva titularidad de EL ICFES,
sobre la cual EL CONTRATISTA tendra el deber de reserva absoluta,
independientemente que su relacion o vinculacién con EL ICFES cese, se suspenda,
termine o sea liquidada por cualquier causa o motivo.

CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA. LUGAR DE EJECUCION Y DOMICILIO
CONTRACTUAL. Para todos los efectos legales y fiscales que se deriven de este
contrato, se fija como domicilio la ciudad de Bogota.

Para constancia, se firma en Bogota D.C., el 40 B OCT 2[)15

NARIA SOFIA ARANGO ARANGO ALEJA O BERMUDEZ RESTREPO

rdenadora del Gast Representante Legal
ICFES TIQAL S.A.S

VoBo: Andrés Mancipe Gonzélez — Subdirector de Abastecimiento y Servicios Generales
Revis6: Celia Hemandez — Abogada Secretaria General
Elaboré: Dieg cios Sanchez- Abogado
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MARIA SOFIA ARANGO ARANGO mayor de edad, domiciliada en Bogotd, D.C..
ideniificada con la cédula de ciudadania No. 52.252.926, en su condicién de Secretaria
General del Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, y quien
ostenta ia calidad de Ordenadora del Gasto, nombrada mediante el Resolucion 707 de!
14 de octubre de 2014 y debidamente posesionada mediante Acta N° 83 del 21 de
octubre de 2014, facultada para celebrar contratos de conformidad con lo dispuesto en
la Resolucidén interna de delegacion 578 dei 25 de octubre de 2011, modificada por la
Resolucion 855 de 2014, obrando en nombre y representacnon del INSTITUTO
COLOMBIAND PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION- ICEES, quien en
adelante se denominara el ICFES, empresa estatal de caracter sociai del sector
educacidon nacional, descentralizada del orden nacional, vinculada al Ministerio de
Educacion Nacional, identificada con el N.I.T 860.024.301-6, y por otra parie
ALEJANDRO BERMUDEZ RESTREPO, mayor de edad. ldentlﬂcado con fa cédula de
ciudadania No. 16.233.218, quién actia como Representante Legal de TIQAL S.A.S,
identificada con el N.L.T 900.184.755-8, constituida por documento privado del 16 de
neviembre de 2007, inscritz en la Camara de Comercio el 19 de noviembre de 2007
bajo el No. 12266 del libro IX, quien para los efectos del presente contrato se
denominara EL CONTRATISTA, en virtud del desarrollo del contrato de prestacién de
servicios No de 2016, cuyo objeto es “El contratista se compromete con el ICFES
a prestar los sarvicios SaaS (Software como Servicio) bajo la modalidad de alquiler del
Software e Infraestructura para dar continuidad a la fase de montaje, entrenamiento e
integracidon del aplicativo  Daruma’, acuerdan en esta CLAUSULA DE
CONFIDENCIALIDAD io siguiente: EL ICFES es una entidad de alto reconocimiento
nacional e internacional que tiene entre sus funciones principales la elaboracion,
creacion, desarrollo e implementacion de los examenes de estado colombiainos. Por su
parte, EL CONTRATISTA ejecuta obligaciones para EL ICFES en virtud de las cuales
tiene acceso a informacion confidencial de manera permanente. EL CONTRATISTA v
EL ICFES entre si reconocen y aceptan gue toda la informacién recibida, creads,
elaborada, cesarrollada, formulada, conocida o a la que tenga acceso por cualquier
medic EL CONTRATISTA en virtud o con ocasién del contrato y fas labores que
desarrolla para EL ICFES es altamente confidencial y por tanto han decidido establecer
los términos que rigen el uso y la proteccion de dicha informacion. EL CONTRATISTA
acepta y reconoce de manera expresa que la informacion que reciba, elabore, cree,
conozca, formule, daduzca o concluya en virtud o con ocasién del desarrollo y
gjecucion de su contrato, es informaciéon confidencial, de exclusiva titularidad de el
[CFES. Se aclara que las mejoras y el desarrollo que se realicen sobre !as licencias
seran de propiedad exclusiva del autcr. EL CONTRATISTA tendré deber de reserva
absoluta, independientemente que su relacion o vinculacién con EL ICFES cese, se
suspenda termine o sea liquidada por cualquier causa o motivo. PARAGRAFO
PRIMERO - INFORMACION CONFIDENCIAL: El término “Informacién Confidencial’
incluiré, independientemente que haya sido calificada o designada dicha informacién
como confidencial 6 no: 1. Cualquier dato o informacion académica, cultural, educativa,
técnica, tecnologica, comercial, administrativa, estadistica, financiera, contable,
publicitaria, promocional, legal o de cuaiquier otro caracter en relacién con el contrato
aqui mencionado, que haya sido o sea suministrada a través de cualquier medio,
incluidos todos los electronicos y magnéticos, por El ICFES o por cualquiera de sus ’{l}’/

funcionarics, contratistas ¢ asesores (incluyendo sus directores, ejecutivos, empleados,
agentes, analistas, asesores y consultores) en virtud o con ocasién del desarroilo del
contrato, asi como toda la informacion producida, elaborada, evaluada, editada,
construida o desarrollada por el contratista en virtud o con ocasion del contrato que >\

Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacion - iCFES
reoei fotes, n.r.u_::@sa;i‘_”*'ni ﬁ SEES & Taneta 7 Mo, 327412 Edmiciz San Maitin, Toera Sur - B 32, Bozomy, Tolambia
linzas d= aencian of upeane: Bogota: (5710 484 1465 - Gratuto Nozlcral 318200 519535




(2

ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD - CONTRATO DE

PRES%P?I()N DE SERVICIOS PROFESIONALES No. TODOS PORUN

" .NUEVOPAIS

Looad [ou pks OUTACION

() MinEDLCACKN %m
tiene con El ICFES. 2. Todos los documentos que contengan, reflejen o reproduzcarhw -
total o parcialmente “Informacidén Confidencial® (independiente de quien los haya
suministrado, elaborado, revisado o preparado), asi como los estudios, material ds
trabajo y resultados prefiminares y definitivos desarrollados en virtud del contrato,
Cualguier informacion suministrada por El ICFES o creada o elaborada por El
CONTRATISTA en desarrollo del contrato. Asi como fas conclusiones, resultados o
conjeturas que puedan deducirse, inducirse, concluirse o refigjarse a partir de ia
informacion confidencial. 3. Las partes acuerdan que la “Infermacién Confidencial” esta
sujeta al derecho de propiedad industrial e intelectual, incluyendo sin limitacion,
aquellos derechos reconocidos de conformidad con las leyes aplicables a marcas,
patentes, disefios, derecho de reproduccién, derechos de autor, secretos comerciales y
competencia desleal. 4. Las partes expresamente manifiestan que el presente acuerdo
de confidencialidad no otorga ningun derecho adicional al de utiiizar la Informacién
Confidencial” para efectos del desarrollo del contrato, y nada de lo expresado en este
acusrdo podra ser interpretado como la creacion tacita o expresa de una licencia o
autorizacion para la utilizacion de la "Informacion Confidencial” fuera de los limites
impuestos por este acuerdo. 5. Todos los documentos, estudios, bases de datos
recopilacién de datos, preguntas, formulacion de preguntas, borradores, versiones y en
general los resultados obtenidos y/o elaborados en virtud o con oeasion del desarrollo
del contrato seran confidenciales y de propiedad exzlusiva de Ei ICFES* PARAGRAFO
SEGUNDO - EXCEPCIONES A LA CONFIDENCIALIDAD: La confidencialidac y
limitaciones establecidas en ests acuerdo no seran aplicables a2 la “Informacion
Confidencial’, siempre: 1. Que Ia “Informacién Confidencial’ haya sido o sea de
dominio publico. 2. Que deba ser revelada y/o divuigada en desarrollo o por mandato
de una ley, decreto, sentencia U orden de la autoridad competente en gjercicio de sus
funciones legales. En este caso, E| CONTRATISTA, se obliga a avisar inmediatamente
haya tenido conocimiento de esta obligacién a EL ICFES, para que pueda tomar las
medidas necesarias para proteger su “Informacion Confidencial’ y de igual manera se
compromete a tomar las medidas razonables para atenuar los efectos de tai
divuigacién. 3. Que el pericdo de confidencialidad haya vencido. PARAGRAFO
TERCERO - OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA EN LA CONFIDENCIALIDAD: 1.
La. “Informacién Confidencial” podra ser utilizada Unica y exclusivamente para los
efectos relacionados con el contrato. Bajo ninguna circunstancia podra utilizarse la
“Informacién Confidencial” en detrimento de EL ICFES o para fines distintos de los
seflalados anteriormente. 2. Sin perjuicio de lo previsto en e PARAGRAFO
SEGUNDOQ, EL CONTRATISTA nc suministrara, distribuird, publicara o divulgara ia
“Informacion Confidencial’. 2. EL CONTRATISTA respondera hasta de culpa levisima
por el cuidado, custodia, administracién'y absoluta reserva que se dé a la Informacién
confidencial. 4. EL CONTRATISTA sélo podra usar la “Informacion Confidencial” para
los fines previstos en los considerandos de este acuerdo, salvo que expresamente se
autorice en forma previa y escrita Lna utilizacion diferente por la parte de EL ICFES.
Asi mismo, en ningun caso podrd EL CONTRATISTA retenerni alegar ningln derecho
o prerrogativa sobre la “Informacién Confidencial”, dado que esta es propiedad sélo de
EL ICFES. Una vez concluido o terminado el contrato, por la razén que fuere, EL
CONTRATISTA devolvera o eniregara a EL ICFES todos los documentos, escritos,
bases de datos, listados, elementos o instrumentos, relacionados con dicho contrato,
que puedan ser fisica y materialmente devueltos o entregados, independientemente del
soporte en el que estén, bien sea electrénico o magnetico, y no podra conservar
ninguno de ellos en su poder. 5. EL CONTRATISTA se obliga en forma irrevocable
ante EL ICFES a no revelar, divulgar o difundir, facilitar, fransmitir, baje, cuaiguier
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forma, a ninguna persona fisica o juridica, sea esta publica o privada, y a no utlllzé'r“
para su propio beneficio o para beneficio de cualguier otra persona fisica o juridica,
piblica o privada, ia informacién confidencial. 8. En cualquier caso al finalizar la
relacidén contractual EL CONTRATISTA devolverd de manera inmediata a EL ICFES
cualquier copia de fa informacién confidencial a la que haya tenido acceso ya sea en
forma escrita o en cualquier otfra forma (grafica ¢ electrénica). En caso de no poder ser
devueita la copia, sera desfruida por EL CONTRATISTA. PARAGRAFO CUARTO -
TERMINO Y VIGENCIA: Este acuerdo de confidencialidad es continuo y no vence ni
por terminacion en cualguiera de sus formas def contrato. El términe en mencidn es
para todos los efectos legales independiente del término de la relacion contractual o de
cualquier indole gque vincule a EL CONTRATISTA con EL ICFES. PARAGRAFO
QUINTO - NO RENUNCIA: La demora o retraso de EL ICFES para ejercer el derecho
de exigir el cumplimiento de cualquiera de ias obligaciones derivadas de este contrato,
no afectara en ningin caso el mencionado derechc para hacer cumpiir dichas
obligaciones posteriormente. La no exigencia del cumplimiento de cualquier téermino u
obligacién de! presente contrato por parte de EL ICFES, no sera considerada como
renuncia a exigir el cumplimiento posterior de dicho término u obligacion.
PARAGRAFC SEXTO - INDIVISIBILIDAD: Si cualquier término o disposicion de este
acuerdo o su aplicacién a cualquier persona o circunstancia fueran invalidas, ilegales o
no aplicables sea cual fuera su alcance, el remanente de este acuerdo permanecera,
sin embargo, valido y en plena vigencia. Si se encuentra que cualquier termino c
disposicién es invalido, ilegal o no aplicable, las “partes” negociaran de buena fe para
modificar este acuerdo para poder lograr la intencién original de ias “partes” de la
manera mas exacta posible en forma aceptable con el fin de que las estipulaciones
contempladas sean cumplidas hasta donde sea posible. PARAGRAFO SEFTIMO -
INDEMNIZACION DE PERJUICIOS: En caso de incumplimiento de EL CONTRATISTA
de cualquiera de las obligaciones que por medio de esta clausula ha coniraido, dara
lugar a que EL ICFES tenga derecho al pago de la indemnizacién que mas adelante se
menciona. Lo anterior, siempre que medie requerimientc privado que se efectuara de
acuerdo a notificacién hecha por EL ICFES sin necesidad de requerimiento judicial y
mediando documento que precise los hechos y circunstancias del incumplimiento. En
ese caso EL ICFES tendra derecho al pago de la suma de equivalente al 30 % del
valor total del contrato, valor que podra hacer efectivo el ICFES descontado
directamente de las sumas adeudadas al CONTRATISTA ¢ haciendo efectiva la
garantia, sin perjuicio de lo estipulado en el contrato para la solucién de controversias.
PARAGRAFC NOVENO: E! presente acuerdo de confidencialidad hace parte integral
de! CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS N04l 2 Sde 2016

Para constancia, se firma en BogotaD.C, el § 6 QCT. Zﬂ]a

Q /
I‘MIA SOFIA ARANGO ARANGO ALEJ O BERMUDEZ RESTREPO

rdenadora del Gasto CONTRATISTA
ICFES

\A}Bo: Andrés Mancipe Gonzélez — Subdirector de Abasteejmiento y Servicios Generales
Revisd: Celia Heinandez — Abogada Secretaria Generz @

Elaboré: Dieg%ios Sanchez - Abagado
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