JUZGADO VEINTE PENAL DEL CIRCUITO
CON FUNCIONES DE CONOCIMIENTO

Medellin, once (11) de enero de dos mil veintitrés (2023)

Proceso: Accion de tutela
Accionante: José Luis Navarro Gutiérrez
Accionado: Icfes y Policia Nacional
Radicado: 05001-31-09-020-2023-00002-00
Asunto: Admite accion de tutela

Por reunir los requisitos legales consagrados en el Decreto 2591 de 1991, se admite
la accion de tutela promovida por el sefior José Luis Navarro Gutiérrez, quien se
identifica con la CC No: 1.106.482.829, en contra del ICFES y la Policia Nacional.

Se ordena la vinculacién del Ministerio de Defensa Nacional.

Se ordena correr traslado por el término de dos (02) dias, contados a partir de la
notificacion de esta providencia, para que rindan el informe respectivo en torno a los
hechos que motivan la accion de tutela deprecada. Para tal efecto, adjuntese copia
del escrito de tutela. Es de advertirles que, en caso de guardar silencio, se dara
aplicacion a lo establecido en el art. 20 del Decreto 2591 de 1991, esto es, la
presuncion de veracidad.

Se dispone notificar por el medio mas expedito la presente decision. Lo anterior, de
conformidad con lo establecido en los articulos 13, 16, y 19 del Decreto 2591 de
1991, y 5° del Decreto 306 de 1992.

Practiquese todas las pruebas necesarias para el esclarecimiento de los hechos.

CUMPLASE:

| ek .

Juez



Medellin Antioquia, 03/ de enero de

Sefior:
JUZGADO (Reparto)
Ciudad MEDELLIN

Asunto; ACCION DE TUTELA

Accionante: JOSE LUIS NAVARRO GUTIERREZ
Afectado: JOSE LUIS NAVARRO GUTIERREZ
Accionado: ICFES- POLICIA NACIONAL

JOSE LUIS NAVARRO GUTIERREZ, mayor de edad, identificado como aparece al pie de
mi firma, actuando a nombre propio acudo ante Usted, para promover ACCION DE
TUTELA, de conformidad con el articulo 86 de la Constitucién Politica y el Decreto
reglamentario 2591 de 1.991, con el objeto de que se me amparen los Derechos
Constitucionales Fundamentales a la A LA DIGNIDAD HUMANA, que considero
amenazados y/o vulnerados por la omisién en que incurre la entidad ICFES- POLICIA
NACIONAL de acuerdo a los siguientes

1.

I. HECHOS

La Policia Nacional y el Icfes suscribieron el Contrato interadministrativo PN DINAE
No. 80-5-10059-22 cuyo fin es la “construccion, diagramacién, aplicacion, calificacién,
publicacién de resultados y atencién de reclamaciones de las pruebas psicotécnica y
de Conocimientos Policiales para el concurse de Patrulleros previo al curso de
capacitacion para ingreso al grado de Subintendente”. El concurso previo al curso de
capacitacion para ingreso al grado de Subintendente estd conformado por dos
componentes: Primer componente: La prueba escrita, conformada por dos pruebas:
1. Prueba psicotécnica. 2. Prueba de Conocimientos Policiales. Segundo
componente; El puntaje por tiempo de servicio como patrulleros (antigliedad). La
prueba escrita sera aplicada por el Icfes, de acuerdo con el perfil del Subintendente
suministrado por la Direccién de Incorporacién de la Policia Nacional.
- El primer objetivo que tiene la prueba escrita es evaluar a los Patrulleros que son
candidatos para ser admitidos al curso de capacitacion para ingreso al grado de
Subintendente. Para ello, se establecid la aplicacién de dos pruebas, cuyo
segundo objetivo es aportar informacion para identificar aquellos candidatos cuyas
aptitudes y competencias se aproximan, en mayor medida, al perfil establecido
para el grado de Subintendente, suministrado por la Policia Nacional.

1. Conforme al cronograma establecido y obedeciendo a informacién oficial publicada
en la pagina oficial de! Icfes https://www2.icfes.gov.co/policia-nacional como en la
Directiva Administrativa Transitoria 024 DIPON-DITAH del 04 de mayo de 2022
‘CONVOCATORIA PARA EL CONCURSO DE PATRULLEROS 2022. PREVIO AL
CURSO DE CAPACITACION PARA EL INGRESO AL GRADO DE
SUBINTENDENTE”, me presenté en la fecha y hora establecida para la
realizacién de dicha prueba siguiendo todos y cada uno de los protocolos exigidos
para la misma, y consulté los resultados oficialmente publicados por el Icfes de
acuerdo al siguiente cronograma:
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2022, PREVIO AL CURSO DE CAPACITAGION PARA EL INGRESO AL GRADO DE SUBINTENDENTE".
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2. El dia 19 de noviembre de 2022, el Icfes publicd oficialmente los resuttados de la
prueba en su portal web, en listado documental tipo PDF de tituio “Informacién
Plblica Clasificada” “Resultados del Concurso de Patrulleros previo al curso de
capacitacion para ingreso al grado de Subintendente 2022-2 bajo el siguiente
link:

Q@Qs://wwwz.icfes.qov.co/documents/39286/20371 98/Calificacion+patruileros+207
2-2 pdf y en el cual mis resultados fueron los siguientes:

Informacién Plblica Clasificada

" 7 Resultados del Concurso de Patrulieros previo al curso de capacitacién para . -
Ingreso al grade de Subintendente 2022-2 che S N

1234567890 | PN202220033733 86.66667 | 83.33333

86,66667

95.00000 | 72,00000 | 80,2500

3. El 19 de noviembre de 2022 Ia Policia Nacional emite el siguiente comunicado:
En este sentido, de acuerdo con los resuitados y Ia partida presupuestal
designada por e! Gobierno Nacional, con base en la solicitud del Director
General de la Policia Nacional a través del Ministerio de Hacienda, fueron




w

autorizados 10.000 cupos para los patrulleros que aprobaron estas pruebas de
acuerdo a su puntaje, en cumplimiento al paragrafo 4 del articulo 21 del decreto
1791 de 2000.

POLICIA NACIONAL
Oficina de Comunicaciones Estratégicas
Direcadn General

‘ MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

MNoviembre 15 de 2022

COMUNICADO

La Bireccidn General de Ry Folela Nactonal s¢ paemite intormar:

£l din ce hoy el Instituto Colombiane para s Evaluedén de la Educacion (ICFES),
entldad encargady de las pruebas del CONCUSG previo ol Ingresa ol grodo de
subintengente, realizado por 40.859 patrulleros o maes de septicmbre, publicd ios
esUfatos de e5te Progesn, £Omo LRO de 108 fequIsitos pars BSCENOer a esta §rado
aentro det escalafdn que les permiind ser mandos dul Nivel Efecutivo,

~
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. En este sentido, de acuerdo con 108 resuttads ¢ La pATIZY Presunpucstal designada
par &l Gobierno nacional, con base en 1 soliciud aat diractor gencral aa ta Policia
Nacional o través ol Ministerio ge Haclkenda, fucron sutorizados 10,000 CUpos para
los patrutlerns que sprobaren estas pruchos de acuerdo 3 su puntaje, en
cumplimiente del pardgrato 4 del articulo 21 del dacreto 1791 de 2000,

4. Esta dectsiGn reflera ls volunted dei Goblerno ¥ o Policla Naconal d tortalecer s
tulents hunno, 1o profesionalizacidn, & bienestae del pollcly y de las 10.000
famdias bereficadas de extos uniformadas, Gue incdaran ¢ turso de asaense o
grado de subintenpdente, ia que les permilird continuar avanzando en s Carrera y
wxcalande hasta 105 gretos superiores, en cumpliniento a le politica g seguncad
humana,

‘PIOS ¥ PATRIA ES UN HONOKR SER POLICEA’

hitps:/twitter.com/PoliciaColombia/status/1 594006667661 828106/photo/1

En el punto 4 del comunicado se informa que “Esta decisién reitera la voluntad del
Gobierno y la Policia Nacional de fortalecer su talento humano, la profesionalizacién, el
bienestar del policia y de las 10.000 familias beneficiadas de estos uniformados, que
iniciaran el curso de ascenso al grado de Subintendente, lo que les permitira continuar
avanzando en su carrera y escalando hasta los grados superiores, en cumplimiento a la
politica de seguridad humana”. comunicado que adopté como una notificacidn de caracter
oficial al lado de mis seres queridos, comparieros de trabajo, amigos y personas cercanas
a mi circulo social, pues mis resultados me ubicaron dentro de los beneficiados de los que
habla el gobierno nacional y su politica.

4. Durante las semanas siguientes me dediqué a disfrutar de tan maravillosa y
excelente notificacion oficial que tenia todo el respaido del Gobierno Nacional y de
sus Ministerios, incluyendo el Ministerio de Educacion al cual pertenece la entidad
autbnoma Icfes, ademas de gozar con una reputacién y reconocimientos
meritorios a su labor en la realizacién de los examenes con los rigores que dicho
proceso amerita. Junto a mi familia, comparieros de trabajo y amigos, planificamos
muchas situaciones dentro de las cuales incurrimos en gastos particulares como
celebraciones, festejos, regafos, al igual gue la mayoria de los 10.000 patrulleros
que nos encontrabamos en dicha lista oficial, ademas organicé todas las
complejas situaciones familiares Y personales en torno a lo que implica la

realizacién del curso de ascenso al grado de subintendente de manera virtual o
presencial.




5. Sin embargo, el dia 16 de diciembre de 2022, la Policia Nacional emitié el
siguiente comunicado a través de sus redes sociales, pero siempre tuve la certeza
de que mis resultados no cambiarian, pues me preparé arduamente durante
muchos afios para superar éste examen y estaba seguro de mis calificaciones:
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6. El Icfes también se manifesto al respecto el dia 16 de diciembre de 2022, enviando
el mismo comunicado a través de su pagina oficial, y aclarando que debido a la
verificacién del proceso encontraron una falla técnica en el cargue y
procesamiento de una de las variables relacicnadas con el ordenamiento de estos
resultados que afecté el orden del resultado de las pruebas que ya habian sido

publicadas, estableciendo un nuevo periodo de reclamaciones comprendido entre
el 19 y 23 de diciembre de 2022:
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7. Asi, durante el mismo dia correspondiente al 16 de diciembre de 2022, el Icfes en
una nueva publicacion oficial y con un listade en documento tipo PDF con el
mismo titulo del anterior listado: “Informacién Publica Clasificada” “Resultados del
Coneurso de Patrulleros previo al curso de capacitacion para ingreso al grado de
Subintendente 2022-2 *, dio a conocer los nuevos resultados a través del siguiente
link:
https:/fwww? icfes. qov.co/documents/39286/2037 198/Calificacion patrulleros 202
22.pdf , en el cual la entidad cambié el orden de los puestos y con ello
disminuyendo de manera notable los porcentajes de mis calificaciones,
alejandome de manera considerable del puesto que habia obtenido, sin tener
hasta el momento una explicacién detallada, justa y completa sobre la presunta
falla técnica que ahora me dejaba por fuera de los 10.000 cupos asignados para
realizar el curso previo al grado de Subintendente de la Policia Nacional, pese a
que en un acto irresponsable el Gobierno Nacional ya habia notificado la
oficialidad de dichos resultados, causando graves e irreparables consecuencias a
mi salud, a mi dignidad y a la de mi familia con quienes ya habiamos dado por
hecho el haber superado el examen previo al curso al grado de Subintendente,
arrojando ahora lo siguiente:

Informacidn Pblica Clasificada

Resultados del Concurso de Patrulleros previo al curso de capacitacién para

.
7
ingreso al grado de Subintendente 2022-2 ches N

1234567890 | PN202220033733 | 26.66667 | 23.33333 2666667 | 45,00000 | 32,00000

8. El Icfes afirma que es un instituto que trabaja, reconoce y valora la calidad y la
investigacion en educacion como un aspecto determinante para construir un mejor
futuro para todos los colombianos y avanzar hacia la disminucion de las brechas
existentes en todos los escenarios de la sociedad Y que su proposito es generar, a
partir de los resultados de las pruebas y hallazgos en la investigacién de |a
educacion, oportunidades para el fortalecimiento de las competencias y
habilidades de las personas en cualquier etapa de sus vidas, ademas de
suministrar experiencias y conocimientos que orienten la toma de decisiones en
politica plblica para transformar la calidad de la educacion, sin embargo al
presentar una falla en este proceso de calificacion no solo ha causado
irresponsablemente un dafio irreparable en mi persona y mi familia, pues si ya
presentaron una falla, no es posible que podamos confiar en la correccion de la
misma sin que nuevamente se hayan equivocado y hago responsable a la entidad
estatal y también a sus aliados en este proceso.

9. Encuentro que bajo la direccién del Icfes existen mas de 21 profesionales
Universitarios con especializaciones y Magister en |la Universidad de los Andes,
2004, Master Of Education in Harvard University, 2012 y Doctorados Of
Education, Harvard University, con muchos afios de experiencia, sin embargo una
falla de tal magnitud solo ha dejado en evidencia la incompetencia y la
culpabilidad de la entidad estatal para calificar un examen de tan solo 200
preguntas y dudo absolutamente que la correccién de la supuesta falla que
mencionan en sus comunicados simples e insultantes, esté completamente
subsanada.
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Fuente: https://www.icfes.qov.co/web/quest/nuestra—entidad

10.El dia 20 de diciembre realice derecho de peticion al icfes con los
siguientes hechos donde el icfes no responde de forma clara a mis
pretensiones

1. El dia 25/09/2022 en la Institucion Educativa La Salle De Campoamor,
blogue 2, salon 15, realice Ia aplicacién a la prusba del concurso de
patrulleros 2022 »

2. Previo a la Prueba se realizd proceso para verificacién de asistencia, en
donde uno de los concursantes a realizar el examen no se encontraba en
el saldn, ni lugar habilitado para presentar el concurso, por lo cual quedo
en el registro como “ausente”, dato que puede constatar cualquiera de los
patrulleros presentes.

3. El dia 19/11/2022 revisé los resultados del concurso de patrulleros 2022,
quedando en el puesto 12.555; sin embargo, en la lista pude evidenciar
que el patrullero que fue registrado como ‘Ausente” el dia 25/09/2022, se
encontraba con una puntuacién que lo habilitaba a aprobar y pasar la
prueba, aun cuando no se presenté a realizar su examen.

4. Después de la Rectificacion a los resultados de |a prueba, el dia 16/12/2022
revise los nuevos resultados del concurso de patrulleros 2022, donde mi
puntuacion aumento casi el doble de mi puntacién inicial, quedando en
22.788; no obstante, también pude comprobar que el patrullero que NO
asistic a rendir la prueba del concurso el dia 25/09/2022, se encontraba
aun con una puntacién favorable.

5. Mi inconformidad y reclamo se sustenta, en la imposibilidad de sacar una
buena puntuacién en Ia prueba del concurso de patrulleros 2022 cuando
NO se realizé el examern, y mucho menos, cuando no se ejercié acto de
presencia para la realizacién de esta prueba.

PRETENSIONES

PRIMERA: Fundamentar, soportar y explicar de manera detallada, todos y cada uno de

SEGUNDA:; Evidenciar, argumentar y explicar todos y cada uno de Jos controles que se
aplicaron a mi prueba presentada el domingo 25 de septiembre de 2022 y en adelante |a
custedia que se le aplicd a Ia misma junto al tratamiento de calificacion, especificando el
método o algoritmo de calificacién utilizado que arrojé los resultados que he anexado




anteriormente en el punto 3 (hechos) y que fueron notificados el 19 de noviembre de 2022
en su pagina web.

TERCERA.: Especificar el motivo por el cual la entidad lcfes publicéd los resultades de
manera oficial sin esperar el resultado de las reclamaciones que pudieran dar lugar a
correcciones ¢ cambios drasticos de dichos resultados.

CUARTA: Informar cuales fueron las novedades y reclamaciones reportadas por los
concursantes gque la entidad lcfes menciona en su comunicado oficial, anexo en eJﬂpunto 7
(Hechos) y sobre las cuales basa su justificacidn de falia y sobre la cua_l exijo tenfar
conocimiento detallado pues finalmente afectd mis resultados iniciales. Solicite ademas
las fechas en que dichos reclamos fueron presentados, aclarando si cumplieron con los
tiempos exigides por la entidad para ser atendidos y resueltos.

QUINTA: Suministrar una copia completa del Contrato Interadministrativo PN DINAE N°
80-5-10059-22 suscrito con la Policia Nacional y una copia del protocolo de atencién
quejas y reclamos frente al examen para el concurso a Subintendente realizado el 25 de
septiembre de 2022

SEXTA: Confirmar si los resultades de mi prueba realizada el 25 de septiembre de 2022
cumplen con los requisitos de las respuestas centradas en evidencias que exigen validez
y confiabilidad y en caso contrario informar el motivo por el cual el Icfes no pudo dar
cuenta de la falla a tiempo,

SEPTIMA: ;,Cudl era la probabilidad de falla estimada en la calificacion de mi examen con
la entidad lcfes?

OCTAVA: Aclarar de manera detallada y especifica el motivo, del cambio de mis
resultados frente a la primera y segunda publicacién realizada por la entidad Icfes de
manera oficial en su portal web, utilizando todo el concepto técnico de la falla, procesos
realizados, incluyendo datos algoritmicos, matematicos y légicos necesarios, sin omitir
informacion importante que pueda esclarecer el cambio abrupto de mis calificaciones en
cada uno de los items evaluados y con las respectivas férmulas que se aplicaron para
producir Ia alteracion de los nuevos porcentajes calificativos.

NOVENA: El nuevo resuitado de los examenes del concurso a Subintendente publicado el
16 de diciembre de 2022 por el lefes ses 100% confiable?, en caso contraric Cuél es
probabifidad de error que pueden presentar los nuevos resultados?

DECIMA: Indicar todos y cada unc de los procesos de control y verificacion que adelants
la entidad Icfes para proceder a nueva calificacién que se publicé el 16 de diciembre de
2022.

DECIMOPRIMERA, Informar si en cualquiera de los procesos anteriores el lcfes notifico la
novedad a tiempo a alguna de las entidades de control a las que estd sujeta, como
Ministerio de Educacién, Contraloria General de la Republica, Defensoria del Puebio,
Veedurias ciudadanas, en caso afirmativo anexar las respectivas evidencias de lo actuado
y €n caso contrario informar s Por qué no se adelants dicho proceso?

DECIMOSEGUNDA: Revisar y rectificar los resultados obtenidos en mi examen de forma
detallada y minuciosa, especificando si mi hoja de respuestas presenta fallas como: 1-
Varias evidencias marcadas en un solo enunciado. 2- Tinta de lapiz borrosa o débil. 3-
Deterioro de la hoja de respuestas con arrugas o dobleces que impidan ia correcta lectura

&n la maquina. 4- Otro tipo de errores que impidieran la correcta lectura. Anexar evidencia
del proceso realizado.

DEACIMOTERCERA: En qué procesc del icfes se presentd exactamente la falla de la
calificacion que llevé al cambio de mis resultados de forma negativa? Especificar nombre




del funcionario de ser el caso, nombre y descripcion del equipo tecnoldgico, nombre %
descripcion del software.

DECIMOCUARTA: ¢Cudles seran las medidas a tomar en adelante para evitar que se
presenten estos nuevos sucesos en futuros exdmenes?

DECIMA QUINTA: habida cuenta que el concurso para acceder al Curso para ascenso al
grado de subintendente corresponde a una evaluacién de meritocracia para ascender en
la carrera administrativa policial, solicito que se me éntregue copia de mi examen y sus

DECIMA SEXTA Ya que la entidad responsable de los resultados para el concurso de
patrulleros 2022 es el ICFES,

1. Se realice una real y técnica intervencion, doende se verifiquen unc a uno los
registros de los patrulleros que asistieron y no asistieron a Ia presentaciéon de la
prueba del concurso de patrulleres 2022, EN ESPECIAL REVISAR LA ASITENCIA
DE la institucion Educativa La Satie De Campoamor, bloque 2, salén 15 EN LA
CIUDAD DE MEDELLIN,

2. Se realice una verificacién exhaustiva a los puntajes que no coinciden con los

" en examen del concurso de patrulleros 2022",

grado de subintendente.

10. lnformar el nombre y apeliido del policia que no asistié a presentar gf examen y
exigir al icfes que informe porque tiene puntaje,

FUNDAMENTOS DE DERECHO
Constitucionales
Derecho de Peticign articulo 23 Constitucion Politica de Colombia.

> Decreto Ley 179‘1.de 2000, *Por el cual se medifican las normas de carrera del
Zerg.ona]i de Oficiales, Nivel Ejecutivo, Suboficiales Y Agentes de la Policia
acional”.



Decreto Ley 1800 de 2000, “Por el cual se dictan normas para la evaluacion del
desempeiio del Personal Uniformado de la Policia Nacional”.

Decreto No. 4222 de 2008 que faculta al Director General de la Policia Nacional,
para expedir resoluciones, manuales, reglamentos y demas actos administrativos
Necesarios para administrar la Policia Nacional, por tal razén, expidié la
Resolucién 01066 de! 27 de abril de 2022 "Per ia cual se establece el
procedimiento para el concurso previo al curso de capacitacion para el ingreso al
grade de Subintendente 202"

En torno a la entrega de examenes Y sus resuitados el Consejo de Estado ha

manifestado que:

“Acorde con Io anterior la informacion que reposa en el banco de
Preguntas del ICFES goza de reserva, sin embargo, la Sala no

JEANNETTE BERML'(DEZ BERMUDEZ Bogotd, D.C., trece (13) de
febrero de dos mf/)lj/emz‘e (2020) Radicacicon nimero: 11 007-03-15-000-

NOTIFICACIONES

DIRECCION PARA NOTIFICACION
CORREQ:
CELULAR:

Atentamente




