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1. Gestion Misional
1.1. Pruebas de Estado
1.1.1. Fortalecimiento de las Pruebas de Estado

1.1.1.1. Introduccion

En el afio 2022, el fortalecimiento de la aplicacidn de las pruebas de estado fue enfocado
en su componente electrdnico por parte de la Direccidon de Produccién y Operaciones - DPO
y la Subdirecciéon de Aplicaciéon de Instrumentos - SAIl, aprovechando el avance en
herramientas tecnoldgicas que permiten medir el rendimiento académico de los evaluados.
Con el avance de la tecnologia, se ha fortalecido también componentes en el ambito
logistico de las pruebas electrénicas mediante la implementacién de la plataforma PLEXI,
convirtiéndola en un mecanismo eficiente y preciso para recopilar y analizar datos de las
pruebas de estado.

1.1.1.2. Fortalecimiento de las pruebas

También ha sido importante abordar los retos de conectividad, para lo cual la Direccién de
Produccién y Operaciones - DPO y la Subdireccién de Aplicacidén de Instrumentos - SAl han
generado alternativas de solucion que garantizan la conectividad y la aplicacidn de pruebas
en asociacién con las instituciones educativas. Es importante clasificar las pruebas de estado
y mencionar los logros y el trabajo desarrollado por la DPO y SAl en el fortalecimiento de
estas.

1.1.1.3. Prueba lapiz y papel

e Ahorros presupuestales mediante la optimizacién del costo en la aplicacién de las
pruebas Saber 11y pruebas electrénicas, estableciendo reuniones con proveedores que
permiten una mayor claridad de los procesos y servicios a contratar, llevando a la
optimizacion del presupuesto.

e Capacitacion virtual para examinadores, lo que ha permitido una mayor cobertura a
nivel nacional, y la realizacién de replicas requeridas con el fin de contar con personal
idéneo para el dia de las pruebas.

e Fortalecimiento de los procesos precontractuales que han permitido ampliar la base de
proveedores que aplica en los diferentes procesos de contratacion.
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e Gestidn y monitoreo (presencial y/o remoto) en cada una de las etapas, pero operativas,
operativas y post operativas, con el fin de evitar la materializacién de los riesgos e
identificar las oportunidades de mejora para cada proceso.

e Inclusion de poblacién de ruralidad, con la aplicacidon de la estrategia Evaluar Para
Avanzar en lapiz y papel en los municipios de dificil acceso.

e Ampliacién de la base de proveedores para cubrir las necesidades del instituto en cada
proceso.

e Fortalecimiento de los procesos de aplicacion y controles de la estrategia Evaluar Para
Avanzar y Saber 3, 5, 7 y 9, implementando nuevas metodologias, procesos y
seguimientos logisticos que han permitido la aplicacidn de las pruebas en zonas de dificil
acceso, brindando la oportunidad del uso de la herramienta y la evaluacién de la
educacién a los nifios y jévenes de estas regiones.

e Aplicacion de pruebas saber 11 en un solo dia, lo que permite tener mayor control y
fortalece la seguridad de los items, impidiendo que los evaluados intercambien las
preguntas por recordacion.

1.1.1.4. Prueba electronica (Saber Pro y Saber TyT) en sitio
e Aplicacidn de multiples pruebas, en diferentes fines de semana.

e Se garantizé la conectividad para la aplicacion exitosa de la prueba electrénica en linea,
en los municipios con baja cobertura del servicio.

e Dentro del fortalecimiento del trabajo colaborativo con las Instituciones Educativas,
ahora, el personal evaluador de la ciudad de Bogotd es designado por los sitios de
aplicacién, como se hace en el resto del pais.

e Gestionar y monitorear todas cada una de las etapas de la operacién con el personal de
la SAl, en modo remoto y/o presencial, de acuerdo con la necesidad.

e Incremento de sitios para aplicaciones electréonicas que cumplen con las necesidades
técnicas de PLEXI.

e Fortalecimiento del poyo interinstitucional para reforzar los procesos tecnolégicos y de
conectividad en la realizacidn de las pruebas virtuales, de tal manera que se ha podido
aumentar la cobertura a nivel nacional en la aplicacién de pruebas electrdnicas

e Incremento de la base de sitios para pruebas electrdnicas, que cuentan con los
requerimientos técnicos necesarios para la aplicacidn de las pruebas.
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1.1.1.5. Prueba electronica (Saber Pro y Saber TyT) en casa

e Integracion de las diferentes dreas del Instituto para pruebas electrénicas, fortaleciendo
la comunicacién en cada una de las etapas del proceso.

e Integracidon de software de supervision y vigilancia al aplicativo PLEXI para la aplicacidon
de las pruebas Presaber, Saber Pro y Saber TyT Exterior.

e En el componente de seguimiento y control de los evaluados se incluyé la grabacion de
audio, que apoya las evidencias en el momento de evaluar las conductas prohibidas
durante la realizacion de la prueba.

e Configuracion de mesa de servicio para el desarrollo de las pruebas en el aplicativo
PLEXI, fortaleciendo la atencién oportuna a cada uno de los evaluados y sus
requerimientos.

1.1.2. Uso y apropiacion de los resultados

El proceso misional Andlisis y Difusion es liderado por la Subdireccién de Andlisis y
Divulgacion — SAD y se implementa mediante tres procedimientos: 1) analisis de resultados
de las evaluaciones; 2) disefio y produccién de recursos digitales; y 3) apropiacién social de
los resultados de las evaluaciones. Esta seccién describe como estos tres procedimientos
convergen en las actividades de uso y apropiacién de resultados que se implementaron en
el ano 2022.

La Apropiacion social de los resultados implica poner a disposicion de los ciudadanos la
informacién estadistica sobre la evaluacién de la calidad educativa, de manera integrada,
usable y accesible, y a través de diversas herramientas, incentivando la apropiacién social
de los resultados. Para ello, se identifican las audiencias y grupos de interés objetivo, las
necesidades de informacién que tienen sobre los resultados de las evaluaciones, y a partir
de ahi, se proponen estrategias para difundir e incentivar la comprensién y el uso de los
resultados de las evaluaciones en diferentes ejercicios de la politica educativa. Como
resultado de esto, en 2022 se realizaron las actividades que se describen a continuacién por
trimestre.

Primer trimestre de 2022:

Entre enero y marzo de 2022 se realizaron 26 actividades de apropiacion social de los
resultados (5 presenciales y 21 virtuales) (mas detalles en el anexo 1). Estas actividades
consistieron en talleres de comprension, interpretaciéon, y potenciales usos de los
resultados de las pruebas y exdmenes de Estado (Saber 11, Saber Pro y Saber TyT) asi como
de otras valoraciones (Evaluar para Avanzar y el Estudio sobre Habilidades Sociales y
Emocionales SSES 2019). La grafica 1 indica en qué se enfocaron las actividades y la 2 la
metodologia para ejecutar cada una de ellas:

18



Evaluar para Avanzar [N -
saber Pro NN :
saber TyT [N
Laboratorio de evaluacion | NN >
Ecosistema de evaluacion [ NN

Enfoque

sses* N 1
Saber TyT | 1
Enfoque diferencial | 1

Comunidad de aprendizaje | 1

Frecuencia

llustracion 1: Enfoques de las actividades de apropiacion social de resultados

*Estudio de Habilidades Sociales y Emocionales

Socializacion |

1a

..

Taller con datos N ©

Metodolog

Mesa de trabajo || | N 3

Grupos focales [N 2

Frecuencia

llustracion 2: Metodologia utilizada para cada actividad

Las audiencias de los talleres de datos fueron establecimientos educativos, funcionarios de
las secretarias de educaciéon (lideres de calidad y de evaluacién), y comunidades de
docentes y estudiantes interesadas en conocer mas acerca del Icfes y los resultados de las
evaluaciones. Ademas, se contd con la participacion del pueblo Kankuamo, a quiénes se les
disefid una multimedia especifica con sus resultados de las evaluaciones que puede
consultarse en este enlace: https://bit.ly/3kpZZbz
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Segundo trimestre de 2022:

Entre abril y junio de 2022 se realizaron 49 actividades de apropiacion social de los
resultados de las evaluaciones. De estas, 6 fueron bimodales?, 34 fueron virtuales y 9 fueron
presenciales. En este periodo, se realizaron actividades de apropiacion social de resultados
de Evaluar Para Avanzar, mesas de trabajo con las Instituciones de Educacién Superior (IES)
Universidad Nacional de Colombia sede Orinoquia, y la Universidad Francisco de Paula
Santander seccional Ocafia, y trabajo de enfoque diferencial con poblaciones
constitucionalmente protegidas, como pueblos indigenas del Valle de Sibundoy, los
docentes y estudiantes del Sistema de Responsabilidad Penal Adolescente (SRPA),
poblacién campesina de la vereda Aguas Blancas en Valledupar, pueblo indigena Kankuamo
en Guatapuri- Cesar, el Consejo Regional Indigena del Cauca — Cric, y el pueblo indigena
Misak en Silvia — Cauca. En las graficas 3 y 4 se indican el foco de las actividades y las
metodologias que se utilizaron para desarrollarlas. Y el anexo 2 describe detalladamente
cada una de ellas.

Evaluar para Avanzar [l i3
Ecosistema de evaluacion [ ©°
Enfoque diferencial [NEEGEGEN 7
Comunidad de aprendizaje [N ©

Enfoque

Laboratorio de evaluacién [ 3
Pruebas internacionales [l 2

Saber11° M 1

Frecuencia

llustracion 3: Enfoques de las actividades de apropiacidn social de los resultados

1 Actividades de difusién en las que algunas personas participan de manera virtual y otras de manera
presencial.
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Taller con caros [ 7

Mesa de trabajo [N

Socializacion [ NGN 7

Metodologia

Grupo focal . 1

Entrevistas . 1

Frecuencia

llustracion 4: Metodologia de las actividades de apropiacion social de los resultados

En el segundo trimestre del afio se realizaron mas actividades que en el primer trimestre.
Esto se debe principalmente a que en este momento del afio el ejercicio de actividades de
la comunidad educativa ya estaba plenamente consolidado (planeacion del afio escolar,
inicio de clases, plan educativo institucional, inscripciones y participacion en programas del
Ministerio de Educacién Nacional, etc.). Las audiencias y grupos de interés que fueron parte
de estas actividades incluyen: al Ministerio de Educacién Nacional, el equipo docente de la
Universidad Nacional de Colombia sede Orinoquia y de la Universidad Francisco de Paula
Santander seccional Ocafa, las poblaciones constitucionalmente protegidas que se
mencionaron anteriormente, docentes, directivos docentes y estudiantes que pueden
considerarse usuarios directos de los resultados de las evaluaciones del Icfes, como por
ejemplo Evaluar para Avanzar (docentes y directivos), y las publicaciones de resultados
individuales de Saber 119, TyT y Pro (estudiantes).

Se realizaron Encuentros Regionales para propiciar el conocimiento y uso de los resultados
de todo el ecosistema de evaluacion a través de talleres con datos en Ciénaga, los
Santanderes, Santa Marta, Cali, Buenaventura, y Pasto. Y se realizé un acercamiento con
universidades para ampliar el radio de audiencias y grupos de interés con actores que
también son relevantes para la toma de decisiones en politica educativa, como las
Instituciones de Educacidn Superior (IES). En el marco de los acuerdos pactados con estas
instituciones se capacité a sus equipos docentes y directivos en el uso e interpretacién de
los datos de los Exdmenes Saber 11, TyTy Pro. Informacién relevante tanto para la admisién
de estudiantes a la educacidn superior, como para enfocar esfuerzos de mejora en las
competencias donde los evaluados demuestren mas rezagos. El informe de estas alianzas
sera publicado en el mes de febrero de 2023.

Para el caso del trabajo con poblaciones constitucionalmente protegidas, se desarrollaron
productos de interpretacion de los resultados de las evaluaciones hechos a su medida sobre
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los estudiantes evaluados en estas comunidades. Los productos se construyeron con las
comunidades y reflejan las costumbres e idiosincrasia de los pueblos. Aunque no se ha
evaluado, las actividades de apropiacion y uso de resultados focalizadas en estas
poblaciones pueden constituir un primer acercamiento a cambiar los imaginarios sobre la
evaluacion estandarizada como un obstdculo para desarrollar proyectos de vida. Imaginario
que se expresa de forma recurrente por los voceros de estas comunidades en los talleres y
mesas de trabajo de apropiacién de resultados. Los andlisis de resultados desarrollados para
las poblaciones constitucionalmente protegidas pueden consultarse en los siguientes
enlaces:

e Multimedia Aguas blancas: https://www2.Icfes.gov.co/web/cajas-
herramientas/aguas blanca

e Multimedia Kankuamo: https://www?2.Icfes.gov.co/web/cajas-herramientas/kankuam

e Multimedia Misak: https://www?2.Icfes.gov.co/web/cajas-herramientas/misak

e Multimedia Nasa: https://www2.Icfes.gov.co/web/cajas-herramientas/nasa

e Multimedia del Sistema de Responsabilidad Penal Adolescente (SRPA):
https://okonvirtual.com/Icfes/RESPONSABILIDAD _PENAL/ABRIR_MULTIMEDIA_SRPA.
html

Tercer trimestre de 2022

Entre julio y septiembre de 2022, se realizaron 57 actividades de apropiacion social de los
resultados de las evaluaciones. De estas 49 fueron virtuales, 3 bimodales y 5 presenciales.
Las actividades se describen detalladamente en el anexo 3. Estas se enfocaron en Saber 119,
TyT y Pro, Comunidades de aprendizaje, laboratorio de evaluacién, pruebas Saber para los
grados 3, 5,7,y 9, y Evaluar para avanzar (grafica 5):
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Evaluar para avanzar [N 2
Ecosistema de Evaluacion  [NNNENGGE 16
Saber grados 3,5,7y9 IIIIINEGgGgGNE 7
Laboratorio de evaluacién | I ©

Enfoque

Comunidad de aprendizaje [ 3
SaberTyTyPro M 1
SaberTyT W 1

Saber11° W 1
Frecuencia
llustracion 5: Foco de las actividades de apropiacion de los resultados en el tercer trimestre de 2022

Ademas, las actividades se desarrollaron a través de las metodologias que se contabilizan
en la grafica 6; las cuales consistieron en talleres con datos, mesas de trabajo, y
socializaciones sobre Evaluar para Avanzar, el ecosistema de evaluacidn en general, alianzas
con Universidades y Organizaciones no Gubernamentales (ONG) para la comprension y uso
de los resultados de las evaluaciones.

Taller con datos | 0
Socializacion | N N !
Grupo focal [ 3

Webinar JJJ 1

Metodologia

Mesa de trabajo ] 1

Entrevistas ] 1

Frecuencia

llustracion 6: Metodologia de las actividades de apropiacion de los resultados en el tercer trimestre de 2022

En el tercer trimestre se consolidaron tres nuevas alianzas por la apropiacion de los
resultados de las evaluaciones del Ecosistema de Evaluacion. Una con dos instituciones de
educacién superior (IES) (la Universidad del Tolima y la Escuela Normal Superior del
Quindio); y otra, con la ONG Educapaz. El foco de estas alianzas fue consolidar el
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acompanamiento desde el Icfes a estos actores para propiciar la comprension,
interpretacion y uso de los resultados de las evaluaciones de la calidad de la educacidn mas
relevantes para su qué hacer. Se realizaron hasta seis sesiones de talleres con datos para
propiciar la comprensién y uso de los resultados de las evaluaciones y los resultados del
trabajo desarrollado con las instituciones seran publicados en 2023.

También se realizaron dos Encuentros Regionales adicionales. Uno en Neiva y otro en
Putumayo. En el marco de Evaluar para Avanzar, se realizaron actividades de apropiacién
gue consistieron en talleres para entender la valoracién de las competencias y los visores
de resultados, e informar a la comunidad educativa sobre las fechas de inscripcién y
aplicacion de los instrumentos de la estrategia. El. Informe de actividades de apropiacion
de los resultados puede consultarse en este enlace: https://bit.ly/3XR5BKX.

Dentro de la Subdireccién de Andlisis y Divulgacion, el equipo de laboratorio de evaluacion
disefia diferentes metodologias para medir los procesos de analisis y difusién. El Laboratorio
acompafia las actividades de apropiacidén y genera aprendizajes sobre como estas podrian
ser mejores. En el marco del Laboratorio se realizaron, se exploré la facilidad con la que los
usuarios navegan los resultados de los reportes individuales de los exdmenes Saber 119, TyT
y Pro, los visores de evaluar para avanzar, y se llevaron a cabo capacitaciones dentro del
area para entender mejor los resultados de las pruebas Saber grados 3,5, 7y 9y preparar
las difusiones de sus resultados.

Cuarto trimestre de 2022

Como en el primer trimestre del afio, en este ultimo el nimero de actividades de
apropiacién fue menor, dado que inicia el cierre de actividades de la comunidad educativa
en la mayoria de las instancias. Se realizaron 23 actividades. De estas, 3 fueron bimodales,
8 presenciales y 12 virtuales (mas detalles en el anexo 4). Las graficas 7 y 8 sintetizan el
numero de actividades por enfoque y metodologia empleada para realizarlas:
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Sabergrados 3,6,7,y9 I 7
Ecosistema de evaluacion NG /
Comunidad de aprendizaje |G /1
Enfoque diferencial [INININININIG 3

Enfoque

Evaluar para Avanzar [N 2
SaberProyTyT I 1
Saber11° M 1

Encuentro Nacional de Lideres de... I 1

Frecuencia

llustracion 7: Foco de las actividades de apropiacion en el cuarto trimestre de 2022

Socializacién 12

Metodologia

Taller con datos 11

Frecuencia

llustracion 8: Metodologia de las actividades de apropiacion en el cuarto trimestre de 2022

En el mes de noviembre se realizaron difusiones virtuales de los resultados de linea base de
las pruebas Saber para los grados 3, 5 y 9. El informe final de estas difusiones se puede
consultar acd https://bit.ly/3ktRRa2 Y cada una de ellas en los siguientes enlaces:

e Nacional: https://youtu.be/eZGNnjigLjM

e Region Pacifico: https://youtu.be/_7Tixv8Q0gs
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e Regidn Caribe: https://youtu.be/H68SIswpg6l

e Regidn Llanos: https://youtu.be/bbyXiOrg3xg

e Regidn Centro Oriente: https://youtu.be/y46Mg2sp70M

e Regidn Centro Sur: https://youtu.be/N_vu4iUu9ak

e Region Eje Cafetero — Antioquia: https://youtu.be/Yvy9iyl0-dA

En estas difusiones se dio a conocer al pais la radiografia nacional, por regién, y por zona de
los colegios del puntaje global promedio de los y las estudiantes evaluadas, la proporcién
de estudiantes ubicados en los niveles de desempeifio mas altos (niveles 3y 4) y la
proporcién de los estudiantes ubicados en los niveles mas bajos (1 y 2). Los resultados
ademas fueron socializados al equipo del Ministerio de Educacién Nacional en el Foro
Nacional Educativo.

Para Evaluar para Avanzar se realizaron un taller de sincronizacion de respuestas virtual y
un Encuentro Nacional Descarga de resultados. Ambos dirigidos a docentes y directivos
docentes. Finalmente, se actualizé el video que guia a los estudiantes a navegar en sus
informes de resultados individuales del examen Saber 112y, en el marco de la comunidad
de aprendizaje, se realizd un trueque de saberes donde se compartieron experiencias
exitosas entre docentes y directivos docentes que han utilizado los resultados de las
pruebas y examenes del Icfes

Retos de las actividades de apropiacion de los resultados para el afio 2023

Los retos de las actividades de apropiacidn de los resultados de las evaluaciones de cara el
2023, giran alrededor de dos aspectos:

e Aumentar la presencialidad en el territorio nacional.

e Capturar el nivel de comprensidn, interpretacion y usabilidad de las audiencias y grupos
de interés de la Subdireccion.

En cuanto al primer aspecto, se disefid un plan de accién institucional que optimiza el
ndimero de visitas a territorio segun los recursos asignados para el drea y obtenidos a través
de nuevos negocios o proyectos especiales.

Para el segundo aspecto, es importante mencionar que actualmente la Subdireccidn de
Andlisis y Divulgacion califica la satisfaccion de quienes participan en las actividades de
apropiacién. Este indicador incorpora percepciones de los participantes en cuatro aspectos:

e Logistica: Percepcidn de las personas sobre los aspectos logisticos del evento.
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e Claridad: Percepcidon de las personas sobre la claridad de los temas tratados en el
evento.

e Pertinencia: Percepcion de las personas sobre la pertinencia del evento y los
contenidos, segun el objetivo propuesto.

e Percepcion de uso: Percepcidén de las personas sobre el uso que le pueden dar a la
informacion y/o materiales entregados en el evento, en su entorno laboral y personal.

Para recolectar la informacion, se utiliza una encuesta que tiene una escala de respuesta
con cinco opciones: Totalmente en desacuerdo, en desacuerdo, ni en acuerdo ni en
desacuerdo, de acuerdo y totalmente de acuerdo. Con estas se califican una serie de
afirmaciones sobre el evento, que estdn relacionadas con cada uno de los componentes
descritos anteriormente. Para el calculo de los porcentajes de acuerdo del indicador solo se
tienen en cuenta las opciones que indican acuerdo, es decir: “de acuerdo” y “totalmente de
acuerdo”.

La siguiente ilustracion muestra los resultados trimestrales del indicador expresados en
porcentajes promedio:

96%

94.8%
95%
94%

93%

92%

91%

Porcentaje promedio de satisfaccion

90%

89%

| Il 1} \%
Trimestre de 2022

llustracion 9: Porcentaje promedio de satisfaccidn con las actividades de apropiacion de los resultados

El porcentaje promedio de satisfaccién aumenté 3,5% entre el primer y el cuatro trimestre.
En ningun trimestre fue inferior al 91%. La figura 10 muestra el desempefio de cada uno de
los componentes del indicador de Satisfaccion:
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llustracion 10: Desempefio por componente del indicador

Se observa que el componente con menor desempefio es el de logistica (90% en promedio
durante todo el afo). Mientras que los demas indicadores han tenido un porcentaje
promedio de 94% durante todo el afio.

Se puede concluir que en general, la percepcién de las actividades de apropiacién y de la
claridad de la informacidn que se transmite en ellas es buena. El componente de logistica
podria tener un mejor desempefio via mejoras en problemas técnicos de las transmisiones
como dificultades con el sonido, con el video o la claridad de las imagenes de las
presentaciones. Se espera poder trabajar con otras areas del Instituto que pueden apoyar
a la Subdireccidn en la superacién de estas dificultades.

En 2023, se espera ir mas alld de medir la satisfaccion de quienes participan en las
actividades de apropiacion. Se espera recolectar informacidn sobre la comprensién y el uso
de resultados de las audiencias y grupos de interés que participan en las actividades de
apropiacién social de los resultados de las evaluaciones. Ademas de la percepcidn sobre las
actividades, se recolectara informacion sobre la comprension, interpretacion y potenciales
usos que las personas pueden hacer de los resultados de las evaluaciones. Los instrumentos
para este compromiso seran ejecutados durante los primeros dos trimestres del 2023.
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Tabla 1: Resumen de actividades del primer trimestre de 2022

Enfoque Evento Descripcién i Formato Cantidad
" Se socializaron los resultados del estudio SSES 2019 a
Resultados del Estudio sobre o N o : i :
SSES* ) educativos por la Secretaria de Socializacién Virtual 1
Sociales y Emocionales SSES, 2019 " . .
Educacion de Bogota. El evento tuvo una duracion de 3 horas
Se realizaron ejercicios de exploracion y comprension de resultados
especificos para esta i se prop! ara la . .
Enfoque diferencial Mesa de trabajo pueblo Kankuamo peciticos pi municacy P P Mesa de trabajo Presencial 1
creacion de una multimedia de resultados especifica para la
comunidad
Se explicaron los resultados del examen Saber 11, la caja de
Encuentro de rectores de la Entidad N P o d o
Evaluar para Avanzar L . ) herramientas , las caracteristicas de Evaluar para Avanzar para 2022 Socializacion Virtual 1
Territorial Certificada de Tunja N .
y los visores de gestion y resultados generales
La Directora General 6 los re de los agreg:
. 10 preguntas y 10 respuestas sobre los N " . N L o .
Saber 11° . definitivos de Saber 11 para colegios y entidades territoriales Socializacion Virtual 1
resultados agregados Saber 11' .
certificadas
. . . Transmision en vivo bajo el formato de "conversatorio”, en el que se
Socializacion de Caja de herramientas Saber . . . . . . 9 e .
Saber TyT VT navego, en tiempo real, por la caja de herramientas mientras se Socializacién Virtual 1
hacian comentarios sobre su uso y apropiacion.
alizacién de Caja de Transmision en vivo bajo el formato de "conversatorio", en el que se
oci . . X . . g .
Saber 11° ton de 2l ‘ navegs, en tiempo real, por la caja de herramientas mientras se Socializacién Virtual 1
Familiarizate con Saber 11° . ) o
hacian comentarios sobre su uso y apropiacion.
o _ _ Transmisién en vivo bajo el formato de "conversatorio”, en el que se
Socializacién de Caja de herramientas Saber . . . . N o .
Saber Pro Pro navego, en tiempo real, por la caja de herramientas mientras se Socializacion Virtual 1
hacian comentarios sobre su uso y apropiacion.
¢Cémo interpretar los resultados individuales N ” . través de | crositi ’ !
lavegacion en vivo a través de losmicrositios que conforman el . .
Saber TyT de Saber TyT? Conozcamos el reporte de 8 W ! s d Socializacién Virtual 1
. reporte individual de resultados interactivo de Saber TyT
resultados interactivo
¢Como interpretar los resultados individuales L, ) . . ",
Navegacién en vivo a través de los micrositios que conforman el . ” .
Saber Pro de Saber Pro? Conozcamos el reporte de Lo . . Socializacion Virtual 1
N ) reporte individual de resultados interactivo de Saber Pro
resultados interactivo
El taller implicé descargue de resultados, uso del visor de resultados .
Taller de datos para Evaluar para Avanzar con . o, Taller de comprension,
o - generales de Evaluar para Avanzar 3 a 11 e interpretacion de los ) 9 :
Evaluar para avanzar la entidad territorial certificada dee . . L . ) interpretacion y uso de Presencial 1
) resultados. Ademds se proposieron accion de mejoramiento que se
Barranquilla N o datos
cargaron a la plataforma de la Comunidad de aprendizaje
Se definieron unas tareas de navegabilidad y uso del visor para que
realicen los usuarios en un tiempo definido, al final de cada tarea se
Laboratorio de evaluacién Visor de Establecimientos: Tu cole pidid a los asistentes comentar las dificultades que se presentaron, Grupos focales Presencial 3
los aspectos que facilitaron la realizacién de la tarea, y las
posibilidades de mejora.
o Presentacion de algunos aspectos técnicos de la metodologia y la
. Retos en la apropiacién de resultados en . e o . P, .
Saber 11° D normativa del proceso de Clasificacion de planteles. Recorrido por el Socializacion Virtual 1
2022 y clasificacion de planteles .
visor de planteles.
Sesion Informativa Asi fue el 2021 y asi proponemos el 2022 y
clasificacion de planteles.
. 1). Balance actividades desarrolladas en 2021 y presentacion : i :
Saber 11° Apertura y clasificacion de planteles ) . VP Socializacion Virtual 1
crononograma de actividades de 2022.
2). Clasificacion de planteles.
3). "Abrebocas"” a la hackatén del 18 de marzo.
Se retomo a interaccion con usuarios registrados y nuevos de la
Comunidas Compartir saberes, se expuso el cronograma de
actividades 2022, la experiencia significativa y buenas practicas y se
Comunidad de aprendizaje Experiencia significativa 1 socializé la experiencia de la Institucién Educativa Rural Mesa de trabajo Virtual 1
Departamental San Valentin, del municipio de SanSebastian-
Magdalena. Serd presentado el nuevo sitio web de Compartir
Saberes https://bit.ly/3p0ullC
Se definieron unas tareas de navegabilidad y uso del visor para que
Visor de gestién de inscripcién por Entidad | realicen los usuarios en un tiempo definido, al final de cada tarea se
Laboratorio de evaluacién Territorial Certificada pidio a los asistentes comentar las dificultades que se presentaron, Grupos focales Virtual 1
ExA los aspectos que facilitaron la realizacion de la tarea, y las
posibilidades de mejora.
Se dio a conocer los i ivos y op i de
Apertura de la plataforma de Evaluar para Evaluar para Avanzar, haciendo énfasis en el uso de la plataforma, P, .
Evaluar para Avanzar . o . Socializacion Virtual 1
Avanzar 2022 p do la par dela educativa en la
estrategia.
e PP e " Taller de comprension,
Andlisis de los resultados de Evaluar para Talleres de datos de comprension, interpretacion y posibles usos de . . .
Evaluar para Avanzar interpretacion y uso de Virtual 1
avanzar - 2021 los resultados de EpA
datos
. .. | Alianzas para fortalecer la apropiacion de los | Se realizaron i coni es de superior
Ecosistema de evaluacion P P p. ! P v Mesa de trabajo Virtual 1
resultados de las evaluaciones. Escuelas normales
. . N Se explico la plataforma de Evaluar para Avanzar 3° a 11° ademas
Maratén de inscripcion Evaluar para Avanzar . L s P, .
Evaluar para Avanzar 2110 del rol del rector en el proceso de preinscripcién e inscripcion Socializacién Virtual 2
docente
T .. | Taller de datos sobre los resultados del Examen Saber Pro donde se Taller de comprension,
Taller de datos con Instituciones de Educacion . L . ) . L, .
Saber Pro Superior promové la comprensidn, interpretacion y potenciales usos de los interpretacién y uso de Virtual 1
P resultados datos
. » Taller de datos sobre los resultados del Examen Saber TyT donde se Taller de comprension,
Hackaton con Instituciones de Educacion . . . ) . . .
Saber TyT eoperior T promové la comprensién, interpretacion y potenciales usos de los |  interpretacién y uso de Virtual 1
uperior
P v resultados datos
- Taller de datos con la sébana de resultados que implico establecer | Taller de comprension,
. Taller de datos con establecimientos . e . . : i :
Saber 11 ot unos puntos de corte para identificar las deras o pruebas con bajos | interpretacion y uso de Virtual 1
educativos . L
resultados, y su relacion con los aspectos tedricos de las pruebas. datos
. L Se realiz6 un taller de comprension, interpretacion y posibles usos Taller de comprensién,
. " Taller de datos con Entidades Territoriales . : e : i "
Ecosistema de evaluacién de los resultados de las evaluaciones con entidades territoriales interpretacion y uso de Virtual 1

Certificadas

certificadas

datos
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Tabla 2: Resumen de actividades del 22 trimestre de 2022

Evento Descripcién i

Formato

Enfoque

Evaluar para Avanzar

Evaluar para Avanzar

Laboratorio de evaluacién

Evaluar para Avanzar

Ecosistema de evaluacién

Evaluar para Avanzar

Laboratorio de evaluacién

Enfoque diferencial

Evaluar para Avanzar

Pruebas internacionales

Comunidad de aprendizaje

Se participd en un evento organizado por el
. Ministerio de Educacién Nacional. En este se o,
Generalidades de Evaluar para Avanzar o . N Socializacion
socializaron las generalidades de |a estrategia

Evaluar para Avanzar

Se explicd la estructura, contenido y uso de la

¢Como valoramos los aprendizajes de  rubrica de matematicas, para la interpretacion Taller de comprension,
los estudiantes en matematicas? de las respuestas de estudiantes en preguntas interpretacion, y uso de resultados

abiertas.

Se definieron unas tareas de navegabilidad y uso
del visor para que realicen los usuarios en un
tiempo definido, al final de cada tarea se
solicitara a los asistentes comentar las Grupo focal
dificultades que se presentaron, los aspectos
que facilitaron la realizacion de la tarea, y las
posibilidades de mejora.

Entendiendo el visor de Evaluar para
Avanzar

Presentacion de los instrumentos en las
Insztrumentos de Evaluar para Avanzar modalidades online y pdf para la valoracién de Socializacién
aprendizajes de Evaluar para avanzar en 2022.

Se realizd la primera sesion de alianzas por la
apropiacion social de resultados con Universidad Mesa de trabajo
Nacional de Colombia sede Orinoquia

Alianzas por la apropiacion social de
los resultados

Explicar, desde un ejercicio practico, la
estructura y funcionamiento de la plataforma
ademds de las modalidades de presentacion de
ExA

Maraton de aplicacion: Region Caribe Socializacion

* Construir de manera conjunta insumos
graficos y conceptuales para la elaboracion de
materiales que den identidad a la multimedia

desde el reconocimiento del propdsito de la
educacion en condiciones de privacion de la
libertad

Mapa de afinidad y prototipado INPEC e Estructurar la multimedia de acuerdo con las Mesa de trabajo
necesidades y expectativas del Inpec con
respecto a los resultados de la evaluacion de la
calidad educativa

« |dentificar recursos que deben ser incluidos en
cada seccion para el maximo aprovechamiento
de la multimedia

Se realiza un taller de 2 horas, por lo tanto, no
se puede desarrollar la metodologia completa.
Mesa de trabajo Valle de Sibundoy  Este taller, se realiza en el marco de |a feria de
servicios de educacién superior con otras
instituciones.
Explicar, desde un ejercicio practico, la
estructura, contenido y uso de la sabana y el
reporte de resultados.

Taller uso e interpretacion de
resultados

Se dieron a conocer los resultados de analisis
entre las caracteristicas de docentes y de las
practicas de aula que pueden incidir en el Socializacién
desarrollo de las competencias de los
estudiantes colombianos.

Andlisis de resultados de pruebas
internacionales (PISA, TALIS y Link)

Se trata de un espacio de acercamiento a las
herramientas digitales para el ambito educativo
y en el marco del fortalecimiento de la
educacidn propia, trabajando de manera
conjunta con el pueblo Nasa, en el marco de
nuestra comunidad de aprendizaje, las y los
dinamizadores de la comunidad educativa del
pueblo Nasa

Sesion |
Comunidad de aprendizaje con Pueblo
Nasa
éCémo la produccién de material
educativo puede fortalecer la
educacion y el sistema de valoracion
propios?

Mesa de trabajo

Taller de comprension,
interpretacion, y uso de resultados

Taller de comprension,
interpretacion, y uso de resultados

Presencial

Virtual

Virtual

Virtual

Virtual

Virtual

Virtual

Presencial

Virtual

Virtual

Virtual
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Enfoque

los cuestionarios auxiliares?

. . . interpretacion, y uso de resultados
estrategias de mejoramiento

Evento Descripci i Formato
Ejercicio préctico para comprender el proceso de ,
Sincronicemos las respuestas Offline y ) p P P .p . Taller de comprension, .
Evaluar para Avanzar cargue de las respuestas en la modalidad offline L. Virtual
cargue de respuestas PDF N L, L interpretacion, y uso de resultados
y el uso del visor de gestion de aplicacion
. L - Repaso de la estructura y funcionamiento de las
Maraton de aplicacion: Regién Centro ] L, . ) o, .
Evaluar para Avanzar Oriente modalidades de presentacién : Online, Offline y Socializacion Virtual
cuadernillos descargables PDF
Al | o al d Segunda sesion de Alianzas por la apropiacion
. ) ianzas por la apropiacion social de . L . . .
Ecosistema de evaluacién P los repsuIFtJados social de resultados con Universidad Nacional de Mesa de trabajo Virtual
Colombia sede Orinoquia
Cinco resultados clave del estudio Talis video
Pruebas internacionales Resultados de TALIS en Colombia para interpretar y fortalecer las practicas Socializacién Virtual
educativas en Colombia
Reunidn con algunos docentes y coordinadora
del dmbito educativo de los jévenes con
. . responsabilidad penal Bogota. Se muestra
Primera mesa de trabajo con docentes . teré | N " d
. n . - interés por la propuesta y se queda en acordar . .
Enfoque diferencial del Sistema de Responsabilidad Penal P prop ysea o Mesa de trabajo Presencial
con la SED las fechas para la realizacion de los
Adolescente (SRPA) .
talleres, tanto para los estudiantes, como para
el personal docente y gestores. Se aclara que
seran espacios distintos.
En las sesiones de trabajo grupales identificar
los aspectos de mejora de las herramientas
Entrevistas mapa de empatia (para  brindadas por el ICFES. Se planted un problema
Laboratorio de evaluacién | mejoramiento del reporte individual  a soliconar con el grupo de participantes y luego Entrevistas Virtual
de resultados TyT y Pro) se proponen ideas para la solucién o mejora.
Finalmente se utiliza la matriz (NUF) Nuevo,
atil, factible, para ewaluar las ideas.
Se explicd la estructura y funcionamiento de la
Maratén regién Centro Sur para plataforma ademads de las modalidades de Taller de comprensién, .
Evaluar para Avanzar L L. . L . L, Virtual
proceso de aplicacion presentacion de ExA a través de un ejercicio interpretacion, y uso de resultados
practico
Sesion Il Acercamiento a las herramientas digitales para
. . el ambito educativo y en el marco del
Comunidad de aprendizaje con Pueblo L Lo "
Nasa fortalecimiento de la educacion propia,
Comunidad de aprendizaje . . . trabajando de manera conjunta con el pueblo Mesa de trabajo Virtual
¢De qué manera las herramientas .
L N R L Nasa, en el marco de nuestra comunidad de
tecnoldgicas dinamizan el aprendizaje o . B
en las aulas? aprendizaje, las y los dinamizadores de la
: comunidad educativa del pueblo Nasa
Mesa de trabajo enfoque diferencial  Se realiza taller de comunidad de aprendizaje, -
" N . N . . N L, Taller de comprensién, .
Enfoque diferencial Poblacién campesina Vereda Aguas  interpertacion de resultados, e interpretacion de . . Presencial
e interpretacion, y uso de resultados
Blancas (Valledupar) graficos
Sesion I Acercamiento a las herramientas digitales para
Comunidad de aprendizaje con Pueblo el @mbito educativo y en el marco del
Nasa fortalecimiento de la educacion propia,
Comunidad de aprendizaje | Desde mi quehacer, con base en los trabajando de manera conjunta con el pueblo Mesa de trabajo Virtual
elementos brindados durante este Nasa, en el marco de nuestra comunidad de
taller, écémo se fortalece el aprendizaje, las y los dinamizadores de la
aprendizaje en mi comunidad? comunidad educativa del pueblo Nasa
Explicar, desde un ejercicio practico, la
Maratén region Eje Cafetero para estructura y funcionamiento de la plataforma Taller de comprensién, X
Evaluar para Avanzar o , R . . L, Virtual
proceso de aplicacion ademas de las modalidades de presentacion de interpretacidn, y uso de resultados
ExA
éQué son las matrices de analisis de A partir de un ejercicio practico conocer la »
o . . Taller de comprensién, .
Evaluar para Avanzar resultados? Y écdmo las usamos en metodologia de hackaton para proponer Virtual
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Saber 11°

Resultados individuales Saber 11°
2021 Calendario B

reporte individual de resultados Saber TyT y .
o, Socializacion
Saber Pro, para apoyar la comprension de
resultados por parte de evaluados en 2021

Enfoque Evento Descripcion Metodologia Formato
écémo usamos e interpretamos los
resultados de los instrumentos de
valoracién? Y ¢ como accedemos a Explicar, desde un ejercicio practico, la L,
, . . Taller de comprension, N
Evaluar para Avanzar esos resultados?/Hackatén sobre el estructura, contenido y uso de la guia de . L, Virtual
- ) ., interpretacion, y uso de resultados
andlisis de los resultados de Evaluar interpretacion de resultados
para avanzar - 2022
., Acercamiento a las herramientas digitales para
Sesion IV P .
. o el ambito educativo y en el marco del
Comunidad de aprendizaje con Pueblo L - .
fortalecimiento de la educacién propia,
. _— Nasa . R . .
Comunidad de aprendizaje . trabajando de manera conjunta con el pueblo Mesa de trabajo Virtual
Compartir saberes sobre el uso de .
. o Nasa, en el marco de nuestra comunidad de
herramientas digitales en contextos o ) R
- . aprendizaje, las y los dinamizadores de la
educativos indigenas y multiculturales . .
comunidad educativa del pueblo Nasa
Se realizan los talleres en el marco de la
N . Mesa de trabajo enfoque diferencial comunidad de aprendizaje con un ejercicio de . .
Enfoque diferencial . . Mesa de trabajo Presencial
Pueblo Kankuamo (Guatapuri- Cesar) uso de los resultados y del valor social de la
evaluacion en contexto y el uso de rubricas.
Fortalecer a los integrantes de la comunidad
educativa en el usoy la interpretacion adecuada
de los resultados de los examenes
estandarizados y otros temas derivados de la
evaluacion en la calidad educativa a través de
Pilotaje Apropiacion de los resultados diversas herramientas teniendo en cuenta el
. . para el mejoramiento de la calidad enfoque de inclusion. Dinamizar espacios de Taller de comprension, .
Ecosistema de evaluacién o e . . . L . . Bimodal
educativa" Propuesta de difusion en intercambios de experiencias de uso de datos  interpretacidn, y uso de resultados
region para la toma de decisiones en las instituciones
de educacidn. Actualizar y disponer la
visualizacién de datos para facilitar el acceso e
interpretacion de los resultados de las
evaluaciones estandarizadas.
Acercamiento a las herramientas digitales para
Sesidn IV Comunidad de aprendizaje el dmbito educativo y en el marco del
con Pueblo Nasa Compartir saberes fortalecimiento de la educacion propia,
Comunidad de aprendizaje |sobre el uso de herramientas digitales =~ trabajando de manera conjunta con el pueblo Mesa de trabajo Virtual
en contextos educativos indigenas y Nasa, en el marco de nuestra comunidad de
multiculturales aprendizaje, las y los dinamizadores de la
comunidad educativa del pueblo Nasa
Explicar, desde un ejercicio practico, la
Maratdn region Llanos: para proceso  estructura y funcionamiento de la plataforma Taller de comprension, .
Evaluar para AVanzar L . . . . . Virtual
de aplicacion ademas de las modalidades de presentacion de interpretacion, y uso de resultados
ExA
Repasar la estructura e interpretacion de
resultados de los instrumentos de valoracién y
s explicar desde un ejercicio practico, la
Taller de datos sobre el analisis de los P . ) P B}
estructura, contenido y uso de la guia de L,
resultados de Evaluar para Avanzar - . ,, Taller de comprension, )
Evaluar para Avanzar interpretacion de resultados. Se parte de la R ., Virtual
2022 L L, interpretacion, y uso de resultados
siguiente pregunta:écomo usamos e
interpretamos los resultados de los
instrumentos de valoracién? y écomo
accedemos a esos resultados?
Explicar, desde un ejercicio préctico, la
Maratdn region Pacificoy San Andrés ~ estructura y funcionamiento de la plataforma Taller de comprensién, .
Evaluar para AVanzar o, ) . o, . L, Virtual
para proceso de aplicacién ademas de las modalidades de presentacion de interpretacion, y uso de resultados
ExA
Mediante un video pregrabado, se explica el
Virtual
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Enfoque

Evento Descripcion

Metodologia Formato

Ecosistema de evaluacién

Ecosistema de evaluacién

Ecosistema de evaluacién

Enfoque diferencial

Evaluar para Avanzar

Evaluar para avanzar

Ecosistema de evaluacién

Ecosistema de evaluacién

Fortalecer a los integrantes de la comunidad
educativa en el uso y la interpretacién adecuada
de los resultados de los examenes
estandarizados y otros temas derivados de la
evaluacion en la calidad educativa a través de
diversas herramientas teniendo en cuenta el
enfoque de inclusion. Dinamizar espacios de
intercambios de experiencias de uso de datos
para la toma de decisiones en las instituciones
de educacién. Actualizar y disponer la
visualizacion de datos para facilitar el acceso e
interpretacion de los resultados de las
evaluaciones estandarizadas.

"Apropiacion de los resultados para el
mejoramiento de la calidad
educativa" Propuesta de difusion en
region Santanderes

Fortalecer a los integrantes de la comunidad
educativa en el usoy la interpretacién adecuada
de los resultados de los exdmenes
estandarizados y otros temas derivados de la
evaluacién en la calidad educativa a través de
diversas herramientas teniendo en cuenta el
enfoque de inclusién. Dinamizar espacios de
intercambios de experiencias de uso de datos
para la toma de decisiones en las instituciones
de educacion. Actualizar y disponer la
visualizacion de datos para facilitar el acceso e
interpretacion de los resultados de las
evaluaciones estandarizadas.

Encuentro Regional Icfes 2022
Ciénaga "Apropiacion de los
resultados para el mejoramiento de la
calidad educativa" Propuesta de
difusion en region"

Fortalecer a los integrantes de la comunidad
educativa en el usoy la interpretacién adecuada
de los resultados de los examenes
estandarizados y otros temas derivados de la
evaluacion en la calidad educativa a través de
diversas herramientas teniendo en cuenta el
enfoque de inclusién. Dinamizar espacios de
intercambios de experiencias de uso de datos
para la toma de decisiones en las instituciones
de educacién. Actualizar y disponer la
visualizacion de datos para facilitar el acceso e
interpretacion de los resultados de las
evaluaciones estandarizadas.

Encuentro Regional Icfes 2022 Santa
Marta "Apropiacion de los resultados
para el mejoramiento de la calidad
educativa" Propuesta de difusion en
region"

Compartir saberes entre el equipo Icfes y el
Consejo Regional Indigena del Cauca, con el fin
de integrar el enfoque de inclusién en el analisis
y la difusién de los resultados de los exdmenes
Saber 11°, a través de talleres que propicien la
comprension, interpretacion, uso de los
resultados y el conocimiento de las
especificaciones de cada prueba, elaboracion y
uso de ribricas.

Primera mesa de trabajo Consejo
Regional Indigena del Cauca - Cric

Taller preparatorio del anélisis y
visualizacién de resultados de Evaluar
para Avanzar

Realizar el taller preparatorio del taller de datos
para el andlisis y visualizacion de resultados de
Evaluar para Avanzar

Repasar la estructura e interpretacion de
resultados de los instrumentos de valoracion y
explicar desde un ejercicio practico, la
estructura, contenido y uso de la guia de
interpretacion de resultados. Se parte de la
siguiente pregunta:écomo usamos e
interpretamos los resultados de los
instrumentos de valoracién? y écémo
accedemos a esos resultados?

Taller de datos sobre el andlisis de los
resultados de Evaluar para avanzar -
2022

Primera sesion de Alianzas por la apropiacién
social de resultados con Universidad Francisco
de Paula Santander seccional Ocafia

Alianzas por la apropiacion social de
los resultados

Fortalecer a los integrantes de la comunidad
educativa en el usoy la interpretacién adecuada
de los resultados de los exdmenes
estandarizados y otros temas derivados de la
evaluacién en la calidad educativa a través de
diversas herramientas teniendo en cuenta el
enfoque de inclusién. Dinamizar espacios de
intercambios de experiencias de uso de datos
para la toma de decisiones en las instituciones
de educacion. Actualizar y disponer la
visualizacion de datos para facilitar el acceso e
interpretacion de los resultados de las
evaluaciones estandarizadas.

Encuentro Regional Icfes 2022 Caliy
Buenaventura "Apropiacion de los
resultados para el mejoramiento de la
calidad educativa" Propuesta de
difusion en region

Taller de comprensién,

. i Bimodal
interpretacion, y uso de resultados

Taller de comprensién,

. s Bimodal
interpretacion, y uso de resultados

Taller de comprensién,

. i Bimodal
interpretacion, y uso de resultados

Mesa de trabajo Presencial

Taller de comprensién,

. s Virtual
interpretacion, y uso de resultados

Taller de comprensién,

. - Virtual
interpretacion, y uso de resultados

Mesa de trabajo Virtual

Taller de comprensién,

R L, Presencial
interpretacion, y uso de resultados
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Descripcién

Formato

Enfoque Evento

Encuentro Regional Icfes 2022 Cali y

Buenaventura Apropiacion de los

resultados para el mejoramiento de la

calidad educativa Propuesta de
difusion en regién

Ecosistema de evaluacién

Alianzas por la apropiacion social de

Ecosistema de evaluacién
los resultados

Segunda mesa de trabajo Pueblo

Enfoque diferencial Misak (Silvia - Cauca)

Comunidad de aprendizaje Experiencia significativa 2

Encuentro Regional Icfes 2022 Pasto
"Apropiacion de los resultados para el
mejoramiento de la calidad
educativa" Propuesta de difusion en
region

Ecosistema de evaluacién

Taller preparatorio para el analisis y

Evaluar para avanzar
para Avanzar

Andlisis de los resultados de Evaluar

Evaluar para avanzar para avanzar - 2022

Alianzas por la apropiacion social de
los resultados

Ecosistema de evaluaci

Enf
nioque Responsabilidad Penal adolescente

visualizacion de resultados de Evaluar

Segunda mesa de trabajo Sistema de

Fortalecer a los integrantes de la comunidad
educativa en el usoy la interpretacion adecuada
de los resultados de los exdmenes
estandarizados y otros temas derivados de la
evaluacién en la calidad educativa a través de
diversas herramientas teniendo en cuenta el
enfoque de inclusion. Dinamizar espacios de
intercambios de experiencias de uso de datos
para la toma de decisiones en las instituciones
de educacion. Actualizar y disponer la
visualizacién de datos para facilitar el acceso e
interpretacion de los resultados de las
evaluaciones estandarizadas.

Segunda sesion de Alianzas por la apropiacion
social de resultados con Universidad Francisco
de Paula Santander seccional Ocafia

Dar continuidad al proceso iniciado en octubre
de 2021 con respecto a brindar informacion
sobre el enfoque diferencial del Icfes en el
andlisis y la difusion de los resultados de los

examenes.

Integrar a las diferentes comunidades de
aprendizaje con experiencias significativas en un
espacio de participacion, intercambio y
apropiacion

Fortalecer a los integrantes de la comunidad
educativa en el usoy la interpretacién adecuada
de los resultados de los exdmenes
estandarizados y otros temas derivados de la
evaluacién en la calidad educativa a través de
diversas herramientas teniendo en cuenta el
enfoque de inclusion. Dinamizar espacios de
intercambios de experiencias de uso de datos
para la toma de decisiones en las instituciones
de educacion. Actualizar y disponer la
visualizacidn de datos para facilitar el acceso e
interpretacion de los resultados de las
evaluaciones estandarizadas.

Realizar el taller preparatorio para el andlisis y
visualizacién de resultados de Evaluar para
Avanzar

Repasar la estructura e interpretacion de
resultados de los instrumentos de valoraciony
explicar desde un ejercicio practico, la
estructura, contenido y uso de la guia de
interpretacion de resultados. Se parte de la
siguiente pregunta:écémo usamos e
interpretamos los resultados de los
instrumentos de valoracion? y écomo
accedemos a esos resultados?

Tercera sesion de Alianzas por la apropiacion
social de resultados con Universidad Francisco
de Paula Santander seccional Ocafia
Se realizé un taller de datos y de uso e

interpretacion de resultados y taller de rdbricas
de evaluacién.

Taller de comprension,

interpretacion, y uso de resultados

Taller de comprension,

interpretacion, y uso de resultados

Taller de comprension,

interpretacion, y uso de resultados

Mesa de trabajo

Taller de comprension,

interpretacion, y uso de resultados

Taller de comprension,

interpretacion, y uso de resultados

Taller de comprension,

interpretacion, y uso de resultados

Taller de comprension,

interpretacion, y uso de resultados

Taller de comprension,

interpretacion, y uso de resultados

Bimodal (presencial y virtual)

Virtual

Presencial

Virtual

Bimodal

Virtual

Virtual

Virtual

Presencial
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Tabla 3: Actividades de apropiacidn social de los resultados tercer trimestre de 2022

Enfoque

Evento

ipcion

Formato

Calidad

Comunidad de aprendizaje

Saber 11°

Laboratorio de evaluacién

Laboratorio de evaluacién

Evaluar para avanzar

Ecosistema de Evaluacion

Ecosistema de Evaluacién

Comunidad de aprendizaje

Ecosistema de Evaluacién

Evaluar para Avanzar

Ecosistema de Evaluacion

Evaluar para Avanzar

Ecosistema de Evaluacién

Ecosistema de Evaluacién

Saber grados 3,5,7y 9

Evaluar para Avanzar

Evaluar para Avanzar

Evaluar para Avanzar

Evaluar para Avanzar

Compartir saberes — Taller de
construccién de items con docentes
Aguas Blancas
Difusion de informe nacionales de
resultados Saber 11° 2020 volumen 2,
Saber 11° 2021 por redes y correos
masivos

Analisis del reporte individual de

resultados TyT

Reporte individual de resultados Pro

iConozcamos los visores de Evaluar para
Avanzar 3°a 11°!

Primera sesion de Alianzas por la

apropiacion social de con la

Construccion de items en conjunto con SPI a través de la
socializacion de los productos de las y los docentes de cada
area
Entregar los resultados de los informes nacionales de
resultados Saber 11° 2020 Volumen 2, Saber 11° 2021 y el
boletin de resutados Saber 11° 2021 a la comunidad
educativa y publico abierto.

Se definieron unas tareas de navegabilidad y uso del visor
para que realicen los usuarios en un tiempo definido, al
final de cada tarea se pidid a los asistentes comentar las

dificultades que se presentaron, los aspectos que facilitaron
la realizacion de la tarea, y las posibilidades de mejora.

Se definieron unas tareas de navegabilidad y uso del visor
para que realicen los usuarios en un tiempo definido, al
final de cada tarea se pidid a los asistentes comentar las
dificultades que se presentaron, los aspectos que facilitaron
la realizacién de la tarea, y las posibilidades de mejora.

Describir la funcionalidad y utilidad de los visores de Evaluar
para Avanzar 3a 11

Generar acciones de fortalecimiento a procesos de
ensefianza — aprendizaje de las Instituciones de Educacion
Superior, Escuelas Normales Superiores y Organizaciones

Universidad del Tolima

Primera sesién de Alianzas por la
apropiacion social de resultados con la
Escuela Normal Superior del Quindio y

Educapaz

Compartamos saberes Resultados de la
evaluacion y cultura de datos Daniel
Cuartas Experiencia significativa 4

Plataforma Marso - ETC Cali

Alianzas por la calidad de la educacion

Reapertura de la plataforma de Evaluar
para Avanzar segudo periodo 2022,
presentacion de visores y Comunidad de
Aprendizaje

Encuentro regional Neiva "Apropiacion de

los resultados para el mejoramiento de la
calidad educativa"

Propuesta de difusion en region

Presentacién de visores de resultados

Alianzas por la calidad de la educacion

Alianzas por la calidad de la educacion

Nuevo estudio de las Pruebas Saber
3°,5°7°y9° - Trayectorias Escolares

presentacion de Visores de resultados
primer semestre) - Comunidad de
Aprendizaje

Encontrémonos en la maratén de
inscripcion de la region Caribe

Encontrémonos en la maratén de
inscripcion de la region Centro Oriente

Encontrémonos en la maratén de
inscripcion de la region Centro Sur

no guber les en las que se ejecuten estrategias de
difusion y apropiacion de los resultados de los examenes de

Estado

Generar acciones de fortalecimiento a procesos de
ensefianza — aprendizaje de las Instituciones de Educacion
Superior, Escuelas Normales Superiores y Organizaciones
no gubernamentales en las que se ejecuten estrategias de

difusion y apropiacion de los resultados de los examenes de
Estado

Breve recuento de lo que se tratara en el espacioy la
importancia de agregar valor al uso de la evaluacién a
través de la apropiacion social. Reflexion Construccion de
bancos de informacion institucional, con un minimo datos
estandarizados. ¢Por qué es importante el usoy la
apropiacion de los resultados de la evaluacion de la calidad
educativa? Conoceremos la experiencia de apropiacion de
resultados de la Secretaria de educacion de Cali: Marso.

Primera sesion de Alianzas por la apropiacion social de
resultados con Educapaz

Se presenta la ruta para obtener usuario prisma para poder
participar de Evaluar para Avanzar, se realiza la navegacion
en la plataforma para explicar el proceso de preinscripcion
docente, inscripcion de estudiantes e inscripcion de
docentes en la segunda fase de Evaluar para Avanzar 202,
se hace apertura a un espacio de interaccion donde los
asistentes podran formular preguntas que serdn
respondidas en vivo

-Se realiza la navegacion en la plataforma para explicar el
proceso de preinscripcion docente, inscripcion de
estudiantes e inscripcién de docentes en la segunda fase de
Evaluar para Avanzar 2022

Se realiza la descripcion y uso de la plataforma de Evaluar
para Avanzar Recorrido por los visores

Segunda sesion de Alianzas por la apropiacion social de
resultados con la Universidad del Tolima

Segunda sesion de Alianzas por la apropiacion social de
resultados con la Escuela normal superior del Quindio y
Educapaz
Socializacién de los avances del nuevo estudio de las
Pruebas Saber 3°,5°,7° y 9° - Trayectorias Escolares
Realizar un recorrido por la plataforma de Evaluar para
Avanzar -explicacion de tablas dinamicas para la
comprension de la sabana y el reporte de resultados -
explicacion de los visores de resultados
Navegacion por la plataforma y resolver preguntas en vivo a
partir de un forms que se comparte por el chat de
transmision
Navegacion por la plataforma y resolver preguntas en vivo a
partir de un forms que se comparte por el chat de
transmision
Navegacion por la plataforma y resolver preguntas en vivo a
partir de un forms que se comparte por el chat de
transmision
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Taller de comprension,
interpretacion, y uso de
resultados

Socializacién

Grupo focal

Grupo focal

Taller de comprensién,
interpretacion, y uso de
resultados

Taller de comprension,
interpretacion, y uso de
resultados

Taller de comprension,
interpretacion, y uso de
resultados

Mesa de trabajo

Virtual

Socializacién

Presencial y virtual

Taller de comprension,
interpretacion, y uso de
resultados

Taller de comprensién,
interpretacion, y uso de
resultados

Taller de comprension,
interpretacion, y uso de
resultados

Socializacion

Socializacion

Virtual

Socializacién

Socializacién

Virtual

Virtual

Virtual

Virtual

Virtual

Virtual

Virtual

Virtual

Virtual

Virtual

Bimodal
(presencial
y virtual)

Virtual

Virtual

Virtual

Virtual

Virtual

Virtual

Virtual

Virtual




Enfoque

Evento

Descripcion

Formato

Calidad

Evaluar para Avanzar

Evaluar para Avanzar

Evaluar para Avanzar

Ecosistema de Evaluacién

Ecosistema de Evaluacion

Evaluar para Avanzar

Evaluar para Avanzar

Evaluar para Avanzar

Evaluar para Avanzar

Evaluar para Avanzar

Evaluar para Avanzar

Saber grados 3,5,7y 9

Saber grados 3,5,7y 9

Saber grados 3,5,7y 9

Saber grados 3,5,7y 9

Saber grados 3, 5,7y 9

Saber grados 3,5,7y 9

Encontrémonos en la maratén de
inscripcion de la region del Eje Cafetero

Encontrémonos en la maratén de
inscripcion de la region de los Llanos

Encontrémonos en la maratén de
inscripcion de las regiones de San Andrés
y Providencia y Pacifico

Alianzas por la calidad de la educacién

Alianzas por la calidad de la educacion

¢Cémo valoramos los aprendizajes en
lectura y escritura?

¢Cémo valoramos los aprendizajes en
matematicas?

¢Como valoramos los aprendizajes en
ciencias naturales?

¢Cémo valoramos los aprendizajes en
ciencias sociales y ciudadanas?

¢Cémo valoramos los aprendizajes en
inglés?

Conoce mas sobre las modalidades de

Navegacion por la plataforma y resolver preguntas en vivo a
partir de un forms que se comparte por el chat de
transmision

Navegacion por la plataforma y resolver preguntas en vivo a
partir de un forms que se comparte por el chat de
transmision

Navegacion por la plataforma y resolver preguntas en vivo a
partir de un forms que se comparte por el chat de
transmision

Tercera sesion de Alianzas por la apropiacion social de
resultados con la Universidad del Tolima

Tercera sesion de Alianzas por la apropiacion social de
resultados con la Escuela normal superior del Quindio y
Educapaz
Repasar la nevagacion por la pataforma, la estructura de
los instrumentos de valoracion y profundizar en los
elementos formales de la evaluacion tanto desde preguntas
abiertas como cerradas en los procesos de lectura y
escritura

Repasar la nevagacion por la pataforma, la estructura de
los instrumentos de valoracion y profundizar en los
elementos formales de la evaluacién tanto desde preguntas
abiertas como cerradas en matematicas
Repasar la nevagacion por la pataforma, la estructura de
los instrumentos de valoracion y profundizar en los
elementos formales de la evaluacién tanto desde preguntas
abiertas como cerradas en ciencias naturales

Repasar la nevagacion por la pataforma, la estructura de
los instrumentos de valoracion y profundizar en los
elementos formales de la evaluacion tanto desde preguntas
abiertas como cerradas en sociales y ciudadanas

Repasar la nevagacion por la pataforma, la estructura de
los instrumentos de valoracion y profundizar en los
elementos formales de la evaluacion tanto desde preguntas
abiertas como cerradas en inglés
Repasar la nevagacion por la pataforma, la estructura de
los instrumentos de valoracion y profundizar en los

y los i ios Auxiliares

Avances del nuevo estudio de las Pruebas
Saber 3°,5°,7°y9°

Avances del nuevo estudio de las Pruebas
Saber 3°,5°,7°y 9°

Avances del nuevo estudio de las Pruebas
Saber 3°,5°,7°y9°

Avances del nuevo estudio de las Pruebas
Saber 3°,5°,7°y9°

Avances del nuevo estudio de las Pruebas
Saber 3°,5°,7°y9°

Avances del nuevo estudio de las Pruebas
Saber 3°,5°,7°y9°

formales de la evaluacién de los cuestionarios
auxiliares
Socializacién de los avances del nuevo estudio de las
Pruebas Saber 3°,5°,7° y 9° - Trayectorias Escolares. Region
Pacifico
Socializacion de los avances del nuevo estudio de las
Pruebas Saber 3°,5°,7° y 9° - Trayectorias Escolares. Region
Caribe
Socializacién de los avances del nuevo estudio de las
Pruebas Saber 3°,5°,7° y 9° - Trayectorias Escolares. Region
Llanos
Socializacién de los avances del nuevo estudio de las
Pruebas Saber 3°,5°,7° y 9° - Trayectorias Escolares. Region
Centro Oriente
Socializacién de los avances del nuevo estudio de las
Pruebas Saber 3°,5°,7° y 9° - Trayectorias Escolares. Region
Centro Sur
Socializacién de los avances del nuevo estudio de las
Pruebas Saber 3°,5°,7° y 9° - Trayectorias Escolares. Region
Eje Cafetero - Antioquia

Socializacién

Socializacion

Socializacién

Taller de comprension,
interpretacion, y uso de
resultados
Taller de comprension,
interpretacion, y uso de
resultados

Taller de comprension,
interpretacion, y uso de
resultados

Taller de comprension,
interpretacion, y uso de
resultados

Taller de comprension,
interpretacion, y uso de
resultados

Taller de comprension,
interpretacion, y uso de
resultados

Taller de comprension,
interpretacion, y uso de
resultados

Socializacion

Socializacién

Socializacion

Socializacién

Socializacién

Socializacién

Socializacién

Virtual

Virtual

Virtual

Virtual

Virtual

Virtual

Virtual

Virtual

Virtual

Virtual

Virtual

Virtual

Virtual

Virtual

Virtual

Virtual

Virtual
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Enfoque Evento D 6 i Formato Calidad
Fortalecer a los integrantes de la comunidad educativa en
el usoy la interpretacion adecuada de los resultados de los
examenes estandarizados y otros temas derivados de la
. evaluacion en la calidad educativa a través de diversas
Encuentros regionales - Putumayo . . . i L
" o herramientas teniendo en cuenta el enfoque de inclusion. Taller de comprension,
. " 'Apropiacion de los resultados para el N . i . . o . " .
Ecosistema de Evaluacién . N . . _,  Dinamizar espacios de intercambios de experiencias de uso interpretacion, y uso de Presencial 2
mejoramiento de la calidad educativa’ . S
I, " de datos para la toma de decisiones en las instituciones de resultados
Propuesta de difusion en region L . ) . L
educacion. Actualizar y disponer la visualizacion de datos
para facilitar el acceso e interpretacion de los resultados de
las evaluaciones estandarizadas.
realizar un recorrido por la plataforma de Evaluar para
- Avanzar -explicacion de tablas dindmicas para la Taller de comprension,
Taller sobre andlisis de resultados de L. . " .
Evaluar para Avanzar . . . comprension de la sabana y el reporte de resultados en los interpretacion, y uso de Virtual 1
Habilidades Socio Emocionales . X -
cuestionarios auxiliares resultados
-explicacién de los visores de resultados
Conversemos sobre indicadores, charla: "Evaluar sin dar
6rdenes: indicadores posibles y mundos necesarios" Los
- . . indicadores representan una oportunidad para hacer visible
Seminario "Evaluar sin dar érdenes: | d trui
q oo ¥ el mundo que queremos construir y que merece ser g s "
Laboratorio de evaluacién indicadores posibles y mundos . g q - . yq‘ . N Socializacién Presencial 1
o construido, elegir los indicadores implica visualizar la
necesarios . .
manera en que queremos relacionarnos con nosotros, asi
como los protocolos para hacer factible y legitimo ese otro
mundo.
. ™ . Espacio para interactuar con la comunidad educativa y L,
iAcompafianos al encuentro nacional ) o Taller de comprension,
) resolver sus dudas en directo sobre el proceso de aplicacién . i N
Evaluar para Avanzar para resolver en vivo tus dudas sobre . . N interpretacion, y uso de Virtual 2
N ° en las modalidades Online, Offline y PDF de Evaluar para
Evaluar para Avanzar 32 a 119! A resultados
Avanzar 3° a 11
Presentacion del alcance y objetivo del examen, hallazgos
N " de los resultados y se desarrollaran preguntas orientadores N
Laboratorio de evaluacién Saber grados 3,5,7y 9 L . ) Grupo focal Virtual 4
que permitan identificar temas asociados con
consecuencias de uso.
Taller sobre uso e interpretacion de resultados en inglés,
flici . . estructura, contenido y uso de la sabana y el reporte de Taller de comprension,
Analisis de Visores de resultados primer . . . . . L. .
Evaluar para Avanzar . . resultados, proponiendo acciones de mejoramiento como interpretacion, y uso de Virtual 1
semestre - Comunidad de Aprendizaje )
resultado del uso de los datos y microdatos presentes en los resultados
visores de resultados.
L, . Conferencia magistral sobre los tipos de resultados de los L,
Difusion de resultados a Instituciones de A . Taller de comprension,
. N . exdmenes Saber Pro y TyT, resultados nacionales y taller de . " .
Saber TyT y Pro Eduacion Superior, Técnicas y . . interpretacion, y uso de Bimodal 1
P datos para uso e interpretacion de resultados de Saber Pro y
Tecnolégicas resultados
TyT
Se realizara la verificacion contenidos, disefio, estructura
Laboratorio de evaluacién Pensamiento en voz alta del visor con el propisito de validar si es intuitivo, util y facil Entrevistas Virtual
Visor de resultados rectores de usar.
Resultafos de habilidades sociales y Socializacién de resultados de Habilidades Socio T .
Evaluar para Avanzar ) ) Socializacion Virtual 1
emocionales Emocionales
» " L Taller de comprension,
" o . " . Sesion No. 4 Evaluacion y analisis de resultados de la . . .
Ecosistema de Evaluacién Alianzas por la calidad de la educacion . ) . ) interpretacion, y uso de Virtual 1
prueba lectura critica Universidad del Tolima
resultados
Sesion No. 4 Evaluacion y analisis de resultados de la Taller de comprension,
Ecosistema de Evaluacién Alianzas por la calidad de la educacion prueba lectura critica Universidad Francisco de Paula interpretacion, y uso de Virtual 1
Santander Educapaz Escuela Normal Superior del Quindio resultados
Socializacion de generalidades de la estrategia para
segundo semestre de 2022 . Exposicion y explicacion de la
tematica por parte del experto en la tematica a abordar .
. . - . . . Taller de comprension,
o . (cuestionarios auxiliares - Invitada: Jenny Cardenas Buitrago . . N
Evaluar para Avanzar Analisis de visores de resultados interpretacion, y uso de Virtual 1

Subdireccion de produccion de instrumentos). Presentacion
de la comunidad de aprendizaje Compartir Saberes
Conclusiones con la interaccion de los participantes con sus
acciones de mejoramiento.

resultados
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Enfoque

Evento

e

Formato

Calidad

Comunidad de aprendizaje

Ecosistema de Evaluacién

Ecosistema de Evaluacién

Ecosistema de Evaluacién

Evaluar para Avanzar

Ecosistema de Evaluacién

Ecosistema de Evaluacién

Laboratorio de evaluacién

Saber TyT

Trueque de saberes 1 ¢Cémo fortalecer
las competencias en Inglés de los
estudiantes para presentar el examen
Saber 11°?

Alianzas por la calidad de la educacion

Alianzas por la calidad de la educacion

Alianzas por la calidad de la educacion

Anélisis de visores de resultados

Alianzas por la calidad de la educacion

Alianzas por la calidad de la educacion

Webinar analisis y difusion de resultados
de la calidad educativa

Acceso y uso de las herramientas de la
caja de herrramientas Familiarizate con
el saber TyT

Espacio para compartir soluciones a través de un
intercambio de saberes dentro de la comunidad de
aprendizaje a partir de los resultados de la evaluacién con
los miembros que hayan implementado una buena préctica
a partir del uso e interpretacion de los mismos.

Sesion No. 5 Evaluacion y anélisis de resultados de la
prueba lectura critica Universidad del Tolima

Sesion No. 5 Evaluacion y analisis de resultados de la
prueba lectura critica Universidad Francisco de Paula
Santander Educapaz Escuela Normal Superior del Quindio
Acompafiamiento y asesoria técnica para la apropiacion de
resultados en territorio. Alianza UNAL Orinoco - Taller sobre
uso e interpretacion de resultados
Espacio en directo con la comunidad educativa para la
apropiacion de los resultados a partir del uso interpretacion
de los datos y microdatos, con el objeto de generar acciones
de mejoramiento que respondan a la realidad de cada
establecimiento educativo participante

Sesion final, acompafiamiento y asesoria técnica para la
apropiacion de resultados en territorio. Alianza Universidad
del Tolima - Taller sobre uso e interpretacién de resultados

Sesion No. 6 Evaluacion y anlisis de resultados de la
prueba lectura critica: Universidad Francisco de Paula
Santander, Educapaz, Escuela Normal Superior del Quindio
Sobre la influencia de los resultados de la evaluacién de la
educacion en el disefio de politica publica.

En este espacio se realiza navegacion por el sitio web para
descargar la caja de herramientas y se explica el objetivo, la
importancia y la estructura de los diferentes recursos que
explican con detalle en qué consiste el examen Saber TyT.

Taller de comprensién,
interpretacion, y uso de
resultados

Taller de comprension,
interpretacion, y uso de
resultados
Taller de comprension,
interpretacion, y uso de
resultados
Taller de comprensién,
interpretacion, y uso de
resultados

Socializacién

Taller de comprensién,
interpretacion, y uso de
resultados

Taller de comprension,
interpretacion, y uso de
resultados

Webinar

Socializacién

Virtual

Virtual

Virtual

Presencial

Virtual

Presencial

Presencial

Bimodal

Virtual
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Tabla 4: Actividades de uso y apropiacion social de resultados en el 42 trimestre de 2022

Enfoque Evento Descripcion Metodologia Formato  Cantidad
Navegacion guiada por las secciones del
Reporte individual de resultados reporte individual de resultados Saber Pro o, .
Saber Proy TyT P P K Socializacién Virtual 1
Saber Proy TyT y TyT, explicando aspectos relevantes para
su analisis interpretativo.
PR PP Taller de
Acompafiamiento y asesoria técnica para -
n Iy . . . L e comprension, "
Ecosistema de evaluacion Alianzas por la calidad educativa  la apropiacion de resultados en territorio. . L, Presencial 1
interpretacion, y uso

Alianza Quindio de resultados
Fortalecer a los integrantes de la
comunidad educativa en el usoyla
interpretacion adecuada de los resultados
de los exdmenes estandarizados y otros
temas derivados de la evaluacion en la
calidad educativa a través de diversas

herramientas teniendo en cuenta el Taller de
. L, Encuentros regionales - Zona enfoque de inclusion. Dinamizar espacios comprension, .
Ecosistema de evaluacion ) i L i L, Bimodal 1
centro (Itagui) de intercambios de experiencias de uso de  interpretacion, y uso
datos para la toma de decisiones en las de resultados

instituciones de educacion. Actualizary
disponer la visualizacién de datos para
facilitar el acceso e interpretacion de los
resultados de las evaluaciones
estandarizadas.

Desarrollo del taller de hackaton en Excel y
taller de hackatén en Power BI. Desarrollo
de taller de piezas de difusion de la
evaluacion de la educacién contextualizada

Taller de
comprension,

. ) Mesa de trabajo con el pueblo ) X
Enfoque diferencial J P al pueblo Misak, en el que se X L, Presencial 1
Misak . . o, interpretacion, y uso
intercambiaron saberes sobre la vision de
- - . de resultados
la educacidn y la evaluacion y estrategias
que pueden generar mejorar en las
dindmicas escolares.
Desarrollo del taller de hackatén en Excel y
taller de hackatén en Power BI. Desarrollo
de taller de piezas de difusion de la
. - - R Taller de
Mesa de trabajo docentes evaluacién de la educacion contextualizada L
. . ., . X comprension, )
Enfoque diferencial poblacién campesina zona rural de al pueblo Misak, en el que se int tacié Presencial 1
. . o interpretacion, y uso
Valledupar intercambiaron saberes sobre la visién de P 'Y
., -, ) de resultados
la educacidn y la evaluacion y estrategias
que pueden generar mejorar en las
dindmicas escolares.
Desarrollo del taller de hackatén en Excel y
taller de hackatén en Power BI. Desarrollo
de taller de piezas de difusion de la
. - . Taller de
X evaluacién de la educacion contextualizada L
Mesa de trabajo pueblo Kankuamo comprension, X
Presencial 1

al pueblo Misak, en el que se
intercambiaron saberes sobre |a visién de
la educacion y la evaluacidn y estrategias
que pueden generar mejorar en las
dindmicas escolares.

Enfoque diferencial ) -
interpretacion, y uso

(docentes y apoyo pedagdgico)
de resultados

Espacio para compartir soluciones a través
Trueque de saberes 2 Continuacion = de un intercambio de saberes dentro de la Taller de

éCémo fortalecer las competencias  comunidad de aprendizaje a partir de los )
comprension,

Comunidad de aprendizaje en Inglés de los estudiantes para resultados de la evaluacidn con los . . Virtual 1
N . . interpretacion, y uso
presentar el examen Saber 11°? miembros que hayan implementado una
L X de resultados
buena practica a partir del uso e
interpretacion de los mismos.
Taller de sincronizacién de Se realiza la navegacion sobre la L, .
Evaluar para Avanzar Socializacién Virtual 1
respuestas plataforma
Acompafiamiento y asesoria técnica para
p‘ L, Y 'p‘ Taller de
la apropiacion de resultados en territorio. L
A qa . . . R . . . comprension, .
Ecosistema de evaluacion Alianzas por la calidad educativa Alianza Universidad Francisco de Paula . . Presencial 1
interpretacion, y uso

Santander seccional de Ocafia- Taller
sobre uso e interpretacion de resultados

de resultados
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Enfoque

Evento

Descripcion

Metodologia

Comunidad de aprendizaje

Evaluar para Avanzar

Ecosistema de evaluacion

Saber 11°

Comunidad de aprendizaje

Saber grados 3,6, 7,y 9

Saber grados 3,6, 7,y 9

Saber 3579

Saber 3579

Saber 3579

Saber 3579

Saber 3579

Comunidad de aprendizaje

Encuentro Nacional de Lideres de
Evaluacion

Alianzas por la calidad educativa

Encuentro Nacional
Descarga de resultados

Alianzas por la calidad educativa

Difusién de resultados individuales
saber 11

Experiencias significativas
Intercambio nacional Compartir
saberes

Difusién de linea base Nacional

Difusién de linea base
Regidn Caribe

Difusion de linea base
Regidn Pacifico

Difusién de linea base
Region Llanos

Difusion de linea base
Region Centro Sur

Difusién de linea base
Regidn Centro Oriente

Difusién de linea base

Region Eje cafetero/Antioquia

Pre encuentro Nacional Compartir
Saberes en el marco del ENLE

Encuentro Nacional de Lideres de
evaluacién

Alianza por la apropiacién de resultados con
la Universidad Francisco de Paula Santander

Se realiza la navegacidn sobre la plataforma

Acompafiamiento y asesoria técnica para la
apropiacion de resultados en territorio.
Alianza Cauca (Guapi) - Educapaz - Taller
sobre uso e interpretacion de resultados
Presentacion del sitio web de los resultados
individuales, su interpretacion, bondades de
la pagina...

Este espacio pretende integrar a las
diferentes comunidades de aprendizaje con
experiencias significativas en un espacio de
participacion, intercambio y apropiacion
presencial.

Presentacion de los resultados de las
pruebas Saber grados 357y9 para todo el
pais
Presentacion de los resultados de las
pruebas Saber grados 357y9 para la region
Pacifico
Presentacion de los resultados de las
pruebas Saber grados 357y9 para la region
Pacifico
Presentacion de los resultados de las
pruebas Saber grados 357y9 para la region
Llanos
Presentacion de los resultados de las
pruebas Saber grados 357y9 para la region
Centro Sur
Presentacién de los resultados de las
pruebas Saber grados 357y9 para la region
Centro Oriente
Presentacion de los resultados de las
pruebas Saber grados 357y9 para la region
Eje cafetero Antioquia
Este espacio pretende integrar a las
diferentes comunidades de aprendizaje con
experiencias significativas en un espacio de
participacion, intercambio y apropiacion
presencial.

Acceso a los resultados de los tltimos 4
afios, de cara a la proyeccion de estrategias
de mejoramiento proyectadas para el 2022

Socializacién

Socializacién

Taller de
comprension,
interpretacion, y uso
de resultados

Socializacion

Taller de
comprension,
interpretacion, y uso
de resultados

Socializacién

Socializacién

Socializacién

Socializacion

Socializacién

Socializacién

Socializacién

Taller de
comprension,
interpretacion, y uso
de resultados

Taller de
comprension,
interpretacion, y uso
de resultados

Formato  Cantidad
Presencial 1
Virtual 1
Presencial 1
Virtual 1
Presencial 1
Virtual 1
Virtual 1
Virtual 1
Virtual 1
Virtual 1
Virtual 1
Virtual 1
Bimodal 1
Bimodal 1

1.1.3. Icfes Social (inclusién, discapacidad, poblacién étnica y

entidades financiadoras)

1.1.3.1. Poblacion con discapacidad

migrante y

En busca de una sociedad mas incluyente y en aras de garantizar el derecho a la educacién
basados en laigualdad y el respeto a la diversidad, el Icfes ha desarrollado estrategias desde
diferentes puntos de vista que le ha permitido evaluar a la poblacién en condicion de
discapacidad, brindandoles la oportunidad de continuar con sus estudios y proyectos de

vida.

Durante la vigencia 2022 se implementaron mejoras en los exdamenes de estado (Saber 11,
Saber TyT y saber Pro) que permitieron atender mejor a la poblacion estudiantil de acuerdo
con su condicién de discapacidad, etnia, género y nacionalidad, entre otros:

1. Cuadernillos con ajustes razonables (sin inglés, con inglés o estandar)
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2. Mejoras en las herramientas de la plataforma PLEXI para pruebas electrénicas (Saber
Pro y Saber TyT).

3. Gestiodn de confirmacion de tipo de discapacidad y apoyo requerido para las pruebas de
estado.

4, Adaptacion al lenguaje de sefas de la prueba saber 11.
5. Asignacion de profesionales de apoyo, de acuerdo con la discapacidad reportada.

6. Asignacion de delegados para casos criticos en los que el usuario requiere manejo
individual (hospitalizacién, enfermedades terminales, pacientes crénicos sin movilidad).

7. Aplicacidn en centros de reclusién el lunes posterior a la fecha general de la prueba,
garantizando el derecho a la visita familiar dominical de los reclusos.

8. Apertura de sitios de aplicacion en resguardos indigenas o zonas de dificil acceso.

9. Exoneracion de la prueba de inglés para los estudiantes Saber 11 que pertenecen a un
grupo étnico, y cuya lengua materna es diferente al espafiol.

10. Adopcidn del documento valido para la poblacion migrante (PEP, PTP).
11. Aplicacidn exclusiva para poblaciones especiales y vulnerables.

Para la vigencia 2022 se atendid en las diferentes pruebas de estado, un total de 93.863
evaluados, de acuerdo con:

Tabla 5 Evaluados Saber durante 2022

. Poblacion Poblacion
Privados .. e
Aplicaciones Saber 2022 dela X con' . con . Poblac-lon Polbla-cmn
libertad discapacidad dlsca|-oa-|C|dad extranjera étnica
casa sitio

SABER 1120221 CALB 39 42 872 1.138 5.908
SABER 11 20221 CAL B - INSOR - 20 - -
SABER 11 20222 CAL A - INSOR - 247 1 11
SABER 1120224 CALA 2.207 36 7.493 5.487 46.289
SABER PRO 2022-1 1 328 215 207 5.534
SABER PRO 2022-2 18 298 302 281 7.589
SABER PRO 2022-2 ARQ - 8 - -
SABER PRO Y TYT EXTERIOR - 20221 1 36 15
SABER PRO Y TYT EXTERIOR - 20222 1 50 20
SABER TYT 2022-1 2 347 314 93 4.697
SABER TYT 2022-2 21 171 252 93 3.179
TOTAL 2.288 1.224 9.723 7.386 73.242
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Teniendo en cuenta el decreto 1421 de 2017 el Icfes ajustd las categorias de discapacidad
de la siguiente manera:

1. Discapacidad fisica — movilidad

2. Discapacidad intelectual

3. Discapacidad mental / psicosocial

4. Discapacidad visual — baja visién irreversible

5. Trastorno permanente de la voz y el habla

6. Discapacidad auditiva — usuario del castellano

7. Trastorno del espectro autista

8. Discapacidad visual — ceguera

9. Trastorno del espectro autista — asperger

10. Discapacidad sistémica

11. Sordoceguera

12. Discapacidad auditiva — usuario de lengua de sefias colombiana

Los evaluados en condicidon de discapacidad atendidos en la vigencia 2022 durante las
pruebas de estado fueron:

Tabla 6: Evaluados en condicion de discapacidad atendidos en la vigencia 2022

. . . . Discapacidad | Trastorno | Discapacidad
.. Discapacidad | _. . Discapacidad . . "
Aplicaciones Saber L Discapacidad visual - baja | permanente auditiva -
fisica - . mental / .. .
2022 . intelectual . X vision delavozyel | usuario del
movilidad psicosocial . .
irreversible habla castellano
SABER 11 20221 CALB 195 279 132 123 18 47
SABER 1120221 CAL B ] ] ] ] ] ]
- INSOR
SABER 11 20222 CAL A
- INSOR ! 4 i i 2 4
SABER 11 20224 CALA 841 4.143 1.177 546 91 286
SABER PRO 2022-1 218 18 39 129 11 81
SABER PRO 2022-2 248 15 66 123 8 91
SABER PRO-2022-2
ARQ 2 - 1 2 - 2

SABER PRO Y TYT
EXTERIOR —2022-1
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. . . . Discapacidad | Trastorno | Discapacidad
.. Discapacidad | _. . Discapacidad . . .
Aplicaciones Saber L Discapacidad visual - baja | permanente auditiva -
fisica - . mental / .. .
2022 . intelectual . X vision delavozyel | usuario del
movilidad psicosocial . .
irreversible habla castellano
SABER PRO Y TYT ) i i i i 1
EXTERIOR —2022-2
SABER TYT 2022-1 238 42 38 175 6 92
SABER TYT 2022-2 148 34 34 92 7 52
TOTAL 1.891 4.535 1.487 1.190 143 656
Tabla 7: Evaluados en condicion de discapacidad atendidos en la vigencia 2022
Trastorno Auditiva -
Trastorno | _. . .
Discapacidad del . . usuario de
. del X Discapacidad | Sordo
Aplicaciones Saber 2022 visual - espectro s . lengua de
espectro . sistémica | ceguera o
. ceguera autista - sefias
autista .
asperger colombiana
SABER 1120221 CALB 34 26 74 27 - 4
SABER 1120221 CAL B - INSOR - - - - - 19
SABER 1120222 CAL A - INSOR 1 - - - - 246
SABER 1120224 CALA 211 107 281 185 6 8
SABER PRO 2022-1 2 19 9 14 2 17
SABER PRO 2022-2 2 15 18 18 - 22
SABER PRO 2022-2 ARQ - - - 1 - -
SABER PRO Y TYT EXTERIOR - 20221 - - - - - -
SABER PRO Y TYT EXTERIOR - 20222 - - - - - -
SABER TYT 2022-1 2 26 11 7 1 43
SABER TYT 2022-2 3 15 10 5 2 47
TOTAL 255 208 403 257 11 406

Los profesionales de apoyo que se contrataron para las aplicaciones de la vigencia 2022

fueron:

Tabla 8: Profesionales de apoyo que se contrataron

Apoyo Lector Interprete Guia
Aplicaciones Saber 2022 L . lenguaje e
cognitivo especializado . intérprete
sefias
SABER 11 20221 CALB 256 92 6
SABER 11 20221 CAL B —INSOR
SABER 11 20222 CAL A—INSOR
SABER 11 20224 CAL A 2.488 445 4 6*
SABER PRO 2022-1 35 91 50
SABER PRO 2022-2 39 65 47
SABER PRO 2022-2 ARQ
SABER PRO Y TYT EXTERIOR —2022-1
SABER PRO Y TYT EXTERIOR — 2022-2
SABER TYT 2022-1 42 77 86
SABER TYT 2022-2 37 38 72
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Apoyo Lector Interprete Guia
Aplicaciones Saber 2022 P y . lenguaje ..
cognitivo especializado > intérprete
sefias
TOTAL 2.641 716 259 v

*Guias interpretes para poblacién sordociega (2 apoyos por evaluado).
1.1.3.2. Rubricas para la comunidad de aprendizaje
Descripcion y objetivo

En el contexto de la evaluacidn de la educacion que realiza el Icfes, la codificacion consiste
en la asignacion de cédigos a respuestas de los evaluados ante preguntas abiertas. Este
ejercicio se realiza con base en lineamientos previamente identificados que se concretan
en herramientas de codificacidn, entre las cuales se encuentran las rubricas.

La iniciativa estratégica Rubricas para la comunidad de aprendizaje surge ante a partir de la
pregunta {como podemos (Icfes, a través de SPI) tener impacto en el aula desde la
operatividad de la codificacion?, es decir, del interés de potencializar el uso de la
codificacion para el fortalecimiento de las practicas de evaluacion en el aula. Se presenta
una co-construccion de conocimiento entre docentes e Icfes sobre herramientas para la
valoraciéon de competencias de los estudiantes, presentadas inicialmente a través de la
estrategia Evaluar para Avanzar, y socializadas en las mesas de trabajo con siete
comunidades: tres pueblos indigenas, dos comunidades campesinas, CRIC y docentes de un
sistema de responsabilidad penal.

Contexto y alcance

El contexto de la iniciativa estratégica Rubricas para la comunidad de aprendizaje tiene
varios referentes: en primera instancia, los procesos de codificacion realizados por la
Subdireccién de Produccion de Instrumentos, la vinculacidon de docentes a los mismos vy el
interés por potenciar las estrategias de codificacion por parte de ellos en los procesos de
ensefanza-aprendizaje. Por otro lado, los hallazgos de la mesa de trabajo en Evaluacién
Formativa, liderada por la subdirectora de Produccidn de Instrumentos, que toma como
piedra angular el concepto de retroalimentacidn, pues es una esta etapa poco explotada en
los exdmenes estandarizados, pero que se puede explotar ampliamente en diferentes
contextos educativos a través herramientas con las rdbricas de valoracién. Adicionalmente,
los aprendizajes de estrategias como Evaluar para Avanzar, en la cual se potencio el uso de
una herramienta diferente a las preguntas cerradas de seleccion multiple con unica
respuesta: las rubricas de valoracidn. Finalmente, la oportunidad de trabajo colaborativo
entre diferentes areas del Icfes (Subdireccién de Produccion de Instrumentos vy
Subdireccién de Analisis y Divulgacidn), con proyectos estratégicos con puntos en comun:
Produccidn para la inclusidon y Enfoque diferencial. En dicha colaboracién, se ha tenido la
posibilidad de trabajar con diferentes comunidades (indigenas, campesinas y de docentes
del Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes de Bogota).
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E

| principal interés de la Subdireccion de Produccién de Instrumentos, tal y como fue

mencionado anteriormente, es llevar la codificacion al aula, y para ello, a continuacidn, se
resumen algunas de las acciones implementadas y proyecciones:

1.

Validacién de rubricas 2020 en el marco de la iniciativa Evaluar para Avanzar: trabajo
con docentes de diferentes regiones del pais.

Socializacién de rubricas 2021: trabajo en el concepto y tipos de rubricas.

Construccion de rubricas y codificacion 2022: taller de construccién de rubricas,
respuesta a preguntas abiertas y codificacién por pares.

Socializacién de experiencias de implementacién de rubricas: ejercicio de intercambio
de experiencias de implementacidon de este tipo de herramientas en diferentes
comunidades y contextos, proyectado como herramienta asincrénica.

A continuacién, las actividades apoyadas por la Subdireccién de Producciéon de
Instrumentos:

Tabla 9: Actividades apoyadas por la Subdireccién de Produccion de Instrumentos

Comunidad Fechas Temas Areas Profesionales
Nasa 01/08/2021 - | Comunicacion Espafiol Liz Katherine Castro
03/08/2021 Escrita P Julio César Rodriguez
Especificaciones de
prueba | Lectura Sociales Sebastidan Baquiro Guerrero
Sumanaz 08/11/2021 - | Construccidn de Matemiticas Liz Katherine Castro Cristian
P 09/11/2021 items - Rubricas de ) Gonzédlez Runza Julio César
Inglés ,
Evaluar para Rodriguez
Avanzar
Especificaciones de
prueba - . . o
Misak 29/09/2021 - | Construccion de k::::::éticas Iéf)nEa?rehzerl:SnzCaaSchl)iocrg:szr:
01/10/2021 items - Rubrica de ) )
L Inglés Rodriguez
Comunicacidn
Escrita
Construccion de Lectura Daniel Andrade
. 16/06/2022 - | items - Rubricas de . . , .
Misak Il Matematicas Cristian Gonzalez Runza Lina
14/06/2022 Evaluar para | .. . ,
Ciencias Maria Mahecha
Avanzar
Daniel Andrade
Especificaciones de Sebastidan Baquiro Guerrero
Sistema de prueba . | Lectura Sociales Liz Katherine Castro
. Construccion de (s Luz Helena Duarte
responsabili | 29/04/2022 , . Matemadticas . . .
items - Rubricas . . Cristian Gonzalez Runza Lina
dad penal Ciencias ,
evaluar para Maria Mahecha
avanzar Leydi Ocampo
Oscar Javier Rincén
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Comunidad Fechas Temas Areas Profesionales
Julio César Rodriguez Carlos
Sénchez
Daniel Andrade
Sistema de _ Lectura Sociales Se.ba.stlan BaqL,uro Guerrero.
N Rubricas de Evaluar L. Cristian Gonzdlez Runza Lina
responsabili | 23/06/2022 Matematicas ,
para Avanzar L. Maria Mahecha
dad Penal Il Ciencias .
Leydi Ocampo
Julio César Rodriguez
Especificaciones de Daniel Andrade
rSeba Lectura Sociales | Sebastidn Baquiro Guerrero
Aguas 11/11/2021 Eonstruccién de Matematicas Liz Katherine Castro Cristian
Blancas 13/11/2021 ) Inglés Gonzédlez Runza Julio César
items - Evaluar para o ,
Avanzar Ciencias Rodriguez
Nubia Rocio Sanchez Martinez
Daniel Andrade
Aguas Lectura Sociales | Sebastidan Baquiro Guerrero
Blgancas " 8/05/2022 Construccion de | Matematicas Liz Katherine Castro Cristian
. 11/05/2022 items Inglés Gonzdlez Runza Julio César
(Virtual) o .
Ciencias Rodriguez
Nubia Rocio Sanchez Martinez
Especificaciones de Sebastidn Baquiro Guerrero
rueba _ | Lectura Liz Katherine Castro Cristian
11/11/2021 P ., Sociales X . ,
Kankuamo | Construccion de L. Gonzédlez Runza Julio César
13/11/2021 , Matemiticas ,
items - Evaluar para Ciencias Rodriguez
Avanzar Nubia Rocio Sdnchez Martinez
Especificaciones de
E(r)ii??uccién de: Lectura Camilo Aranguren
Kankuamo Il 19/01/2022 ttems - Ribricas de Inglés Liz Katherine Castro
21/01/2022 Evaluar ara Produccion Julio César Rodriguez
P editorial Nubia Rocio Sanchez Martinez
Avanzar -
Produccion Editorial
Seguimiento a
Kankuamo 11/05/2022 implementacion de Escritura Julio César Rodriguez
11 13/05/2022 Rubricas - Rubrica Nubia Rocio Sdnchez Martinez
Analitica
Especificaciones de
1/06/2022 prueba 5 " | Matematicas Crllstlan Go,nzalez Runza Julio
CRIC 3/06/2022 Construccidn de Lectura César Rodriguez
items - Evaluar para Nubia Rocio Sanchez Martinez
Avanzar

El trabajo de rubricas con pueblos indigenas, comunidades campesinas y docentes del
sistema de responsabilidad penal ha ido mutando de acuerdo con las necesidades vy
requerimientos de cada una de estas comunidades, adaptandose a cada una. El ejercicio
inicid a partir de la estrategia Evaluar para Avanzar, en la cual distintos docentes pudieron
retroalimentar las rubricas, desde su etapa de construccidn hasta el momento previo de su
socializacién. Estas dinamicas han permitido que haya convergencia entre los
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conocimientos y experiencia técnicos en evaluacion del Instituto y los conocimientos
concretos del docente en su aula.

Cuando estos instrumentos se encuentran en los ejercicios con comunidades, entran en una
discusion constructiva los mismos dos enfoques, con un ingrediente extra que tiene que ver
con los procesos endémicos de cada comunidad. Asi, en cada ejercicio surgen nuevas
propuestas y visiones que han ido enriqueciendo el ejercicio, permitiendo que los
instrumentos del Icfes puedan ser usados en ejercicios locales, no ya de evaluacién
estandarizada a nivel nacional, sino dentro del aula. Esto, por supuesto, tiene la gran ventaja
de permitir a los docentes ajustar los instrumentos, desde la lengua de trabajo e items hasta
las escalas de evaluacién, permitiendo que se mantengan caracteristicas propias de cada
grupo, a la vez que el instrumento, como estructura, sigue su busqueda de garantizar una
retroalimentacion efectiva de los estudiantes, de sus competencias.

El ejercicio de la Subdireccion de Produccidon de Instrumentos sobre las rabricas pasa por la
constante retroalimentacién de la actividad y los instrumentos. Lo mas relevante de estos
cambios se relaciona con el paso de la socializacion al accionar mismo de los instrumentos.
Si bien el conocimiento de las diferentes Guias de orientacidn elaboradas por el Icfes puede
resultar importante, de lo que se trata, y lo cual ha sido un aprendizaje con el paso de los
talleres, es de que los docentes tengan la oportunidad de construir las rdbricas, de ver en
accidén el instrumento que les permite ampliar y plasmar diferentes visiones a través de
diferentes formas de evaluacidn, pasando de la informacidn que da una pregunta cerrada,
a las escalas que una rubrica ofrece. Asi, en ultimo término, los docentes, mediante la
construccion, aprenden sobre los instrumentos que les pueden ayudar en el aula, haciendo
de la experiencia de todos los involucrados en los talleres algo esencial.

Propuestas

e Las rubricas pueden ser usadas para observar transiciones entre grados y niveles
educativos. Ejemplo, uso de la rubrica de grado 5. ° para los grados 4.° y 6.°

e Lasrubricas se pueden construir junto con las familias, particularmente para primera
infancia, para mayor interaccion entre la comunidad en funcién del desarrollo de
nifos y nifas.

e Ajustes de las preguntas abiertas, rubricas, codificacion y retroalimentacién de
acuerdo con el contexto del territorio y del trabajo en el aula.

1.1.4. Balance general de las pruebas de Estado en el 2022

1.1.4.1. Pruebas de Estado

Las Pruebas de Estado tienen como propdsito evaluar a los estudiantes para determinar si
han alcanzado o no y en qué grado, los objetivos especificos que, para cada nivel o
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programa, segun el caso, sefialan las Leyes 115 de 1994 y 30 de 1992 (Ley 1324, 2009). Las
pruebas de Estado se aplican dos veces al afio (calendario B y calendario A) y a través de
ellas se evalua oficialmente la educacién formal impartida a los estudiantes que finalizan el
nivel de educaciéon media (Saber 11) y a quienes terminan los programas Técnico, Tecndlogo
o Profesional en las instituciones de educacion superior en Colombia o en el extranjero.

Las bases de datos oficiales para el proceso de inscripcidon de los estudiantes a las diferentes
pruebas de Estado son el Directorio Unico de Establecimientos Educativos (DUE), el Sistema
de Matricula (SIMAT) SNIES o cualquier otro que haga sus veces (Resolucién 675, 2019).

1.1.4.2. Prueba Saber 11°

Saber 11° es una prueba estandarizada que se aplica dos veces al afio (calendario B y
calendario A) y mide el desarrollo de las competencias de los estudiantes que estan por
finalizar la educacion media. La deben presentar los estudiantes que se encuentren
finalizando el grado undécimo con el fin de obtener resultados oficiales a efectos de
ingresar a la educacién superior. También pueden presentarla quienes ya hayan obtenido
el titulo de bachiller y se inscriben como Individuales.

Saber 112 también esta dirigido a los adultos que cursen el grado 26 (Ciclo 6),
correspondiente al ultimo de la educacién media para adultos.

De acuerdo con el Decreto 869 de 2010, los objetivos de la prueba Saber 112 son los
siguientes:

e Comprobar el grado de desarrollo de las competencias de los estudiantes que estan por
finalizar el grado undécimo de la educacién media.

e Proporcionar elementos al estudiante para la realizacién de su autoevaluacién y el
desarrollo de su proyecto de vida.

e Proporcionar a las instituciones educativas informacién pertinente sobre las
competencias de los aspirantes a ingresar a programas de educacion superior, asi como
sobre las de quienes son admitidos, que sirva como base para el disefio de programas
de nivelacion académica y prevencién de la desercién en este nivel.

e Monitorear la calidad de la educacidn de los establecimientos educativos del pais, con
fundamento en los estandares basicos de competencias y los referentes de calidad
emitidos por el Ministerio de Educacién Nacional.

e Proporcionar informacién para el establecimiento de indicadores de valor agregado,
tanto de la educacién media como de la educacion superior.
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e Servir como fuente de informacidn para la construccién de indicadores de calidad de la
educacidn, asi como para el ejercicio de la inspeccidn y vigilancia del servicio publico
educativo.

e Proporcionar informacién a los establecimientos educativos que ofrecen educacién
media para el ejercicio de la autoevaluacidn y para que realicen la consolidacién o
reorientacion de sus practicas pedagdgicas.

e Ofrecer informacidn que sirva como referente estratégico para el establecimiento de
politicas educativas nacionales, territoriales e institucionales.

La Prueba Saber 119 es presentada por:

e Estudiantes: evaluados que presentan el examen a través de una institucidon educativa
y estdn en el Ultimo afio de educacidon media

e Validantes: evaluados que presentan el examen para validar su bachillerato. El examen
de validacion del bachillerato estd dirigido a personas mayores de 18 afios que por
diversas razones no pudieron culminar el ciclo de educacion formal en instituciones
educativas regulares. Es una opcidn para certificar las competencias establecidas por el
Ministerio de Educacidn Nacional, obtener el titulo de bachiller y generar resultados que
pueden ser presentados para ingresar la educacidon superior. La presentacion de la
prueba se puede hacer a través de la institucion que tiene la aprobacidn o quienes hayan
obtenido el titulo de bachiller y se inscriben ante el Icfes o como “Individuales”.

e Individuales: evaluados que presentan el examen de forma individual y no a través de
una institucion educativa. En general, estos evaluados son estudiantes ya graduados.

1.1.4.3. Prueba Pre Saber

Desde el afio 2010 el Icfes puso a disposicién del publico el examen Pre Saber 11. Es una
prueba de ensayo que se aplica dos veces al afio y permite a quienes la presentan conocer
y familiarizarse con el examen Saber 11 (Datalcfes, 2022). Esta dirigido a estudiantes de
grado décimo y demas personas interesadas, que no estén inscritas en el examen Saber 11.

La prueba cuenta con una estructura metodoldgica igual al examen de estado (Saber 11) vy,
por lo tanto, incluye los mismos tipos de preguntas, cuadernillos y tiempos de respuesta.

Por tratarse de un ensayo, quienes lo presentan deben enfrentarse a: i) la logistica que se
realiza con la Prueba Saber 11, ii) presentarla en las mismas jornadas y espacios, iii) realizar
los desplazamientos que tendrian que hacer para presentar el examen de estado v, iv)
consultar, de la misma manera, los resultados sobre su desempefio en la prueba.

Se compone de las mismas cinco pruebas que tiene Saber 11 desde el segundo semestre
del 2014: Lectura Critica, Matematicas, Ciencias Naturales, Sociales y Ciudadanas, e inglés.
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Aunque el examen Pre Saber tiene caracteristicas similares a Saber 11, no lo sustituye, esto
es, no arroja resultados oficiales que las Instituciones de Educacién Superior puedan usar
en sus procesos de admision (Resolucién 558 de 2010).

1.1.4.4. Saber TyT

Las pruebas Saber TyT y Saber Pro son estandarizadas y evaltan el desarrollo de las
competencias de estudiantes que hayan aprobado como minimo el 75% de los créditos del
programa técnico y tecndlogo (TyT) o profesional (Saber Pro) y son requisito para obtener
el titulo. Estos exdmenes también se aplican a estudiantes colombianos que se encuentran
en el exterior realizando practicas o intercambios.

En desarrollo de la Ley 1324 y del Decreto 3963 de 2009, en 2015 la Junta Directiva del Icfes
(Acta 060) aprobd la creacion de moddulos genéricos para el examen Saber TyT vy
posteriormente, con la Resolucion No. 455 de 2016 emitida por el Icfes, se determind que
el examen Saber TyT tendria dos aplicaciones anuales, una en cada semestre del afo de
conformidad con el calendario que se establezca. Asi mismo, esta resolucién definié que la
calificacion seria realizada con base en el modelo logistico de tres pardmetros y la linea de
base del examen se construiria a partir de la primera aplicaciéon de 2016. Esta resolucién
también determind la escala de calificaciéon del examen (Datalcfes, 2022).

La prueba Saber TyT esta constituida por la evaluacién de mddulos de competencias
genéricas y especificas. El disefio adoptado para el examen Saber TyT tiene una estructura
de aplicacion modular. Los médulos de competencias genéricas son presentados por todos
los estudiantes, sin distincion del programa de formacion perteneciente y los mdédulos
especificos son seleccionados por los programas académicos de una oferta avalada por el
Icfes, dependiendo de sus caracteristicas de formacién.

1.1.4.5. Saber Pro

Ley 1324 de 2009 y el Decreto 3963 del mismo afo, introdujeron cambios importantes a los
examenes conocidos como ECAES que se venian aplicando desde 2003, entre, los que se
destacan los siguientes: i) la presentacion del examen se convirtié en un requisito
obligatorio para evaluar la educacién formal recibida por quienes terminan los programas
de pregrado en las instituciones de educacién superior, ii) los exdmenes especificos que
contaban con menos de mil evaluados fueron descontinuados, iii) los estudiantes
empezaron a ser evaluados sobre competencias genéricas.

A partir del 2010, el Icfes inicia el disefio y aplicacién de un nuevo examen conocido como
Saber Pro, que incluye la evaluacién de competencias genéricas (entendidas como aquellas
que todos los estudiantes deben desarrollar independiente del énfasis de formacion) y la
evaluacion de competencias especificas comunes a grupos de programas con caracteristicas
de formacion similares, los cuales reciben el nombre de grupos de referencia. Se evallian
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competencias genéricas en cinco pruebas: Lectura Critica, Razonamiento Cuantitativo,
Comunicacioén Escrita, inglés y Competencias Ciudadanas.

El examen Saber Pro es presentado por dos tipos de personas: i) estudiantes matriculados
en un programa académico, que finalizaron su proceso de inscripcién vinculados a una
institucion de educacion superior vy, ii) egresados que culminaron sus estudios de educacién
superior y deciden presentar el examen de forma individual sin estar vinculados a una
institucion de educacion superior (Datalcfes, 2022).

Las modalidades de aplicacidn de las pruebas de Estado se presentan en |la Error! Reference
source not found.; la Prueba / Mddulos aplicados por sesién y poblacion objetivo en la
Error! Reference source not found.; los Instrumentos para aplicacién en las pruebas Saber
Pro en la Error! Reference source not found.; y, los Instrumentos para aplicacién en las

pruebas TyT en la siguiente tabla.

Tabla 10: Modalidades de aplicacion de las pruebas de estado

Tipo de
Prueba

Lapiz y papel en sito

Electrénica en casa

Electrénica en sitio de aplicacion

2018

2019

2020

2021

2022

2018

2019

2020

2021

2022

2018

2019

2020

2021

2022

Saber 11 B

X

X

X

X*

X*

X*

X*

X*

Saber 11 A

X*

X*

X*

X*

X*

Pre Saber B

Pre Saber A

X | X | X[ Xx

X
X
X

X
X
X

X
X
X

X | X | X[ Xx

Validacién
del
Bachillerato

Saber Pro-
Primer
semestre

Saber Pro-
Segundo
semestre

Saber Pro -
Exterior

Saber TyT —
Primer
semestre

Saber TyT -
Segundo
semestre

Saber TyT —
Exterior

Fuente: Icfes — Direccién de Produccion y Operaciones — Subdireccion de Aplicacién de Instrumentos: Ficha técnica

X*: aplicaciones INSOR para estudiantes e individuales: prueba electrénica para la poblacién
con discapacidad auditiva que manejan lengua de sefias.
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Tabla 11: Prueba / Médulos aplicados por sesion y poblacion objetivo Prueba Saber 11 y Presaber

Saber 11 .
N Validantes,
.. ’ Saber 11 Estudiantes con . . ‘s
Sesion Prueba / Médulo . . . Individuales y Duracion
Estudiantes discapacidad
Presaber
(1)
Matematicas X X X
Lectura Critica X X X
. Sociales y Ciudadanas X X X 4 horasy 30
Primera .
Ciencias Naturales X X X minutos
Cuestionario
. L. X X N/A
Socioeconémico
Sociales y Ciudadanas X X X
Matematicas X X X
Ciencias Naturales X X X 4 horasy 30
Segunda - .
Inglés X X X minutos
Cuestionario
. L. X X N/A
Socioecondmico
Tiempo minimo de permanencia en el salon: 2 horas en cada sesion
e No incluye examinandos con discapacidad motriz
Fuente: Icfes — Direccidén de Produccion y Operaciones — Subdireccion de Aplicacién de Instrumentos: Ficha técnica
Tabla 12: Instrumentos para aplicacion en las pruebas Saber Pro
Madulos Pruebas 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
Lectura Critica X X X X X
Razonamiento Cuantitativo X X X X X
Genéricos Competencias Ciudadanas X X X X X
Comunicacion Escrita X X X X X
Inglés X X X X X
Médulos asociados a tematicas y contenidos
ee especificos que los estudiantes pueden
Especificos? P q , P X X X X
presentar de acuerdo con su area de
formacion
Fuente: Icfes — Direccidn de Produccién y Operaciones — Subdireccion de Aplicacién de Instrumentos: Ficha técnica
Tabla 13: Instrumentos para aplicacion en las pruebas TyT
Modulos Pruebas 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
Lectura Critica X X X X X
Razonamiento Cuantitativo X X X X X
Genéricos Competencias Ciudadanas X X X X X
Comunicacion Escrita X X X X X
Inglés X X X X X

2 Médulos ofrecidos por el Icfes a partir de 2021, bajo la modalidad electrénica (en casa o en sitio)
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Modulos Pruebas 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
Promocion de la salud y prevencion de la X X X X
enfermedad

Especificos’ Ensan"\bla!e, man'tenlmlento y operacién de X X X X
maquinaria y equipo
Ensamblaje, mantenimiento e instalacién de
X X X X
hardware y software

Fuente: Icfes — Direccién de Produccion y Operaciones — Subdirecciéon de Aplicacién de Instrumentos: Ficha técnica

Los principales resultados de las aplicaciones de las pruebas de estado para los afios, 2022,
se presentan a continuacion:

Tabla 14: Resultados de las aplicaciones de las pruebas de estado

Aplicacion

Prueba

Poblacion

Modalidad de aplicacién

Lapiz y papel en sitio

Electrdnica en casa

Electrdnica en sitio

Citados

Presentes

Participacion

Citados

Presentes [Participacion

Citados

Presentes

Participacion

SABER 11B

ITOTAL

84.770

73.814

87,08%

POBLACION
ICON
DISCAPACIDAD

735

656

89,25%

POBLACION
PRIVADA DE LA
LIBERTAD

39

33

84,62%

SABER11B
2022-1CALB

VALIDACION
DEL
BACHILLERATO

TOTAL

4.227

3.259

77,10%

POBLACION
ICON
DISCAPACIDAD

54

44

81,48%

PRESABER

ITOTAL

4.333

3.957

91,32%

12.553

11.305

90,06%

POBLACION
ICON
DISCAPACIDAD

83

60

72,29%

SABER11B
2022-1 CALB-
INSOR

SABER 11B
INSOR

ITOTAL

19

18

94,74%

SABERTYT
2022-1

SABER TYT

ITOTAL

69.350

65.483

94,42%

42.766

40.875

95,58%

POBLACION
ICON
DISCAPACIDAD

346

316

91,33%

315

289

91,75%

POBLACION
PRIVADA DE LA
LIBERTAD

50,00%

SABER PRO-
2022-1

SABER PRO

ITOTAL

83.658

79.147

94,61%

24.651

23.617

95,81%

POBLACION
ICON
DISCAPACIDAD

331

313

94,56%

216

196

90,74%

POBLACION
PRIVADA DE LA

LIBERTAD

100%

3 Mddulos ofrecidos por el Icfes a partir de 2021, bajo la modalidad electrénica (en casa o

en sitio)
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Modalidad de aplicacién

Lapiz y papel en sitio

Electrdnica en casa

Electrdnica en sitio

Aplicacion | Prueba | Poblacion
Citados |Presentes |Participacion |Citados |Presentes [Participacion [|Citados [Presentes [Participacion
SABER TYT
EXTERIOR SABERTYT [TOTAL 190 168 88,42%
2022-1
SABER PRO. TOTAL 749 689 91,99%
EXTERIOR | SABERPRO [POBLACION
2022-1 CON 1 1 100%
DISCAPACIDAD
TOTAL 616.263| 589.086 95,59%
POBLACION
icCON 7.255 6.906 95,19%
SABER11A  [DISCAPACIDAD
POBLACION
PRIVADADELA| 1.852 1.404 75,81%
LIBERTAD
TOTAL 4.343 3.317 76,38%
SABER 11 A
2022-2 CALA POBLACION
VALIDACION ey 43 33 76,74%
DEL ~  IniscAPACIDAD
BACHILLERATO [ oo 0
PRIVADADE LA| 354 254 71,75%
LIBERTAD
TOTAL 21.091 | 19.587 92,87% 3.453 3.079 89,17%
PRESABER  [POBLACION
cCON 193 171 88,60%
DISCAPACIDAD
SABER 11 A
20222cata| SR ol 246 240 97,56%
INSOR
SABER PRO- TOTAL 1.196 1.111
EXTERIOR | SABERPRO | POBLACION
2022-2 CON 1 1
DISCAPACIDAD
SABER TYT
EXTERIOR SABERTYT  [TOTAL 102 73
2022-2
TOTAL 32.701 | 29.693 90,80% 34.000 | 31.872 93,74%
POBLACION
icCON 171 149 87,13% 252 232 92,06%
Séﬁigw SABERTYT  |DISCAPACIDAD
POBLACION
PRIVADA DE LA 22 20 90,91%
LIBERTAD
TOTAL 86.760 | 82.568 95,17% 46.960 | 45.402 96,68%
POBLACION
cCON 298 282 94,63% 302 288 95,36%
SAZBOEZR;;o" SABERPRO  [DISCAPACIDAD
POBLACION
PRIVADA DE LA 18 18 100%
LIBERTAD

Fuente: Icfes — Direccién de Produccion y Operaciones 2022

1.1.4.6.

Evaluar para Avanzar 32 a 11°.

El objetivo principal de Evaluar para Avanzar es ofrecer a los docentes de todos los
establecimientos educativos del pais, un conjunto de herramientas de valoracion formativa
y diagndstica para apoyar y acompafiar los procesos de ensefianza, seguimiento y
fortalecimiento del desarrollo educativo de los nifios, nifias y jovenes en todo el pais.
Ademas, promueve el fortalecimiento de las capacidades de los actores del sector frente al
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liderazgo educativo de los directivos docentes y de los equipos de las Secretarias de
Educacidn de las diferentes entidades territoriales del pais, y de las practicas pedagdgicas
de los docentes para la gestion del aula.

Desde la Direccién de Evaluacion - DE se realiza la supervisién de todas las etapas del
proyecto, inscripcion, aplicacién y descarga de resultados. Ademas, se establece la
comunicacion con las demas areas para monitorear el avance de las actividades, estas son
reportadas en el cronograma que se construye en la plataforma de Plan View, que
desarrolla la gerencia en compaiiia de la Oficina Asesora de Planeacién - OAP. También se
contribuyd en la generacién de los reportes de resultados de la modalidad |apiz y papel, se
desarrollé la propuesta para el nuevo disefio de los reportes de resultados que recibiran los
maestros en la vigencia del afio 2023 y se apoy6 en la validacion de las bases de datos
entregadas al Ministerio de Educacidon Nacional - MEN por parte de la Direccién de
Tecnologia de Informacién - DTI.

Para el segundo semestre, se apuntd a lograr la participacion de una poblacidn potencial de
6.510.115 estudiantes que corresponden al corte del Sistema de Matriculas Estudiantiles -
SIMAT de febrero del presente afio, con una actualizacién de SIMAT de Junio para incluir
los estudiantes de calendario B. La plataforma estuvo habilitada para la inscripcién de
estudiantes desde el 29 de julio al 31 de agosto. Durante este periodo se tuvo un alcance
agregado de 5.744.345 estudiantes inscritos, lo que da cuenta de un crecimiento del 88,2%
de cobertura en comparacion con el afio 2021. Para términos comparativos entre el 2021y
2022 con respecto al cuadernillo 1, se alcanzé una tasa de crecimiento del 78,5% lo que
representa 2.525.432 estudiantes mas, inscritos para la aplicacion de instrumentos.

En cuanto a la participacion de los docentes, se habilitd la plataforma para preinscripcién
del 29 de julio al 12 de septiembre, se contd con un nimero representativo de docentes,
para lo cual se utilizé el total de docentes de colegios oficiales que fueron 310.943, es
importante considerar que la base de datos no tiene el area a cargo del docente, por lo que
este dato corresponde a todos los docentes de todos los grados y areas de todo el pais.

En términos de resultados, hubo un registro agregado de 248.893 docentes, lo que significa
gue el rector de la institucion educativa lo inscribid en la vigencia de 2021 0 2022, y en total
ingresaron y completaron el proceso de registro y estaban habilitados para hacer uso de la
plataforma 189.618 docentes que representan un incremento del 75,4% con respecto al
afno anterior.

Con respecto a la cobertura regional de la estrategia, este afio se tuvo una participacion de
96 entes territoriales en 1.117 municipios, lo que es un dato representativo debido a que,
logramos llegar a una gran proporcion de los municipios del pais. Con respeto a la cobertura
en establecimientos educativos del cuadernillo 1, hubo un incremento pasando de un 45,5%
en el 2021 a tener en esta convocatoria un 73,7% y el 99,4% a nivel de sede.
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Para la vigencia del segundo semestre la DE estuvo a cargo de documentar las experiencias
en el uso pedagdgico asociados con la interpretacion de los resultados en Evaluar para
Avanzar.

El objetivo de esta investigacidn es documentar las experiencias, practicas pedagdgicas y
distintas metodologias que se han implementado alrededor de Evaluar para Avanzar en las
instituciones educativas con mayor participacion (cantidad de cuadernillos aplicados entre
2021 y 2022). Esta documentacion se llevd a cabo a través de reuniones y entrevistas con
lideres de evaluacién, rectores, directivos y docentes de las instituciones educativas para
compartir las experiencias significativas y posicionar la participacién de estas instituciones
en comunidades de aprendizaje para que pueda servir a otros docentes, directivos y demds
comunidad educativa del pais.

Para este estudio se seleccionaron 6 grupos focales para los estudios de caso de uso
pedagdgico. Inicialmente, se realizd un cruce de las bases de datos con las instituciones que
presentaron mayor participacion en los afios 2021 y 2022. Luego de este cruce se
identificaron 30 instituciones con mayor participacién a nivel nacional y las 2 con mayor
participacion a nivel regional. Después se establecieron los criterios de seleccién donde se
obtuvieron 80% de instituciones oficiales y 20% no oficiales y que tuvieran todos los ciclos
y niveles educativos.

1.1.4.7. Pruebas Saber 32,52, 72y 92

El examen Saber 3°, 5°, 7°y 9° tiene como propdsito contribuir al mejoramiento de la calidad
de la educacién colombiana mediante la realizacion de evaluaciones periddicas sobre el
desarrollo de competencias en los estudiantes de educacién basica y secundaria. Por ello,
el Instituto realizd la aplicacién 2022 en modalidad ldpiz y papel, la cual complementara y
establecera la nueva linea base para la mediciéon del estudio longitudinal con una
proyeccion inicia de ocho anos.

Durante el mes de abril de 2022, se realizo la aplicacién del componente de competencias
basicas, cuestionarios auxiliares para estudiantes: cuestionario socioecondmico,
cuestionario de habilidades socioemocionales y cuestionario de factores asociados.
Asimismo, se aplicé un cuestionario de factores asociados para directivos y docentes. Esta
aplicacidon contd con la participacion de aproximadamente 1.308 sedes educativas.

Adicionalmente, en el mes de junio de 2022, se realizé la aplicacién del componente
complementario de trayectorias escolares,

1.1.4.8. Republica Dominicana

En el aifio 2019, el Instituto e Inicia Education Foundation, iniciaron la ejecucidn del siguiente
objeto “construir los marcos de referencia, especificaciones y desarrollar los instrumentos
de las pruebas piloto y las pruebas definitivas (estudio principal) de Matematica, Lengua
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Espanola, Ciencias de la Naturaleza, y Ciencias Sociales para las Pruebas Nacionales de Sexto
Grado de Secundaria (segundo ciclo de secundaria grados 10, 11 y 12) para los estudiantes
de Educacion Secundaria en Republica Dominicana, asi como el procesamiento, calificacion
y apoyo en la generacién e interpretacion de resultados”.

Durante el afo 2022, se llevd a cabo la aplicacidn del piloto de las Pruebas Nacionales, por
lo que se realizé el andlisis de los items aplicados. Ademas, se realizd una capacitacidén sobre
el armado y andlisis de los items, asi como el desarrollo de grupos focales para la
presentacion de la ruta de analisis y difusidon al equipo de la Republica Dominicana.
Finalmente, entre el 28 y 30 de marzo de 2022 se realizd una visita por parte de dos
directivas del Instituto a la Republica Dominicana: Natalia Gonzdlez Gémez, Directora de
Evaluacién, y Mdnica Ospina, Directora General. Estas visitas se realizaron al Ministerio de
Educacion de la Republica Dominicana, a INICIA Education Foundation y al Instituto
Dominicano de Evaluacién e Investigacion de la Calidad Educativa - IDEICE. En esta visita se
presentaron los avances de ejecucion de este contrato, asi como los resultados del estudio
cuasi experimental que tuvo como finalidad recolectar evidencias sobre las semejanzas y
diferencias entre las aplicaciones de pruebas electrénicas y pruebas de lapiz y papel, con
estudiantes de sexto grado de secundaria del pais. Ademas, en esta visita se presentaron
los servicios de consultoria en evaluacion educativa e investigacion en medicién
educativa del Icfes que apoya la Evaluacion Formativa y complementa la informacién que
proviene de las pruebas estandarizadas.

1.1.4.9. Banco Interamericano de Desarrollo BID - Municipios del
Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial - PDET

En el afio 2022, el Icfes fue contratado por el Ministerio de Educacion Nacional - MEN para
realizar la evaluacion de resultados de las intervenciones del Programa de apoyo para la
mejora de las trayectorias educativas en zonas focalizadas de los Programas de Desarrollo
con Enfoque Territorial - PDET. Las intervenciones que se van a evaluar son las siguientes:

Intervencion 1: Estrategia para la educacidn inicial en zonas rurales y rurales dispersas.

Estrategia educativa para la prestacién del servicio de educacidn inicial y preescolar bajo
una perspectiva de atencién integral orientada a zonas rurales y rurales dispersas.

Intervencion 2: Fortalecimiento territorial de capacidades estratégicas y técnicas del
proyecto educativo.

Fortalecimiento integral de la gestién escolar que incluye un proceso de fortalecimiento
curricular del PEl a través de la mejorar de las capacidades de las comunidades educativas
y los actores relevantes del territorio al que pertenecen con base en los Lineamientos y
Estrategias para la Educacion Rural - LEER en Colombia - y las herramientas de apoyo a la
gestidn asociadas a ellas.
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El trabajo realizado en este proyecto en 2022 se divide en dos fases. En la Fase |, el trabajo
estuvo enfocado en la propuesta metodoldgica para medir los indicadores de resultados de
las intervenciones y el desarrollo de cuestionarios para las diferentes poblaciones que
participaran de la medicién. A continuacién, se relacionan los productos asociados vy
entregados en esta fase.

Documento con el analisis descriptivo de las sedes en el marco muestral
Archivo Excel con listado de sedes en la muestra.

Documento con los descriptores del estado inicial de la intervencion, las posibles
propuestas metodoldgicas para el andlisis de los resultados, las limitaciones
metodoldgicas debido a que la intervencién ya esta en curso y su relacién con la
intervencién del programa.

Informe con el disefio metodolégico de la evaluacién.

Informe técnico del disefio muestral.

Cuestionario de madres, padres y cuidadores de estudiantes de grado 0°- preescolar
Cuestionario - médulo de uso de materiales, tiempo efectivo de clase e involucramiento.

Marco de referencia del cuestionario relacionado. Con el componente de practicas
pedagdgicas en aula.

Marco de referencia del cuestionario para madres, padres y cuidadores de estudiantes
de preescolar.

Por otro lado, el trabajo realizado en la Fase Il, estuvo mas relacionado con la generacion
de insumos para la preparaciéon del operativo de aplicacidon. A continuacidn, se relacionan
los productos asociados y entregados en esta fase.

Manuales del aplicador del cuestionario para docente y del cuestionario para Madres,
Padres o Cuidadores — MPC.

Manual de calificacién de los instrumentos de competencias basicas de los grados 3° y
5°; y manual de calificacidon del cuestionario - médulo de uso de materiales, tiempo
efectivo de clase e involucramiento.

Propuestas de Manual de calificacién del cuestionario de madres padres y cuidadores
de estudiantes de grado 0°- preescolar; y propuesta manual de calificacién para el
instrumento IDELA.

Certificado de construccion de la ficha técnica de instrumentos de evaluacion.
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e Certificado de diagramacion y preproduccion de los instrumentos de evaluacion.

e Certificado de impresion y armado de los kits de aplicacion.
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Pruebas Internacionales

2




1.2. Pruebas Internacionales

Durante la vigencia del 2022 se desarrollaron fases importantes en los diferentes proyectos
de estudios y pruebas internacionales en los cuales participa Colombia. En el transcurso del
afio se llevaron a cabo dos aplicaciones principales correspondientes a PISA 2022 (Programa
para la Evaluacién Internacional de Estudiantes) e ICCS 2022 (Estudio Internacional de
Educacion Civica y Ciudadana). También se adelantaron la aplicacion del estudio piloto de
la segunda ronda de SSES (Estudio sobre habilidades Sociales y Emocionales) y ejercicios de
validacién cualitativa para los modulos de Staring Strong de TALIS 2024 y Learning in The
Digital World de PISA 2025. Ademas, se adelantd la publicacidn y difusién de informes de
resultados nacionales correspondientes a los estudios TALIS-PISA Link, TALIS basado en
video y ERCE 2019.

Con respecto a futuras aplicaciones, el 2022 también significd el inicio de los ciclos de PISA
2025y ERCE 2025, la preparacion de la administracion del piloto de TALIS 2024 y el estudio
principal SSES 2023. Se iniciaron las tareas de administracion de datos con miras a la
publicacion de los informes internacionales de resultados de PISA 2022 e ICCS 2022, con
fecha aproximada de publicacién a final de 2023.

Se contd con la participacion en juntas directivas, asambleas y comités en representacién
del pais a través de la Direccidn General, la Direccidn de Evaluacién y los diferentes equipos
de trabajo del Icfes.

1.2.1. OCDE Estudio Principal PISA 2022

El Programa Internacional de Evaluacidn de Estudiantes (PISA, por su sigla en inglés) es un
estudio internacional comparativo de evaluacidn educativa liderado por la Organizacién
para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmico (OCDE), realizado en ciclos trienales, en los
que se evallan estudiantes de 15 afios de edad (matriculados en los grados 7. °a 11. °). PISA
ofrece resultados sobre el desempefio de los estudiantes en las areas de lectura,
matematicas y ciencias, y analiza los efectos de distintos factores asociados al aprendizaje.

PISA tiene como propdsito evaluar en qué medida los jovenes de 15 anos de edad han
adquirido los conocimientos y habilidades esenciales para su participacion en la sociedad, a
fin de brindarles a los paises participantes, por una parte, informacién relevante en torno a
aquellos elementos que contribuyen al desarrollo de competencias y habilidades para
acceder y enfrentar los retos de la sociedad, y por otra, hacer recomendaciones sobre
aspectos de politica educativa pertinentes de acuerdo con las demandas de la sociedad.

El Icfes ha administrado y coordinado la implementacion de esta prueba a lo largo de los
seis ciclos en los que el pais ha decidido participar: PISA 2006, PISA 2009, PISA 2012, PISA
2015, PISA 2018 y PISA 2022.
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Tabla 15: Participantes en Pruebas PISA

Fecha de aplicacion Entre el 25 de abril y el 31 de mayo de 2022

Instituciones participantes ? 264
Estudiantes participantes 7906
Docentes participantes ? 1500
Rectores participantes 262
Madres, padres y cuidadores 9200

participantes ?

Estudiantes: electrénica con dispositivo USB
Docentes y rectores: electrdnica en-linea
Padres, madres y cuidadores: en papel
28 departamentos — 73 ETC

Modalidad de aplicacién

Cobertura:

a Datos proyectados para la distribucién muestral
Fuente: Elaboracion propia con base en la distribucién muestral.

1.2.2. Laboratorios Cognitivos PISA Learning in The Digital World

Para el ciclo de PISA 2025 se ha desarrollado como mddulo de innovacion Learning in The
Digital World, el cual esta enfocado hacia dos competencias esenciales para el aprendizaje
mediado por tecnologia: aprendizaje autorregulado y practicas de investigacion cientifica y
computacional. La revision de las unidades de contenido de la prueba empezd desde el aino
2021 y se finalizé en el primer trimestre del 2022. El Icfes decide participar de la siguiente
etapa la cual consiste en la validaciéon cualitativa en campo del contenido de dichas
unidades y su funcionamiento en plataforma. Estos ejercicios conocidos como Laboratorios
Cognitivos contaron con la participacién de seis paises (Bulgaria, Chile, Colombia, Espafia,
Estados Unidos y Noruega). En particular en Colombia se desarrollaron en seis colegios de
Bogota y Manizales.

Tabla 16: Participantes en la prueba

Fecha de aplicacién

29 de septiembre al 21 de octubre de 2022

Instituciones participantes

6

Estudiantes participantes

28

Modalidad de aplicacién

Electrénica — En linea

1.2.3. Estudio Piloto SSES Segunda Ronda (SSES 2023)

El Estudio de la OCDE sobre habilidades Sociales y Emocionales, SSES, por sus siglas en
inglés, es uno de los primeros esfuerzos internacionales que recopila datos de estudiantes,
padres de familia y docentes sobre las habilidades sociales y emocionales de estudiantes de
10y 15 anos. Su propdsito general es el de describir las habilidades sociales y emocionales
de los estudiantes y como éstas se relacionan con sus caracteristicas individuales, familiares
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y escolares. Indaga ademds sobre politicas y contextos socioecondmicos que estan
relacionados con el desarrollo de las habilidades y busca generar recomendaciones para los
lideres educativos y los responsables de politicas publicas sobre cémo hacer seguimiento y
promover el desarrollo de estas habilidades en los estudiantes.

En el afio 2017, la Secretaria de Educacion Distrital - SED, como entidad sub-nacional,
decidié formar parte del primer ciclo de este estudio (SSES 2019), y en consecuencia el Icfes
acompand técnicamente, coordinado la implementacién y elaborado el andlisis de los
resultados de SSES para la ciudad de Bogota. Asi mismo, la SED decidid participar en 2021
en el segundo ciclo de ese estudio, SSES 2023, y desde entonces el Icfes sigue
acompafiandola en la implementacién en la ciudad. En 2022 se aplicd la prueba piloto.

Tabla 17: Participantes en la prueba

Fecha de aplicacion Entre el 17 y el 31 de mayo de 2022

Instituciones participantes 15

Estudiantes participantes 629

Docentes participantes @ 75

Rectores participantes @ 15

Madres, padres y cuidadores participantes @ 500

Modalidad de aplicacion Electrénica en-linea
Cobertura: Ciudad de Bogota D.C

a Datos proyectados para la distribucion muestral
Fuente: Elaboracién propia con base en la distribucion muestral.

1.2.4. Grupos focales TALIS Starting Strong

Durante el primer trimestre del afio la Direccion de Evaluacion adelantd las tareas
necesarias para desarrollar varios grupos focales con el objetivo de validar cualitativamente
tres cuestionarios correspondientes al modulo Starting Strong de TALIS. Estos cuestionarios
estdn orientados hacia maestrasy lideres de instituciones educativas o unidades de servicio
en Educacion Inicial. Su objetivo es caracterizar las percepciones de los docentes y rectores
de Colombia y generar resultados que permitan el desarrollo e implementacidn de politicas
publicas dirigidas a la primera infancia, con énfasis en condiciones que fomenten la
promocidn del aprendizaje, el desarrollo y el bienestar de la nifez.

La importancia de la participacion en estos ejercicios fue muy significativa ya que se trata
del primer estudio enfocado hacia Educacién y Cuidado en Primera Infancia de esta
magnitud en el pais.
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Tabla 18: Participantes en la prueba

Fecha de aplicacion 1 al 11 de marzo de 2022
Instituciones participantes 7 unidades de Servicio en Educacién Inicial
Grupos focales realizados 5
Poblacién objetivo maestros, rectoras, directoras y coordinadoras
de educacion y cuidado en primera infancia

1.2.5. Publicaciones

https://www.Icfes.gov.co/documents/39286/1212804/Inf
orme _nacional TALIS PISA LINK 21 04 22.pdf/db9eece
9-8152-d2be-7355-
54d7b89ac6c0?version=1.0&t=1650637605563

Video: https://www.youtube.com/watch?v=FABF-TWqg-4k
https://www.lcfes.gov.co/documents/39286/16724583/I
nforme nacional TALIS basado en video SAYD.pdf/261
c7f59-3eel-d420-04ae-
e3db0a1897e9?version=1.0&t=1665257025964

Video: https://www.youtube.com/watch?v=JXCzofOEzn4

Informe nacional de
resultados Colombia TALIS-
PISA LINK 2018

Informe nacional de
resultados Colombia Estudio
TALIS basado en video 2018

Participacién en reuniones
La Direccién de Evaluacion participé en las siguientes reuniones:
1. Webinar NPMs TALIS. 30 de marzo al 6 de abril.

2. Reunion de NPMs /Entrenamiento Data Management TALIS. 29 de agosto al 2 de
septiembre.

3. Webinar SSES Segunda Ronda. 13 de enero.
4, Segunda reunién NPMs SSES Segunda Ronda 8 de julio.

5. Tercera reunién NPMs SSES Segunda Ronda 27 y 28 de octubre.

1.2.6. IEA Estudio Principal ICCS 2022

El Estudio Internacional sobre Educacién Civica y Ciudadana, (ICCS, por sus siglas en inglés),
es el estudio comparativo internacional mds importante en esta drea, liderado por la
Asociacion Internacional para la Evaluacion del Rendimiento Educativo - IEA. ICCS, indaga
sobre las formas en que los jovenes estan preparados para asumir el rol de ciudadanos en
un mundo donde los contextos de democracia y participacion civica estan en constante

64
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https://www.icfes.gov.co/documents/39286/1212804/Informe_nacional_TALIS_PISA_LINK_21_04_22.pdf/db9eece9-8152-d2be-7355-54d7b89ac6c0?version=1.0&t=1650637605563
https://www.icfes.gov.co/documents/39286/1212804/Informe_nacional_TALIS_PISA_LINK_21_04_22.pdf/db9eece9-8152-d2be-7355-54d7b89ac6c0?version=1.0&t=1650637605563
https://www.youtube.com/watch?v=FABF-TWq-4k
https://www.icfes.gov.co/documents/39286/16724583/Informe_nacional_TALIS_basado_en_video_SAYD.pdf/261c7f59-3ee1-d420-04ae-e3db0a1897e9?version=1.0&t=1665257025964
https://www.icfes.gov.co/documents/39286/16724583/Informe_nacional_TALIS_basado_en_video_SAYD.pdf/261c7f59-3ee1-d420-04ae-e3db0a1897e9?version=1.0&t=1665257025964
https://www.icfes.gov.co/documents/39286/16724583/Informe_nacional_TALIS_basado_en_video_SAYD.pdf/261c7f59-3ee1-d420-04ae-e3db0a1897e9?version=1.0&t=1665257025964
https://www.icfes.gov.co/documents/39286/16724583/Informe_nacional_TALIS_basado_en_video_SAYD.pdf/261c7f59-3ee1-d420-04ae-e3db0a1897e9?version=1.0&t=1665257025964
https://www.youtube.com/watch?v=JXCzof0Ezn4

cambio. El Icfes ha coordinado la implementacion de los tres ciclos de este estudio en el
pais: ICCS 2009, ICCS 2016 y actualmente se encuentra en progreso la aplicacion del ciclo
2022.

El estudio principal de ICCS 2022 permitira tener un diagndstico sobre educacion civica y
ciudadana de los estudiantes de nuestro pais bajo estandares internacionales. Durante el
piloto realizado en el 2021 se pudo recolectar informacion a través de los cuestionarios para
estudiantes (mddulos cognitivo y latinoamericano, y de contexto), docentes y rectores de
las instituciones educativas participantes.

Fecha de aplicacion 28 de abril al 31 de mayo de 2022
Instituciones participantes 174
Estudiantes participantes 5527
Docentes participantes ® 870
Rectores participantes @ 174
Modalidad de aplicacion Mixta, papel y electrdnica
Cobertura: 26 departamentos.

a Datos proyectados para la distribucion muestral
Fuente: Elaboracién propia con base en la distribuciéon muestral.

1.2.7. Laboratorio Latinoamericano de Evaluacion de la Calidad de la
Educacion (LLECE)

1.2.7.1. ERCE

El Estudio Regional Comparativo y Explicativo (ERCE) es la evaluacion educativa a gran
escala mas importante de Latinoamérica. El ERCE evalua el aprendizaje de los estudiantes
de tercer y sexto grado en distintas dreas de conocimiento (matematicas, lenguaje y
ciencias) e identifica factores asociados al mismo, haciendo uso de pruebas estandarizadas
y cuestionarios de contexto. El Laboratorio Latinoamericano de Evaluacién de la Calidad de
la Educacion (LLECE) dirige este estudio y es la unidad de la Oficina Regional de Educacion
para América Latina y el Caribe (OREALC/UNESCO Santiago) creada con la funcién de
evaluar y medir la calidad educativa en la region.

Colombia ha sido parte del estudio desde su primer ciclo PERCE, en 1997. Le han seguido el
SERCE, en 2006, el TERCE en 2013 y el ERCE en 2019. El Icfes ha coordinado la aplicacién de
este estudio en el pais y es parte también del desarrollo de este desde distintas instancias
técnicas.

Durante la vigencia de 2022 desde el LLECE se adelantaron las primeras tareas de
preparacién para el ERCE 2025. Al ser ERCE una evaluacidon estandarizada con enfoque
curricular se debe realizar un andlisis juicioso y exhaustivo de los curriculos de la regién.
Para el disefio y construccidn de items se consideran los marcos curriculares de los paises
participantes. El andlisis contempla una metodologia mixta: cualitativa (explorar y describir
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la presencia de dominios y procesos cognitivos) y cuantitativa (cuantificar la frecuencia de
las categorias para construir las tablas de especificaciones). Colombia envio los documentos
relevantes y a partir del analisis realizado por LLECE se procede a una validacion final la cual
se entrega a finales del mes de noviembre de 2022.

1.2.7.2. Publicaciones

Estudio sobre https://www.Icfes.gov.co/documents/39286/1218080/ERCE
Habilidades 2019 REPORTE NACIONAL HSE.pdf/ebfa21d3-a31a-b9f0-
Socioemocionales ERCE | 28d0-0e9492cebafd?version=1.0&t=1661968035242
2019

Reporte nacional de | https://www.|cfes.gov.co/documents/39286/1218080/ERCE
resultados de escritura | 2019 REPORTE ESCRITURA COLOMBIA.pdf/462eee41-28f9-
ERCE 2019 8e1f-45df-c65271261f40?version=1.0&t=1661968034202

Participacion en reuniones

La Direccién de Evaluacion participé en las siguientes reuniones:

e Reunidn No. 52 Coordinadores Nacionales LLECE — 17 de marzo.

e Reuniéon No. 53 Coordinadores Nacionales LLECE — 20 de mayo.

e Reunion No. 54 Coordinadores Nacionales LLECE — 12 de agosto.

e Reunion No. 55 Coordinadores Nacionales LLECE — 11 de noviembre.

Participacidn en eventos internacionales

Durante la vigencia 2022 la Direccidn de Evaluacién participo en los siguientes eventos:
e Webinar OREALC/UNESCO. Impacto COVID. 30 de noviembre.

e Webinar ICESCO PISA - OCDE. Evolution of PISA into a global instrument adapted to 21st-
century needs. 9 de noviembre.

e Webinar OCDE. Release of a shortened and illustrated PISA 2022 Creative Thinking
assessment framework. 8 de noviembre.

e Webinar UNESCO. Rosetta Stone. 23 y 27 de junio.

Webinar OCDE. Survey on Social and Emotional Skills. 30 de mayo.
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1.3. Proyectos estratégicos institucionales

1.3.1. Construccion de agenda de nuevas mediciones
Potencial creativo

El proyecto de medicion del Potencial Creativo fue desarrollado de acuerdo con la
planeacion establecida. La construccién tedrica adelantada por en la direccién de
evaluacion que fue condensada en primera version del marco de referencia para la
medicion del potencial creativo fue sometida al escrutinio de expertos. Para ello se
realizaron mesas de trabajo que contaron con la participacién de psicometras y
desarrolladores de videojuegos. La voz de los expertos fue unanime respecto a la
importancia estratégica de esta iniciativa para el Icfes y en general para la evaluacion de la
educacién en Colombia.

La estructura del desarrollo de las mesas puede visualizarse en la siguiente tabla:

Tabla 19: Estructura tematica de las mesas de trabajo

Enfasis de la

Rol experto .. Fecha Objetivo
valoracion
17 de junio 1. Contextualiza.r eI proyecto y presentar el
modelo de medicién propuesto.
Claridad, 2. Modelar el ejercicio de valoracion
Coherencia y 24 dejunio técnicade las caracteristicas del modelo de
Medicién y Pertinencia de las medicion.
evaluacién caracteristicas 1 de julio 3. Continuar la valoracién técnica de las
propuestas en el caracteristicas del modelo de medicidn.
modelo de medicién Sesién complementaria

15dejulio Finalizar la valoracién técnica de las
caracteristicas del modelo de medicidn.

1. Contextualizar el proyecto y presentar el

. 18 de junio L,
Coherencia, modelo de medicidn propuesto.
Viabilidad y 2. Modelar el ejercicio de valoracién
Facilidad de registro 2 de julio técnica de las caracteristicas del modelo de
Desarrollo de de informacidn medicioén.
videojuegos propuesto para - 3. Continuar la valoracion técnica de las
o 9 de julio .
cada caracteristica caracteristicas del modelo de medicién.
del modelo de Sesién complementaria
medicion 16 dejulio  Finalizar la valoracion técnica de las

caracteristicas del modelo de medicion.

Las mesas de trabajo con expertos propiciaron una discusién muy interesante del modelo
de medicién planteado inicialmente por el equipo de trabajo de la direccidén de evaluacién.
Las conclusiones de esta actividad mostraron la necesidad de realizar una modificacion a la
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propuesta original para coordinar mejor y de manera mas parsimoniosa las caracteristicas
del modelo.

En concordancia con ello el equipo de trabajo de la direcciéon de evaluacién se dedicé a
afinar los detalles de la evaluacion podrian conducir facilmente a callejones sin salida. El
plan fue adoptar la sugerencia de los expertos respecto a la necesidad de un modelo simple
y tratar de lograr una articulacién en la que la forma de operacionalizar una caracteristica
no pueda solaparse con otras ni entorpecer o enmascarar informacion relevante de otras.
Para ello se ideo una organizacidn jerarquizada en la que el potencial del individuo se
evaluard en moddulos independientes orientados a evaluar aspectos diferentes de la
actividad creativa.
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llustracion 11: Nube de palabras de la conversacion sobre el modelo de evaluacidon del potencial creativo con los
psicometras (izquierda) y desarrolladores (derecha)

En la misma via, recogiendo las sugerencias de los expertos, el equipo de trabajo de la
direccién de evaluacién emprendié la labor de precisar un contexto para la medicidon que
fomente la expresién del potencial creativo. Una vez fijadas las especificaciones basicas del
instrumento de evaluacidn, el equipo se concentrd en la tarea de articular la evaluacion en
la forma de un juego. Emprender este tipo de medicion es en si mismo un adelanto bastante
innovador toda vez que la evaluacién basada en juego (Game Based Assesment - GBA) es
una forma de abordaje que adopta nuevas ideas y metodologias que pueden propiciar una
apreciacion mas genuina de la actividad creativa.

El equipo de trabajo de la direccion de evaluacién enfrentd el desafio de proponer el
contexto o contenido jugable del GBA y generar un prototipo que despliegue las ideas
propuestas para la evaluacion. Para ello se siguieron algunas orientaciones de los expertos,
a saber: a) se propuso un tema que es familiar para los estudiantes con un contenido que
hace parte de la cotidianidad de la poblacién objetivo, b) se establecieron unos elementos
de disefio que contribuyen positivamente a motivar a los evaluados a jugar, pues de otro
modo podria perderse el involucramiento necesario para recolectar la informacién
deseada, y c) se establecieron diversas rutas flexibles dentro del GBA que pueden facilitar
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la expresion de diversos perfiles creativos, asunto que constituye el sentido mismo de la
medicién.

Al cerrar este afio, el proyecto de potencial creativo viene centrando su actividad en adaptar
y precisar cada mecdnica de juego. En el disefio de un GBA las mecanicas no solo permiten
recolectar la informacidon deseada en la evaluacién, sino que determinan el flujo de
experiencia del individuo dentro del juego y precisamente por ello al establecerlas se
delimita el comportamiento esperable del evaluado. El equipo del Icfes ha venido
realizando esta labor de afinacién para las caracteristicas del modelo de potencial creativo,
pero es preciso profundizar dicha actividad durante el 2023.

Proximas actividades
Para el 2023, el equipo de trabajo del Icfes se propone:

e Consolidar un prototipo de juego de mesa que articule las caracteristicas fijadas en las
especificaciones del GBA

e Invitar a un equipo externo experto en desarrollo de juegos a revisar de manera
detallada la propuesta para afinar los detalles del GBA

e Desarrollar trabajo de campo con participacidon de docentes y estudiantes para evaluar
las bondades y debilidades del prototipo de GBA para la evaluacién del potencial
creativo.

Habilidades Socioemocionales

La medicién de habilidades socioemocionales se ha desarrollado tanto en la medicion de
las pruebas Saber 3° 5° 7° y 9°, como en la estrategia nacional Evaluar para Avanzar. Se
realizd el analisis del comportamiento de las formas de los cuadernillos aplicados como
linea base del examen Saber 3° 5° 7° y 9°, lo que incluyd el analisis de las estimaciones
psicométricas de los items, el analisis de los resultados para la poblacién general, por tipo
de discapacidad y para las poblaciones étnicas, asi como el andlisis de las posibles relaciones
entre los indices y subindices de esta medicién con los resultados en las areas de
competencias bdasicas.

Con respecto a la estrategia nacional Evaluar para Avanzar, se realizaron varias actividades
con integrantes de comunidades educativas de diversas regiones del pais, las que
incluyeron instituciones educativas de zonas donde se implementan los Programas de
Desarrollo con Enfoque Territorial - PDET. Se recolecté informacién acerca de la validez de
la medicidn a través de indagaciones cualitativas con los estudiantes de Educacidn Basica
primaria, Educacidon basica secundaria y Educacion Media. Se realizaron talleres de
sensibilizacién con los docentes acerca de la importancia de emplear la medicién de
habilidades socioemocionales en las aulas, con el apoyo de los cuestionarios auxiliares por
ciclo/nivel educativo disponibles en la estrategia y socializacion con los docentes acerca del
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uso de las matrices de analisis de estas habilidades. Ademas, se llevd a cabo una
investigacidon sobre el cambio de las percepciones de los estudiantes al comparar sus
sentimientos, recursos de aprendizaje e involucramiento parental disponible en el
momento de aprendizaje en casa versus el retorno a la presencialidad en los colegios,
elementos incluidos en el cuestionario de Valoracién de factores ante Situaciones de
Cambio que hace parte de los cuestionarios auxiliares de la estrategia.

Primera infancia

Se llevd a cabo la revisidn de referentes internacionales para la medicidn y cruces de
informacién entre modelos conceptuales, esto implicd una exploracién de instrumentos
usados nacional e internacionalmente para medir la calidad de la educacién inicial. Esta
revision permitio la compilacion de informacién sobre dominios, dimensiones y categorias
de estos instrumentos, el analisis de aspectos comunes, asi como la identificacién de
diferentes objetivos en el uso y propdsito de estas mediciones con respecto a la calidad de
la educaciodn inicial.

Adicionalmente, se mantuvo la participacion en la mesa técnica de valoracién del desarrollo
infantil de la Comisién Intersectorial de Primera Infancia, donde se lideré un encuentro de
discusion sobre medicidn de calidad en Educacién Inicial. En este encuentro se contd con la
participacion de representantes de diversas instituciones del Estado como el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar; el Ministerio de Educacién Nacional, el Ministerio de
Salud y Proteccidn Social, el Ministerio de Cultura y la Consejeria Presidencial para la Nifiez
y la Adolescencia.

1.3.2. Laboratorio de evaluacion

El laboratorio de evaluacién enmarcado en las actividades de la Direccidn de evaluacion se
ha propuesto como un espacio de trabajo colaborativo entre diferentes subdirecciones del
Instituto, con el fin de promover nuevas estrategias metodoldgicas que deben ser puestas
a prueba. Para llevar a cabo la implementacidn de estas estrategias, se busca inicialmente
documentar la proyeccion de las actividades por realizar y el objetivo que se debe alcanzar.
Es de aclarar que se trata de procedimientos puntuales, con el fin de proporcionar
herramientas a los diferentes proyectos que adelanta el Icfes en la Direccidén de Evaluacién.

Inicialmente el afio 2022 contd con la ejecucion de protocolos de indagacién en algunos de
los cuestionarios realizados por el Icfes. El primero fue el protocolo de pertinencia y claridad
del cuestionario auxiliar de trayectorias escolares. Este es un cuestionario que fue
elaborado durante el afio 2022 y cuyo objetivo es aportar informacién acerca de la
continuidad de la trayectoria del estudiante a lo largo del ciclo educativo, es por esto que
fue necesario realizar un trabajo de campo con estudiantes, docentes y madres, padres y
cuidadores, con el fin de recolectar evidencias de validez con la poblacién objetivo que
soporten la estructura del instrumento formulado.
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Tabla 20: Actividades del laboratorio de evaluacion - semestre |

Actividad Fecha Producto
Ajuste protocolo pertinencia y 20 de marzo de 2022 Protocolo de pertinencia y
claridad claridad
Contacto con colegios para 24 de marzo de 2022 Cartas de invitaciéon
organizacion de grupos focales
Realizacion grupos focales con 5 de abril de 2022 Grabaciones grupos focales
estudiantes, docentes vy Cumplidos comisién de trabajo
Madres, padres y cuidadores
Informe resultado de la 30 de junio de 2022 Informe conclusiones grupos
aplicacion del protocolo y focales protocolo de
mesas de trabajo indagacion

Adicionalmente, se llevd a cabo el acompaifiamiento de la aplicacién del protocolo de
usabilidad para evaluar el acceso por parte de los docentes y directivo a los visores de la
prueba de Evaluar para Avanzar. A través de grupos de socializacion con docentes vy
rectores. Durante la semana del 24 al 27 de agosto se llevd a cabo la aplicacidn del protocolo
de usabilidad definido por el equipo de trabajo de la Direccion de Evaluacidn.

Tabla 21. Actividades del laboratorio de evaluacién - semestre Il

Actividad Fecha Producto

Ajuste protocolo usabilidad 16 de agosto de 2022 Protocolo de pertinencia vy
claridad

Realizacion grupos focales 24 de agosto de 2022 Grabaciones grupos focales
con docentes y rectores Cumplidos comisidn de trabajo
Informe resultado de la | 20 de septiembre de 2022 | Informe conclusiones protocolo
aplicacion del protocolo de de usabilidad
usabilidad

Para finalizar el 2022 se proyectd el cronograma de trabajo para el 2023 identificando 2
objetivos, el primero consiste en la formulacién conjunta de los lineamientos estratégicos
del Laboratorio de evaluacién, esto se realizard en mesas de trabajo con las dareas
involucradas en el Laboratorio, como son la Direccion de Evaluacion - DE, la Subdireccidn
de Desarrollo de Instrumentos - SDI, la Subdireccién de Estadistica - SE, la Subdireccién de
Analisis y divulgacion - SAyD y de parte de la Direccidon de Produccién y Operaciones, la
Subdireccién de Produccion de Instrumentos - SPI. El segundo objetivo consiste en
continuar la labor que se viene realizando concerniente a la formulacion y aplicacion de
protocolos.
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Tabla 22: Formulacidn y aplicacién de protocolos

Objetivos Actividad Producto Plazo
Construccion de propuesta | Documento de socializacion
reliminar de la estructura | de la propuesta preliminar de
P ar de propuesta pref 30/03/2023
de lineamientos del | planeacién estratégica para
laboratorio mesas de trabajo
. Desarrollo de mesas de .
Formulacion . , Informe mesas de trabajo con
lineamientos trabajo  con  areas del roductos responsables
, . instituto para orientar las P ’ P . "| 31/07/2023
estrategicos .. . cronograma y estrategias de
. actividades del laboratorio o
Laboratorio L seguimiento
.. para el cuatrienio
de evaluacién
Socializacion de productos, | Documento de misidn, vision
objetivos y proyeccién del | y objetivos generales vy
laboratorio con todas las | especificos del laboratorio de 15/12/2023
areas evaluacidn revisado por todas
las areas
Formulacién de protocolo de | Protocolo de indagacién
Te . . . 01/04/2023
Forlr‘nuléflogy indagacion ajustado /04/
aplicacion de . :
P Consolidacidon informe de | Informe salidas de campo
protocolos . ., . 01/08/2023
protocolo de indagacion laboratorio

1.3.3. Produccion y aplicacidon de instrumentos de evaluacion

1.3.3.1. Proyectos de Evaluacion - Nacionales

Cada vez con mas fuerza, el Instituto incursiona en la ejecucidon de otros proyectos de
evaluacion (pruebas especificas) que le requieren entidades publicas o privadas del orden
nacional o internacional y que le permiten incrementar su posicién en el mercado de la
evaluacion y diversificar sus ingresos por rubros diferentes a las Pruebas de Estado (Icfes,
2020), en este escenario, con el apoyo del Ministerio de Educaciéon Nacional vienen
impulsando dos proyectos de gran importancia para el pais como lo son: i) Evaluar para
Avanzar 3° a 11°vy, ii) las pruebas Saber 3°, 5°, 7°y 9°.

1.3.3.2. Evaluar para Avanzar 3° a 11°

Los esfuerzos del pais en 2020 y 2021 por reducir los contagios de la Covid-19 en la
poblacidn estudiantil estuvieron enfocados en propiciar iniciativas de educacidn y trabajo
académico en casa. Sin embargo, estas iniciativas no han sido ajenas a preocupaciones
frente a posibles brechas educativas en los diversos contextos. En esa medida, el Ministerio
de Educacion Nacional (MEN) y el Icfes implementaron Evaluar para Avanzar, una iniciativa
novedosa como respuesta a las nuevas condiciones educativas de Colombia (Icfes, 2022).
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La iniciativa es de caracter voluntario y busca orientar a los docentes en el disefio de
estrategias de nivelacidn para el retorno de los nifios, nifias, jdvenes y adolescentes a la
Institucion Educativa luego de la pandemia ocasionada por la Covid -19 o para mejorar las
estrategias de educacion y trabajo académico en el aula. Les permite ademas comprender
como se disefian los instrumentos de valoracidn, las preguntas, la informacién sobre lo que
se evalla, asi como también por qué una opcidn es la respuesta acertada, y por qué las
otras no lo son.

El objetivo general de la estrategia Evaluar para Avanzar 3° a 11° es realizar un seguimiento
a los estudiantes durante la pandemia y, si bien no es una prueba de Estado, permite
identificar brechas y oportunidades en el trabajo continuo por una educacién de calidad.
Adicionalmente, los instrumentos de valoracion que ofrece acercan a los estudiantes que la
realizan a los diferentes procesos evaluativos que deben pasar durante su ciclo académico
(Icfes, 2022).

La Prueba esta dirigida a docentes de los establecimientos educativos oficiales y no oficiales
del pais con estudiantes en los grados 32 a 112 y a los directores de grupo interesados en
aplicar los Instrumentos de Valoraciéon. Para la valoracion del aprendizaje se aplican
cuadernillos en cinco areas del conocimiento: Matematicas, Lenguaje, Ciencias Naturales,
Ciencias Sociales e Inglés. Asi mismo, cuestionarios auxiliares que recogen informacion
acerca del desarrollo de las habilidades socioemocionales y el contexto socioecondmico de
sus estudiantes acorde al grado que estan cursando.

El acceso a la estrategia Evaluar para Avanzar 32 a 119, se da a través del registro de los
docentes en la plataforma electrdnica del Icfes y son ellos quienes permiten el acceso de
sus estudiantes. El docente teniendo en consideracidn los recursos tecnolégicos con los que
cuenta el estudiante o la institucidon educativa, puede seleccionar la modalidad en la que el
estudiante puede presentar los instrumentos de valoracion asi:

e Modalidad online: para estudiantes con computador y conexion a internet en casa.

e Modalidad offline: para estudiantes con computador y conexidn a internet en un sitio
de aplicacion.

e Modalidad cuadernillos descargables-papel: para estudiantes que no cuentan con
computador (lcfes, 2020).

Con la aplicaciéon de los instrumentos de valoracién no se busca evaluar a los estudiantes ni
a los docentes, sino contar con informacién para ejecutar planes de mejora para los afios
subsiguientes. Los instrumentos de valeracién que se aplican se presentan en la Error!
Reference source not found..

Tabla 23: Lista de instrumentos de Evaluar para Avanzar aplicados en 2022

Instrumentos de Valoracion Estudiantes
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3[4 |5°|6°|7°|8 |9 | 10° | 11°

Matematicas X | X | X | X | X | X]|X X X
Competencias comunicativas en lenguaje: Lectura X X X X X X X

Lectura Critica X X
Ciencias Naturales y Educacién Ambiental X | X | X | X | X

Ciencias Naturales X X
Competencias Ciudadanas: Pensamiento ciudadano X | X | X | X | X

Sociales y Ciudadanos X X
Inglés X | X X X
Cuestionarios auxiliares X | X | X | X | X | X ]| X X X

Fuente: Icfes — Direccién de Produccion y Operaciones — Subdireccion de Aplicacién de Instrumentos: Ficha técnica

Se han realizado aplicaciones en 2020, 2021y 2022 y los principales resultados se presentan
en la Tabla 24.

Tabla 24. Los principales resultados de la aplicacion por afio

Finalizaron con al menos
Ano Inscritos un instrumento de
valoracion
2020 733.503 462.296
2021 3.448.401 651.383
2022 3.844.440 3.202.636

Fuente: Icfes, Informes finales de aplicacién 2020, 2021 y 2022

1.3.3.3. Prueba Saber 3°,5°,7°y 9°

A partir de la experiencia acumulada por el Icfes desde 1991 y la definicion de la nueva
estructura y alcances de la evaluacién Saber 3°, 5° y 9° realizada entre los afios 2018 y 2019,
mediante un proceso conjunto entre el Ministerio de Educacién Nacional, expertos y el
Icfes, se desarrolld una propuesta novedosa y centrada en las politicas educativas vigentes
(estandares basicos de competencias y lineamientos curriculares) y pruebas internacionales
(PISA y ERCE), que, a su vez, estd alineada con las bases del Plan Nacional de Desarrollo
2018-2022, no solo para evaluar cada dos afios mas y nuevas dareas, sino para responder al
disefio de una evaluacion universal e inclusiva que tiene en cuenta poblaciéon con
discapacidad y grupos étnicos.

La Prueba Saber para los grados 3°, 5°, 7° y 9° es muestral y controlada vy, tiene como
objetivo identificar el nivel de competencias alcanzado por los estudiantes en las areas de:
i) Matematicas, ii) Competencias Comunicativas en Lenguaje: Lectura y Escritura, iii)
Competencias Ciudadanas (tanto en acciones y actitudes como en pensamiento ciudadano)
y, iv) Ciencias Naturales y Educacion Ambiental.

En 2021 la prueba se aplico a los estudiantes que estaban cursando los grados 3°, 5°, 7°y 9°
y en 2022 a los que estaban en los grados 4°, 6°, 8° y 10° (estudiantes recientemente
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promovidos). Igualmente, se contempld la aplicacidon de tres cuestionarios auxiliares, cuyo
objetivo es recolectar informacidn socioecondmica, de factores asociados y de habilidades
socioemocionales de los estudiantes. Los docentes que imparten lenguaje y matematicas,
directivos, docentes de sede y rectores también presentaron un cuestionario de factores
asociados (Error! Reference source not found.).

Tabla 25: Lista de instrumentos aplicados en 2021 y 2022 a cada poblacién objetivo

Estudiantes Docentes de
No Tipo de instrumento 30 [ 5o | 7o | o Matematicasy | Rectores | Aplicacion
Lenguaje
1 Compe’Fencias comunicativas en x | x x | x
Lenguaje: Lectura 4
Competencias comunicativas en kS]
2 . . X | X [X -
Lenguaje: Escritura @
3 Matemdticas X | X | X |X 3
a Cien?ias Naturales y Educacidn X x | x Z‘:
Ambiental )
Competencias Ciudadanas ‘g
5 (pensamiento  ciudadano vy X | X [ X ©
acciones y actitudes)
6 Cuestionario Socioecondémico
Cuestionario de factores §
7 asociados - 8
3 Cuestionario de habilidades &
socioemocionales

Fuente: Icfes — Direccidn de Produccion y Operaciones — Subdireccion de Aplicacién de Instrumentos: Ficha técnica

Los modelos para aplicaciéon de las pruebas Saber 3°,5°7° y 9°, en 2021 son los que se
presentan en la llustracién 12 (Icfes - Direccién de Produccién y Operaciones, 2022).

llustracion 12. Modelo programado de aplicacién en 2021

Computadores en sitio:
Computadores
La sede cuenta con .
. Operacion: Es
Conexion a internet computadores .
. . . necesario llevar
suficientes para aplicar .
equipos
la prueba

Online sitio: Existe disponibilidad de
. P Modelo 1 Modelo 3
internet en la sede
Online Operacion: En el municipio existe
internet y por lo tanto se puede llevar a la Modelo 4 Modelo 5
sede
Servidor - Semilla: No hay internet en la

) y ., Modelo 6 Modelo 7
zona: Zonas rurales sin conexidn
Aplicacidon a papel: Sedes sin energia

p’ . pap g Modelo 2

eléctrica
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Fuente: Icfes 2021, Direccién de Produccion y Operaciones - Cuadro de aplicacion 2021
Aplicacién en 2021 — modalidad electrénica

En el 2021 la aplicacidn de la prueba de conocimientos fue electrénica (bajo la modalidad
online u offline) en los establecimientos educativos y sedes que en la fase de caracterizacion
se identificaron contaban con energia eléctrica, para lo cual, si era necesario?, el Icfes, a
través del Operador Logistico les llevé conexion a internet y equipos de cdmputo. Todos los
cuestionarios auxiliares se aplicaron a lapiz y papel. En las sedes sin energia eléctrica que
formaron parte de la muestra la aplicacidn se hizo totalmente a lapiz y papel.

En el 2021 se evaluaron 115.457 estudiantes de los grados 3°,5°, 7° y 9° en una muestra con
representatividad nacional y regional (incluyendo 1.419 en condicion de discapacidad), de
los cuales, 97,2% presentaron las pruebas de conocimientos bajo la modalidad electrdnica
y 2,8% a papel. Los principales resultados se presentan en la Tabla 26 (Icfes - Direccidn de
Produccion y Operaciones, 2022).

Tabla 26. Planeacidn y ejecucion en sedes y estudiantes en 2021

Potencial de Estudiantes Belsiins
Componente Sedes . X para
Estudiantes examinados .
estudiantes
Planeado para 1.710 158.456
ejecucién
Pérdida total de 176 4.899
muestra
Aplicacion electrénica 1.387 149.259 112.274 75,2
Aplicacion a papel 147 4.298 3.183 74,1
Ejecucion 1.534 153.557 115.457 75,2

Fuente: Tomado de Icfes — Direccion de Produccion y Operaciones 2022

Asi mismo, se aplicaron cuadernillos auxiliares a rectores, docentes de matemadtica y
lenguaje de los grados 3°,5°,7° y 9° y estudiantes de los mismos grados (Icfes - Direccién de
Produccion y Operaciones, 2022). Los resultados se presentan en la Tabla 27.

Tabla 27. Aplicacién de cuestionarios auxiliares en 2021

4 Durante las visitas previas se confirmaron los resultados de la caracterizacién y se determinaron los
requerimientos ajustados a la situacién observada de conexidn a internet y equipos de cémputo que se debian
llevar a cada sede.
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Poblacion

Poblaciones . .. Examinados Cobertura
objetivo

Rectores 1.682 1.065 63,3

Docentes de matematicas y lenguaje 8.992 5.818 64,7

Estudiantes con aplicacion electrénica 112.274 104.477 93,1

Estudiantes con aplicacién a papel 3.183 3.182 99,97

Fuente: tomado de Icfes — Direccion de Produccidn y Operaciones 2022
1.3.4. Aplicacion en 2022 - Modalidad lapiz y papel

En el 20225 se hizo la aplicacién de las pruebas Saber 3°, 5°, 7°y 9° a una muestra controlada
de cobertura nacional y regional a los estudiantes que estaban cursando los grados 4°, 6°,
8°y 10° (estudiantes recientemente promovidos). La aplicacion se hizo a lapiz y papel para
poblacién general y electrénica para los estudiantes en condicion de discapacidad en las
Instituciones que contaban con la infraestructura necesaria (conexién a internet y equipos
de cOmputo).

Se contemplé también la aplicacién de tres cuestionarios auxiliares, asi:

a) Estudiantes: cuestionario socioeconémico, de factores asociados y de habilidades
socioemocionales.

b) Docentes que imparten lenguaje y matematicas y rectores presentaron un cuestionario
de factores asociados (lIcfes - Direccién de Produccion y Operaciones, 2022).

Principales resultados de la aplicacion en 2022

De los 214.077 estudiantes inscritos, 158.659 estuvieron presentes en la primera sesion,
con lo cual la cobertura total de la prueba fue del 74,1%, sobre el material generado. En las
tablas 38 y 42 se presenta en detalle las poblaciones y coberturas alcanzadas en la primera
sesion (Icfes - DPO - SAl, 2022).

Tabla 28. Aplicacidn a estudiantes en la primera sesion

. Muestra para aplicacion por Grado Presentes en la primera sesion

Regidn e &° 3 10° Total re & 3 10° Total

Caribe 13.268 14.622 16.474 13.651 58.015 9.687 11.631 11.761 9.658 42.737

Centro 8938 | 10716 | 12.282 | 10402 | 42338 | 6777 | 9.059 | 8954 | 7.337 32.127

Oriente
Centro Sur 4.479 6.368 7.316 5.899 24.062 3.425 5.227 4.982 4.034 17.668
Eje Cafetero | 039 7452 | 8639 | 7570 | 29499 | 4316 | 6151 | 6.033 5.555 22.055
- Antioquia

Llano 5.362 6.563 7.611 5.636 25.172 3.898 5.311 4.948 3.838 17.995

5 La aplicacion se hizo entre el 19 y el 21 de abril
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Region I:Iouestra parasfplicaciénsgor Gradt;oo Total " Present:os enla pri;:era sesiérl — Total
Pacifico 7.855 7.795 10.740 8.601 34.991 5.967 6.436 7.527 6.147 26.077
Total 45.740 53.516 | 63.062 | 51.759 | 214.077 | 34.070 | 43.815 | 44.205 36.569 158.659
Fuente: Direccion de Produccion y Operaciones - strings de respuestas
Tabla 29. Coberturas por grado y regién en la primera sesion
Regién Cobertura Total, por
4° 6° 8° 10° region
Caribe 73,0 79,5 71,4 70,7 73,7
Centro Oriente 75,8 84,5 72,9 70,5 75,9
Centro Sur 76,5 82,1 68,1 68,4 73,4
Eje Cafetero — Antioquia 73,9 82,5 69,8 73,4 74,8
Llano 72,7 80,9 65,0 68,1 71,5
Pacifico 76,0 82,6 70,1 71,5 74,5
Total 74,5 81,9 70,1 70,7 74,1

Fuente: Direccion de Produccion y Operaciones - Strings de respuestas

Resultado de la aplicacion en la segunda sesién a estudiantes

De los estudiantes inscritos para la aplicacion, 153.705 estuvieron presentes en la segunda
sesidn para cuestionarios auxiliares, con lo cual la cobertura total de la prueba fue del 71,8%
sobre el material generado. Las tasas de respuesta por region y grado se presentan en la
Tabla 30 (Icfes - DPO - SAI, 2022).

Tabla 30. Coberturas por grado y region en la segunda sesion

Region Cobertura Total, por
4° 6° 8° 10° region
Caribe 71,2 76,2 69,2 68,4 71,2
Centro Oriente 74,6 82,1 70,9 68,5 73,9
Centro Sur 74,5 80,4 66,2 65,6 71,4
Eje Cafetero - Antioquia 71,2 79,5 66,1 69,7 71,4
Llano 70,0 77,7 63,9 66,1 69,3
Pacifico 74,6 80,4 67,9 69,6 72,6
Total 72,6 79,1 67,9 68,2 71,8

Fuente: Direccidon de Produccidn y Operaciones - Strings de respuestas

Resultado de la aplicacidon de Cuadernillos Auxiliares a docentes
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La planeacion de la aplicacién a docentes se hizo sobre 15.178 personas, pero eliminando
4.072 pertenecientes a las sedes canceladas, la muestra para aplicacién fue de 10.476. En
la Tabla 31 se presentan los resultados por regidn (Icfes - DPO - SAl, 2022).

Tabla 31. Resultados de la aplicacién a docentes

Region Citados Presentes Ausentes Cobertura
Caribe 2.954 1.835 1.119 62,1
Centro Oriente 1.602 886 716 55,3
Centro Sur 1.190 730 460 61,3
Eje Cafetero - Antioquia 1.820 1.164 656 64,0
Llano 1.304 722 582 55,4
Regién Pacifico 1.606 1.131 475 70,4
Total 10.476 6.468 4.008 61,7

Fuente: Direcciéon de Produccion y Operaciones - Strings de respuestas
Resultados de la aplicacién de cuadernillos auxiliares a rectores

La planeacion de la aplicacion a rectores se hizo sobre 1.308 personas, no obstante, fueron
eliminados 51 pertenecientes a las sedes canceladas, por lo que la muestra para aplicaciéon
fue de 1.257. En la Tabla 32 se presentan los resultados por region (Icfes - DPO - SAl, 2022).

Tabla 32. Resultado de la aplicacion a rectores

Region Citados Presentes Ausentes Cobertura
Caribe 305 270 35 88,5
Centro Oriente 223 192 31 86,1
Centro Sur 174 165 9 94,8
Eje Cafetero - Antioquia 188 157 31 83,5
Llano 173 162 11 93,6
Region Pacifico 194 171 23 88,1
Total 1.257 1.117 140 88,9

Fuente: Direccion de Produccion y Operaciones - Strings de respuestas

1.3.5. Trayectorias Escolares en 2022

Las Trayectorias Escolares son los recorridos que realizan los estudiantes en el sistema
escolar. Dichos recorridos se analizan en relacidn con las trayectorias escolares tedricas que
supone una progresion lineal prevista por el sistema. Por ejemplo, que los estudiantes
ingresen a la escuela a la edad establecida por las normas, que transiten por los cursos
escolares de manera continua sin repetir ni abandonar la escuela y que finalicen los niveles
educativos a la edad indicada para ello habiendo realizado los aprendizajes previstos en el
curriculo (Icfes - DPO - SAl, 2022).
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El horizonte esperado para seguimiento es minimo de ocho afios y se obtendran mediciones
e indicadores sobre desercidn, repitencia, categorias de cambios (suben, bajan, se
mantienen), magnitud de cambios (con la ayuda de la escala vertical) y cambios en
categorias de niveles de desempefio.

En la siguiente ilustracion se presenta el esquema de aplicacion en el tiempo.

llustracion 13. Esquema general de las mediciones de Trayectorias Escolares

20212022
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o
L
=

éCuando se realizaran las mediciones?

Aplicaciones de conocimientos especificos
y sequimiento bianual trayectorias
escolares

2022
Tiempal
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Tiempa 2
T s
Escolares
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2026
Tiempo 3
Trayectorias
Escolares

2028
Tiempo 4
Trayectorias
Escolares

-

Fuente: Direccidn de Produccién y Operaciones

e En 2022 se hizo por primera vez la aplicacién de los Cuestionarios Complementarios de
Trayectorias Escolares que estaban dirigidos a:

1. Estudiantes de los grados 4° y 6°, que fueron presentes en la aplicacién de
conocimientos especificos del mes de abril, de las sedes seleccionadas de la
muestra.

2. Directores de curso de 4. °y 6. ° (indistinto del drea o asignatura que imparta) y,

3. Madres, padres o cuidadores de estos estudiantes.

e En la llustracién 14 se presentan los Cuestionarios Complementarios de Trayectorias

Escolares que se aplicaron en 2022 a cada poblaciéon objetivo.

llustracion 14. Cuestionarios Complementarios de Trayectorias Escolares aplicados en 2022
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Estudiantes . Padres,
. Directores de
No Tipo de Instrumento o o madres o
4 6 curso .
Cuidadores
Cuestionario complementario de
1 mP X X X X
Trayectorias Escolares

Fuente: Icfes — Direccidn de Produccién y Operaciones — Subdireccion de Aplicacién de Instrumentos: Ficha técnica

Principales resultados para estudiantes

Para la aplicacién de los Cuestionarios de Trayectorias Escolares, el Icfes cité a 62.225
estudiantes, de los cuales 51.926 estuvieron presentes y 10.299 fueron ausentes. En la Tabla
33 y Tabla 34 se presentan los resultados para los grados 4° y 6° respectivamente.

Tabla 33. Resultados de la aplicacion para el grado 4° por region

Region Giradoly Cobertura
Citados Presentes Ausentes
Caribe 6.079 4.944 1.135 81,3
Centro Oriente 4.227 3.539 688 83,7
Centro Sur 1.384 1.111 273 80,3
Eje Cafetero — Antioquia 2.795 2.404 391 86,0
Llano 2.639 2.141 498 81,1
Pacifico 3.625 3.125 500 86,2
Total 20.749 17.264 3.485 83,2
Fuente: Direccién de Produccion y Operaciones - strings de respuestas
Tabla 34. Resultados de la aplicacién para el grado 6° por region
Region Grado 6° Cobertura
Citados Presentes Ausentes
Caribe 11.280 9.280 2.000 82,3
Centro Oriente 8.531 7.013 1.518 82,2
Centro Sur 4.922 4.249 673 86,3
Eje Cafetero — Antioquia 5.464 4.693 771 85,9
Llano 5.244 4.413 831 84,2
Pacifico 6.035 5.014 1.021 83,1
Total 41.476 34.662 6.814 83,6

Fuente: Direccion de Produccion y Operaciones - strings de respuestas

Principales resultados para directores de curso
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Para la aplicacion de los Cuestionarios de Trayectorias Escolares, el Icfes cité a 2.626
directores de curso, de los cuales 2.284 estuvieron presentes y 342 fueron ausentes. En la

Tabla 35y Tabla 36 se presentan los resultados para los grados 4° y 6° respectivamente.

Tabla 35. Resultados de la aplicacién a directores de curso para el grado 4° por region

Region Grado 4° Cobertura
Citados Presentes Ausentes
Caribe 269 236 33 87,7
Centro Oriente 183 159 24 86,9
Centro Sur 70 67 3 95,7
Eje Cafetero — Antioquia 139 123 16 88,5
Llano 132 116 16 87,9
Pacifico 143 132 11 92,3
Total 936 833 103 89,0
Fuente: Direccion de Produccion y Operaciones - Strings de respuestas
Tabla 36. Resultados de la aplicacién a directores de curso para el grado 6° por region
.. Grado 6°
Region Citados Presentes Ausentes Sobelue
Caribe 477 406 71 85,1
Centro Oriente 322 272 50 84,5
Centro Sur 197 188 9 95,4
Eje Cafetero — Antioquia 226 196 30 86,7
Llano 226 187 39 82,7
Pacifico 242 202 40 83,5
Total 1.690 1.451 239 85,9

Fuente: Direccion de Produccion y Operaciones - Strings de respuestas

Principales resultados para madres, padres o cuidadores

Para la aplicacién de los Cuestionarios de Trayectorias Escolares, el Icfes citd a 62.225
madres, padres o cuidadores, de los cuales 48.985 estuvieron presentes,12.050 ausentes y
1.190 fueron faltantes. En la Tabla 37 y Tabla 38 se presentan los resultados para los grados

4°y 6° respectivamente.

Tabla 37. Resultados de la aplicacion a madres, padres o cuidadores para el grado 4° por region

Regitn Grado 4°
Citados | Presentes | Ausentes | Faltantes | Cobertura
Caribe 6.079 4.663 1.308 108 76,7
Centro Oriente 4.227 3.427 711 89 81,1
Centro Sur 1.384 1.058 288 38 76,4
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Region Grado 4°
Citados | Presentes | Ausentes | Faltantes | Cobertura
Eje Cafetero - 2.795 2314 421 60 82,8
Antioquia
Llano 2.639 2.057 557 25 77,9
Pacifico 3.625 2.949 637 39 81,4
Total 20.749 16.468 3.922 359 79,4
Fuente: Direccidon de Produccidn y Operaciones - Strings de respuestas
Tabla 38. Resultados de la aplicaciéon a madres, padres o cuidadores para el grado 6° por region
.. Grado 6°
Region Citados | Presentes | Ausentes | Faltantes Cobertura
Caribe 11.280 8.581 2.484 215 76,1
Centro Oriente 8.531 6.632 1.614 285 77,7
Centro Sur 4.922 4.062 770 90 82,5
Eje Cafetero - 5.464 4.466 874 124 81,7
Antioquia
Llano 5.244 4.252 958 34 81,1
Pacifico 6.035 4.524 1.428 83 75,0
Total 41.476 32.517 8.128 831 78,4

Fuente: Direcciéon de Produccion y Operaciones - Strings de respuestas

Principales resultados para poblacién con discapacidad

De los 62.225 estudiantes citados por el Icfes para aplicar los cuestionarios de Trayectorias
Escolares, hacian parte 1.107 estudiantes con discapacidad (1,8% de la muestra). Los
principales resultados y los de madres, padres o cuidadores de estos estudiantes se
presentan en la

Tabla 39 y Tabla 40 respectivamente.

Tabla 39. Resultados de la aplicaciéon a estudiantes con discapacidad por region

Grado Estudiantes con discapacidad
Citados Presentes Ausentes Cobertura
4° 338 234 104 69,2
6° 769 568 201 73,9
Total 1.107 802 305 72,4
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Fuente: Direccidn de Produccidn y Operaciones - Strings de respuestas

Tabla 40. Resultados de la aplicacién a madres, padres o cuidadores de estudiantes con discapacidad por region

Madres, padres o cuidadores de estudiantes con discapacidad
Grado -
Citados Presentes Ausentes Faltantes Cobertura
4° 338 218 112 8 64,5
6° 769 526 215 28 68,4
Total 1.107 744 327 36 67,2

Fuente: Direccion de Produccidn y Operaciones - Strings de respuestas

1.3.6. Diseiiar e implementar la cadena de valor de la investigacion

La investigacion en el Icfes posee un papel fundamental en concordancia con su naturaleza
y misionalidad institucional (Ley 1324 de 2009). La informacion obtenida a partir de los
procesos de disefio, construccién, aplicacion y calificacion de las pruebas estandarizadas
que aplica el Icfes, asi como del andlisis de los aprendizajes de los estudiantes, constituyen
un insumo valioso y Unico en el pais para la conduccion de investigacion educativa que
genera nuevo conocimiento y tiene potencial aplicado para derivar recomendaciones de
practica y politica para docentes, estudiantes, directivas, padres de familia, disefiadores de
politicas publicas y la comunidad educativa en general.

El proyecto estratégico de disefiar e implementar la cadena de valor de la investigacién
tiene como objetivo central estructurar el proceso de investigacion institucional. Este
proyecto inicié en el afio 2021 bajo el liderazgo de la Oficina de Gestidon de Proyectos de
Investigacion - OGPI, y se desarroll6é durante la vigencia 2022 en articulaciéon con el resto de
las dreas generadoras de investigacion en el Icfes. La mencionada articulacion derivé en la
creacion del Plan Institucional de Investigacion (PIl).

El Pll se constituye como el mecanismo central para la organizacion de las diferentes
actividades de investigacién desarrolladas y promovidas por el Instituto en materia de
evaluacion y calidad de la educacion. Para materializar su misionalidad investigativa se
establecen dos componentes fundamentales en el Pll: los lineamientos y las estrategias.

Los lineamientos estratégicos organizan y articulan los principios, procesos y productos, y
lineas de investigacidon sobre evaluacion y calidad de la educacion. Las estrategias se definen
para el desarrollo de la investigacion interna, el fomento a la investigacion externa, y el uso
y divulgacion de los resultados de investigaciéon. A continuacién, se resumen los (i)
lineamientos y estrategias definidos en el Pll durante la vigencia 2022; junto con los avances
en materia de (ii) desarrollo en investigacién interna, y (iii) fomento a la investigacién
externa. El reto para la vigencia 2023 serad la implementaciéon de estos lineamientos
institucionales en materia de identificacién, promocion y gestion de las investigaciones.

Lineamientos y estrategias en el PII
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1. Principios

Los principios permiten tener criterios claros, objetivos y medibles para formular y
seleccionar proyectos en la Agenda de Investigacion:

i Coherencia: unifica y armoniza los principios, las lineas, y los procesos y productos
entre las dependencias en torno a un solo discurso sobre la investigacién como
insumo para la toma de decisiones orientadas a mejorar la evaluacién y la calidad
de la educacién.

ii. Pertinencia: Alineada con las necesidades que dicta la agenda nacional de politica
educativa, con los desarrollos e innovaciones en el campo de la investigacion
aplicada en educacion.

iii. Oportunidad: Responde a las particularidades del contexto y al momento histérico
de un grupo social, una comunidad o la sociedad colombiana en general.

iv. Contribucién: Produce informacion rigurosa, precisa y sistematica con el objetivo de
ampliar o profundizar el conocimiento, abordar una problematica o proveer
soluciones, bajo criterios y metodologias propias de la investigacion.

V. Innovacidn: Aporta a un campo disciplinar o dominio de conocimiento, a partir de
la incorporacion de nuevos marcos conceptuales y analiticos, asi como de Ia
adopcién de nuevas herramientas metodoldgicas y/o tecnoldgicas que estén a la
vanguardia.

vi. Factibilidad: Cumple con las condiciones de viabilidad en términos de la capacidad
técnica, operativa y financiera del Instituto para su disefio y ejecucion.

2. Procesos

Las acciones que materializan el conjunto de recursos disponibles en el Instituto se llevan a
cabo mediante cinco procesos de investigacién: (i) formulacion de una pregunta de
investigacion; (ii) construccién del disefio metodoldgico para abordar la pregunta; (iii)
gestion de datos y/o consecucion de la informacién relevante para responder a los objetivos
del proyecto; (iv) analisis y documentacién de los resultados; y (v) estrategias de uso y
difusién de la investigacion.

3. Productos

El resultado final es un conjunto de productos enmarcados dentro de los lineamientos de
Minciencias para grupos de investigacion y que pretenden difundir los resultados de
investigaciones en diferentes poblaciones objetivo:

Vii. Productos internos
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a. Documento de cierre: informe final, documento técnico o estratégico, borrador
de articulo.

b. Presentacion en eventos internos del Instituto.

c. Presentacion ante la Direccién General, otras areas y/o partes interesadas.
viii.  Productos de difusion: generacién de nuevo conocimiento

a. Articulo académico publicado en revista nacional.

b. Articulo académico publicado en revista internacional.
ix. Productos de difusién: apropiacion social de conocimiento

a. Documento de trabajo (Saber Investigar u otra serie).

b. Presentacion en Eventos académicos (Seminario Internacional de Investigaciéon
sobre la Calidad de la Educacion del Icfes y otros eventos académicos) en
formato ponencia o péster.

c. Produccién visual (Resumen infografico, Episodio podcast, Herramienta
interactiva (visualizacion de datos).

d. Nota de politica.
4. Lineas de investigacion

El Pll define ocho lineas de investigacién que agrupan las areas de investigacidn relevantes
para la toma de decisiones sobre la evaluacién y la calidad de la educacidn. Las lineas de
investigacion establecidas son: (1) nuevos dominios de evaluacidn, (2) evaluacién inclusiva y
diversa, (3) nuevas tecnologias de evaluacion, (4) metodologias de calificacién y los items, (5)
analisis de la calidad de las pruebas y los items, (6) factores asociados al aprendizaje, (7)
trayectorias educativas y curso de vida, (8) apropiacion social de la evaluacion.

Estas lineas, de acuerdo con objetivos especificos en cada una de ellas y en armonia con la
misionalidad del Icfes, generan evidencia en torno a la evaluacién de la educacion a gran
escala, los resultados de aprendizaje de los estudiantes, y la apropiacién social de las
evaluaciones.

5. Cadena de valor
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llustracion 15: Cadena de valor de Investigacion

A continuacidn, se describen los eslabones misionales definidos para la cadena de valor de
investigacion, con sus respectivas actividades:

e Eslabon 1. Desarrollo de la investigacion
o Formulacién de una pregunta de investigacion.
o Construccion del disefio metodolégico para abordar la pregunta.

o Gestién de datos y/o consecucion de la informacion relevante para
responder a los objetivos del proyecto.

Andlisis y documentacion de los resultados.

(©]

o

Estrategias de uso y difusidn de la investigacion.
e Eslabon 2. Fomento de la investigacion
o Financiacion de investigaciones por medio de convocatorias periddicas.
o Promocion del uso de datos.
o Insumo de la data para investigacion interna.
e Eslabon 3. Analisis de resultados
o Seguimiento a los resultados de los proyectos de investigacion.

o Monitoreo interno de los resultados en aplicacion Power Apps.
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e Eslabdn 4. Socializacién y divulgacion
o Productos internos
o Productos generacion de nuevo conocimiento

o Productos apropiacién social de conocimiento

A continuaciodn, se describen los eslabones de soporte definidos para esta cadena:

S1. Investigacidn: La oficina se encarga de gestionar la investigacion mediante la
institucionalizacién de procesos y servicios de soporte para investigacion interna y el
fortalecimiento de la investigacion externa.

S2. Tecnologia: Brindar soporte y apoyo técnico a las distintas areas del Icfes con la
gestidn para el acceso a software especializado; garantizar el funcionamiento continuo
de la infraestructura tecnoldgica; soporte y gestion de la informacién almacenada en las
bases de datos en la nube; gestionar la seguridad de la informacidn; identificar
oportunidades estratégicas de transformacién y mejora del negocio con tecnologia.

S3. Planeacién: asesorar a las diferentes areas del Icfes en la formulacién y gestién de
estratégica de los procesos y proyectos de inversion; realizar el seguimiento de planes,
proyectos y presupuesto en el marco del direccionamiento estratégico. Responder por
el anteproyecto de presupuesto institucional; efectuar el costeo de los servicios que
presta el Icfes; administrar el modelo integrado de planeacidn y gestion; elaborar los
informes de gestién, y consolidar estadisticas para la toma de decisiones.

S4. Talento humano: Garantizar la disponibilidad del recurso humano pertinente para el
desarrollo de la investigacion y su conexidn con las diferentes areas del Icfes. También
se encarga de gestionar y controlar las politicas y los programas orientados al
fortalecimiento y desarrollo del talento humano en pro del cumplimiento de la misiény
vision institucional.

S5. Financiera y contable: administrar los recursos financieros, los procesos de ejecucién
presupuestal y contable de tesoreria y gestidn de riesgo financiero. Proyeccién de flujo
de caja, estados financieros, presupuesto y andlisis de ejecucidn presupuestal.

S6. Juridica: Apoyar a las distintas areas del Icfes en la gestion de asuntos de caracter
juridico que afecten a la investigacién con acompafiamiento en temas relacionados con
el uso y difusién de datos, el establecimiento de convenios interinstitucionales y la
proteccién de intangibles y de propiedad intelectual. Gestionar relaciones con los
usuarios de la informacion, clientes institucionales, el Gobierno, los érganos de control
e instituciones internacionales homdlogas.
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e S7. Abastecimiento: gestionar estratégicamente los procesos de contratacién de la
entidad, en cuanto al abastecimiento de servicios generales y la contratacién de otros
servicios. Se elabora para cada proceso, el plan anual de compras y contratacién, y se
desarrollan estrategias de abastecimiento de bienes y servicios requeridos por el Icfes.
Se encarga, ademads, del mantenimiento del edificio (aseo y cafeteria, vigilancia, caja
menor, vidticos, telefonia fija y celular, vehiculos para los directivos, servicios publicos,
almacén, archivo).

e S8. Control interno: monitorear el Sistema de Control Interno mediante su revisién
permanente mediante auditorias independientes y objetivas basadas en riesgos que
permitan realizar procesos de ajuste para garantizar el correcto funcionamiento de las
estrategias de control para las diferentes funciones, procesos, procedimientos y
actividades desarrolladas.

e S9. Comunicacion y mercadeo: formular y disefiar estrategias para la difusiéon de los
resultados de investigacion orientadas a distintos actores de interés acordes con el plan
estratégico del Icfes, protegiendo la imagen corporativa de la institucion.

e S10. Aseguramiento de la calidad: velar por la rigurosidad de los procesos y de la
informacidn que produce y entrega el Instituto a sus grupos de interés.

1.3.7. Estrategia institucional de mercadeo/Fortalecimiento de la estrategia
comercial del instituto

1.3.7.1. Mercadeo

Con el propésito de fortalecer el posicionamiento de la imagen del Icfes, como marca lider
en la evaluacion de la calidad de la educacion, se generd una nueva identidad visual que se
acercara mas a la ciudadania y, a través de una nueva paleta de colores, transmitiera
vitalidad y versatilidad.

El objetivo principal del cambio era mostrar una evolucién de la marca, que no solo la
posicionara como el maximo ente evaluador de la calidad de la educacién en Colombia, sino
como un motor de transformacién social, que se acercara mas a las nuevas generaciones.
La imagen renovada de la entidad busca comunicar su diferenciacién y propuesta de valor,
para asi penetrar nuevos mercados, fortalecer los existentes y evolucionar de una ‘marca
producto’ a una ‘marca organizacion’. Este redisefio de la imagen estuvo acompafiado de
un nuevo manual de marca para la entidad.

Actualmente se tramita, ante la Superintendencia de Industria y Comercio, el registro de la
marca y submarcas.

En aras de fortalecer el reconocimiento del Icfes ante los grupos de interés del sector, se
redisefid y reestructuré el portal web (con el fin de visibilizar los productos, servicios, lineas
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de investigacion, analisis de datos e internacionalizacién); se actualizé el Chatbot Sabi (para
atender y resolver inquietudes en las lineas de atencién y comunicacién del instituto); se
fortalecid la divulgacion del Icfesbot (una herramienta que interactua con los estudiantes y
les proporciona informacién sobre la oferta de programas académicos de educacién
superior y salarios de los recién egresados, entre otros datos) y se crearon/fortalecieron
nuevos productos (Saber investigar, Saber al detalle, Apuntes del Icfes para la politica
educativa). Hoy, ademas, se avanza en la creacidon de la sede electrénica.

Una de las principales tacticas implementadas durante 2022 fue la divulgacién del valor
social que genera la informacion que produce el instituto en la toma de decisiones de la
politica educativa del pais. Para ello, se disefié una encuesta que recogid informacion entre
diversos grupos de interés con el propdsito de indagar sus percepciones sobre el valor social
del Icfes. En concordancia con ello, se fortalecid la comunicacion de los productos y servicios
de la entidad, a fin de resaltar el sentido social de la evaluacién y la investigacién y
acercarse, asi, a la comunidad educativa, por medio de espacios como: participacién en
ferias educativas, seminario de investigacién, encuentro nacional de lideres de evaluacién,
visores de resultados, trabajo con comunidades y repositorios de informacién.

Con el Icfes Social la entidad también busca acercarse, de forma diferenciada, a diferentes
grupos poblacionales, y crear espacios para socializar y difundir el valor social de la
evaluacion.

Adicionalmente, se avanzd en el desarrollo de la herramienta de visualizacién "Tu Cole’, que
busca orientar a los padres de familia en la busqueda de colegio para sus hijos. Este sistema
de consulta se basa en informacién de resultados del examen Saber 11 por sede educativa
(puntaje global, puntaje por prueba y niveles de desempefio) y la ubicacién y distancia de
los colegios acorde con el lugar de referencia del padre o acudiente. Actualmente, esta
herramienta se encuentra en proceso de ajuste y actualizacion.

De otro lado, como parte de la estrategia ‘ABC del Saber’, se cred la comunidad de
aprendizaje ‘Compartir Saberes’, una seccion del portal web que busca integrar la
comunidad educativa del pais por medio del intercambio de experiencias institucionales y
buenas practicas. Alli se puede opinar, crear contenido, interactuar con miembros de la
comunidad y recibir informacion valiosa sobre temas relacionados con la calidad de la
educacién basada en la evaluacion.

De igual forma, se dio vida a la ‘Caja de Herramientas’, abierta y gratuita, la cual unificd, en
un solo lugar, el acceso a informacidén util y relevante con la cual los estudiantes pueden
familiarizarse con las pruebas Saber 11, Saber TyT y Saber Pro, brindandoles la oportunidad
de practicar y reforzar aprendizajes a través de recursos como cuadernillos, infografias,
videos y preguntas utilizadas en aplicaciones anteriores.

Con cada una de estas estrategias se busca incrementar la usabilidad de los datos e
informacién que genera el Icfes.
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En el caso particular de la estrategia de mercadeo, durante 2022 se cred el brochure de
nuevos negocios, se realizé una rueda de negocios y se ejecutaron campafias para promover
el uso de la caja de herramientas (preparacién gratuita para los exdmenes de Estado), el
‘ABC del Saber’ y la participacién en el curso de valor agregado y aporte relativo.

Ademads, se actualizd el micrositio Icfesnautas, un canal interactivo y dinamico dedicado a
fortalecer la comunicacién con los nifios y jovenes entre los 6 y 12 afos y afianzar su
familiarizacion con la entidad.

Con esta iniciativa, se busca mejorar la percepcién que tiene la poblacién infantil sobre las
evaluaciones escolares e identificar al instituto como un acompafiante y asesor, desde
temprana edad, en su trayectoria escolar. También es una herramienta util para los
docentes, dado que les permite acercar a los nifos y jovenes a las competencias evaluadas
a través de su vida académica, como matematicas, lenguaje, competencias ciudadanas y
ciencias naturales.

Otra de las acciones realizadas en 2022, desde el area de mercadeo, fue la mayor
visibilizaciéon de las investigaciones del instituto a través de la creacidon de una serie de
podcast y una cuenta en Linkedin dedicada a ese propdsito.

1.3.7.2. Fortalecimiento de la estrategia comercial del instituto

Como respuesta al Plan Estratégico Institucional 2020 - 2023 y al proceso de Gestién
Comercial, el Icfes en la vigencia 2022, estructurd por primera vez una estrategia comercial
que se enfocd en establecer acciones comerciales respecto de los servicios de evaluacién e
investigacion del Icfes, con el propdsito de generar nuevas oportunidades de negocio, la
cual se fundamenté en tres pilares y dos ejes de accién.

Con fundamento en esta estrategia, se adelantaron importantes acciones como, por
ejemplo, la consolidacion del portafolio de servicios institucional, la apertura de un espacio
de consultoria y asesoria en la pdgina web de Icfes y el primer evento internacional
institucional con énfasis comercial.

Ahora bien, al examinar el panorama de ventas relacionado con proyectos de evaluacién e
investigacion, se identificd que este es creciente, lo que evidencia el potencial del Instituto
en este segmento. Sin embargo, el Icfes no contaba con un portafolio de servicios que
recogiera todas las lineas de negocio que esta capacitado y facultado para adelantar en
materia de evaluacién e investigacion, por lo cual fue uno de los principales focos
comerciales de la vigencia 2022.

Asi las cosas, con el objetivo de fortalecer la gestion comercial del instituto, se desarrollaron
las siguientes acciones:

e Se cred un portafolio comercial que detalla cuatro (4) lineas de servicios: Evaluacién,
Investigacion, Consultoria y ABC del Saber.
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e Se incluyd en la pagina web del Icfes el espacio de Consultoria y Asesoria, como
mecanismo de divulgacién y contacto con clientes potenciales.

e Se realizd el primer evento institucional comercial. Este se desarrolld el 14 de
septiembre de 2022 con la participacion de tres ponentes internacionales vy, si bien se
esperaba al menos 30 conexiones internacionales, logramos duplicarlas llegando a 68.
De igual manera, registramos 39 prospectos con quienes se avanzd en el contacto
buscando generar alianzas a futuro.

e Se fortalecid la relacion contractual con nuestros clientes recurrentes y se atendieron
nuevos clientes que constituyen importantes entidades y gremios como Consejo
Superior de la Judicatura y el Consejo Noruego para Refugiados.

e Se afianzd la relacidon con Republica Dominicana.

e Se desarrollaron proyectos de gran impacto educativo con el Ministerio de Educacién
Nacional (Saber 3579 - trayectorias escolares (2021 - 2022) — Evaluar para Avanzar (2020
— 2021 - 2022) - Evaluacion Rural PDET 2022).

1.3.8. Definicion del sistema y método financiero de los servicios del Icfes

La Oficina Asesora de Planeacién en conjunto con la Subdireccién Financiera y Contable
lideraron el proyecto estratégico “Definiciéon del Sistema y Método financiero de los
servicios del Icfes”, el cual tiene como énfasis de estudio las pruebas de Estado y responde
a la necesidad de fortalecer la estructura financiera de la entidad para lograr una
sostenibilidad a largo plazo. Lo anterior, mediante la definicién de un modelo de costeo a
nivel contable que permita generar resultados por pruebay la revisidon del esquema tarifario
de las pruebas de estado que propicie su actualizacion.

Las acciones se han adelantado desde la vigencia 2020, donde de manera general, frente al
modelo de costeo se realizaron acciones de parametrizacion y diagndstico de los costos y
se identificaron las variables de distribucién de forma global y por prueba/proyecto de los
costos directos e indirectos, asi como, de los gastos fijos, por medio de inductores. Con
respecto al esquema tarifario, se adelanté ejercicio de anadlisis mediante un primer
diagndéstico normativo y conceptual, una caracterizacion inicial de la poblacién y Ia
identificacion de una apuesta metodoldgica para el andlisis de oportunidades de
actualizacion del esquema.

Ahora bien, el proyecto contemplé 4 actividades a desarrollar durante la vigencia 2022, las
cuales se llevaron a cabo de la siguiente manera:

e Se logro aplicar la metodologia de costeo basado por actividades en los estados de
resultados de la entidad, de forma global y por prueba/proyecto, al cierre financiero de
la vigencia anterior y periédicamente hasta el mes de noviembre de la vigencia fiscal.
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Nota: Los ejercicios de distribucién desde la perspectiva contable corresponden a
recursos ejecutados y tienen origen en los centros de costos que las dependencias
clasifican en los certificados de cumplimiento.

e Se actualizd el documento donde se plasman las actividades que se desarrollan
mensualmente en el ERP ORACLE del proceso contable, para el analisis de los costos
variables (directos e indirectos) y de los gastos fijos para la presentacién de los estados
financieros mensuales.

e En conjunto con la Oficina de Gestidn de Proyectos de Investigacion se realizé ejercicio
de caracterizacion de la poblacién y de validacion de poblacion, limites y rangos del
esquema tarifario de las pruebas de estado, asi como, proyecciones de poblacidn
esperada de manera mds precisas y por calendario.

e En conjunto con la Subdireccién de Informacién, se incluyd en la fabrica de desarrollo
de la sede electrénica Unica la prevision de ajustes del esquema tarifario logrando
identificar la ruta de necesidades en términos del modelo de operacién y la
configuracion del sistema requerido para flexibilizar la definicién de rangos tarifarios de
acuerdo con las necesidades que se requieran y manejando condiciones diferenciales.

Se espera continuar en la vigencia 2023 con la documentacion del modelo de costeo, el
analisis de los costos de las pruebas de estado de conformidad con la aplicaciéon del modelo
de costeo contable y los cierres fiscales financieros, asi como, validar las acciones de analisis
del esquema tarifario adelantadas y revisar los posibles mecanismos de fijacién de tarifas
por poblacién, generando asi insumos que determinen el direccionamiento del proyecto.

Tabla 41: Método financiero de los servicios del Icfes

3 TRIMEST SEGUIMIENTO TRIMESTRE 4

. PRODUCTO/
L .
PROGRAMA TIPO  PROYECTO/ACTIVIDAD AREA RESPONSABLE T INDICADOR .., PRESUPUESTO"
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indicadory su | CUMPLIMIENTO
resultado DELAMETAT4

DIMENSIONES
DEL MIPG
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ESTRATEGICOS

UBICACION Y RUTA DE LA
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Calculo del Carpeta One Drive: OAP /
avance del 2022 / SERIE

Avance desarrollo de la PROYECTOS / SUBSERIE

Subdireccion_Finan |60 = 8.5 809 €0 Y progresion | o0 | o oo 5.0y | aCtVidades a 1000  |PROYECTOS
ciera_y_Contable desarrollo

de los [las cadenas de valor Proyectofinanciero de
planeacion grupos de interésy  |de evaluacion e los senvicios que / Seguimiento de (70400 . ’::l‘f:;ggzla a ESZERQ;\Eri:I\gr?GSe: Sistema
Ios retos del entorno, |investigacion presta el Icfes Planview 'gencia 2022. -2-1
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Planview OneDrive (sharepoint.com)
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Direccionamiento  |responda a los implementacion de del Sistema y Método modelo de costeo y

a la
sus cadenas de valor. |autonomia técnica.
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Analisis cualitativo

Durante el cuarto trimestre de la vigencia 2022, se adelantaron las acciones para el analisis
de los costos variables (directos e indirectos) y de los gastos fijos, clasificados por centros
de costos, segln transacciones o registros contables identificados por actividades y/o
recursos (inputs); lo anterior teniendo en cuenta en parte a lo relacionado por las
dependencias en los certificados de cumplimiento. Al final del ejercicio contable, las bases
de imputacién son reflejadas en el costo por prestacion de servicios presentados en los
estados financieros mensuales, y estas, son distribuidas a las actividades y/o procesos
involucrados en la cadena de valor que se requieren para el desarrollo y aplicacidn de las
pruebas de estado o proyectos especificos (modelo ABC o por actividades).

En ese sentido, durante la vigencia fiscal 2022 se logro aplicar el modelo la metodologia de
costeo basado por actividades en los estados de resultados de la entidad, de forma global
y por prueba/proyecto, al cierre financiero de la vigencia anterior y periddicamente hasta
el mes de noviembre de la vigencia fiscal.

Adicionalmente, en el mes de diciembre se actualiza el documento donde se plasman las
actividades que se desarrollan mensualmente en el ERP ORACLE del proceso contable, para
el analisis de los costos variables (directos e indirectos) y de los gastos fijos para la
presentacion de los estados financieros mensuales.

Nota: (i) Dentro del proceso de costeo bajo el modelo ABC o actividades, el principal factor
a desarrollar debido a su complejidad y que requirié un mayor tiempo de andlisis fue
determinacién y aplicacion de la metodologia para la distribucion de los costos indirectos y
gastos fijos, a partir de la definicion de los inductores. (ii) La informacién para el afo 2022
se encontré en permanente validacidn, considerando el calendario de aplicacién de las
pruebas/proyectos y los cierres mensuales. En todo caso, se debe esperar al cierre fiscal
para poder realizar las distribuciones de los costos totales y de ejecucién real incurridos en
cada prueba/proyecto. (iii) El modelo basado en actividades es dinamico en cuanto a su
aplicaciéon y desarrollo, partiendo de una metodologia que debe ser consistente y adaptable
con la realidad econdmica de la entidad.

Durante la vigencia del 2022 se cumplid con las metas trimestrales propuestas.

1.3.9. Innovacion tecnoldgica y aplicacion de pruebas y transformacion
digital (Fortalecimiento de la cadena de valor misional, Sede
electronica Unica e Informacién para la toma de decisiones)

1.3.9.1. Fortalecimiento de la cadena de valor misional

En el marco de este proyecto se lograron identificar algunas oportunidades para fortalecer
y mejorar la operacién de los procesos misionales asociados a todo el ciclo de vida de los
items (preguntas) que hacen parte de las pruebas que disefia y aplica el instituto, asi como
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también de algunos artefactos que soportan las operacién y aplicacién de las pruebas como
las fichas técnicas de pruebas y armado.

Durante el 2022 todos los esfuerzos se enfocaron en la generacion de valor desde
tecnologia para mejorar todos los procesos que hacen parte del ciclo de vida de item en los
siguientes aspectos:

e Alinear las soluciones de tecnologia a los procesos establecidos por las dareas
involucradas para simplificar la cantidad de herramientas tecnoldgicas involucradas, los
procesos manuales que dificultan la trazabilidad del comportamiento de los items y
cantidad de actividades realizadas para usar los items en los formatos de aplicacion en
papel y electrénico.

e Fortalecer y la transformar los procesos misionales del "back-office" asociados a la
planeacidn, diseio, construccidn y validacién de items y su correspondiente entrega al
“banco de items” para ser incorporados a las diferentes pruebas que realiza el instituto
con la adopcién de los estandares de la industria y la construccion de soluciones
tecnoldgicas que permitan simplificar y mejorar las capacidades de los procesos
actuales

e Consolidar el concepto de “banco de items” con una solucidn tecnoldgica mas robusta,
segura y acorde a las necesidades actuales y futuras que permita la gestién integra de
los diferentes tipos de interaccién de items actuales y nuevos con todos los atributos
requeridos para su trazabilidad del item durante su ciclo de vida (desde que se crea
hasta que es usado en una prueba y validado estadisticamente en la aplicacion), el
soporte de los items a pruebas multiformato (papel y electrénico) y la custodia
requerida para garantizar la seguridad, confidencialidad e integridad de estos.

e Incorporar nuevas funcionalidades que permitan que todos los items se gestionen en
un unico sistema y formato.

e Incorporar nuevas interacciones a los items de acuerdo con el estandar de la industria
para iniciar la incorporacién de nuevos tipos de items a las pruebas en formato
electrénico para tratar de ampliar la medicion de nuevas habilidades y competencias
para las nuevas generaciones.

e Integrar los procesos para el uso y aplicacidn de los items y recopilar e integrar a cada
item sus estadisticas de aplicacién.

Para avanzar de forma programatica y controlada en la construcciéon de las soluciones
tecnoldgicas requeridas para los aspectos antes mencionados, se estructuraron tres fases
asi:
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El alcance de cada una fase es realizar levantamiento de informacién, documentacidon de historias de usuarios,
desarrollo v pruebas, para la puesta en marcha de las siguientes funcionalidades.

A

Fase 1 Fase 2

Fase 3
Autenticacion Ficha técnica
Integracion o entrega para
- Proceso de construccién de - Armado codificacién y Estadistica.
items.
- Integracion

llustracion 16: Fases Proyecto Fortalecimiento de la cadena de valor misional. Elaboracion propia

Para el cierre del 2022 y con el apoyo de los servicios de un proveedor de fabrica de
software, se finaliz6 todo lo referente a levantamiento de informacion funcional
documentada en las respectivas historias de wusuario, definicién, aprobacion vy
aprovisionamiento de la arquitectura de la soluciéon en ambientes de desarrollo y pruebas
de las fases 1y 2 y se avanzé en el desarrollo y pruebas de verificacion.

Asi mismo, se identificaron los tipos de items segun estdndar mundial IMS Question and
Test Interoperability (QTl) que se van a implementar en esta primera etapa con el fin de
asegurar la aplicacién de pruebas electrénicas con diferentes plataformas y estar a la
vanguardia de las pruebas internacionales.

Para el afio 2023, se tiene previsto terminar el desarrollo, las pruebas funcionales y salir a
produccién con la gestidon de cambio que involucra una fase de capacitacion a los usuarios,
acompanamiento de la puesta en marcha con el fin de asegurar el uso y apropiacion por las
areas involucradas de la solucion tecnolégica implementada.

1.3.9.2. Sede Electrénica Unica.

Uno de los aspectos mas importantes para la Instituto siempre ha sido su interaccion y
servicios hacia los grupos de interés y con la implementacién de la Sede Electrénica el Icfes
se alinea a los requisitos de arquitectura de referencia y atributos de calidad de gov.co,
ofreciendo acceso al portafolio de tramites y servicios del instituto con un disefio centrado
en las necesidades de los grupos de interés, mejorando la experiencia de usuario y la
oportunidad en la implementacion de mejoras identificadas por los actores internos y
externos de manera que se impacte de manera positiva la interaccion con el usuario.

En los diferentes pasos necesarios en los procesos de inscripcién a pruebas de estado y
otros tipos de pruebas, por parte de los usuarios internos y externos al instituto, se
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presentan diferentes oportunidades de mejora enfocadas en optimizar la experiencia de
usuario, asi como el acceso oportuno y confiable a los tramites y servicios ofertados por el
instituto.

De acuerdo con sesiones realizadas con usuarios de Colegios y Universidades se
identificaron diversas necesidades en las etapas para realizar las inscripciones agrupadas a
las pruebas de estado correspondientes como Saber 11, Validantes, Pre Saber, Saber Pro y
Saber TyT, de las cuales se generaron los diferentes requerimientos de negocio y técnicos
en la busqueda facilitar la interaccion con la plataforma tecnoldgica del Instituto.

Con la sede electrénica se busca en un alcance inicial realizar el andlisis, disefio e
Implementacién de las funcionalidades de los mddulos de:

e Registro y autenticacion, generando diferentes métodos de autenticacion moderna
utilizando correos electrénicos, nimero de teléfono y redes sociales, permitiendo al
usuario la autogestion de sus datos y el enrolamiento de acuerdo con el perfil que tenga
el usuario en la sede electrénica. Asi como la validacion con fuente oficial del tipo y
nimero de documentos dispuestos actualmente por la Registraduria Nacional del
Estado Civil. (ANl — Archivo Nacional de Identificacion; SIRC - Sistema de informacion del
Registro Civil).

e Pre-registro y registro, mediante consultas a servicios web con el Ministerio de
Educacién (SINEB - Sistema de Informaciéon Nacional de Educaciéon Basica y Media;
SIMAT - Sistema de Matricula Estudiantil de Educacion Basica y Media; SNIES - Sistema
Nacional de Informacién de la Educacion Superior), por medio de la plataforma X-Road,
ofrecer previamente una lista de aspirantes actualizada, optimizando los tiempos de
verificacidn y validacion de los estudiantes a inscribir a las pruebas.

e Resultados y consulta de citaciones, una vez el usuario ingresa a la sede electrdénica de
primera vista podra consultar los resultados disponibles de pruebas presentadas
previamente en el instituto, asi como la consulta a citaciones de los procesos de
inscripcion activos.

e El usuario al ingresar a la sede electronica podra seleccionar el tipo de pruebas a
presentar de acuerdo con la oferta existente y un perfilamiento inicial del usuario, en
los procesos donde el usuario no pueda solucionar de manera auténoma su solicitud
podra generar un caso de manera rapida y consultar el estado del mismo.

e La sede electrdnica contara con un mddulo de autogestidn que permitird parametrizar
de manera eficiente los diferentes tipos de pruebas de acuerdo con la normativa
vigente.

En el segundo semestre del 2022, se realizé el levantamiento de informacién, generacién
de los requerimientos funcionales y no funcionales y el desarrollo y pruebas, en los procesos
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de registro, autenticacidn moderna, pre-registro, registro, inscripcion, consulta de citacion
y resultados de pruebas de estado Individuales y agrupadas.

En el 2023 se realizara la salida a produccion de los procesos desarrollados en el periodo de
2022, soportados en un proceso de gestion de cambio que involucre a los actores internos
y externos que hacen parte del instituto. De igual manera se continuard con el desarrollo e
implementacién de los procesos necesarios para la inscripcion de otros tipos de pruebas,
asi como fortalecimiento de funcionalidades desarrolladas.

1.3.9.3. Informacion para la toma de decisiones

Siendo los datos y sus andlisis una de las fuentes mds importantes para la generacion de
valor en lo publico y especificamente en el sector educacién, en el 2022 se inicié con la
estructuracion e implementaciéon de nuevo modelo institucional de gobierno y gestién de
datos para permitir el desarrollo de nuevas capacidades a los procesos misionales a través
de la gestidn, uso, andlisis y explotacidon de los datos que se recolectan en los distintos
procesos de aplicacién de pruebas, especialmente para los procesos de calificacion, analisis
y difusidén, desarrollo y fomento de la investigacidn.

Con la implementacion de este proyecto se estd buscando la solucidn de las siguientes
problematicas:

e Limitacién en el acceso a los datos desde las fuentes.

e Demoras en los tiempos de entrega de los datos.

e Imposibilidad de acceso a la informaciéon en tiempo real.

e Falta de capacidad de infraestructura para procesamiento de datos.

e Fuentes de informacién no explotadas por las areas.

e Cambio en el modelo de acceso y procesamiento de datos por medio de archivos planos.
e Falta de procedimientosy responsables responder a los requerimientos de informacion.

Con la incorporacién de las tecnologias disponibles en la nube, se logré implementar una
plataforma tecnoldgica tipo “Datalake” que ha permitido la centralizacion, procesamiento
y acceso de los datos en un solo lugar consolidando el 60% de las fuentes de datos entre
fuentes internas (BD, datamrts, etc.) y externas (Convenios) mas usadas por los procesos
misionales y las dreas involucradas facilitando el acceso a los datos de manera amigable,
reduciendo el tiempo invertido en el proceso antes del andlisis, aumentados las capacidades
de procesamiento y disminucién de los tiempos de obtencidn de los resultados de andlisis
y un uso acorde a las necesidades especificas de cada area.
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Ademas, se avanzd en la documentacion de los procesos y procedimientos asociados a la
atencidn y gestién de informacidn y con talleres especificos y casos de uso se logré el usoy
apropiacion de la plataforma tecnoldgica para el uso y explotacién de los datos, con los
siguientes logros:

e Generacién de un nuevo catalogo de unidades de informacién alineando y unificando
los conceptos de unidad de Informacién y activos de Informacion.

Durante el 2022 se establecieron y documentaron el catalogo y las fichas técnicas de las
fuentes de datos para asegurar que cada colaborador que requiera trabajar los datos
conozca que se tiene y cuales son sus atributos y caracteristicas. En el nuevo modelo de
gobierno de datos no se trabaja el concepto de unidad de informacién, en su lugar el nuevo
modelo trabajar conceptos mas pequefios con el fin de agilizar la documentacién vy
disposicion de la informacién, tal y como lo requiere el negocio.

e Ajustar y fortalecer el modelo organizacional de gobierno de datos, para enfocarlo en
los problemas actuales de la entidad y la administracién de datos en la nube.

Se actualizé el Manual del Sistema de Gobierno y Gestién de Datos — SGGD como resultado
del analisis del modelo de gobierno existente y se plantearon cambios con el fin de
responder rapidamente a las necesidades de los usuarios que usan y/o explotan la
informacién misional del Instituto; agilizando el ejercicio de control y disposicidon de los
datos al interior del Instituto, asi como incluir los cambios necesarios en la gestién de los
datos en la nube.

Ademads, para establecer la capacidad institucional que permita ejercer la autoridad vy
control sobre sobre los datos del catalogo y las fichas técnicas y la gestion eficiente de los
mismos, se realizd la siguiente documentacion:

e Manual del Modelo de Gobierno de Datos

e Procedimiento de disposicidn de fuentes para su uso y explotacion
e Guia de aprovisionamiento de datos

e Guia de calidad de datos

e Guia de anonimizacién de datos

e Guia de datos maestros y datos de referencia

e Guia de gestion de trazabilidad de datos

e Guia para la incorporacién de fuente internas y externas en la plataforma de uso y
explotacidon de la informacién
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En el nuevo modelo del Sistema de Gestiéon de Gobierno de Datos - SGGD también se
establece como rol central de gobierno la mesa técnica de gobierno, ente que ya existia,
pero ahora toma un rol mas activo dentro del modelo. Este estd conformado por un equipo
interdisciplinario:

e Director(a) de Tecnologia e Informacién

e Subdirector(a) de Informacién

e Delegado(a) de la Direccién General

e Jefe de la Oficina de Planeacion

o Jefe de la Oficina de Gestion de Proyectos de Investigacién
e Subdirector(a) de Estadisticas

e Subdirector(a) de Andlisis y Divulgacién

Este rol central es un rol aprobador, de los temas que atafien a la gestién de los datos del
instituto, siempre alinedndola con los objetivos estratégicos de la entidad

Asi pues, este nuevo modelo junto con las capacidades de tecnologia le permitira la Instituto
avanzar hacia un proceso auto-gestionado de analitica y explotacidn de datos con analitica
avanzada (Al & ML) bajo una plataforma unificada orientada al usuario de negocio y no solo
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1.4. Investigacion

1.4.1. Investigacion interna

Actualmente, el Icfes continda destinando recursos para el desarrollo de investigacion
interna adelantada por profesionales vinculados al Instituto, algunos profesionales
pertenecen a diferentes areas del Icfes y otros estan especificamente vinculados a la Oficina
de Gestién de Proyectos de Investigacion. Esto se menciona para precisar que son distintas
las areas que aportan a la produccién anual en investigacion en el instituto, en concreto:
Oficina de Gestion de Proyectos de Investigacion, Direccion de Evaluacion, Subdireccion de
Estadistica, Subdireccion de Disefio de Instrumentos, Subdireccion de Andlisis y Difusion y
Subdireccion de Produccion de Instrumentos. En términos generales, la produccion en
investigacion del Instituto puede dividirse en dos categorias: (a) los proyectos de
investigacion institucionales, y (b) la agenda de investigacién interna. A continuacion, se
presentan los avances en estas dos categorias para la vigencia 2022.

1.4.2. Proyectos de investigacion institucionales

Los proyectos institucionales se han realizado internamente y han derivado en aplicativos
que aportan informacién al Instituto. Algunos de estos proyectos se realizaron en vigencias
anteriores y otros de estadn en curso. A continuacidn, se describen cada uno de los proyectos
institucionales y su respectivo avance durante la vigencia 2022:

1.4.2.1. Valor agregado y aporte relativo

Este trabajo pertenece a la linea de trayectorias educativas y curso de vida y se realiza en el
Icfes desde el afio 2012. En el afio 2022 se realizé la actualizacidn de las estimaciones con
base en los resultados del examen Saber Pro que se aplicaron en 2020 y 2021. Los reportes
por institucion educativa generados se encuentran publicados en el portal Data Icfes,
ingresando a la carpeta: “9. Reportes de Valor Agregado y Aporte Relativo” y a la subcarpeta
“2020-2021". Adicionalmente, se trabajé en estrategias para fortalecer metodolégicamente
las estimaciones de Valor Agregado y Aporte Relativo y en estrategias para comunicar la
metodologia y los resultados del ejercicio a la comunidad interesada.

1.4.2.2. Esquema tarifario y proyecciones de poblacion

En 2021 se establecié una metodologia para la proyeccidon de poblacién usuaria de los
examenes de estado del Icfes y para la definicién de tarifas de inscripcion a los exdamenes
de Estado con base en criterios claros. Esta metodologia estima las poblaciones de
estudiantes, individuales y validantes para los tres exdmenes de Estado aplicados por el
Icfes (Saber 11, Saber Pro y Saber TyT) usando el nimero de estudiantes en cada uno de
ellos de fuentes como DANE, la matricula en instituciones educativas (SIMAT para
educacién bdsica y SNIES para educacion secundaria) y del histdrico de inscritos en los
examenes (segun el registro en el Icfes).
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Esta metodologia es un insumo fundamental para ejercicios de presupuesto y se encuentra
en proceso de ser documentada para empezar a ser implementada en los ejercicios de
revision del esquema tarifario de las pruebas del Icfes.

1.4.2.3. Factores asociados a los resultados de aprendizaje

A partir del gran interés por investigar sobre factores asociados (mayor cantidad de
proyectos culminados y en curso) se inicié recientemente un proyecto que busca
proporcionar al publico informacién actualizada sobre el marco de referencia para entender
e identificar los factores asociados a los resultados de aprendizaje y la evidencia con la que
se cuenta sobre la influencia de dichos factores.

Se avanzd en la documentacidn conceptual de los factores asociados y su clasificacion. Su
validacidn en las diferentes areas del Icfes permitira su uso como marco de referencia para
la construccién de cuestionarios auxiliares de las pruebas y evaluaciones de la educacién
qgue realiza el Icfes, y también como marco de referencia para identificar la evidencia
existente sobre factores asociados a los resultados de aprendizaje. En paralelo, se ha
avanzado en establecer la relacion entre el marco de referencia propuesto y los
cuestionarios auxiliares que se aplican en las diferentes evaluaciones que realiza el Icfes.

1.4.2.4. Provision de informacion para incentivar el paso a la educacion
superior: Icfes Bot

En 2022 se trabajé en mejorar la experiencia de los usuarios del Icfes Bot de dos maneras:
i. El desarrollo de una versién publica del Icfes Bot que no solo estuviera disponible para los
estudiantes al momento de consultar sus resultados de la prueba Saber 11). Esta versién
fue entregada al Icfes el dia 30 de septiembre y se dispondra en un apartado de la pagina
web del Icfes, que se disefid en 2022, especificamente para alojar al Icfes Bot; ii. En 2021,
se trabajé con ICETEX para incorporar dentro del Bot la informacion relacionada con
posibilidades de financiacién de estudios de educacién superior. Esta herramienta fue
presentada en varios eventos (Feria Expoestudiante 2021, el Seminario Internacional de
Investigacion 2022, el VI Congreso Internacional Compartir Montenegro-Quindio (4 y 5 de
agosto 2022) y, en la Cumbre Lideres por la Educacion (21 y 22 de septiembre 2022)).

1.4.2.5. Agenda interna de investigacion

Se incluyen los proyectos priorizados anualmente de acuerdo con los criterios, lineas de
investigacion y tematicas definidas en el Pll. Estas investigaciones se almacenan en un
repositorio que permite llevar a cabo los procedimientos de divulgacién y seguimiento en
el proceso de produccion investigativa del Instituto. La siguiente grafica resume el estado
de los proyectos durante el periodo 2016 — 2022 e incluye un estimado para la vigencia
2023. Este ultimo dato (2023) refleja los proyectos que se encuentran activos al cierre de
2022; no obstante, este nimero puede aumentar con base en nuevas propuestas que se
consoliden y se desarrollen a lo largo de esta nueva vigencia.
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llustracién 17: Numero de proyectos de investigacion (2016 — 2022)

Fuente: Elaboracidn propia con base en informacién suministrada por la DE, la DPO y la OAGPI

La siguiente tabla presenta la distribucion de los proyectos por lineas de investigacidn,
siendo trayectorias educativas y curso de vida y apropiacion social de la evaluacion, las
lineas mas usadas.

Tabla 42: Distribucion de investigaciones internas por lineas de investigacion

Lineas de investigacion . Nun?ero.de
investigaciones
Trayectorias educativas y curso de vida 5
Apropiacion social de la evaluacion 3
Factores asociados al aprendizaje 2
Nuevas tecnologias de evaluacién 2
Analisis de calidad de las pruebas vy los items 1
Metodologias de calificacién y codificacion 1

Fuente: Elaboracidn propia con base en informacién suministrada por la DE y la OAGPI

Es importante resaltar que el 2022 es el primer afo en el que la meta de la MEGA (Meta
Estratégica Grande y Audaz) se cumple satisfactoriamente, ya que se reportaron 27
documentos MEGA, superando la meta de 24 documentos establecida para el presente afio.
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llustracion 18: MEGA 2022

Fuente: Elaboracién propia con base en informacién suministrada por la DE, la DPO y la OAGPI

En 2022, se reporta un incremento del 29,62% en términos de produccion de documentos
de investigaciones MEGA con respecto a 2021. La Oficina de Investigaciones reportd un
incremento del 50% en su contribucién al cumplimiento de la meta anual.

1.4.2.6. Proyecto de seguimiento a la agenda de investigacion.

La OAGPI ha trabajado en una aplicacidon que permita simplificar y generar accesibilidad a
los procesos de registro, modificacidn y recoleccién de informacidn sobre los proyectos de
investigacion. De esta manera, se podra calcular de manera agil la métrica de produccion
clave en la oficina, tal como la meta estratégica grande y audaz (MEGA) y el indicador
interno de la OAGPI; hacer seguimiento a las distintas fases del desarrollo de una
investigacién, asi como revisar publicaciones ya culminadas, provenientes de los
procedimientos de investigacién interna o fomento a la investigacion externa.

Esta aplicacion esta en etapa de desarrollo y se proyecta su puesta en marcha antes
culminar el primer semestre del afio 2023. En la Figura 2 se expone el estado actual del
desarrollo del home de la aplicacién. Esta se constituiria de botones y menus desplegables
para identificar el al usuario, hacer seguimiento a proyectos en curso —asociados al
usuario—, publicaciones relacionadas con la oficina y proponentes a las convocatorias
externas.
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llustracion 19: App de Investigacion

1.4.3. Investigacion externa

Las actividades de fomento a la investigacién externa se enfocan en el disefio y provisién de
recursos para generar capacidades de investigacion en diferentes actores de la comunidad
educativa que influyen o, potencialmente, pueden influir sobre los procesos de toma de
decisiones. A continuacién, se describen los avances en estrategias para proveer tres tipos
de recursos para el fomento a la investigacion.

1.4.3.1. Datos abiertos

El primer recurso que el Icfes busca proveer a la comunidad es informacidn, a través de los
datos generados en la aplicacidn de pruebas y evaluaciones. Estos datos se pueden proveer
mediante los mecanismos que se describen en las siguientes secciones.

1.4.3.2. Data Icfes

Uno de los insumos fundamentales para realizar investigacion de calidad es la informacién
con la que se cuenta para poder responder a las preguntas o problemas de investigacion a
partir de la comprobacion de las hipdtesis. En abril del 2020, nace Datalcfes como la
evolucion del antiguo repositorio de datos "FTP", buscando tener un servicio mas estable
para los usuarios externos y mucho mas sencillo de mantener y controlar para el Instituto.
El actual Datalcfes, al estar soportado sobre el ecosistema de Microsoft (Microsoft
OneDrive), presenta menores intermitencias en el servicio, y al mismo tiempo es mucho
mas facil y eficiente de administrar en comparaciéon con el FTP.

Datalcfes, se ha consolidado como una fuente de uso frecuente por parte de investigadores,
estudiantes, funcionarios del sector educacion e incluso docentes, para el desarrollo de
proyectos de andlisis o de investigacidn sobre calidad de la educacidn, desde su creacién en
el afio 2010. Durante el periodo 2021-2022 se realizaron las siguientes gestiones para
fortalecer la calidad y el reconocimiento de Data Icfes:
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1.4.3.3. Disefio e implementacion de un formulario de registro para
acceder a la informacion

Se buscd tener informacion que permita hacer seguimiento al uso de la informacién
generada y publicada por el Icfes para registro de avances en las metas planteadas por el
Instituto, asi como realizar mejoras constantes al portal, atendiendo las necesidades de sus
usuarios. El formulario fue disefiado en el afio 2021 y se implementd con la actualizacién
del portal web en 2022. A la fecha se han analizado preliminarmente los datos, pero es
necesario establecer una estrategia para sistematizar y analizar esta informacién con
regularidad.

Algunos resultados muestran que la cantidad de usuarios interesados en data Icfes es alta
y esta principalmente compuesta por interesados en los datos de Saber 11 y por
estudiantes, investigadores y docentes. Sin embargo, es pertinente tener en cuenta que
esta informacién se debe complementar con informacién real de descargas y usos de los
datos, para lo cual es necesaria una articulacion con la Subdireccion de Desarrollo de
Aplicaciones del Icfes.

Saber 11 NN 668
Saber Pro I 101
Saber 3579 N 334
Reportes de Valor Agregado y Aporte Relativo [N 2950
Evaluar para Avanzar [ 266
Documentacion y Diccionarios [N 264
Cruces IS 251
Pre Saber11 [N 247
Saber YT NN 211

llustracion 20: Cantidad de usuarios de Data Icfes seglin examen de interés

Fuente: Elaboracion propia.
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Estudiante [ 267
Docente [ 210
Investigador [ 178
Institucion Educativa [N o:
oo NN -
Consultor [ 30
Entidad Nacional [l 11

Entidad Municipal il 10

llustracion 21: Cantidad de usuarios de Data Icfes segun perfil

Fuente: Elaboracién propia.

1.4.3.4. Publicacion de resultados (agregados) a nivel de afirmaciéon para
las pruebas Saber 11

Esta informacidn permite realizar andlisis mas detallados del desempefio por competencias,
con base en la taxonomia de medicidn de competencias que utiliza el Icfes. La informacion
permite conocer el desempeno a nivel de instituciéon educativa, de Entidad Territorial
Certificada (ETC) y de municipio; y el desempefio de los estudiantes en cada una de las
afirmaciones que conforman los resultados en las cinco areas de competencias que evalla
el Icfes. Esta informacién esta disponible en la subcarpeta “Agregados” dentro de la carpeta
que contiene los resultados de Saber.

1.4.3.5. Actualizacion de la informacion disponible

Con el objetivo de mejorar la experiencia de usuario y, en particular, la comprension que
estos tienen de la informacién, en 2022 se aprovechd la actualizacion del portal web para
incluir mds informacidn relacionada con la estructura de los exdmenes en el portal Data
Icfes.

Actualmente, Datalcfes tiene 294 bases de datos publicadas con la documentacién
requerida para su uso y los cuestionarios socioecondmicos que la acompanaron. A
continuacion, se describe la estructura de Datalcfes:

108



e Documento .pdf con descripcidn de la estructura.

e Carpeta con resultados de Saber 3,5,9: Bases de datos con microdatos a diferentes
unidades de agregacion (no individual con excepcién de Saber 3,5,9 - 2017) para los
periodos 2009; 2012-2017. Incluye informacién sobre Factores Asociados, Acciones y
Actitudes y Resultados de Aprendizajes. Para 2017, incluye informacidn censal a nivel
individual de resultados y contexto socioecondmico.

e Carpeta con resultados de PreSaber: Bases de datos con microdatos individuales y
anonimizados que tienen informacién sobre la calificacidén y caracteristicas propias de
los estudiantes que presentaron la prueba PreSaber entre los periodos 2014-2 a 2021-

e Carpeta con resultados de Saber 11: Bases de datos con microdatos individuales y
anonimizados con informacion sobre los resultados de los estudiantes y caracteristicas
propias como, por ejemplo, su contexto socioecondmico y su ubicacidn geografica. Esta
informacion se encuentra disponible para los periodos 2000-1 a 2022-1. Asimismo, se
cuenta con resultados individuales (porcentaje de respuestas correctas) a nivel de
afirmacion evaluada y a distintas unidades de desagregacién para los periodos 2016 a
2021.

e Carpeta con resultados de Saber TyT: Informacidon censal de los estudiantes en las
Ultimas etapas de los programas de educacién superior técnica y tecnoldgica en
Colombia durante los periodos 2016-1 a 2022-1. Contiene datos sobre los resultados en
pruebas genéricas y especificas e informacién socioeconémica de los estudiantes.

e Carpeta con resultados de Saber Pro: Informacién censal de los estudiantes en las
Ultimas etapas de los programas de educacién superior profesional en Colombia
durante los periodos 2006-1 a 2022-1. Contiene datos sobre los resultados en pruebas
genéricas y especificas e informacién socioeconédmica de los estudiantes.

e Cruces: Llaves relacionales que permiten identificar individuos en las siguientes
pruebas: Saber 9 (2017) y Saber 11; Saber Pro y Saber 11; Saber TyT y Saber 11.

e Carpeta con documentacion y diccionarios de todas las pruebas.

e Carpeta con resultados de Valor Agregado y Aporte Relativo, donde se publican todos
los reportes a nivel de Institucion de Educacion Superior desde el afio 2017.

e Carpeta con resultados de Evaluar para Avanzar: contiene los resultados de las
aplicaciones de esta estrategia en los afios 2021 y 2022.

Con el objetivo de seguir avanzando en el fortalecimiento y reconocimiento de Data Icfes,
se estdn adelantando estrategias en los siguientes aspectos:
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e Acceso a los usuarios: Se debe adelantar el disefio e implementacidn de un sharepoint
abierto al publico para facilitar el acceso a la informacion, sin comprometer la seguridad
de la informacidn ni el registro de los usuarios del portal, que ofrece informacién util
para hacer caracterizacidn de sus usuarios.

e Procedimiento de publicaciones: Se estd adelantando la elaboracion de un manual de
publicacion de datos en conjunto con la Subdireccion de Informacion. Como resultado
de este proceso, se espera que las reglas de calidad para la publicaciéon de datos sean
consignadas en un cédigo que permita realizar la validacién tomando los datos
directamente de la data lake.

e Homologacién de bases de datos de Saber 11 para periodos anteriores al 2005-1:
Debido a cambios en los sistemas de captura de informacion propios de la evolucion de
la operacion del Icfes y su respectiva modernizacion, las bases de datos con informacion
anterior al periodo 2005-1 no cuentan con la misma estructura interna, codificacion e
inclusive nombre de las variables que tienen los periodos posteriores a éste. Esta falta
de consistencia es un aspecto por mejorar en la busqueda de ofrecer informacion
confiable a los usuarios del portal. Actualmente la oficina se encuentra trabajando con
DTl en la homologacién de las bases de datos de Saber 11 para los periodos
comprendidos entre el aino 2000 y el aifio 2004.

e Validacidon de bases de datos del sistema interactivo: Como resultado de la migracién
del antiguo sistema “Interactivo” al nuevo sistema “Prisma”, tuvo que hacerse una
reconfiguracién y recodificacién de las bases de datos que se obtuvieron a partir de
“Interactivo” y por tanto, deben ser validadas para su posterior publicacién por la oficina
de investigaciones.

e Elaboracidn de llaves relacionales para emparejamientos: La oficina de investigaciones
se encarga de elaborar las llaves relacionales que permiten parear datos de diferentes
pruebas. Estos pareos son i) Saber 11 con Saber Pro, ii) Saber 9 con Saber 11 o iii) Saber
11 con Saber TyT.

1.4.3.6. Solicitudes de informacion

Ademads de publicar informacidon anonimizada en Data Icfes, la OGPl se encarga de
responder solicitudes de informacidon no anonimizada que realizan entidades publicas
mediante la Unidad de Atencién al Ciudadano (UAC), bien sea con fines de andlisis o
investigacion (principalmente investigadores), o con fines de toma de decisiones
(funcionarios de instituciones educativas, de secretarias de educacién, o del MEN), como,
por ejemplo, priorizar beneficiarios de un programa, o realizar analisis de justificacidon de
inversion de recursos. Dichas solicitudes son consignadas y se les hace seguimiento
mediante un registro de solicitudes de datos. Para dar respuesta, se han establecido
tipologias de solicitudes, que se mencionan a continuacién:
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Tabla 43: Criterios considerados en las respuestas a solicitudes de informacion

Tipo de solicitante Tipo de informacidn Objetivo de la solicitud

Colaborador de una institucion
publica, del orden nacional o
subnacional (incluye
instituciones educativas
publicas)

Afiliado a una institucion
privada (incluye instituciones
educativas).

Miembro de la sociedad civil.

Investigacion

Toma de decisiones
(asignacién de beneficios,
prevencion de desercidn, etc)

Informacidn publica
Informacidn publica clasificada
Informacidn publica reservada

La Ley 1324 de 2009 contempla que se pueda entregar informaciéon no anonimizada para
fines de investigacion, siempre y cuando no se trate de informacién confidencial y el usuario
se comprometa a no divulgar la informacion sin previa autorizacion del titular de esta. En
este sentido, recientemente se trabajd, en conjunto con otras areas del Icfes, en un formato
de acuerdo de confidencialidad que se pueda utilizar de manera estandar, al menos en los
casos de solicitantes de entidades privadas y para fines de investigacion. En el caso de las
solicitudes realizadas por instituciones publicas, es necesario argumentar el objeto de su
funcién legal, con el fin de suscribir convenios de cooperacion entre entidades publicas para
el cumplimiento de sus funciones.

1.4.3.7. Convocatorias de investigacion

El Icfes busca fomentar la investigacion y por esto las Convocatorias de investigacion del
Icfes, creadas desde el afo 2010, pretenden fomentar el desarrollo de investigaciones
rigurosas sobre la evaluacidn y la calidad de la educacidén que usen los resultados de las
evaluaciones y permitan generar conocimiento sobre aspectos relevantes para aportar al
mejoramiento de la calidad educativa.

En 2020 se desarroll6 el primer piloto de convocatorias con docentes de establecimientos
educativos de basica y media. Los ganadores provienen del municipio de San Sebastian de
Buenavista (departamento del Magdalena). Aunque esta modalidad no involucré recursos
monetarios para financiar la investigacion, se realiz6 un acompafiamiento intensivo de
parte de la oficina de investigaciones. Su objetivo era el fortalecimiento del proyecto y las
capacidades de los docentes de cara al desarrollo de la investigacion.

Los docentes desarrollaron el proyecto de investigacion “Factores de planeacion curricular
y direccionamiento estratégico y su relacion con el desempefo en ciencias sociales en la
prueba Saber 117, con el objetivo de conocer de qué manera las practicas institucionales
del municipio de San Sebastian de Buenavista influyen sobre los resultados de ciencias
sociales en pruebas Saber 11, los cuales no han presentado un mejoramiento en los ultimos
afios. Este trabajo se encuentra en proceso de revisidon para su publicacién en la serie Saber
Investigar.
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Los aprendizajes derivados de este piloto han sido aplicados en la Convocatoria 2022. Estos
aprendizajes incluyen capacitaciones y recursos de formacién sobre: cdmo plantear y
desarrollar proyectos de investigacion, fuentes de informacion para responder a preguntas
de investigacion, uso de datos para la aplicacidn de metodologias cuantitativas, recolecciéon
y andlisis de informacién cualitativa y elaboracién de productos para la difusion de
resultados. Ademas, se hicieron ajustes sobre la modalidad de seguimiento a los proyectos
de investigacion.

Entre los afos 2021 y 2022, el Icfes, a través de las Convocatorias de Investigacidn financié
y acompafid 12 proyectos de investigacion, correspondientes a los ganadores de las
convocatorias de los afios 2020 y 2021. sobre la calidad de la educaciéon en el pais, 5 de
estudiantes de posgrado, 6 de grupos de investigacién y 1 de docentes. Tematicas como la
violencia, genero, clima escolar, la pandemia, el desempefio de los estudiantes y la politica
educativa han sido abordadas por investigadores ubicados en diferentes instituciones de
educacién superior del pais y el extranjero.

Para el proceso de convocatorias llevado a cabo en el aino 2022, se incorporaron mejoras a
los términos de referencia en los siguientes aspectos:

e Precisar el proceso de evaluacion de propuestas, el cual incluye tres fases: revisiéon
documental, evaluacién interna y evaluacion externa (realizada por el Comité Asesor de
Investigaciones).

e Redefinicion de las tipologias de investigacion: cuantitativa, cualitativa y mixta.

e Alineacidn de criterios de evaluacién con los criterios de priorizaciéon de proyectos
establecidos en los principios del PII.

e Incorporacion de un criterio de evaluacion orientado a favorecer las propuestas
provenientes de regiones con menores capacidades para la investigacién y la innovacion
en el pais.

e Alineacion de las tematicas de investigacion con las lineas de investigacidn establecidas
en el PII.

e Alineacion de los entregables contractuales de los ganadores con los productos y
procesos establecidos en el Pll.

Asimismo, se trabajé en mejorar el proceso operativo interno que se realiza para la
evaluacion de propuestas, seleccion de ganadores y para el procedimiento contractual de
los ganadores. Enmarcado en este proceso, se realizd una restructuracion de los formatos
de evaluacién y se encuentra en fase final la actualizacion del procedimiento con el cual se
realiza seguimiento a las convocatorias en el Sistema de Gestidn de Calidad del Icfes. Asi se
pudo consolidar un visualizador que permite hacer seguimiento, en tiempo real, del
progreso actual e histdrico del proceso de convocatorias de investigacion.
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En el 2022, las convocatorias cerraron el dia 26 de agosto y se recibieron 37 propuestas:
65% de las cuales eran de grupos de investigacion, 22% de estudiantes de posgrado y 14%
de docentes de instituciones de educacién basica. El siguiente pantallazo, tomado del
visualizador mencionado resume la distribucién de estas propuestas.

Departamento Numero de Namero de propuestas por Institucién
propuestas por
Departamento 1713 universidad Del vorte [

= 1201 Universidad De Antioquia [
Convocatorias

e Grupos eEstudiantes e Docentes

¢ :
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. 1728 Universidad sergio Arboteda [
24 % 1814 dad Autonoma L. ==
1815 Corporacion Universidad Piloto De Colombia [N
1816 Universidad Cooperativa De Colombia [
2810 Corporacion Universidad De La costa cuc [N

Nube de palabras - Lineas Uso de Datos Icfes
de investigacién _ Pruebs  Frecuencia de Uso 2830 Corporacion Universitaria tberoamericana [
2834 Universitaria Agustiniana- Uniagustinians [

Assberrr
3204 Tecnologico Oe antioguia [N
Administracién En Seguridad Y Satud €n €1 Trabajo [N

4l preSaber Fundacién Para El Desarrollo Del Caribe - Fundesarrolio -
LE. Nuestra Sefora Del Carmen De 8arbosa [

te Hormal Superior Del putumayo [N

< Institucion Educativa Casimiro Raul aestre [N
: Instiucion Educativa O¢ Bayuncs [N
Instiucion Educativa tnem Jose Feix e Restrepo [N

—_— Instituto Tecnologico Autonomo De Mexico [N
Lumon so [N
paris school of economics [N

Universidad 0e Granada [

ey Universidad e sussex [

0

Instituciones

Frecuencia
llustracion 22: Imagen del visualizador resumen de convocatorias de investigacion 2022

Fuente: Elaboracion propia.

El 59% de las propuestas recibidas no aprobd la revision documental y sus principales causas
de rechazo fueron la modificacién de formatos o no anexar documentos requeridos. Las 15
propuestas restantes pasaron a ser evaluadas por los miembros de la oficina de
investigaciones en la Evaluacion Interna y, similarmente, se identificaron falencias que
ocasionaron que solo un 13%, es decir, una propuesta de grupos y otra de estudiantes
pudieran ser remitidas a la evaluacion externa. Por su parte, por el caracter formativo de la
convocatoria de docentes, se decidid considerar dos propuestas para ser evaluadas por el
Comité Asesor.

Tabla 44: Balance Convocatorias 2022

Convocatoria Recibidas Aprobaron Revision Aprobaron
Documental Evaluacién Interna
Grupos 24 9 1
Estudiantes 8 4 1
Docentes 5 2 0
Total 37 15 2
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En conclusidn, en sesion de Comité Asesor del 28 de octubre de 2022 se decidio financiar la
propuesta de estudiantes titulada: “Incidencia de los resultados de las pruebas Saber Pro en
la obtencion de acreditacion de alta calidad de las licenciaturas en Colombia”. Ademas, se
acompaniara la del grupo de docentes que lleva por titulo: “Evaluacion de la brecha de
género en el desempefio académico en la educacion media y su impacto en la eleccion de
carreras STEM entre los jovenes”. Por su parte, la Convocatoria de grupos fue declarada
desierta.

Recursos para investigacion

Durante los ultimos dos afios, se han identificado otro tipo de recursos que es necesario
fortalecer para fomentar el desarrollo de investigaciones. Esta necesidad se relaciona con
la capacidad para formular, implementar y divulgar proyectos de investigacion que
respondan a las necesidades de los tomadores de decisiones y cumplan con caracteristicas
de calidad en el analisis. Todo, con el objetivo de poder ser traducidos en acciones que
efectivamente permitan mejorar la calidad de la educacién. En ese sentido, el Icfes ha
desarrollado dos tipos de recursos de formacién sobre diversas tematicas que permiten
fomentar estas capacidades, los cuales se describen en las siguientes subsecciones.

Recursos metodoldgicos

Esta actividad incluye la recopilacién y divulgacién de materiales y recursos educativos que
sirvan como guia para el desarrollo de investigaciones en educacion. En ese marco se disefié
un plan que, si bien gira alrededor de los momentos de desarrollo de las Convocatorias de
Investigacién, puede ser puesto a disposicion del publico en general. En este sentido,
contempla: (i) en los momentos previos a la Convocatoria: la socializacién de material
audiovisual sobre el proceso de investigacion; la realizacion de espacios virtuales y
presenciales sobre las caracteristicas esperadas de una propuesta de investigacidn.
Adicionalmente, se han identificado recursos publicos (infografias, videos, guias
metodoldgicas, entre otros) que pueden apoyar a los interesados en realizar proyectos de
investigacion en educacién. Por su parte, (i) al presentarse, se propone capturar
informacion sobre las dificultades en la elaboracion de las propuestas. Mientras que, (iii)
como acompanamiento de los proyectos ganadores de convocatorias (especialmente
aquellos liderados por docentes), se proyecta una Mesa Técnica en la que participen
miembros de la OGPl y del Comité Asesor que identifiguen oportunidades de mejora,
sugieran acciones concretas y validen los ajustes realizados a los trabajos en marcha. Este
plan adn no se ha implementado.

Capacitaciones (cursos)

En el marco de la estrategia de formacidn del Icfes, la Oficina Asesora de Planeacion lidera
un proyecto para institucionalizar una oferta de cursos de formacién con el fin de contribuir
a la apropiacidn y uso de la informacion que genera el Icfes. En esta estrategia, la OGPI
contribuye con el disefio e implementacién de tres cursos de capacitacion que buscan
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desarrollar y fortalecer capacidades para la investigacion en educacién. A continuacion, se
mencionan los cursos impartidos durante la vigencia:

e Acceso y uso de bases de datos en data Icfes: su objetivo es familiarizar al usuario con
el manejo de bases de datos utilizando Excel y explorar Datalcfes.

e Fundamentos de la investigacion: su objetivo es que los usuarios aprendan a formulary
llevar a cabo proyectos de investigacion que les permitan responder a sus necesidades
y preguntas.

e Curso practico de valor agregado y aporte relativo: su objetivo es proveer a los usuarios
las herramientas metodoldgicas para realizar calculos de valor agregado y aporte
relativo adecuados a sus necesidades.

Los dos primeros cursos se ofrecieron durante el 13 Seminario Internacional de
Investigacién, realizado los dias 13 y 14 de julio, de manera presencial, mientras que el
ultimo se realizé de manera virtual el dia 13 de septiembre. Con esto, los recursos de estos
cursos estan disefiados y piloteados y queda pendiente establecer la estrategia de
divulgacion, convocatoria y aplicacion para el futuro, en conjunto con la Oficina Asesora de
Planeacién - OAP y la Oficina Asesora de Comunicaciones y Mercadeo - OACM.
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1.5. Proyectos de Evaluacion

1.5.1. Evaluacion 3,5,7,9 y trayectorias escolares

Saber 3, 5,7y 9, es una prueba diagndstica nacional que evalla las competencias basicas
de los estudiantes y permite realizar estimaciones precisas a nivel nacional.

En 2018 se retomaron las pruebas Saber 3°, 5°, 7°, 9° y debido a los ajustes que implicé la
pandemia, se disefié un estudio de trayectorias escolares con el propdsito de observar al
estudiante desde un contexto escolar, social y econdmico, y la relacion de estos aspectos
con su desempefo y ciclo escolar desde basica primaria hasta media.

Ahora bien, la prueba Saber 3°, 5°, 7°, 9°, se aplicé a una muestra representativa por regién,
zona y tipo de establecimiento en formato electréonico durante el segundo semestre 2021y
en papel y lapiz en el primer semestre de 2022. La muestra del 2021 se dio durante la
transicion entre el modelo de alternanciay el regreso de los estudiantes a la presencialidad,
mientras que la de 2022 se realizd6 en un contexto de presencialidad completa en las
instituciones educativas. Durante la aplicacidon de la prueba en el afio 2021 se evaluaron
1,538 sedes educativas (92% de cobertura), y 153,371 estudiantes que representan el 73%
de la muestra inicial. A fin de garantizar la representatividad en todos los departamentos,
asi como la adecuada transicion de la prueba a la modalidad electrdnica, se considerd tanto
necesario como viable técnicamente continuar la operacién bajo una modalidad de lapiz y
papel durante el primer semestre de 2022, logrando que el pais contara con una evaluacion
de competencias confiable y representativa, necesaria en los momentos del pais y el sector
educativo. El 21 de abril de 2022 se aplicaron las pruebas de forma controlada a todos los
evaluados y se logré una cobertura del 94% (1,308) de las sedes y del 83% (188,299) de los
estudiantes de la muestra. Como complemento, durante el segundo semestre de 2022 se
entregaron los informes de resultados con sus respectivas difusiones, tanto a nivel nacional
como regional.

De otra parte, las trayectorias escolares que se definen como el recorrido que sigue un
estudiante a lo largo de los ciclos escolares y el resultado de su evaluacion, constituye un
elemento esencial en la politica publica de cierre de brechas y aceleracién de aprendizajes
después de la pandemia, ya que permite tener informacioén representativa y rigurosa sobre
nivel de desarrollo de competencias de los estudiantes en los grados y dreas evaluadas en
cada uno de los departamentos del pais, con desagregaciones en zonas rural/urbana y
colegios oficiales/ no oficiales, asi como estudiantes de género femenino/masculino. Estos
datos permitirdn hacer seguimiento y evaluar el impacto de las diferentes estrategias que
se implementen tanto a nivel nacional como regional en la aceleracién de aprendizajes
como es Evaluar para Avanzar. De forma paralela a la aplicacién de Saber 39, 52, 72 y 99,
durante el primer semestre de 2022 se realizé también la linea base de aprendizajes en
trayectorias escolares, siendo una muestra longitudinal en los estudiantes de grados 32y
59, que ademas de ser medidos cada 2 afios en sus competencias bdasicas, se les hace un
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seguimiento anual sobre su transito escolar y las condiciones externas que lo puedan
afectar.

A continuacion, se observa cdmo se espera realizar la medicidn de trayectorias escolares en
el tiempo:

[ meweer | Tempoz | Tempes [ Tempos

2021 2023 2025 2027
Competencias Competencias Comgpetencias Competeacias
eupecificas eapacificas eapecificas especificau
informacion informacion informacion informaciéon
complumentaria complemantaria complementaria coenplomentaria

2022

Trayectoriss
eucolares |
2024

/_ - Trayectoring

i D D
2026
Trayectoriaa : :
@ .EO‘N.-
2028

Trayectorias
llustracion 23:_ medicion de trayectorias escolares en el tiempo

escolures

1.5.2. Evaluar para avanzar

Evaluar para Avanzar 3° a 11° es una estrategia que apoya la evaluacion formativa, que suele
identificarse con la evaluacidn continua y en el aula, porque permite obtener informacién
sobre el desarrollo del proceso educativo de todos los estudiantes a lo largo de un
grado/area/curso. Su principal ventaja es que permite ajustar o reforzar algunas acciones
y, al mismo tiempo, tener claridad acerca de la trayectoria de aprendizaje y la ruta de logros
de los estudiantes. En sintesis, se trata de una iniciativa que sirve como herramienta de
apoyo para contribuir en el monitoreo y fortalecimiento del desarrollo de las competencias
de los estudiantes. Esta estrategia nacidé durante la pandemia y se ha extendido en el
tiempo, respondiendo a la necesidad de ofrecer herramientas de apoyo a los docentes en
la evaluacion.

Para el 2022 se ofrecid la estrategia en lapiz y papel a 1761 sedes focalizadas y 210 mil
estudiantes aproximadamente, estas sedes pertenecen a municipios PDET en zonas rurales
y que no cuentan con equipos de computo ni conectividad. A estos colegios se les disefid
una ruta de acompafiamiento y se envid un kit de aplicacidon que incluia los instrumentos
impresos, al igual que las guias de orientacidon y material de apoyo. Las hojas de respuestas
fueron recolectadas y leidas por el Icfes, de forma que estos colegios recibiran reportes de
resultados de las aplicaciones realizadas por medio de una herramienta electrénica que
funciona sin conectividad. Esta nueva modalidad de aplicacion le aporta al objetivo del
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Ministerio de Educacién Nacional, que todos los nifios y nifias tengan acceso a un
diagndstico de sus aprendizajes durante el retorno a la presencialidad.

Ahora bien, durante este mismo afio, Evaluar para Avanzar se transformo en una politica
publica en el fortalecimiento de los procesos de aprendizajes de nifas, nifios, adolescentes
y jévenes, donde se parte del reconocimiento de lo que saben y pueden hacer, y de sus
realidades e intereses. Ademas, se busca que a través de esta politica se promueva el
fortalecimiento de las capacidades de los actores del sector educativo frente al liderazgo
educativo de los directivos docentes y de los equipos de las Secretarias de Educacién y de
las practicas pedagdgicas de los docentes para la gestion del aula. Finalmente, se articulan
otras estrategias existentes del Ministerio de Educacién Nacional, como la valoracién de
aprendizajes en primera infancia, PTA, tutorias, con el fin de fortalecer la formulacién e
implementacidon de planes de mejoramiento académico y pedagdgico. La importancia e
impacto de esta politica educativa hoy se ve reflejada en la amplia cobertura y aceptacién
de la comunidad educativa, las diferentes estrategias y/o proyectos que se han articulado.

1.5.3. Lider nacional y latinoamericano en evaluacion

A partir de su consolidada experiencia y amplio conocimiento, el Icfes pone a disposicién de
entidades publicas o privadas, nacionales e internacionales, sus capacidades técnicas y
amplia experiencia en materia de evaluacidn e investigacidn. En este sentido, la gestion
comercial como proceso misional institucional, nos permite ofrecer servicios a otras
entidades, a partir de la definicién de requerimientos especificos que, en cada caso
particular, establezca el interesado, generando asi un amplio portafolio de iniciativas en
materia de evaluacién e investigacion.

1.5.4. Portafolio de servicios

Durante el 2022, se priorizd el fortalecimiento de la estrategia comercial del Instituto como
respuesta al Plan estratégico Institucional y al proceso misional de Gestién Comercial
creado en 2021.

Como resultado de ello, se consiguid la consolidacién de un portafolio comercial con cuatro
lineas de servicios que responden a la misionalidad institucional, estas lineas son:
Evaluacién, Investigacion, Consultoria y ABC del Saber. De igual manera, se dio apertura
de un espacio de consultoria y asesoria en la pagina web del Icfes para dar a conocer nuestro
portafolio de servicios y facilitar la interaccion de quienes requieran de ellos.

Es de sefialar que, con la consolidacidn de este portafolio, se busca ampliar el espectro para
incursionar en la ejecucion de diversos proyectos de evaluacién e investigacién de acuerdo
con estandares nacionales e internacionales que requieran entidades publicas o privadas,
logrando asi un mayor posicionamiento de la entidad en el mercado y, en consecuencia,
mejoras en los ingresos institucionales por fuentes diferentes a las pruebas de Estado.
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1.5.5. Fortalecimiento de la estrategia comercial en el exterior

En materia de propuestas de servicios internacionales, durante el 2022 se han mantenido
importantes acercamientos comerciales con diferentes instituciones de gobierno de
Latinoamérica como México, Guatemala, Republica Dominicana, Ecuador, Peru, Chile y
Honduras. Este ejercicio ha permito identificar las oportunidades que tiene la institucidn
gracias a su experiencia, capacidad técnica y alto nivel reputacional en la aplicacién de
pruebas estandarizadas a gran escala, que propiciaron la presentacion de propuestas
institucionales al Ministerio de Educacién de Guatemala, y a la Secretaria de Educacién de
Guanajuato.

De igual manera, estos acercamientos lograron materializar con Republica Dominicana una
nueva alianza en el 2022, la cual tuvo como propdsito la actualizacion de los marcos de
referencia de la evaluacion diagndstica de tercero y sexto de primaria.

Fortalecimiento de la estrategia comercial en Colombia

Durante el 2022 se continué con el desarrollo de proyectos de evaluacién con el Ministerio
de Educacion, la Policia Nacional de Colombia, el Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA 'y
el Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario — INPEC. Adicionalmente, se logrd la
vinculacién por primera vez con otras entidades pertenecientes a otros sectores de la
economia aportando la experiencia y rigurosidad técnica para el disefio y aplicacién de
pruebas y generando nuevos ingresos para la entidad, esto, conforme a detalle siguiente:

Tabla 45: Fortalecimiento de la estrategia comercial en Colombia

Ministerio de Educacion Nacional

Policia Nacional de Colombia

Por la via de los servicios de evaluacion,
durante el cuatrienio se desarrollaron
proyectos de alto impacto en términos de
insumos para la construccién de politica en
el pais como son las pruebas Saber 3¢, 52, 72
y 92 las cuales se aplicaron en los afios 2021
y 2022 vy la estrategia de evaluacidon
formativa Evaluar para Avanzar que esta en
ejecucién desde el afio 2020.

Adicionalmente, en el 2022 se ejecutd la
fase | y se inicid la ejecucién de la fase Il del
proyecto que tiene como fin realizar el
“Estudio de evaluacion de resultados de las
intervenciones del programa de apoyo para

Durante la vigencia 2022, se realizé para
la Policia Nacional dos pruebas dentro del
concurso de Patrulleros.

Las mismas tuvieron lugar en los meses
de abril y septiembre de la vigencia,
coadyubando con ellos el logro de los
objetivos  institucionales de tan
importante entidad del Estado.
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la mejora de las trayectorias educativas en
zonas focalizadas de los municipios con
Programas de Desarrollo con Enfoque
Territorial — PDET".

Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA y
el Instituto Nacional Penitenciario y
Carcelario - INPEC

Secretaria Distrital de la Mujer (Bogotad)

Con el fin de fortalecer el acceso a las
pruebas de Estado a la comunidad, afio tras
afo brinda a estas entidades la posibilidad
de financiar la aplicacion de las pruebas de
Estado a la poblacion objetivo que estas
requieran; adicionalmente, en los ultimos 2
afos ofrecié mejoras que le agregan valor a
la alianza interinstitucional, a partir de

documentos que incluyen  analisis
detallados de los resultados para las
poblaciones de interés, asi como
informacién relevante para orientar
acciones en pro del mejoramiento en el
desarrollo de competencias de los
evaluados.

En la vigencia 2022 el Icfes se vinculé con
la Secretaria Distrital de la Mujer para
aplicar el examen Saber 11y Pre Saber, a
las mujeres beneficiadas dentro de la
estrategia desplegada por  esta
secretaria, de igual manera, se
impartieron talleres de socializacién
sobre la estructura del examen Saber 11
para la poblacion focalizada que incluia
mujeres de comunidades étnicas
(indigenas, gitanas y afrodescendientes),
en condicion de discapacidad, rurales,
transgénero, mujeres de la comunidad
LGBTI y mujeres en actividades sexuales
pagadas.

De igual forma, se construyd un informe
a partir de los analisis de los resultados
obtenidos por las beneficiarias de este
programa, facilitando asi la
interpretacion  adecuada de los
resultados a fin de orientar acciones que
contribuyan al mejoramiento el
desarrollo de competencias de esta
poblacidn.

Concejo Superior de la Judicatura

Consejo Noruego para Refugiados —
NRC

121




En el 2022 se adelantd la primera fase para
la implementacion del examen de
acreditacion para ejercer la profesion de
abogado a partir de la Ley 1905 de 2018,
cuya magnitud y relevancia es fundamental
para el pais. Conforme a lo programado
hasta el momento, se espera en el 2023
iniciar la segunda fase y aplicar el examen
en 2024.

En el afio 2022, el Icfes se vinculd con el
Consejo Noruego para Refugiados - NRC,
con el fin de llevar a cabo la aplicacién y
calificacion del examen de Estado de la
educacion media Saber 11 calendario A, a
beneficiarios pertenecientes al proceso
de reincorporacién (..), asi como, la
construccion de un informe con el
analisis de resultados y su interpretaciéon
a través de medios infograficos vy
textuales, que permita a esta entidad
abordar acciones de mejora para
fortalecer las competencias su
poblacién focalizada.

de

Secretaria de Educacion del Distrito de

Bogotd

En materia de pruebas internacionales,
durante 2022 el Icfes ejecutdé para
Secretaria de Educacién del Distrito de
Bogota la prueba PISA en una sobre
muestra en la ciudad de Bogot3, y el piloto
para aplicar la segunda medicién del
Estudio sobre Habilidades Sociales y
Emocionales - SSES, asi como toda la
preparacién técnica para la aplicacidén
principal del estudio a realizarse en el afio
2023. Estas pruebas se ejecutan de acuerdo
con los lineamientos impartidos por la
Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econédmicos - OCDE.
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2. Desarrollo Organizacional y Administrativo
2.1. Dimension de Talento Humano

2.1.1. Plan Estratégico de Talento Humano (PETH)

La Subdireccion de Talento Humano implementd y desarrollé diferentes estrategias, planes
y programas orientados al fortalecimiento del desarrollo integral del servidor publico, con
el fin de contribuir al logro de los objetivos institucionales.

2.1.2. Plan de Estimulos (Bienestar e Incentivos)

El plan de estimulos desarrollado por la Subdireccidn de Talento Humano, incluyd diferentes
actividades que promovieron el desarrollo del potencial personal, la identidad, la
participacion en las diferentes actividades previstas para la vigencia.

Con relacién a los incentivos, el programa motiva, motiva, reconoce y previa el desempefo
en niveles de excelencia, ya sea de forma individual o por equipos de trabajo, con el fin de
fotalecer la cultura del trabajo orientado a la calidad y productividad bajo un esquema de
mayor compromiso con los objetivos de la entidad.

2.1.3. Bienestar

El programa de bienestar busca Brindar a los servidores del Icfes un ambiente de trabajo
que promueva el desarrollo del potencial personal, la identidad, la participacion, las
actitudes favorables, a través de acciones enfocadas al equilibrio psicosocial, salud mental,
convivencia social, transformacién digital que mantengan la motivacién del personal, con
el fin de fortalecer la cultura de servicio publico, el compromiso institucional y el
mejoramiento de la calidad de vida laboral de todos los funcionarios del Instituto.

Se realizd la socializacion mediante correo electrénico de la adopcion de la Dimension de
Talento Humano para el 2022, mediante la Resolucién 000023 del 19 de enero de 2022, la
cual contiene la Politica de Gestidn Estratégica del Talento Humano, Plan de Prevision de
Recursos Humanos, Plan Anual de Vacantes, Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el
Trabajo, Plan de Bienestar e Incentivos y Plan Institucional de Capacitacién para la vigencia
2022.

Ejecucion Plan de Bienestar
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Tabla 46: Actividades programadas de bienestar

; Actividades Programadas
Periodo = Resultado
Programadas Ejecutadas
2022 135 144 107%

A continuacidn, se detallan todas las actividades ejecutadas:

Tabla 47: Actividades ejecutadas de bienestar

e Caminata en parque Makute.

e Juegos de habilidad y retos de agua, aire y tierra, Canopy, puente
colgante, circuito de altura, Aquaventura, pista de desafio en
tierra.

Estructura Actividad desarrollada .I\!o.
Participantes
Programa de acondicionamiento fisico para las personas inscritas y su
grupo familiar, en los gimnasios Bodytech, spinning center. Inicio de 436
ciclo 1 de marzo (85), abril (64), mayo (56), junio (44), julio (46),
agosto (49), septiembre (46), octubre (39) Noviembre (7)
Clases de entrenamiento funcional. Inscripciones 22 de febrero del
2022, inicio clases 15 de marzo, continuacidn abril, mayo, junio, julio, 15
agosto clases martes a las 12:00 m - Auditorio.
Torneo de Wii. Inscripciones 9 de marzo del 2022, congreso Técnico
28 de marzo, inicio de torneo. 31 participantes 7 equipos juegos: 31
Tenis entrenamiento, Triples de baloncesto, Bolos, Mario Kart
Torneo de tenis de mesa. Actividades realizadas:
e Inscripciones 4 de abril de 2022
e Congreso técnico 22 de abril de 2022
.. . 36
e Inicio del torneo 27 de abril de 2022
e 10 triangulares masculinos, 2 femeninos. Desarrollo: 4 al 11 de
mayo.
Deportivas, | Escuelas deportivas. Se lleva inscripciones escuelas deportivas 5 de
recreativas | mayo. Deportes o actividades:
Natacién y matronatacién, futbol, taekwondo, patinaje, squash, salsa,
estimulacién motriz. Inicio de ciclo 6 del 11 de junio al 8 de julio (22),
Continuacion ciclo 7 de 9 de julio a 5 de agosto (22) continuacion ciclo 85
6 de agosto al 2 de septiembre (21), continuacidn 3 de septiembre al
30 de septiembre (10), continuacién 1 octubre al 28 octubre (2), 29
octubre al 25 de noviembre (2), 26 de noviembre al 23 de diciembre
(6)
Se realiza caminata ecoldgica: 21 de mayo de 2022. Fecha: 21 de
mayo. Actividades realizadas:
e Charla previa
e Siembra de arbol.
e Refrigerios manana, tarde y almuerzo. 100

126




Estructura

Actividad desarrollada

No.
Participantes

Vacaciones recreativas: mitad de afio inscripciones 26 de mayo y 01
de junio). Inicio 21 de junio. Sitios: Granja Tenjo, Salitre Magico,
Ecoparque Chinauta, Granja Fandticos, Scap room, Sky zone.

53

Se realiza torneo de futbol 5. Inicio de torneo el 9 de julio al 20 de
agosto. Canchas de “la futbolera Calle 63 No. 35-44. 7 equipos de 10
personas.

70

Se realiza torneo de bolos: 8 de agosto del 2022, congreso técnico: 19
de agosto del 2022, reglamento del torneo. Primera fecha torneo: 27
de agosto de 2022, 11 y 18 de septiembre de 2022 la actividad se
desarroll6 en bolera de Unicentro.

105

Se realiza actividad vacaciones recreativas fin de afio miércoles 30 de
noviembre destino Granja Casua, 1 de diciembre destino
ChuckeChess, viernes 2 de diciembre de 2022 destino Mundo
aventura.

71

Actividad vacaciones recreativas hijos menores de 4 afios y calendario
B, se entregaron entradas multiparque

40

Social

Se realiza envié por correo electrénico de tarjeta virtual de
cumpleafos con un mensaje especial y felicitdndolos en su dia. Enero
(24), Febrero (34), Marzo (40), abril (46), mayo (42) junio (24), julio
(19), agosto (38), septiembre (44), octubre (46), noviembre (27),
diciembre (48)

432

Tarjeta virtual profesiones: De acuerdo a las profesiones de
colaboradores de la institucién se envia una tarjeta virtual en el dia
de su profesién En el dia del contador (13), Dia del negociador
internacional (7), Dia disefador grafico abril (14), secretaria (7), Dia
del Estadistico (23), Dia del Matematico (12), Se envid video
felicitacion dia abogado, dia economista 3 de julio, dia del conductor
16 de julio, video dia del ingeniero 17 de agosto de 2022, video dia
del bidlogo 17 de septiembre, video dia del archivista 3 de octubre de
2022, tarjeta virtual dia administrador de empresas 4 de noviembre
de 2022

76

Tardes motivacionales enero (12) - febrero (15), marzo (9), abril (8),
mayo (12) junio (7), julio (10), agosto (9), septiembre (7), octubre (9),
noviembre (11), diciembre (10)

119

Se realiza ceremonia Imposicién de la Ceniza - Miércoles de Ceniza 2
de marzo. Actividad realizada por la Parroquia de Nuestra Sefiora de
la Consolata.

Se realiza la actividad en el auditorio del Icfes.

45

Se realiza reconocimiento a nuestra gente: mujeres. El 8 de marzo a
las 9:00 a.m. Charla conversatorio de empoderamiento femenino:
“Mujeres y hombres construyendo equidad”.
56 asistentes

56

Se realizo el taller de Gestién del tiempo libre: Estrategias y
herramientas para hacer mejor uso del tiempo
Entrega de documento conceptual

14
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Estructura

Actividad desarrollada

No.
Participantes

Test autorreconocimiento. 25 febrero de 2022 a las 10:00 a.m. con
apoyo Caja de Compensacién Familiar Colsubsidio

Se realiza reconocimiento a nuestra gente: Dia saber agradecer para
las personas que prestar apoyo en labor administrativa y secretarial
de la Institucién. Se desarrollo un taller practico sobre comunicacién
asertiva y se entregd detalle con apoyo de la Caja de Compensacion
familiar. 26 de abril.

Se realiza reconocimiento a nuestra gente: rol de madres mediante
Taller:

Antes de ti y Contigo. 9 de mayo a las 3:00 p.m. con un compartir y
entrega de detalle con apoyo de Colsubsidio.

El 16 de mayo se lleva a cabo jornada Spa:

e Spa facial (botanique)

e Masaje en brazos y manos

e Escaneo quantico (optigroup)

21

20

Se realiza reconocimiento a nuestra gente: rol de padres y hombres
mediante Taller:

Cuidados mantenimiento vehicular. de 16 junio a las 9:00 p.m. con un
compartir y entrega de detalle con apoyo de Colsubsidio.

38

Se realiza actividad dia del servidor publico, con conferencia taller
liderando el liderazgo aplicado a valores institucionales del Cédigo de
integridad. 23 de junio.

Entregas 116

Se realiza Taller loncheras saludables Preparacion de snacks
saludables, estilos de vida saludables. 17 de julio del 2022, con apoyo
de Colsubsidio

40

Se realiza reconocimiento a nuestra gente: roles conductores en el
que participaron jefes en un compartir y detalle con apoyo de la Caja
de Compensacion Familiar.

14

Se realiza actividad dia de la familia el 30 de julio del 2022, en
Multiparque. Fue un espacio durante el cual las familias pudieron
compartir momentos muy especiales de diversion, alegria, en
compaiiia de su familia.

272

Se realiza actividad Halloween 28 de octubre de 2022, campana de
expectativa, decoraciéon de todas las areas, animador, show de
titeres, chiquitk, desfile de disfraces, estaciones de pinturitas y
globoflexia. Entrega de carga dulces y refrigerio. Recorrido por areas,
concurso decoracidn y tematicas Halloween: Ganadores: Sub.
Abastecimiento Entradas mundo aventura, Oficina Asesora Juridica
Entradas teatro, Direccién de Produccién y Operaciones Cono mimos.

272

Se realiza taller de cocina en dos grupos primer grupo 5 de noviembre
de 2022 alas 11:00 a.m. menu Arroz Chaufa de pollo y segundo grupo
a la 1:00 p.m. menu: Lomito de cerdo Honey BBq sécalos de papa al
horno y ensalada de mango y espinaca, postre cremoso. Se llevo a
cabo de forma virtual.

81
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Estructura

Actividad desarrollada

No.
Participantes

Se realiza jornada de mascotas el 18 de noviembre de 2022, actividad
en la cual los funcionarios pueden traer a sus mascotas al trabajo, se
desarrollaron taller de relajacién, pista de agility, adiestramiento y
cuidado de mascotas.

33

Evento cierre de gestion, transformacién cultural y entrega de
incentivos. 24 de noviembre de 2022. Lugar: Club Bellavista. Trabajo
en equipo, liderazgo, retos en equipos, construccidon de bicicletas,
responsabilidad social, feria de pueblo: juegos autdéctonos
Reconocimientos categorias: mejores servidores, por tiempo de
servicio, por retiro por pension.

330

Se realiza actividad semifinal juntos para integracién de equipos,
fecha: 13 de diciembre en auditorio.

70

Se realiza feria de emprendimiento Icfes, con funcionarios o
familiares emprendedores servicios y articulos como alimentos,
tecnologia, artesanias, manualidades, ropa, zapatos, muebles, entre
otros.

70

Se realiza novena navideia el 16 de diciembre con participacién del
coro animando con villancicos. Se llevo a cabo en el auditorio.
Concurso decoracién navidefia por dreas: ganadores secretaria
general (Entradas multiparque (20), Sub. Abastecimiento (entradas
cine 19).
Entrega sorpresa navidefia hijos funcionarios (42).
Entrega de tarjeta electrdnica funcionarios Colsubsidio (119)

130

Se realiza jornada de integracién con el fin de afianzar trabajo en
equipo, reconocer logros y fortalecer motivacion 16 de diciembre de
2022 equipo Sub Estadisticas (10) y 20 de diciembre equipo sub. De
Produccion de Instrumentos (30).

40

P.
Seguridad
Social
integral

Se realiza el 27 de Abril del 2022 feria de servicios: con la participacion
de Servicios financieros: Davivienda, BBVA, Fadetex, FNA. Caja de
compensacion: Colsubsidio.
Servicios de salud: Compensar, Famisanar, Sanitas, Sura, entre otras.
Un espacio en el que los colaboradores tuvieron la oportunidad de
conocer sus servicios o plantear inquietudes respecto a los mismos.

30

Se realiza el 29 de septiembre de 2022 visita de asesor Caja de
Compensacion Familiar Servicios, Beneficios, productos, atencién
personalizada.

N/A

Programa
prepension
ados

Se realizo seminario prepensionados: modulo administraciéon del
dinero y manejo de tiempo libre, modulo socio familiar, modulo
cerrando etapas. Fecha 24 de agosto del 2022, en Club Bellavista.

20

Programas
de vivienda

Se realiza el 28 de julio del 2022 feria de vivienda en Auditorio
Innovacion mediante actividades:
9:00 a.m. Como hacer tu suefio realidad, vivienda propia o inversién,
cuota inicial - Consufin
10:00 a.m. proyectos de vivienda, subsidios a vivienda nueva.

16
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Estructura

Actividad desarrollada

No.
Participantes

Colsubsidio - Alianzas.

Educacién
para el
trabajo

Se realiza el 29 de abril taller sobre finanzas personales:
emprendimiento, un acercamiento al mundo del emprendimiento y
sus fundamentos.
Temas: Habilidades para las finanzas y costumbres sanas para el
emprendimiento. Con apoyo de Colsubsidio.

27

Se realiza el 17 de junio de 2022 taller sobre inteligencia emocional
en el trabajo capacitador: Eduardo Augusto Madero con apoyo de
Colsubsidio

36

Cambio vy
adaptacion
laboral

Se realiza taller sobre Estrategias de Resiliencia y cambio a través de
creatividad, sensibilizacidn actitud de cambio, actitud, adaptabilidad,
herramientas de cambio, el 15 de julio de 2022 virtual con apoyo de
Colsubsidio

14

Culturales
y artisticas

Plan cultural: Teatro
Se realiza entrega de dos boletas de teatro para Teatro Santa Fe y
Bellartes para cada funcionario de planta.

244

Clases de coro: Inscripciones mayo,
Sesiones presenciales en el auditorio, inicio de clases 6 de junio,
continuacién clases julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre,
diciembre. Se realizaron presentaciones el 18 de noviembre en
Fundacién Hogar el Camino, presentacidon en evento de cierre de
gestion institucional 24 de noviembre y novena navidefia 16 de
diciembre de 2022.

10

Plan cultural: Teatro
Se realiza entrega de dos tickets Teatro Nacional para cada
funcionario de planta para compartir en familia.

244

Actividades culturales y recreativas: se realiza entrega de tarjeta
Cineco para compartir espacios en familia. 27 de septiembre de 2022.

236

Se realizo taller de manualidades navidefas el 25 y 26 de noviembre
y el 2 y 3 de diciembre de 2022. Arte country, proyecto bandeja
navidena. Kit de manualidades, pinturas acrilicas, paquete de
pinceles, bandeja pequeifia en madera, marcador sharpie, paleta,
vaso, pafio, lija, esmalte acrilico, papel carbdn.

46

Se realiza entrega de entradas cine 2D (tres entradas) para compartir
en familia nov-dic.

357

Salud
mental

Se realiza actividad Neurobic

Pausas mentales a través de juegos y retos se realizé recorrido por los
pisos en las diferentes dreas, con apoyo de Colsubsidio. Fecha: 28 de
julio del 2022

45

Convivenci
a Social

Envid de informacidon sobre condolencias, tarjetas especiales:
nacimiento de hijos, grados, entre otros.

N/A

Se realiza jornada saber convivir mediante sketch teatral para
fortalecimiento de convivencia laboral resaltando el respeto a las

80
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No.

Estructura Actividad desarrollada . .
Participantes

personas y de espacios, las relaciones laborales, empatia laboral, con
apoyo de la ARL Bolivar y Comité de Convivencia laboral. 24 de agosto
de 2022.

Sketch teatral para fortalecimiento convivencia laboral resaltando el
habito del saludo y escucha activa, se realizé recorrido por todas las
areas. 8 de noviembre de 2022.

Del Programa de Convivencia Institucional se desarrollaron actividades como publicaciones
mediante el boletin lo nuestro para recordar las funciones del Comité de convivencia,
integrantes, jornadas de saber convivir a través del desarrollo de sketch teatrales en
tematicas como respeto, empatia laboral, relaciones.

Se expidieron las resoluciones sobre procedimiento, mecanismos internos prevencién
acoso laboral y Comité de convivencia laboral y la resolucién del protocolo de prevencién
situaciones acoso sexual laboral.

Se realiz6 una capacitacion a todos los funcionarios sobre Generalidades Acoso Laboral Ley
1010 de 2006, que es y que no es acoso laboral, modalidades, procedimiento - con apoyo
ARL Bolivar el 9 de agosto de 2022 y una capacitacion el 6 de octubre de 2022 a los
miembros del Comité sobre normativa de acoso laboral, funciones, modalidades, entre
otras.

2.1.4. Incentivos

El Programa motiva, estimula, reconoce y premia el desempefio en niveles de excelencia,
ya sea de manera individual o por equipos de trabajo, y de esta forma, fortalecer la cultura
del trabajo orientado a la calidad y productividad bajo un esquema de mayor compromiso
con los objetivos de la entidad.

2.1.5. Convenio ICETEX

Durante la vigencia 2022 fueron beneficiados del Fondo de Administracién en Educacidn
Icetex - Icfes un total de tres servidores, uno de carrera y dos de libre nombramiento y
remocion para cursar programas académicos de posgrado.

2.1.6. Proyectos por equipos de trabajo

El 10 de marzo de 2022 se envié convocatoria para proyectos por equipos de trabajo hasta
el 31 de marzo de 2022 mediante correo electrénico y publicacién boletin lo nuestro.

Se realizé Taller innovacién en proyectos para el trabajo en equipo para fortalecer y motivar
a los funcionarios a postular sus proyectos. Este taller se llevé a cabo el 25 de marzo del
2022 con apoyo del equipo de Ingeniolab.
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Se postularon dos proyectos: La calidad como factor de evaluacién en el desempefio de los
examinadores que aplican instrumentos y Red Social Icfe, sin embargo, el Comité de
Mejoramiento Institucional no dio viabilidad a ninguno de ellos.

Logros obtenidos:

e El promedio general de la evaluacion de las actividades de Bienestar del primer
semestre 2022 arrojo un resultado de 4,85, lo cual equivale a una calificacién de 97,06
en una escalade 0a 100, y para el segundo semestre arrojo un resultado de 4.88, lo cual
equivale a una calificacién de 97,964 valores que representan un muy alto grado de
satisfaccion en los servidores del Instituto.

Clima y Cultura Organizacional — STH

En este apartado se referencian las diferentes estrategias y herramientas que se han
implementado para propiciar un adecuado ambiente de trabajo de los funcionarios del
instituto, siendo determinante para su comportamiento al interior de la entidad. Iniciativas
que potencializan diferentes componentes como el liderazgo, la estructura organizacional,
las relaciones de dependencia, los sistemas de comunicaciones, los incentivos y la
interaccion entre las personas que hacen parte de la Institucion, entre otros.

Se desarrollaron actividades para sensibilizar y afianzar el trabajo en equipo, la confianza y
la comunicacion desde el rol especifico de cada integrante mediante actividades de
coaching grupal al equipo de la Subdireccién de Analisis y Divulgacién el 21 de junio de 2022
y una jornada de scape room para el equipo de la Direccién de Evaluacidn, sesién que se
llevd a cabo el 19 de agosto del 2022.

Igualmente, se llevaron a cabo actividades de coaching ejecutivo para el equipo de control
Interno Disciplinario sesiones: 7 de julio, 8 de agosto, 22 de agosto, para fortalecimiento de
equipo.

Y se desarrollé en el evento de cierre de gestidn junto con la actividad de transformacion
cultural para fortalecer la cohesién de equipos, trabajo colaborativo, cultura institucional
mostrando los avances y valores que se fortalecieron en la vigencia 2022.
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llustracion 24: Evento de cierre de gestion
Seguridad y Salud en el Trabajo

En el afio 2022 el Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo - SG-SST se
desarrolld segun lo previsto en el Decreto 1072 de 2015, la Resolucién del Ministerio del
Trabajo No. 0312 de 2019 y las Resoluciones 777 de 2021, 0350 y 0692 de 2022 del
Ministerio de Salud y Proteccién Social.

En este afo fue necesario dar continuidad a la adopcién de medidas de proteccién de la
salud de todos los colaboradores del instituto en atencidn a la prdrroga de la declaratoria
de emergencia sanitaria por la pandemia de covid-19 que estuvo vigente hasta el mes de
junio de 2022. Gran parte del trabajo en seguridad y salud en el trabajo se concentré en
este tema, sin dejar de lado el resto de las acciones y estrategias que exigen las normas
nacionales.

El Icfes viene cumpliendo con las etapas exigidas en los Estandares Minimos del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Tabla 48: Actividades de seguridad y salud en el trabajo afio 2022

item Actividad Desarrollo actividad Participantes
Comité Paritario | - Reuniones mensuales ordinarias del COPASST.

de Seguridady | - En el afio 2022 se realizan reuniones 4 reuniones

1 Salud en el de investigacion por accidentes de trabajo. 10
Trabajo - - Se gestionaron indicadores del Sistema de
COPASST Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo - SG-

2 Indicadores SST: ausentismo, accidentalidad, severidad vy NA
Gestion de frecuencia de accidentalidad, incidencia,

3 contratacién de | prevalencia, mortalidad, programa de NA
proveedores. rehabilitacion, condiciones de salud,
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item Actividad Desarrollo actividad Participantes
4 Plan de trabajo | cumplimiento de requisitos legales, entre otros, NA
anual con cumplimiento de los tiempos de medicidn.
-Gestién de contratacién de proveedores para
apoyo de las actividades del SG-SST: para el
desarrollo del programa de medicina preventivay
del trabajo, mantenimiento y recarga de
. extintores, elementos de proteccién personal y de
Revision por la . . o
5 Direccion bioseguridad, auditoria interna anual del SG-SST. NA
- Elaboracién, ejecucion y seguimiento mensual
del plan de trabajo del SG-SST de la vigencia 2022.
- Elaboraciéon y presentacion del informe de
revisién por la Direccion del SG-SST y su respectiva
socializacién.
-Se realiza inspecciones en el primer y segundo 79
semestre del afio 2022: 45
Elementos de proteccion individual
Programas de . 8
6 . Extintores
Inspecciones . . - 8
Botiquin de primeros auxilios
General a los puestos de trabajo, orden y limpieza. 4
Elementos para atencién de una emergencia.
-Realizacion de examenes médicos ocupacionales: 35
De ingreso
De retiro 40
- 210
Periddico
-Valoracién nutricional 28
-Optometrias 245
-Difusion de piezas informativas para la
prevencion de riesgos (bioldgico, biomecanico, de NA
orden vy aseo, fisicos)
-Actualizacién Matriz de Examenes Médicos
Programa de . NA
.. Ocupacionales - EMO
medicina - —
7 . -Envio semanal de notas de salud y prevencion de
preventiva y del . _ ;
trabajo enfermedades en el “Informativo Lo Nuestro
(enfermedades gastrointestinales, respiratorias, 38
habitos de vida saludable, actividad fisica,
alimentacidn saludable, entre otros).
-Seguimiento a colaboradores con remisiones a
EPS.
-Seguimiento casos de salud segun reporte de
condiciones de salud que se realizan de forma NA
semanal por Covid 19
- Seguimiento a casos médicos (matriz de casos
médicos)
Realizacion de jornada de donacién de sangre 27
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item

Actividad

Desarrollo actividad

Participantes

Realizacion de actividades en la Semana de la
Salud:
Ergo Kinect, charla de salud mental (manejo de las

. . . 400
emociones, silla masajeadora, entrega de
refrigerios saludables (I y Il), ergo yoga, ergo
rumba, simulador vial, spa facial, entre otras.
- Andlisis de estadisticas de ausentismo por
enfermedad general, sin presencia de enfermedad NA
laboral.
Actualizacion y aplicacion de medidas de
) . NA
bioseguridad.
Se aplicaron las pautas y actividades previstas en
el documento de PVE de Riesgo Psicosocial de la
vigencia 2022:
e Capacitaciones sobre higiene del suefio,
Programa de . .
3 riesgo pautas d_e comunicacién .asertlva para
. . teletrabajadores, manejo  de las 187
psicosocial . -
emociones, sketch ludico sobre escucha
activa, saludar, entre otros.
e Se aplicé la bateria de riesgo psicosocial
con base en la normatividad vigente.
Realizacion de capacitaciones:
- Pausas activas presenciales (mas de 100
participantes)
- Entrega de elementos ergondmicos (reposa pies,
bases refrigerantes para portatil)
Envio de piezas informativas para la prevencién
del riesgo osteomuscular en los siguientes temas:
Programa -Higiene postural frente al computador
Prevencion de | -Pausas activas
9 desordenes Envio de informacidén en el “Informativo Lo
musculo Nuestro” para prevencion de riesgo biomecanico.
esqueléticos -Efectos en la salud por flexién del cuello NA
-Descanso y tiempo libre
-Importancia de la actividad fisica
-Consecuencias del sedentarismo
-Prevencidn de lesiones osteomusculares
-Importancia de las pausas activas
- Higiene postural y manejo de cargas
-Entrega de elementos de proteccion personal a
colaboradores que asisten las instalaciones del
Programa de Icfes (tapabocas, guantes, trajes anti fluidos,
10 higiene y caretas).
seguridad -Actualizacién de plan de emergencia.
industrial -Piezas informativas para la prevencion de riesgos

(oficinas y en casa.
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item

Actividad

Desarrollo actividad

Participantes

-Actualizacidon de la matriz de identificacidon de
peligros evaluacidn del riesgo y determinacién de
controles para el riesgo biolégico por covid-19.
-Actualizacién de la Matriz Legal con la inclusion
de nuevas normas del SG-SST.
-Actualizacién directorio de teléfonos de
emergencia, administracion del Edificio Elemento
y brigadistas.
-Brigada de emergencia: reuniones periddicas,
capacién contra incendio, primeros auxilios, PON,
entre otras.

-Socializaciéon de los procedimientos operativos
normalizados por medio del “Informativo Lo
Nuestro”.

-Seguimiento y ejecucidn a las medidas de
intervenciéon consignadas en la matriz de

identificacion de peligros.
-Recarga de extintores
-Cuatro (4) investigaciones de accidentes de
trabajo.

-Organizacién y ejecucion del simulacro de
evacuacion realizado en el mes de octubre de
2022.

-Socializacién de video institucional de los
procedimientos operativos en caso de
emergencia.

-Desarrollo y seguimiento de programas del SG-
SST v sus respectivos indicadores.
-Informes de gestién en SST

-Seguimiento a los indicadores del SG-SST
-Realizar de la segunda auditoria al SG-SST

-Se aplica la encuesta de seguridad vial, analisis y
evaluacion de los riesgos viales.

-Ejecucién de la matriz de capacitacidon y toma de
conciencia con sus respectiva evaluacién e
indicadores.

-Se gestiona el programa de inspecciones y
-Seguimiento a las acciones correctivas y de
mejora.

11

Sistema de
Gestion Daruma

-Actualizacién de documentos del Sistema de
Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST).

-Gestion de planes de accién generados por las no
conformidades encontradas en la auditoria
interna anual al SG-SST 2021.

NA
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item

Actividad

Desarrollo actividad

Participantes

Oficina Asesora

-Diligenciamiento de indicadores del proyecto

12 de Planeacidny | estratégico e informes de avances. NA
Gestidn -Revision de planes de accidon del SG-SST.
-Elaboracién y entrega de comunicaciones
Comunicaciéon | internas de funciones, responsabilidades vy
. . . . 35
13 internay peligros asociados al SG-SST a servidores y 75
externa estudiantes en practica segln ingreso.
-Remisiéon de conceptos médicos.
-Elaboracién de piezas de difusidon en la ejecucién
de los programas del SG-SST por medio de folletos,
mailing, notas para el informativo "Lo Nuestro" y
"Tiempo de Saber".
14 Difusién del Uso y puesta en disposicién de la seccién de Todos
Sistema seguridad y salud en el trabajo en la intranet de La
Familia Icfes, en la que se encuentra informacién
sobre normatividad, el COPASST, medidas de
bioseguridad y autocuidado, induccién y
reinduccién en SST, entre otras.
Otros -Programa de promocién y prevencion
15 programas que
apoyan el SG- | -Estilos de vida saludable
SST
-Plan estratégico de Seguridad vial (PESV)
16 Programasen | -Programas de vigilancia epidemioldgica- PVE: NA
desarrollo Cardiovascular, visual, prevencién a lesiones
musculo esqueléticas, psicosocial.
Inducciony En el afio 2022 mas de 350 personas participaron
17 reinduccién en | en las actividades y acciones de induccion vy + 350
SST reinduccién en temas del SG-SST

Principales logros obtenidos

e Desde abril de 2020 y hasta julio de 2022 no se reportaron accidentes de trabajo en el
Instituto.

e Se pudo hacer entrega de elementos de proteccion personal y de bioseguridad a los
colaboradores que lo requirieron.

e Jornadas de induccion y reinduccion a los colaboradores del Icfes.

e Actualizacion y socializacion del Plan de Emergencias del Instituto.

e Se actualizaron los formularios virtuales general y diario de salud y se siguen
consolidando datos a partir del formulario para el registro de la informacién referida a
esquema de vacunacién contra el covid-19.
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Implementacion de la estrategia de teletrabajo con la realizacidn de las inspecciones de
puestos de trabajo en casa.

Actualizacion de la matriz de identificacién de peligros, evaluacién, valoracién de riesgos
y determinacidn de controles de las instalaciones del Icfes y consolidacion de la matriz
para el desarrollo de actividades en la modalidad de teletrabajo.

Desarrollo de actividades de capacitacién en prevencién de riesgo psicosocial y salud
mental (estrés, manejo del suefio, primeros auxilios psicoldgicos, entre otros).

Realizacion de campanas de prevencién en salud con el soporte de empresas
especializadas.

Consolidacion del perfil sociodemografico y de emergencias a partir del registro de
informacion en el formulario dispuesto.

Realizacion de actividades asociadas al Plan Estratégico de Seguridad Vial.

Innovacién en las actividades de la semana de la salud realizada en el mes de agosto
(ergo Kinect, simulador vial, ergo rumba, spa facial, entre otras).

Realizacion de los examenes médicos periddicos a una poblacién superior a 200
colaboradores.

Participacidn en el simulacro distrital de evacuacién realizado en el mes de octubre, en
el que mas de 250 colaboradores del Icfes y sus proveedores actualizaron y
reconocieron las medidas que se deben tener en cuenta en una emergencia.

Conformacion del COPASST por el periodo noviembre de 2022 a noviembre de 2024, de
acuerdo con lo dispuesto en la normativa vigente.

Se realizé la auditoria interna anual al SG-SST vigencia 2022 con un resultado de un nivel
de cumplimiento del 98%, que en la tabla de calificacidn de la resolucidon 0312 de 2019
del Ministerio del Trabajo esta en rango aceptable, el cual se debe mantener.
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e De otra parte, con base en los lineamientos del Ministerio del Trabajo, se realizo la
autoevaluacion de los estdndares minimos del SG-SST para el 2022, encontrdndose en
un nivel de cumplimiento del 100%.

Sequridad y Salud

en el Trabajo

En el Icfes fomentamos el
autocuidado de nuestra salud y
un ambiente seguro de trabajo.

Mas informacién aqui

icfes ¢

llustracion 25: Imagen Seguridad y Salud en el Trabajo

2.1.7. Teletrabajo

En el afio 2022 se consolidd la estrategia de teletrabajo en el Instituto. Luego de la
promulgacion de la Ley 1227 de 2022, el Icfes fue una de las primeras entidades publicas en
contar con una politica propia de teletrabajo y con una normativa interna que rige para
regular el tema. Es asi como, con la expedicidén de la Resolucién 000463 del 08 de agosto de
2022, se inicié la implementacion de esta modalidad de trabajo.

Con corte a 31 de diciembre de 2022, cincuenta y cinco (55) colaboradores de planta hacen
parte de la estrategia.

2.1.8. Plan Institucional de Capacitacion y Gestion del Talento
2.1.8.1. Programa de Bilingliismo
Se realizd el proceso de contratacidn para el Programa de bilingliismo - inglés, que inici6 en

el mes de febrero, con la participacion de 90 colaboradores distribuidos en 5 niveles: Basico,
intermedio, Intermedio 2 Avanzado 1y Avanzado 2.
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La Subdireccién de Talento Humano
teinvita a participar en el

Programade
bilingliismo

Edicion 2022

Disefiado especialmente para
el equipo Icfes

Inscribete aqui
Cupos limitados »

Préximamente recibiras informacion
personalizada en tu correo electrénico

llustracion 26: Programa bilingliismo

A continuacion, se relaciona el resumen de la gestion relacionada con el Plan Institucional
de Capacitacién - PIC del 2022:

Tabla 49: Resumen de la gestion relacionada con el Plan Institucional de Capacitacion

Gestion 2022

48 PIC 31,37%
90 PAE 58,82%
15 PFI 9,80%
153 | Total Capacitaciones 100%
1727 | Asistentes PIC 37,08%
2716 | Asistentes PAE 58,31%
215 | Asistentes PFI 4,62%
4658 | Total Personas Capacitadas 100%
81 Horas PIC 14,89%
139 | Horas PAE 25,55%
324 | Horas PFI 59,56%
544 | Horas de Capacitacion en Total 100%
48 Sesiones PIC 22,43%
91 Sesiones PAE 42,52%
75 Capacitaciones PFI 35,05%
214 | Total Sesiones 100%
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Durante el afio 2022 se ejecutaron 214 sesiones de capacitacion para un total de 544 horas
de capacitacidn.

Es importante recordar que las capacitaciones se realizan bajo tres modalidades, PAE
Proyectos de aprendizaje en equipos, que son las capacitaciones que dictan los mismos
colaboradores del Instituto, las que se gestionan de manera externa con Entidades de la red
nacional, o con personas naturales o juridicas que han aportado las sesiones de manera
gratuita y las que hacen parte del PFl Programa de Formacién Integral que incluye los
congresos y diplomados pagos, y las capacitaciones que se contratan mediante invitacion
cerrada, para el caso de la vigencia 2022, se realizd con la Universidad Piloto de Colombia.

TOTAL CAPACITACIONES

B,78%

mPIC
| PAE
P

llustracion 27: Total capacitaciones

El 31% de las capacitaciones han sido gestionadas de manera externa, esto aporta
significativamente a la austeridad del Instituto, pues el valor correspondiente a la gestién
con externos fue de $46.127.500.

TOTAL ASISTENTES

3,64%

mPIC
| PAE
" PFl

llustracion 28: Total asistentes a capacitaciones

Al sumar los asistentes de cada capacitacidon, encontramos que han sido 4658 entre
personal de planta y contratistas que participaron de las actividades del PIC.
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TOTAL HORAS CAPACITADAS

14,70%

mFIC

| PAE

58,81% W PFI

llustracion 29: Total horas capacitacion

Durante el afio se dictaron 544 horas de capacitacién, de las cuales 139 fueron realizadas
como PAE, 81 fueron gestionadas con externos sin generar costos adicionales para el
instituto y 324 hicieron parte del Programa de Formacion Integral.

A continuacion, se detallan las actividades de capacitacion realizadas bajo cada modalidad
durante la vigencia 2022:
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Tabla 50: Actividades de capacitacion realizadas

PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION 2022

Na. Capacitaciones gestionadas costo 50 Dictado por Asi Horas No. Sesiones Fecha
Formulacion componentes del PAAC y estrategias de las Direccion de Participacian,
1 . X . .. ce . . L. . 15 3 1 20/01/22
politicas de integridad y participacidn ciudadana Transparenciay Servicio al Ciudadano
2 Taller: Con esta pandemia todo me preacupa, &y ahora? ARL Balivar 24 2 1 17/02/22
3 Capacitacitn en Primeros Auxilios ARL Bolivar 25 2 1 23/02/22
4 Capacitacidn en manejo del tiempo Colsubsidia 19 1,5 1 25/02/22
5 Cama navegar en Planview Academnia Exceltis 7 1 1 28/02/22
& Camao planear cronogramas en Planview Acadernia Exceltis [ 2 1 1/03/22
7 Manejo y balanceo de recursos de proyectos Academnia Exceltis 5 2.5 1 2/03/22
B Cama ejecutar y controlar un cronograma en Planview Academnia Exceltis 2 2 1 3/03/22
3 Gestion Financiera de Proyectos Academnia Exceltis 2 2 1 4/03/22
16 Manejo dEg\]hiEl-'nﬂ de proyectos, cambios, riesgosy Academia Exceltic i 2 i 7j03/22
asuntos en Planview
11 Taller: Mujeres y hombres construyendo equidad Colsubsidio 95 1 1 B/03/22
12 Taller 1, 2, 3 Por las mujeres en laeducacidn Secretaria de la mujer 60 2 1 24/03/22
13 Influe.m:?ade las emocionesen la comunicacian y el logro Andreazabala 10 2 i 28/03/22
deobjetivos comunes
14 Panel -| Dirfersidad}e_inclusidn: equipos diversos para Colsubsidio 10 2 1 7j0a/22
organizaciones mas innovadoras
15 Capacitacidn Polizas Icfes AXA Colpatria Colpatria 31 15 1 7/04/22
16 Taller practico Palitica de Integridad Dr Diego Pérez 17 1,5 1 22/04/22
17 Finanzas personalesy emprendimiento Colsubsidio 27 2 1 29/04/22
18 Taller: Higiene del suefio Colsubsidio 24 15 1 13/05/22
19 Capacitacidn Supervisores AXXA Colpatria 14 2 1 25/05/22
20 Capacitacidn seguro conductores Colpatria 5 1 1 31/05/22
21 Capacitacion practica primeros auxilios ARL Bolivar 16 2 1 14/06/22
22 Capacitacion seguro de cumplimiento lefes Colpatria 5 1 1 16,/06/22
23 Taller academia de Microsoft/OneDrive - SharePoint Microsoft a5 2 1 17/06/22
24 Taller academia de Microsoft - Office 365 Micrasoft 28 1 1 24/06/22
25 Taller academia de Microsoft - Introduccidn a Teams Microsoft 19 1 1 19/07/22
26 Taller academia de Microsoft - Creacidn y gestion de reuni Microsoft 32 1 1 21/07/22
27 Taller consumao de aleohol, tabaco y drogas ARL Bolivar 35 2 1 22/07/22
28 Taller estrategias de resiliencia y cambio por la creatividad Colsubsidio 14 2 1 22/07/22
] Acoso laboral - modalidades y generalidades Colsubsidio 19 2 1 9/08/22
30 Capacitacidn Transformacidn Digital Gestidn Documental 13 2 1 1/08/22
31 Propiedad intelectual - Derechos de autor Rodolfo Machada 154 2 1 11/08/22
32 Comunicacion Asertiva en el Teletrabajo ARL Bolivar 55 2 1 9/09/22
33 Capacitacion fuentes no convencionales de energia Secretaria Distrital de Ambiente is 2 1 21/09/22
34 Semana Innovacion - Fortalecimiento de competencias Oficina de Desarrollo Organizacional 82 2 3 26/08/22
para lainnovacion del MEN
15 Semana Innovacion - Mejoras en infraestrucuray Subdireccidn dlEGﬂhiEFﬂﬂ y Asuntos a2 1 1 27/09/22
desempefio académico Internacionales del DNP
36 Universidad de Los Andes 11 2 1 27/09/22
Semana Innvacion - Taller Disefio espacios deinnovacion
37 Semana Innovacion - Conferencia Innovacion parala Subdireccidn d.EG'UhiE”"ﬂ y Asuntos a4 1 1 28/09/22
Gestion del Cambio Internacionales del DNP
Semana Innovacion - Conferencia Innovacidn més alld de Fundacién Equidad parala Educacién -
38 las tecnologias educativas en escuelas rurales en Boyacdy FEE i5 1 1 30/09/22
Cundinamarca
33 Semana Innovacion - Conferencia Central La innovacién Oficina de Innm::;l:n Educativa del 34 15 1 30/09/22
educativa para una sociedad del conocimiento
40 Capa-citaf:id-nl Politica de integridad y herramientas para Secretariade transparencia 110 1 1 3/10/22
sU apropiacion
41 Capacitacidn enfoque de género IDRD 11 15 1 25/10/22
a2 Buenas pricticas de la conduccidn segura (resolucion de ARL Bolivar 7 2 1 26/10/22
conflictos en lavia)
43 Capacitacidn Sistema comando incidentes ARL Baolivar 7 2 1 2/11/22
44 Sketch Escucha avtivay habito de saludo ARL Bolivar 59 1 1 B/11/22
45 Capacitacidn Politica de Integridad: Cadigo de Funcién Piblica 164 2,5 1 9/11/22
integridad y Conflicto de Intereses
46 Capacitacion Capcitacion dSabes qué es IPvE y por quéel | RealTime 94 15 1 10/11/22
47 Capacitacidn Trabajo en equipo Areafndina 87 1 1 2171122
48 Capacitacion Capcitacion {5abes qué es IPvE y por quéel | RealTime 70 15 1 9/12/22
Total 1727 81 48
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PROYECTOS DE APRENDIZAJE POR EQUIPOS - PAE

No. Capacitaciones Internas a costo 50 Area que dicta la capacitacién| Asistentes Horas No. Sesiones Fecha
1 Capacitacidn en Higiene Postural Subdireccidn de Talento Humano 24 1 1 18/02/22
2 Primer ciclo gestion documental Gestion Documental 22 2 1 21/02/22
| 2 [ Implementacin de las Tablas de Retencign Documental - SP1 Gestion Documental 22 2 1 2/03/22
| 4 | Implementacidn de las Tablas de Retencidn Documental - SAI Gestion Documental 43 2 1 3/03/22
| 5 |Implementacidn de |as Tablas de Retencidn Documental - DPO Gestion Documental 18 2 1 9/03/22
| & [Implementacion de las Tablas de Retencion Documental - OAJ ‘Gestidn Documental 15 2 1 9/03/22
| 7 | Implementacion de las Tablas de Retencién Documental - SFC Gestion Documental 12 2 1 10/03/22
| & [Implementacion de las Tablas de Retencién Documental - STH Gestion Documental 16 2 1 11/03/22
| 9 | Implementacidn de las Tablas de Retencidn Documental - SPI Gestion Documental 10 2 1 17/03/22
| 10 | implementacion de las Tablas de Retencidn Documental - SDI Gestion Documental 33 2 1 18/03/22
| 11 | Implementacion de |as Tablas de Retencién Documental - SE Gestion Documental 30 2 1 22/03/22
12 | Implementacion de las Tablas de Retencion Documental - Gestion Documental 21 2 1 22/03/22
| 13 | Implementation de |as Tablas de Retencidn Documental - DE Gestion Documental 14 2 1 23/03/22
| 14 | implementacion de las Tablas de Retencidn Documental - OCI ‘Gestidn Documental 15 2 1 25/03/22
15 | Implementacion de las Tablas de Retencidn Documental - Gestion Documental 27 2 1 25/03/22
| 16 | Implementacion de las Tablas de Retencidn Documental - DTI Gestion Documental 52 2 1 28/03/22
17 | Implementacion de las Tablas de Retencion Documental - Gestion Documental 139 2 1 29/03/22
| 18 | Implementacion de |as Tablas de Retencidn Documental - 56 Gestion Documental 10 2 1 30/03/22
| 18 | implementacion de las Tablas de Retencién Documental - DG Gestidin Documental a 2 1 31/03/22
20 Capacitacién disefio y construccidn de los exdmenes Sub. de Disefio de Instrumentos 20 2 1 6/04/22
Saber
21 Capacitacion politicade conflicto de intereses - OAP Sub. de Talento Humano 7 1 1 19/04/22
| 22 |Implementacion de |as Tablas de Retencidn Documental - DAP Gestion Documental 19 2 1 21/04/22
23 Refuerza tus conocimientos en SGDAE Mercurio Gestidn Documental 10 1.5 1 25/04/22
24 Jornada de actualizacion en derecho disciplinario Secretaria General 11 2 1 25/04/22
6 15 1
25 Refuerza tus conocimientos en SGDAE Mercurio Gestion Documental 10 1.5 1 26/04/22
4 15 1
26 Jornada de actualizacion en derecho disciplinario Secretaria General 15 2 1 27/04/22
27 Capacitacién disefio y construceion de los eximenes Sub. de Disefio de Instrumentos 16 1 1 2B/0af22
Saber
- . " 8 1,5 1
28 Refuerza tus conocimientosen SGDAE Mercurio Gestion Documental 3 15 1 4/05/22
29 | Capacitacion disefio y construccion de los exdmenes Saber Sub. de Disefio de Instr 25 2 1 5/05/22
30 Capacitacion Guia conflicto de intereses - 5D Sub. DeTalento Humano 31 1 1 5/05/22
31 Capacitacion Guia conflicto deintereses - SE Sub. DeTalento Humano pi] 1 1 6/05/22
32 Capacitacion Guia conflicto deintereses - DE Sub. DeTalento Humano 1B 1 1 6/05/22
33 Capacitacion Guia conflicto deintereses - STH Sub. DeTalento Humano 12 1 1 11/05/22
| 34 |Capacitacidn actualizacion en Derecho Disciplinario - SFCy 5G Secretaria General 19 2 1 17/05/22
35 Capacitacion Guia conflicto deintereses - OTI 5ub. DeTalento Humano 12 1 1 17/05/22
36 Capacitacin Data lefes Oficina de Gestion de Pro. De Inv. 170 15 1 18/05/22
37 Capacitacion Guia conflicto de intereses - SEC Sub. DeTalento Humnano 14 1 1 18/05/22
38 Capacitacion Guia conflicto de intereses - DACM Sub. DeTalento Humnano 20 1 1 18/05/22
39 Capacitacion Guiaconflicto de intereses - UAC Sub. DeTalento Humnano a 1 1 19/05/22
40 Capacitacion Guiaconflicto deintereses - DPO Sub. De Talento Humano 10 1 1 13/05/22
41 Capacitacion Guia conflicto deintereses - SAl Sub. DeTalento Humnano 3z 1 1 23/05/22
42 [Implementacion de las Tablas de Retencion Documental - UAC Gestidn Documental ] 2 1 24/05/22
a3 Implementacion de |as Tablas de Retencién Documental - Gestiéin Docurnental 12 2 1 4/05/22
OGPl
44 | Capacitacion actualizacion en Derecho Disciplinario - OCI Secretaria General 3 2 1 31/05/22
45 Capacitacion Guia conflicto deintereses - 5P1 Sub. DeTalento Humano 28 1 1 1/06/22
46 Capacitacion Guia conflicto deintereses - OGP1 5ub. DeTalento Humano 13 1 1 3/06/22
47 | Capacitacidn actualizacion en Derecho Disciplinario - STHy Secretaria General 33 1 1 15/06/22
48 Capacitacion Guiaconflicto deintereses - SDA Sub. de Talento Humano 13 1 1 16/06/22
43 Capacitacion Guia conflicto deintereses - OCI Sub. DeTalento Humano [ 1 1 22/06/22
50 Capacitacion Guia conflicto de intereses - OAJ Sub. de Talento Humano 15 1 1 22/06/22
51 Capacitacidn Guia conflicto de intereses - S| Sub. de Talento Humano 11 1 1 29/06/22
52 Capacitacion PAE Etiquetado deinformacion Direccidn de Tecnologiaelnf. 123 1 1 29/06/22
53 Capacitacion Guia conflicto de intereses - SAySG Sub. Abastecimiento y Servicios G. 22 1 1 30/06/22
54 Capacitacion PAE&O.uéEEgﬁt.i?in del conocmimiento e Oficina Asesora de Planeacién 117 1 1 30/06/22
Innovacion?
Capacitacion conoce nuestras nuevas extensiones virtuales en . . .
55 Unidad de Atencidn al Ciudadano 41 1 1 &6/07/22
Teams
56 |Capacitacion actualizacidn en Derecho Disciplinario - 501y DE Secretaria General 49 2 1 12/07/22
57 | Capacitacion actualizacion en Derecho Disciplinario - DAP Secretaria General 14 2 1 21/07/22
58 Taller Lego para identidadyLidEr.azgu del equipo de Gestidn Sub. de Talento Humano " 4 1 28/07/22
Comercial
59 Capacitacién PhE.herramier.ﬂas pars !agﬁli\in del Oficing Asesora de Planescian 20 . . —
conocimiento einnovacidn
60 | Capacitacion actualizacion en Derecho Disciplinario - SAyD Secretaria General 28 2 1 16/08/22
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No. Capacitaciones Internas a costo 50 Area que dicta la capacitacién Asistentes Horas No. Sesiones Fecha

61 Capacitacion PAE Sistema Integrado de Conservacion SIC Gestidn Documental 15 1 1 23/08/22
62 Capacitacion PAE Mercurio Gestidn Documental 16 1 1 23/08/22
63 Capacitacion PAE PORS Oficina Asesora Juridica 7 1,5 1 25/08/22
64 | Capacitacion actualizacion en Derecho Disciplinario - UAC Secretaria General 23 2 1 25/08/22
C itacidn PAE Alternativas tedri | d . .
g5 | opaciacion ernativasteoricas para & proceso de Direccidn de Evaluacidn 25 2 1 26/08/22
construccion deinstr
(13 Capacitacion PAEF i de disefi Oficina Asesora de Planeacian 35 1,5 1 30/08/22
&7 Capacitacion PAE Lenguaje incluyente Sub. Produccidn de Inst 140 2 1 31/08/22
68 Capacitacidn PAE el DCE en accidn (gjercicio - taller) Direccidn de Evaluacion 25 z 1 2/08/22
C itacidn PAE F; del d st iond . .
&9 Spacitacion FAL Fases del proceso de construccion de Direccidn de Evaluacidn 25 2 1 90922
instr deaplicacion
70 Capacitacion PAE Nuevo manual de dat | Direccion de Tecnologia e Inf. 157 1 1 15/09/22
71 Capacitacion actualizacidn en Derecha Disciplinario - SE Secretaria General 33 2 1 16/09/22
C itacidn PAE F; del d st iond . .
72 apacitacion FAL rases del procesa de canstruccion de Dieccidn de Evaluacin 25 2 1 160922
instr validacian
= tacion PAE Sesidn deid on | i b .
73 | Apecitacion 1on deldeacion Inscripeion pruehas Oficina Asesora de Planeacidn 86 15 1 210922
saber
Se iin - Charla-taller Prototipos d duccid
74 manainnavacion d a.ra- allerFrototipasdepraduceion 4y eccion de Produccidn de Instrumen 64 1 1 27/09/22
e instr
% Semana innovacidn - Charla-taller Ribricas paralac hdireccion de Produccian de Instrumen a1 15 1 28/08/22

deaprendizaje

76 Semana innovacidn - Activacion Vitrina de lainnovacian IngenioLab 19 1 1 28/09/22

Semana innovacion - Conferencia lnnovacion y herramientas

77 L ibdireccidn de Desarrallo de Aplicacion EL 1 1 29/09/22
tecnologicas en el lcfes

78 Sermana innovacidn - Taller Circuito de la Innovacion Subdireccidn de Talento Humanao 17 2 1 29/09/23

79 Taller MindFulness - Her i paralavida laboral Subdireccidn de Talento Humano 10 1,5 1 1/11/22

80 | Capacitacion PAE Guiap cesibles [ina Asesora de Comunicaciones y Merca] a5 1 1 3/11/22

&l Capacitacion attualizatidnesr;::lerechu disciplinario - DPO- Secretaria General 14 2 1 15/11/22

B2 Capacitacion PAE Manual de contratacidn bdireccidn de Abastecmiento y Servicio: 53 2 1 16/11/22

C itacidn PAE introduccid bésico de modelos d .

ga | -epacitacion FASIntroduccion curso hasico de modelos de Subdireccion de Estadistica 15 2 1 17/11/22

medida y de muestres
C itacidn PAE Tipscl | itosa labor del

84 apacitacion FAE Hips clave para la exitosa labor delos Oficinade Contral Interno 24 1 1 17/11/22
gestoresinstitucionales

8B5S Capacitaciodn PAE Estudios Previos y Anexos bdireccion de Abastecmiento y Servicio: 439 2 1 17/11/22

B Caapacitacion PAE Estudio de sector y de mercada bdireccion de Abastecmiento y Servicio: 29 2 1 18/11/22

BT Capacitacion Actualizacidn en derecho disciplinario Secretaria General 34 2 1 2B/11/22

B8 Capacitacion PAE Teoria de la medicidn Subdireccion de Estadistica 45 2 1 29/11/22

- P [ derecho distinlinarios SDA
89 :"TI erecna tosshAY Secretaria General 22 2 1 13/12/22
a0 Capacitacion actualizacidn en derecho disciplinario - 51 Secretaria General 25 2 1 15/12/22
TOTAL 2716 139 91

Tabla 51: Programa de Formacién Integral

PROGRAMA DE FORMACION INTEGRAL - PFI

No. Capacitaciones Dictado por Asi Horas No. Sesiones Fecha
1 Congreso Custumer Experience Summit 2022 i Proces Oy 1 20 22 11-12/05/2022
2 X1l Congreso Nacional de Derechao Disciplinario F&C Consultores 2 25 2 19-20/06/2022
3 Dipl. lo en Si de Gestidn | ARL Seguros Bolivar 1 B0 10 1/08/22
4 Dipl. 1o Auditor Interno en Si de Gestidn Int | ARL Seguros Bolivar 1 B0 10 1/08/22
5 Curso Riesgo contractual - SAySG Uni idad Piloto de Colombi 25 4 2 13-15/09/2022
& Curso Actualizacion normativa en temas o bles y tibutarios - OC y SFC Universidad Piloto de Colombi 11 B 4 19-21-26-28,09/2022
7 Curso Interpretacion legal 0A) u dad Piloto de Colombi 23 & 3 16-23-30/09/2022
B Curso Talleres de curriculo, PEI, Proyectos educativos propios- DE Uni dad Piloto de Colombi 25 10 5 28-29 Sep 10-12-19 Oct 2022
E] Cursa Taller de voz (locucian) - DACM u idad Piloto de Colombi 24 4 2 19-21/10/2022
10 Curso Disefio web y multimedia: After Effects. Nivel bisico-Intermedio Uni dad Piloto de Colombi 25 B 4 24-26-31 Oct -2 Nowv
11 Enfoque direfrencial einterseccional en la produccion estadistica DANE 1 45 1 Now-22
12 Condiciones parala evaluacion dela calidad estadistica DANE 1 15 1 Now-22
13 Curso Disefio web y multimedia: Javascrip. Nivel basico-Intermedio Universidad Piloto de Colombi 25 10 4 16-18-23-25 Nov 2022
14 Curso Estrategias de comunicacion y divulgacidn Universidad Piloto de Colombia 15 5 3 5-6 Dic 2022
15 Curso Liderazgo en el sector piblico Universidad Piloto de Colombi 25 4 2 6-13 Dic 2022
TOTAL 215 324 75

Se cubrieron la totalidad de necesidades de capacitacidn establecidas en el Plan Anual, y se
fueron abriendo espacios para complementar las habilidades o requerimientos necesarios
por fortalecer a lo largo del afio, ya fuera por cambio de lideres o por necesidades de cada
dependencia.
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2.1.8.2. Plataforma de capacitacion online

La plataforma se tuvo disponible durante el primer semestre del afo 2022, a continuacién,
se presenta el acumulado de los cursos realizados por los usuarios en la plataforma como
parte de sus Planes de Desarrollo Individual.

Datos Genercdles
Acumulado

llustracion 30: Datos de cursos realizados

Tenemos 143 usuarios de los cuales 128 ingresaron a la plataforma y 110 se mantuvieron
activos, realizando cursos. Cada estudiante en promedio se capacitd 546,19 minutos es
decir 9,11 Horas. Se finalizaron 1295 bits, en promedio por estudiante se culminaron 11,77
bits.

Para activar y promover el uso de la plataforma Ubits, se hizo un concurso que inicio el
primero de marzo y hasta el ultimo dia de abril. Los funcionarios compitieron a la vez que
se capacitaron en distintos cursos que fueron elegidos para complementar el Plan de
formacidn y asi obtuvieron distintos premios. El sistema de puntuacién funciond con base
en la cantidad de cursos/bits completados en la semana y también influyd si los
desarrollados pertenecian a los temas o areas de conocimiento relacionadas con los
objetivos institucionales.
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Top 5 Acumula puntos por cada

curso que realices durante

los meses de marzo y abril

de 2022 v gana un premio
espectacular

Los premios son:
« Certificado Premium + Estadia de 2 dias con todo incluido en
un hotel de Colsubsidio
« Estadia de 2 dias con todo Incluido en un hotel de Colsubsidio

» El tercer y cuarto puesto, ganarin una tarjeta de Colsubsidio
por $150.000

* Premio sorpresa

jAprende, participa y gana!

llustracion 31: Sistema de puntuacion plataforma Ubits

Este fue el top de los cursos mas vistos en el afio:

Top 10
Cursos mads vistos en el aiio

Nombre Bit Bits Iniciados Bits Finalizados % Bits Finalizados
v

Cinco habilidades para ser innovador
Trabajo colaborativo

Orientacion a resultados: del plan a la
accion

Autoliderazgo en el trabajo remoto

Las 7 artes conversacionales de la
comunicacion asertiva 2.0

Resiliencia: saca provecho de la
adversidad

Resiliencia: transforma el dolor en coraje

Resiliencia: avanza para ser resiliente

Resiliencia: claves para superar la
adversidad

Resiliencia: volver a la plenitud

llustracion 32: Cursos mas vistos

Los cursos estan directamente relacionados con los objetivos estratégicos y con las
necesidades de capacitacion en habilidades blandas planteadas al inicio de la vigencia.

Logros:

1. Uso de una plataforma de capacitaciéon innovadora que aporta a todos los
colaboradores del Instituto el acceso a informacién actualizada y mas de 800 cursos que
se pueden certificar. Con esta forma de capacitacion estamos logrando fortalecer los

147



Ejes tematicos del PNFC (Plan Nacional de Formacién y Capacitacion) de Transformacion
digital y Gestién del Conocimiento e Innovacion, asi como la cultura colaborativa por la
cual venimos trabajando.

2. Para continuar fortaleciendo la Estrategia de Transferencia de conocimiento en el
Instituto, se han ejecutado un mayor numero de capacitaciones internas bajo la
metodologia PAE, de manera que los equipos se empoderen de la gestion del
conocimiento y se promueva la formacidon y desarrollo de competencias en los
funcionarios a través del uso del trabajo colaborativo.

3. Austeridad en el gasto de $46.127.500.

Recursos Ejecutados

Tabla 52: Recursos ejecutados

Resumen Acumulado - Cuarto Trimestre de 2022

APROPIACION SALDO DE PENDIENTE POR

DEPENDENCIA CDP. COMPROMISO . % EJECUCION
FINAL APROPIACION COMPROMETER

Subdireccion_de_Talento_Humano $ 1.010.303.026 $ 987.934.732 $ 987.009.507 $ 22.368.294 98% $ 9265.225
GASTOS_DE_FUNCIONAMIENTO $§ 1010303026 § 987934732 § 987.009507 § 22368294 98% $ 925.225
GASTOS_DE_INVERSION $ -8 - 8 - 8 -

GASTOS DE_OPERACION_COMERCIAL § - 8 - 5 - 5 - -
Total general $ 1.010.303.026 $ 987.934.732 $ 987.009.507 $ 22.368.294 98% $ 925.225

% ejec: Compromiso / Apropiacidn Final
Cifras en pesos a core dal 20.12.2022

*El nivel de ejecucién del Plan Anual de Adquisiciones, especificamente en el rubro de
Gastos de Funcionamiento que le corresponde a la Subdireccidn de Talento Humano, refleja
un nivel de ejecucién acumulado del 98% para el tiempo transcurrido hasta el 20 de
diciembre de 2022.

2.1.8.3. Evaluacion relacionada con la permanencia del personal -
Evaluaciones de desempeiio

e Evaluacién del desempeiio laboral de funcionarios de Carrera Administrativa y los que
no son Gerentes Publicos:

a. Promedio de calificacién anual: 97.65%
b. Periodo evaluado: 01 febrero 2021 a 31 enero 2022
e Evaluacién del desempeiio laboral funcionarios con nombramiento provisional:
a. Promedio de calificacion: 96,53%
b. Periodo evaluado: 15 noviembre 2021 a 14 de mayo 2022

c. Promedio de calificacion: 97,42%
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d. Periodo evaluado: 15 mayo 2022 a 14 noviembre 2022
e Acuerdos de Gestion:

a. Promedio de calificacidn: 102%
Periodo evaluado: 1 marzo 2021 — 28 febrero 2022

Mediante Resolucion 000742 del 12 de diciembre de 2022, se deroga la Resoluciéon No.
000395 del 24 de junio de 2014 y se establece el nuevo procedimiento de evaluacién del
desempeno de los servidores publicos en provisionalidad en el Instituto Colombiano para la
Evaluacién de la Educacion — Icfes con la finalidad de generar una evaluacién integral de los
servidores en un Unico periodo de evaluacion anual, en la que se pueda complementar la
evaluacion de competencias comportamentales a través de una prueba técnica
especializada y la evaluacion de funciones, lo cual permitird que los jefes puedan realizar
una retroalimentacién efectiva a los servidores a su cargo y a los servidores conocer de
manera objetiva las funciones y competencias por mejorar.

2.1.9. Retiro personal de planta

Al momento de retiro del personal se ejecuta el procedimiento establecido para verificacion
de documentos y se ejecuta una entrevista de retiro confidencial con la finalidad de conocer
la percepcién de la persona respecto del Instituto y encontrar posibles actividades de
mejora.

Durante la vigencia 2022 se optimizaron tiempos para que los servidores que se retiraron
del Instituto pudieran contar con su liquidacién de prestaciones sociales de manera rapida,
el procedimiento se ejecuta en maximo un mes.

Tabla 53: Retiros por nivel afio 2022

Nivel Cantidad %
Directivo 8 0,00%
Asesor 6 11,11%
Profesional 7 66,67%
Técnico 1 0,00%
Asistencial 3 22,22%
Total 25 100,00

Politica y cédigo de integridad del Icfes
Reporte de la Alta Direccién

Presentacion de la Estrategia de Socializacion y Difusion de la Politica de Integridad (STH) al
Comité Institucional de Gestién y Desempefio, el 15 de junio de 2022, en donde se

149



informaron las actividades ya ejecutadas y las programadas en la vigencia 2022 respecto de
la politica.

Politica de Integridad icfes’b

Canal de denuncias

llustracion 33: Politica de Integridad

Dentro de la estrategia de despliegue de la politica de integridad se ejecutaron como
principales actividades, el disefié de un espacio denominado jSomos un equipo, somos una
familia! En el sharepoint, el cual busca consolidar y compartir con todos los colaboradores
las actividades que se efectuan al interior o exterior del Instituto, en el marco del desarrollo
de la estrategia de integridad.

En el marco de la estrategia de sensibilizacidn y socializacion del Cédigo de Integridad se
desarrollaron tres actividades durante el afio 2022:

1- El 4rbol de la integridad,
2- El dia del servidor publico,
3- La tienda de la confianza

A través del desarrollo de cada una de estas actividades, se ha logrado que los
colaboradores reconozcan, asuman y pongan en practica los distintos valores que
componen el Caodigo de Integridad.
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https://youtu.be/B3-ZRKpq0wI

Dimensidon de Direccionamiento
Estratégico y Planeacién



2.2. Dimension de Direccionamiento Estratégico y Planeacion
2.2.1. Planeacion Estratégica

El Plan Estratégico Institucional PElI 2020-2023, en la formulacidn sefala entre otros los
siguientes aspectos: diagnodstico estratégico, contexto interno y externo, identificacion de
mega tendencias mundiales en evaluacién, definiciéon de elementos estratégicos, vision,
mega, disefo y el ajuste a la cadena de valor y el mapa estratégico institucional y se adopté
mediante la Resolucidén 095 de 2020.

El Mapa estratégico, representa la relaciéon de causa-efecto que hay entre los objetivos
trazados y los temas estratégicos, asi como responsables.

Objetivos estratégicos

Con el objetivo de cumplir con la estrategia establecida en el Plan Estratégico Institucional
durante la vigencia 2020-2023, se definieron los siguientes objetivos estratégicos
institucionales:

Fortalecer el reconocimiento del Icfes
ante los grupos de interés del sector

Relacién con
Grupos de
Interés

Aumentar los recursos de la entidad para propiciar
su sostenibilidad y optimizar los costos de operacion

Recursos
Financieros

Impulsar la innovacion y el uso de tecnologias para la evaluacion e investigacion
en la transformacion de la calidad educativa fortaleciendo la inclusion social

Misional

Mapa estratégico institucional 2020-2023

Transformar organizacionalmente al Icfes para que responda a los requerimientos de los
grupos de interés y los retos del entorno, apalancandose en sus cadenas de valor

Desarrollo
Organizacional

Creacion de valor

llustracién 34: Mapa Estratégico Institucional
Fuente: PEl Icfes 2020-2023

Teniendo en cuenta que la planeacion estratégica es dindmica y que los cambios en el
contexto externo, la impactan de manera directa, especificamente el derivado por la
emergencia sanitaria, que se presentd a nivel mundial y que, afecté el quehacer
institucional, fue necesaria la revisidn y ajuste de la planeacidn estratégica del cuatrienio;
asi las cosas, la Direccion General, la Oficina Asesora de Planeacion y el equipo de lideres
de los procesos del Icfes, realizaron un ejercicio de andlisis, verificacién y actualizacion de
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la planeacion 2020-2023, de tal manera que el 2 de febrero del 2021, como resultado del
ejercicio, sugirieron cambios en los proyectos y lineamientos estratégicos establecidos en
el PEl 2020 - 2023, los cuales fueron aprobados por la Junta Directiva el 18 de marzo de
2021.

Los cambios realizados plantearon la inclusién de cinco (5) nuevos proyectos estratégicos,
denominados iniciativas, que abordaron diferentes dimensiones del entorno institucional,
orientadas hacia el fortalecimiento de la entidad en su dmbito misional. Los cinco (5)
proyectos estratégicos priorizados fueron los siguientes:

Tabla 54: Proyectos estratégicos priorizados

Perspectiva Proyecto Estratégico Responsable(s)
1. Sede Electrénica Unica Direccién de Tecnologia e
Informacidn

2. Fortalecimiento de la cadena de valor | Direccion de Tecnologia e
misional de Evaluacion desde la dptica | Informacion

Misional de la tecnologia
3. Laboratorio de Evaluacién Direccién de Evaluacién
4. Estrategia Institucional de Mercadeo | Oficina Asesora de

Comunicaciones y Mercado

5. Informacion para la toma de | Subdireccion de Informacién /
decisiones Oficina Asesora de Planeacion

De acuerdo con lo anterior, fue necesario modificar el articulo 22 de la Resolucion 095 de
2020, en el sentido de incluir los proyectos estratégicos sefialados en el numeral anterior;
adicionar un Anexo VIII al Plan Estratégico Institucional, para incluir la descripcion de los
nuevos proyectos estratégicos, y se definieron los responsables de la implementacién de
los proyectos estratégicos, lo cual quedd formalizado con la Resolucion 529 del 2021.

En la siguiente tabla, se incluye el estado general de los proyectos estratégicos
institucionales ejecutados en la vigencia 2022.

Tabla 55: Proyectos PEI 2020-2023

% %
Prueba Estado Cumplimiento | Cumplimien | % Rendimiento
Esperado to Real
2020 Redisefio Institucional Cerrado 100 100
2020 Ref lacion de |
eformulacion de los procesos Cerrado 100 100
con base en la cadena de valor
2020 Cons.t.rucaon agenda de Finalizado 100 100
nuevas mediciones
2020 Produccion y aplicacion de
instrumentos de evaluacién para la | En Ejecucidn 100 99
inclusion
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% %
Prueba Estado Cumplimiento [ Cumplimien | % Rendimiento
Esperado to Real

2021 Innovacién tecnoldgica para Preparado

. o . 100 99
produccidn y aplicacién para Cierre
2920 Defurugon Sistema y Método En Ejecucion 86 83
Finan Servicios
2020 ’ .Implementaoon acciones Cerrado 100 99
estratégicas PETI
2020 'Dlseniar e.|’mplementar cadena Finalizado 100 100
valor investigacion
2021 Estrategia Institucional de En Ejecucion 100 99
Mercadeo
2021 Laboratorio de evaluacion En Ejecucion 100 95
2021 EqrtaIeC|m|ento cadena de En Ejecucion 69 69
valor misional
2021 Sede Electrénica Unica En Ejecucion 100 97
:2022 G.e,stlf)n 'del. conocimiento e En Ejecucion 100 98
innovacion institucional
202?.InformaC|on para la toma de Finalizado 100 100
decisiones

Fuente: Icfes - Planview Oficina Asesora de Planeacién & Ficha de formulacién de los proyectos estratégicos.

De acuerdo con los resultados registrados por los responsables de cada proyecto en la
herramienta Planview, todos los proyectos estratégicos estan en un porcentaje de
rendimiento superior al 95%, relacionando el porcentaje del cumplimiento real sobre el

esperado.

2.2.2. Planeacion Institucional

El Plan de Accidn Institucional — PAl es una herramienta de gestion que permite el control y
seguimiento de las acciones, recursos asignados y la medicidn de resultados, que coadyuvan
en el cumplimento de la misidn en alineacidn con el Plan Estratégico Institucional — PEI; de
esta forma la alta direccién monitorea el avance en la ejecucidn e identifica las desviaciones,
con el fin de tomar los correctivos que permitan cumplir las metas y objetivos institucionales
en la vigencia.

La formulacion del Plan de Accién 2022 y la de los planes del Modelo Integrado de
Planeacién y Gestién — MIPG 2022, se realizaron teniendo en cuenta los lineamientos del
Decreto 612 de 2018, asi:

e Formulacién (nov — dic 2021).

e Divulgacidn a la ciudadania (Nov 2021).
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e Aprobacion en Comité Institucional de Gestidn y Desempefiio - CIGyD (dic 2021) y
e Publicacién en la web institucional (ene 2022).

En este orden de ideas, es importante sefalar las estrategias que se adelantaron para la
formulacion del PAI 2022, entre las cuales se destacan entre otras las siguientes:

e Mapeo de articulacion de los recursos desde el anteproyecto de presupuesto, asociado
con las actividades estratégicas y consignadas en el PAI.

e Mesas técnicas de revision de los proyectos estratégicos del PEI con el fin de realizar
ajustes o la identificacién de nuevas iniciativas.

e Seguimientos trimestrales al Plan de Accidn Institucional.

La Oficina Asesora de Planeacién como segunda linea de defensa realizé monitoreo
trimestral a los reportes del plan de accion 2022, generando las alertas y recomendaciones
frente a su ejecucién, para que la alta direcciéon tomara las decisiones a fin de dar
cumplimiento a las metas y objetivos institucionales; los informes se publicaron en la pagina
web en el item 4.3. del botdn de transparencia y acceso a la informacion publica.

El cumplimento del plan de accion 2022 fue del 95,16%, en razén a que de las 62 actividades
se cumplieron en su totalidad 59 y tres (3) acciones quedaron por debajo del 100%.

Es pertinente sefialar que en desarrollo de las actividades como 2a linea de defensa y
disponer de informacién clave para la toma de decisiones, la Oficina Asesora de Planeacion
realizd las siguientes actividades, asi:

2.2.2.1. Gestion del Cambio

e La Gestion del Cambio se fortalecid a partir del marco metodoldgico establecido en el
procedimiento DES —PR010, permitiendo a los procesos identificar de manera clara y
oportuna los cambios que se derivan de la modificacién del contexto interno y externo,
a partir del analisis de las variables politicas, ambientales, legales, socioculturales y
normativas.

Tabla 56: Estrategias de gestion del cambio documentadas

Disefio e Implementacién de la cadena de valor integral del Instituto
Estrategias de gestion | Creacion de mecanismos de articulacion para la gestion del riesgo (mesa
del cambio técnica de riesgos).
documentadas Formulacién de iniciativas estrategias — PEI
Fortalecimiento de la estrategia de gestion comercial
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2.2.2.2. Gestion de Necesidades y Expectativas de las partes interesadas

De acuerdo con la metodologia institucional para la gestidon de necesidades y expectativas
de las partes interesadas documentada en el Sistema de Gestidn institucional, se requiere
actualizar periddicamente la matriz de necesidades y expectativas de las partes interesadas,
actividad que realiza la Oficina Asesora de Planeacion con la participacién de las
dependencias del Instituto.

En este sentido, en la vigencia 2022 se realizé una encuesta interna con el fin de determinar
si se requeria actualizar o ajustar alguna de las categorias vigentes. Los resultados de esta
encuesta se compartieron a los gestores y lideres de proceso, con el fin de obtener
comentarios y una retroalimentaciéon que permita la actualizacién de la matriz de las partes
interesadas.

2.2.2.3. Evaluacion del Sistema de Gestion de Calidad

De acuerdo con los lineamientos establecidos por el Instituto Colombiano de Normas
Técnicas y Certificacién — ICONTEC, en 2022 se audité y renové por tres afios mas, el
certificado del Sistema de Gestidn de Calidad del Instituto, este ejercicio permitié evidenciar
la conformidad del Sistema de Gestidn con relacién al cumplimiento de los requisitos de la
norma ISO 9001:2015, los requisitos legales, reglamentarios y contractuales aplicables; asi
como la eficacia del Sistema de Gestién para asegurar que el instituto puede tener
expectativas razonables con relacién al cumplimiento de sus objetivos.

Teniendo en cuenta lo anterior y de acuerdo con el resultado de las auditorias de calidad
2022, se adelantaron actividades para fortalecer el método, la cultura de reporte y la
interaccion de procesos en la gestidn de Salidas No Conformes y los requisitos que éstos
deben cumplir con las salidas de los procesos, alineados con las necesidades y expectativas
de las partes interesadas. Incluye también, los lineamientos orientativos para el tratamiento
en el evento que los productos o servicios provistos por el Instituto no sean conformes con
los requisitos establecidos. Para lo cual se definen los cursos de accién en caso de que se
presente alguno de los 77 eventos de no conformidad para las salidas de los procesos
misionales.

La gestion de salidas no conformes se desarrolla en cumplimiento de los lineamientos de la
norma 1S09001:2015 “sistemas de gestidon de calidad” para identificar y controlar los
productos o servicios que no cumplen requisitos antes de su uso o entrega no intencional,
de manera que aporta a la satisfacciéon de los grupos de valor del Icfes.

2.2.2.4. Gestion del Riesgo

De acuerdo con las actividades coordinas desde de la Oficina Asesora de Planeacion, en
conjunto con los responsables de los demas sistemas de gestion institucional, en 2022 se
adelanté la implementacién de las directrices plasmadas en la guia para la administracion
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del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas del Departamento Administrativo
de la Funciéon Publica — DAFP, asi como las orientaciones de la norma 1S0:31000 en gestién
del riesgo, mediante la formulacion y aprobacién de la Politica de Gestion del Riesgo por el
Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno del Icfes (Documento disponible
en Daruma).

La Oficina Asesora de Planeacion en su rol de segunda linea de defensa establece las
orientaciones y asistencia técnica en materia de riesgos de corrupcion y gestion de
procesos, para lo cual se consolidé el manual de Gestidn de Riesgos y Oportunidades.

Igualmente, se conformd la mesa técnica para la gestién integral de riesgos y
oportunidades, como iniciativa articulada entre diferentes administradores de riesgos, para
proveer informacion relevante a la Alta Direccion. Adicionalmente, realizé monitoreos
trimestrales al contenido de los riesgos de gestion y corrupcién para promover la mejora
continua, especialmente en el disefio de controles.

Durante la vigencia 2022, se identificaron 67 riesgos para la gestion institucional y 21 riesgos
de corrupcion, correspondientes a los 20 procesos del Icfes, para los cuales se adelantan
219 acciones de control, con el fin de reducir el impacto en el caso de materializacion del
riesgo o minimizar probabilidad de ocurrencia.

2.2.2.5. Gestion documental del Sistema de Gestion

A partir de la reformulacién de procesos que realizé en el Instituto, que dio origen ala nueva
cadena de valor integral compartido, durante la vigencia 2022 se actualizaron los tipos
documentales de los procesos, teniendo en cuenta los cambios y el ajuste a lineamientos
normativos e institucionales, los cuales estan disponibles para consulta en la herramienta
de los Sistema de Gestion.

Desde la Oficina Asesora de Planeacion - OAP, se liderd cada una de las etapas de la gestidon
documental, efectuando acompanamiento a los procesos con el fin de actualizar sus
documentos, acorde con la gestion realizada. De igual forma, desde la OAP se coordind y
parametrizo en el aplicativo del sistema de gestidn, los ajustes, desarrollos y nueva version,
para optimizar la gestidon e interaccion entre los mdédulos y alineacién con cadena de valor
vigente.

2.2.3. Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasto Publico

Anteproyecto de presupuesto:

Es pertinente sefialar que el Icfes para efectos presupuestales se rige bajo el régimen de las
empresas industrial y comerciales del Estado, segun lo establece el articulo 5 del Decreto
111 de 1996 - Estatuto Organico de Presupuesto, a continuacion, se resaltan las principales
acciones alcanzadas durante la vigencia:
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e Anteproyecto de presupuesto 2022: Se realizé la gestion y presentacion del
Anteproyecto de Presupuesto de la vigencia 2022, y el acompafamiento pertinente
para su aprobacion. Para este proceso, se definieron los Lineamientos de Elaboracion
del Anteproyecto en conjunto con la Subdireccién Financiera y Contable y la Secretaria
General que fueron adoptados mediante Circular Interna No. 012; socializada a todos
los directores, subdirectores y jefes de oficina.

e Deigual maneray en conjunto la Direccidon General, Secretaria General y Subdireccién
Financiera y Contable, se realizaron las mesas de trabajo con las dependencias para
definir el presupuesto de gastos anual de la entidad, se consolidd el Anteproyecto y se
acompand en el proceso de presentacion para aprobacidon en Junta Directiva, y fue
cargado y enviado al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico y el Departamento
Nacional de Planeacidn. Finalmente, se acompafié en el proceso de sustentacién y
solicitudes adicionales para su aprobacion final.

Proyectos de inversion:

Es pertinente seiialar que el Icfes para el desarrollo de su gestién cuenta con varios
proyectos de inversién, los cuales son apropiados anualmente teniendo en cuenta los
gastos priorizados para la vigencia.

Ahora bien, frente a los lineamientos del Departamento Nacional de Planeacién (DNP), es
importante indicar que, desde el 2018 se empezd un fortalecimiento en el seguimiento a
este tipo de gastos y el DNP solicité a todas las Empresas Industriales y Comerciales del
Estado cargar semestralmente los avances fisicos y presupuestales en el aplicativo
Seguimiento a Proyectos de Inversion — SPI, a partir del segundo semestre de 2019 los
avances se solicitaron con una periodicidad mensual. Ademas, el DNP brindé lineamientos
anuales desde el 2019 en aspectos de la formulacién, con el objetivo de contar con
proyectos bajo la metodologia general ajustada y un presupuesto orientado a resultado, y
adelantd los ajustes necesarios en la MGA WEB y el Sistema Unificado de Inversiones y
Finanzas Publicas — SUIFP, de tal forma que fueron utilizados a partir de la programacién
presupuestal de la vigencia 2022.

Con el contexto anterior y teniendo que en cuenta que la Oficina Asesora de Planeacién es
la articuladora de la formulacién y seguimiento de los proyectos al interior del Instituto, se
logré durante la reformulacion de los proyectos de inversidon en conjunto con las areas
responsables, los cuales fueron programados para la vigencia 2022 en la MGA WEB y SUIFP,
plataformas nacionales administradas por el DNP; resaltando la revision y actualizacién
anual que se dio en este componente, en términos de indicadores, actividades y
presupuesto. Asi mismo, la estructura presupuestal fue actualizada en los mismos periodos.

Durante la vigencia 2022, el DNP solicito por primera vez la proyeccion de gastos de
inversidn en el marco del Plan Plurianual de Inversiones del Plan Nacional de Desarrollo
2022 - 2026, en ese sentido, se ha trabajado con base en las estimaciones del Anteproyecto
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de Presupuesto 2023 y supuestos de proyeccion por la particularidad de algunos
componentes que varia en cada vigencia, como lo son las pruebas internacionales.

De igual modo, se resaltan las acciones realizadas para propiciar una articulacion de los
indicadores de los proyectos con el Plan de Accidn Institucional, asi como con el Plan Anual
de Adquisiciones y la definicién de una metodologia de seguimiento institucional para
cumplir con los reportes solicitados, logrando dar cumplimiento a los reportes mensuales
solicitados en el SPI.

Adicionalmente, durante la vigencia 2022 se trabajo en la programacion de los proyectos
de inversion 2023 en el aplicativo SUIFP, de acuerdo con orientaciones del Departamento
Nacional de Planeacién - DNP para dar cumplimiento a la normatividad aplicada a las
Empresas Industriales y Comerciales del Estado — EICE.

Gestidn presupuestal, financiera y contable:

La informacién de la Gestion Presupuestal, Financiera y Contable de la vigencia fiscal se
encuentra en el Numeral 2.8

2.2.4. Plan anual de adquisiciones

A continuacidon, se muestra el balance del Plan Anual de Adquisiciones del Icfes y su
ejecucioén para la vigencia 2022:

CATEGORIA PRESUPUESTAL AP FINAL 2022 COMPROMETIDO

A) GASTOS DE FUNCIONAMIENTO $12.122.486.398 $11.968.271.492
B) GASTOS DE OPERACION

COMERCIAL $101.482.223.099 $101.102.751.478

D) GASTOS DE INVERSION $12.776.952.337 $12.724.632.217

Total general $126.381.661.834 $ 125.795.655.187

Fuente: Subdireccién Financiera y Contable a Corte 31 de diciembre de 2022.
2.2.5. Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano — PAAC

e El instituto desarrollé el PAAC teniendo en cuenta los componentes planteados en la
guia “Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano” con el fin de fortalecer y articular sus componentes o herramientas de
caracter preventivo para el control de la gestién, cuya metodologia incluye los
siguientes componentes:

2.2.6. Gestion de riesgos de corrupcion

e Durante la vigencia 2022, se efectuaron acciones relacionadas con la revisién vy
propuesta de actualizaciéon de la Politica de riesgos, la cual se compartié a lideres y
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gestores, con el fin de disponer de la versién final y presentarlo a consideracién vy
aprobacién del Comité Institucional Coordinacion Control Interno (CICCI). Asi mismo,
publicé el Mapa de Riesgos de Corrupcion actualizado el cual estd disponible en la
pagina web del Icfes.

2.2.7. Estrategia de Rendicion de cuentas

La Oficina Asesora de Planeacién aplicé la encuesta de temas interés a los usuarios, con el
fin de identificar las prioridades que tiene la ciudadania con relaciéon a la gestidn
institucional, los resultados de la encuesta se compartieron con la Oficina de
Comunicaciones y Mercadeo, para que se prioricen en el evento de Rendicién de Cuentas.

e Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano UAC
e Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

e Estrategia del Codigo de Integridad y Conflicto de Interés
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Dimension de Gestion con valores
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2.3. Dimension de Gestion con valores

2.3.1. Fortalecimiento organizacional y simplificacion de procesos

El cambio del mapa de procesos institucional se origind para atender lineamientos del Plan
Estratégico PEI 2020 - 2023, en el cual se planted la revision, andlisis y reformulacién del
mapa de procesos vigente, con el fin identificar los ajustes necesarios y articularlos con los
requerimientos de la nueva definicidn de las dos cadenas de valor institucional (Evaluacién
e Investigacion), alinearla con el objetivo estratégico formulado desde la perspectiva de
desarrollo organizacional de “transformar organizacionalmente al Icfes para que responda
a los requerimientos de los grupos de interés y los retos del entorno, apalancandose en sus
cadenas de valor, a la normatividad vigente y a las tendencias del contexto aplicable”.

Asi mismo, la formulacién de la nueva cadena se fundamentd en el proyecto estratégico
priorizado 1.1.1., como se indica en la pagina 97 del Plan Estratégico Institucional 2020 -
2023, el cual planted:

Proyecto priorizado: 1.1.1 Reformulacion de procesos con base en las cadenas de valor. La
preparacion del estudio técnico que debe presentar el Icfes ante el DAFP para el rediseio
institucional, requiere el andlisis de procesos. Como parte del proceso de planeacién
estratégica, el instituto identific6 dos cadenas de valor: la de evaluacion y la de
investigacion, lo cual dio origen al proyecto para revisar y reformular los procesos con base
en las dos cadenas de valor identificadas, en el cual se realizaron entre otras las siguientes
actividades:

e Diagndstico del estado actual de los procesos y de las necesidades de ajuste para
atender los requerimientos de la nueva definicién de las dos cadenas de valor.

e Realizacién de mesas técnicas para la definicidn de los alcances de los procesos en cada
una de las etapas de cada cadena de valor; y

e Definicion del nuevo mapa de procesos a partir de los insumos anteriores.

De acuerdo con lo anterior, a partir de la identificacién de iniciativas de mejoras de
desempeiio, la generacion de recomendaciones de negocio para la toma de decisiones
integrales y apalancandose en la Tecnologia de Informaciéon y en la Arquitectura
Empresarial, como herramientas habilitadoras de las capacidades del instituto se
implementd la Cadena de Valor Integral Compartido, con el objetivo propiciar la mejora
continua, el fortalecimiento organizacional y simplificaciéon de procesos.

e Cadena de valor integral compartido — Icfes
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Cadena de . _"_ﬁ
Valor Integral f
Compartido |C eS

PROCESAMIENTO

[l procesosestratécicos [ Procesos ok apovo

PROCESOS DE CONTROL . PROCESOS MISIONALES

llustracién 35: Cadena de valor integral compartido

La cadena de valor representa de manera grafica la interrelacién de todos los procesos que
realiza el Instituto con el fin transformar los insumos de entrada en elementos de salida

aportando valor para el usuario.

Procesos estratégicos: establen politicas y estrategias, fija objetivos, comunicacién y
disposicion de recursos necesarios, que facilitan el seguimiento y la mejora.

Procesos misionales: Cadena de valor de Evaluacion e Investigacién que permite obtener el
resultado previsto por el Icfes en el cumplimiento del objeto social.

Procesos de apoyo: Proveen los recursos necesarios para el desarrollo de los procesos
estratégicos y misionales.

Procesos de control: lo conforman los procesos de control disciplinario y control y
seguimiento.

2.3.2. Gobierno Digital

El Icfes ha logrado importantes avances en la transformacién digital de la entidad
alcanzando el 83,8% en los resultados de desempefio FURAG 2021, valor que continua en
aumento gracias a la gestion e implementacion de las siguientes iniciativas adelantadas en

la vigencia 2022:

164



Plan de actualizacién tecnoldgica y migracién de la plataforma que soporta los servicios de
Tl de nube privada a nube publica.

Con el fin de actualizar y fortalecer la operaciéon de centro de datos garantizando
disponibilidad y un buen rendimiento y disponibilidad en todos los servicios misionales
soportados por tecnologia, se realizé la migracion de toda la operacién de centros de datos
a la nuble publica.

AT
ELEMENTO h
PISO 16 ELEMENTO

PISO 16
LUMEN
COLLOCATION /
N,
S ——
LUMEN Y
NUBE PRIVADA
- AWS
P NUBE PUBLICA
AWS (IAAS, PAAS, SAAS
NUBE PUBLICA |
-
AZURE AZURE
NUBE PUBLICA By

llustracion 36. Migracion de la operacion tecnoldgica de los centros de datos a nube publica. Elaboracion propia

Con la adopcidn total de la nube publica, en 2022 se logré tener toda la operaciéon de los
servicios de tecnologia que soportan todos los procesos misionales y de apoyo en la nube
publica logrando:

e Mejorar la disponibilidad y flexibilidad de los servicios de tecnologia para los procesos
de inscripcidn, recaudo, citacién, consulta de resultados y aplicacién de pruebas
electrénicos, logrado un 100% de disponibilidad en las épocas donde mayor demanda
se tiene por parte de los grupos de interés de estos servicios.

e Disminuir la brecha de obsolescencia tecnoldgica que se tenia, actualizando las
versiones de sistema operativo, bases de datos y servidores de aplicaciones a versiones
mas recientes y seguras.

e Aumentar la seguridad de la operacion y se disminuyd la posibilidad de ocurrencia de
riesgos asociados a ataques informaticos asegurando la continuidad en la operacién del
instituto.

e Realizar la configuraciéon y pruebas de DRP para asegurar la disponibilidad y continuidad
de los servicios criticos de tecnologia y del instituto.
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e Actualizar y fortalecer los servicios de tecnologia de la sede con la actualizacién de los
servicios de Windows Server y directorio activo a las ultimas versiones estables con
replicas en nube publica para asegurar la continuidad en la operacién de los servicios en
la sede principal.

Plan de mantenimiento de Servicios Tecnoldgicos.

Se logré cumplir y realizar el mantenimiento de los diferentes servicios de tecnologia para
asegurar la disponibilidad y continuidad en su operacién y funcionamiento donde se
incluyen entre otros: Impresoras, Aires acondicionados, UPS, centro de datos de la sede
principal, correos, aplicaciones, sistemas de informacion, etc. Logrando la ejecucién de las
92 actividades planeadas para el 2022.

Plan de implementacion de plataforma de interoperabilidad XROAD para consumo web
services por entidades publicas.

En 2022 se realizé el plan de implementacién de la plataforma de interoperabilidad X- ROAD
de acuerdo con los lineamientos del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones - MINTIC, en donde se logréd ejecutar las actividades para la
implementacion de la plataforma en ambientes de pruebas y produccién de X-ROAD vy la
identificacion de posibles necesidades de intercambio de informacién por medio de
servicios de otras entidades y el Instituto. Teniendo en cuenta lo anterior, se obtuvieron los
siguientes logros:

e Implementar, configurar la plataforma para X-ROAD con la respectiva certificacion por
MINTIC.

e Integrar en el plan el consumo los servicios expuestos por el Ministerio de Educacidn
Nacional y la Unidad para la Atencién y Reparacién Integral a las Victimas para mejorar
el proceso de inscripcién con:

a. Servicios de consulta a SINEB (Establecimientos y Sedes): Para la actualizacion
de los establecimientos y sedes educativas con el fin de permitir la creacion de
usuarios de los Colegios para el proceso de inscripcién de la prueba de Saber 11.

b. Servicios de consulta a SIMAT- Matricula y estudiante: Actualizacién de la
informacién de matricula de los establecimientos educativos en tiempo real,
permitiendo la disminucién de PQR a causa de la informacién desactualizada.

c. Servicios de consulta a SIMAT- Acudiente: este servicio proveera la informacién
base para que los padres u acudientes puedan tener un usuario en la sede
electrdnica y asi puedan realizar las gestiones que requieran en la plataforma.

d. Servicios de consulta a SNIES- Matriculados: Con informacién de matriculados y
graduados de educacién superior. El contar con esta informacidn le permite
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disminuir la carga administrativa a los programa y universidades al contar con
una base inicial para realizar el proceso de inscripcién de las pruebas de Saber
Proy TyT.

e. Servicios de consulta a SNIES- Graduados: Los datos generados por el servicio,
permitirdn realizar la validacion y aseguramiento de la informacién suministrada
por las personas registradas como individuales en las pruebas de Saber pro vy
Saber TyT.

f. Servicios de consulta a SNIES- Universidades y Programa: Permite tener
actualizada la informacién de Universidades y programas académicos existentes
en el pais y con ello gestionar la creacién de usuarios requeridos y mejorar la
experiencia en la gestién de la plataforma.

g. UARIV— Registro unico de victimas - RUV (Consulta por Documento, Método
Hechos y Método Grupo Familiar). Se identificd la necesidad de contar con la
identificacion de las personas que estan registradas en RUV con el fin de
identificar posibles beneficiarios a temas como la gestidén de las tarifas u otros
beneficios que se puedan otorgar a esta poblacidén con base en nuevas politicas
y medidas.

e Disponer los servicios de consulta de resultados para pruebas de Saber 11. Saber Proy
Saber TyT, esto con el fin de permitir que se mejoren los procesos de otras entidades
gue toman como base los resultados de estas pruebas para la generacion de programas
de educacién superior, continua u créditos y otros beneficios. Debido a la necesidad que
tiene entidades como el ICETEX, SENA y universidades publicas en contar con la
informacidn actualizada de cada una de las personas aspirantes a sus procesos. El
proceso de integracion se inicid por medio de las mesas de interoperabilidad con el
SENA y que son gestionadas por la Agencia Nacional Digital (AND). El servicio se
encuentra en ambiente de QA y en validaciones por parte del SENA de este ambiente.

Alafechalos servicios que suministra el MEN se encuentran en ambiente de Pre-produccidn
de X-ROAD, con certificacion del ambiente por parte de la Agencia Nacional Digital a la
espera de realizar la instalacion de X- ROAD en el servidor de Seguridad en ambiente pre-
productivo junto con los certificados digitales entregados por MIN TIC para el
aseguramiento del intercambio de informacidn en este ambiente y la configuracion de los
servicios en este ambiente.

Catalogo actualizado de servicios web existentes y requeridos con su respectivo estado de
operacion.

Se actualiza catdlogo de servicios existentes en la entidad a fin de inventariar los servicios
existentes y en desarrollo, con el fin de centralizar la informacidn de los servicios que se
consumen y que se exponen. Todo esto a fin de mejorar la administracion y control de los

167



servicios mejorado su soporte y mantenimiento, ya que en el catalogo se encuentra la
ubicacion de los diccionarios y las URI de acceso en cada uno de los ambientes y si estos ya
encuentran en produccién.

Permite identificar los servicios a actualizar para ajustarlos a la nueva arquitectura
aprobada, asi como permitir la reutilizacién de servicios en diferentes plataformas
asegurando los lineamientos establecidos por MIN TIC en su marco de referencia de
Interoperabilidad.

Fortalecimiento de las capacidades para aplicacidn de pruebas electrdnicas - Plexi

En el 2022 se logré consolidar la aplicacion de pruebas electrénicas con la aplicacién
desarrollada por el Instituto denominada PLEXI al realizar con ésta la aplicacidn en sitios de
las pruebas Saber TyT y Saber PRO obteniendo los siguientes resultados:

e Aplicacion de 612 pruebas en sitio Saber Pro y 552 pruebas Saber TyT de forma exitosa
durante 2022.

e Implementacién en incorporacién de para aplicacidon de nuevos tipos de items, como el
de tipo UPLOAD para realizar un piloto de pregunta para la prueba Saber PRO de
Arquitectura.

e Incorporacion de mejoras para el uso de lectores de pantalla genéricos a través de las
siguientes funcionalidades:

[«}]

Opcidén de Revisar Prueba

b. Parametrizacion Informacién de pruebas aplicar
c. Pantalla de Bienvenida

d. Botdn “Salir”

e. Botdn “Marcar pregunta”

bl

Boton “Iniciar”

e Incorporacién de mejoras tanto a nivel de aplicacién como de base de datos para
asegurar la operacion de las pruebas y asegurar las respuestas de comunicacion escrita.

Nuevos servicios de tecnologia para los ciudadanos
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Durante el 2022 se fortalecieron algunos de los servicios digitales mas usados por los grupos
de interés del Instituto como son las consultas de resultados de las pruebas de estado, en
donde los logros mas importantes son:

Implementacion de la consulta unificada de resultados historicos en el nuevo moédulo
de resultados, para que desde un punto Unico los usuarios puedan consultar los
resultados de sus pruebas simplificando su interaccidn. Para lo anterior, ademas de
desarrollar la aplicacion publicada en https://resultadoshistoricos.Icfes.gov.co/login fue
necesario procesar y generar mas de 11 millones de resultados en formato PDF.

Desarrollar funcionalidad para consulta de resultados agrupados por colegios Saber 11
2021y posteriores, en produccion desde junio de 2022.

Implementacion del nuevo reporte de resultados individuales para saber Pro y TYT el
cual estd en servicio desde febrero de 2022.

Implementacion de ocho (8) servicios para la integracién con nuevo servicio de chat bot
y el nuevo servicio del CRM, con los cuales se pretende descongestionar las PQRS que
llegan a la entidad, asi:

a. Consulta del certificado de asistencia: Integrado con Chatbot.
b. Consulta de citacion: Integrado con Chatbot.
c. Consulta de resultados: Integrado con Chatbot.

d. Consulta del estado de inscripcion: En produccidon, aun en proceso de
integracién con Chatbot.

e. Consulta de datos de contacto de secretarias: En produccidn, alin en proceso de
integracién con CRM.

f. Consulta de datos de contacto de Colegios: En produccién, ain en proceso de
integracién con CRM.

g. Consulta de datos de contacto IES: En produccion, ain en proceso de integracion
con CRM.

h. Consulta datos de contacto evaluado: En produccidn, aun en proceso de
integracién con CRM.

Fortalecimiento de las capacidades del nuevo modelo de servicio al ciudadano.

Como parte de la generacién de valor a los procesos misionales y criticos del Instituto, desde
la Direcciéon de Tecnologia e Informacion se apoydé con el disefio, configuracion e
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implementacién de dos soluciones tecnoldgicas que estan soportando el nuevo modelo de
operacion de la Unidad de Atencidén al Ciudadano, asi:

e Implementacion de solucién Customer Relationship Management — CRM. Esta solucidn
en la nube que empezd su operacién en junio de 2022, esta soportando toda la
operacion, gestion y atencion de solicitudes por parte de los ciudadanos por los canales
telefdnico, chat, correo electrdnico y presencial. El canal escrito quedé implementado y
en pruebas para entrar en operacion a inicio de 2023.

¢ Implementacion de telefonia y centro de contacto telefénico en nube.

Estas soluciones han permitido tener el gobierno y control sobre la gestidén y operacién de
los proveedores de centro de contacto y que la informacidn y conocimiento permanezcan
en el Instituto.

2.3.3. Seguridad Digital

Mediante la Resolucidon 485 de 2022 se actualizé la politica y manual de politicas de
seguridad y privacidad de la informacion, ampliando su alcance ahora a un Sistema de
Gestiodn de Seguridad y Privacidad de la Informacidon — SGSPI mediante el cual se establecen
e implementan las acciones necesarias para mejorar el nivel de madurez, este se ha
desarrollado de conformidad con los requisitos establecidos por la NTC-ISO-IEC 27001 vy los
lineamientos del Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacién (MSPI) definidos en
el Manual de la Politica de Gobierno Digital del MinTIC, asi como en el Modelo Integrado de
Planeacidn y Gestidn - MIPG definido por funcion publica.

Para establecer el nivel de cumplimiento y avance del SGSI en la entidad se utiliza el
instrumento de medicion y autoevaluacién de MinTIC que en 2019 arrojaba una medicién
de 73% y fue aumentando en la medida que se ejecutaron las acciones de fortalecimiento
del sistema a 83% en 2020, 90% en 2021, 92% en 2022 y permite la proyeccién de cierre de
2023 entre un 93% y 94% en la implementacién y cumplimiento de los controles
relacionados con seguridad y privacidad de la informacion.

El significativo aumento en el porcentaje de cumplimiento se debe a la definicidn,
actualizacidn, socializaciéon y apropiacion de procedimientos, guias y formatos relacionados
con seguridad y privacidad de la informacién, asi como la constante actualizacion,
mejoramiento y apropiacion de los lineamientos establecidos en la politica y manual de
seguridad y privacidad de la informacion de acuerdo con los requerimientos institucionales
y mejoras sugeridas en las Auditorias al SGSI; estas ultimas se han venido realizando durante
los afos 2018, 2020, 2021 y 2022 como auditorias internas en las cuales se ha reflejado el
avance en la implementacién del SGSPI en la entidad; pasando de 37 no conformidades en
2018, 21 en 2020 a 11 en 2021 y finalmente de 14 en 2022, aungue aun se presentan no
conformidades, estas en su mayoria atienden a controles de rapida solucidon y mejora, que
no refieren una no conformidad mayor. Tal es el nivel de madurez y apropiaciéon del sistema
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en la entidad y las fortalezas identificadas en las auditorias, que se tomé la decisidn para la
vigencia 2023 de buscar la certificacion de todos los procesos de la entidad en esta norma
técnica.

De acuerdo con el Plan de Seguridad y Privacidad de la informacién de la vigencia 2022 se
realizaron las siguientes actividades como parte del mejoramiento continuo del SGSPI,
como lo son:

Identificacion y actualizacién de 506 activos de informacion de todos los procesos.

Actualizacién de la metodologia institucional de gestion de riesgos con la cual se realizé
la identificacion, valoracion y tratamiento de 51 riesgos de seguridad y privacidad.

Implementacion y afinamiento de varias herramientas de seguridad como
fortalecimiento de la seguridad informatica de la entidad dentro de las cuales se
encuentran: correlacién de eventos, DLP, Antivirus, Firewall, Seguridad en Office365,
gue han permitido en parte la identificacion y mitigacion de los eventos e incidentes de
seguridad de la informacion.

Definicién, socializacién e implementacion del Manual de Proteccion de Datos
Personales de acuerdo con la normatividad. De igual forma se realizé la Inscripcién en
el Registro Nacional de Bases de Datos de la SIC, este registro se realizd teniendo en
cuenta el levantamiento de activos de informacidn.

Definicién y ejecucion del plan de concientizacién y sensibilizacion de seguridad y
privacidad de la informaciéon mediante aproximadamente 30 piezas de comunicaciones
masivas con el apoyo de la Oficina Asesora de Comunicaciones y Mercadeo sobre
diferentes temas, ejecucién de 2 PAE con una asistencia promedio de 90 colaboradores
de todas las dependencias, asistencia en al menos un comité primario de cada una de
las veintiln dreas, cursos y acompafamiento a todos los procesos en temas
relacionados con la seguridad y privacidad de la informacion, de esta forma llegando al
100% de la poblacion objetivo.

Se realizé la ejecucién de diferentes pruebas de Ethical Hacking y andlisis de
Vulnerabilidades a los componentes de la plataforma tecnolégica del Icfes, obteniendo
un nivel medio de riesgo que evidencia que el Icfes con la migracidn a la nube mejoré la
obsolescencia a nivel de hardware. Sin embargo, se identificaron 377 Vulnerabilidades
la mayoria de ellas de nivel medio que deben ser gestionadas a través de planes de
remediacidon para componentes y servicios como: Mercurio, Prisma, Plexi, ERP, portal
web, almacenamiento, bases de datos, seguridad perimetral y hardening de la
infraestructura. Para el 2023 se realizara el seguimiento a la remediacion y en caso de
requerirse realizard un retest para validar la mitigacién de la vulnerabilidad
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Implementacion del etiquetado de la informacién a nivel fisico gracias al apoyo del
sistema de gestion documental de la Subdireccion de Abastecimiento y Servicios
Generales, el cual actualizé los lineamientos y los formatos respectivos para las cajas,
carpetas y archivo fisico. Asimismo, el etiquetado electrénico se implementd en dos
vias, a través del office 365 y en Daruma para toda la informacién formalizada a través
del Sistema de Gestidn de Calidad de la Oficina Asesora de Planeacidn, en la que se
etiquetan todos los documentos (Aproximadamente 360) de todos los procesos, asi
como sus diferentes versiones.

Se realizé el andlisis de impacto en el negocio de los servicios identificados como criticos
para el proceso de gestidn de tecnologia e informacion, identificando los escenarios de
riesgo vy las actividades de contencidén en caso de presentarse un evento que afecte la
disponibilidad de los servicios, los cuales se documentaron en el Plan de Recuperacion
de Desastres — DRP

Se realizé la atencidn, gestion y cierre de los 8 incidentes de seguridad de la informacién
gue se presentaron en 2022 de acuerdo con los procedimientos establecidos.

Se apoyd en la documentacién de procedimientos, guias y formatos relacionados con la
gestion tecnoldgica de la entidad que impactan significativamente el cumplimiento de
los controles de seguridad de la informacidn como: Gestidn de Accesos, Gestion de
Copias de Respaldo, Gestion de Activos de Informacién, Cifrado de Informacién y
Dispositivos de Almacenamiento, Gestidn de Incidentes de Seguridad de la Informacion,
Anonimizacion de Datos, entre otros.

La ultima auto evaluacion del MSPI se realizé en diciembre de 2022 obteniendo un resultado
de implementacion del 92%, aumentando un 2% con respecto al 2021.

2.3.4. Defensa Juridica

Tutelas®

En las acciones de tutela, se modificé el estudio y la linea de respuesta de la entidad de cara
a los temas recurrentes de amparo por parte de los usuarios lo que generd un impacto

6 Con corte a 11 de enero de 2022, Fuente Repositorio de tutelas OAJ
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positivo que se evidencia en el alto indice de favorabilidad. La estructura del formato de
respuesta se adecud para impactar el criterio del operador judicial, por lo que, de manera
inicial se emite pronunciamiento frente a las pretensiones del actor para luego hacer
referencia a la sinopsis factica, conceptos legales de la entidad, insumos o pruebas
recaudadas, conclusiones y pretensiones.

2.3.4.1. Lo adelantado

En cuanto al nimero de tutelas en 2022, el Icfes recibid mensualmente 33,41 tutelas (ver
Error! Reference source not found.), cifra que es muy similar a las 451 recibidas en 2021.

272 557
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496

llustracion 37: Tutelas por afio

En cuanto a la frecuencia mensual de 2022, la cantidad de tutelas continlo con un
comportamiento estacional gobernado por el calendario de aplicacién de los examenes, tal
como se presenté en el afio 2021. A diferente a lo visto en 2020, en donde las
modificaciones al cronograma derivadas de estrategias para mitigar el impacto del COVID-
19 llevd a una baja frecuencia en el primer semestre y a un importante incremento en el
segundo periodo. Los anteriores comportamientos se observan en la Error! Reference
source not found..

78
64 &7
49
46 45 47 43
33 36 36 3 36
29 29 30
24 25 26
20 18
11 I 14 I 14 I I
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

2021 m2022

llustracion 38: Frecuencia tutelas mes 2022
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Respecto a las acciones constitucionales recibidas en el Icfes los 5 derechos mas
involucrados en los casos atendidos son (ver Error! Reference source not found.):
educacién 26,39%, derecho de peticion con un 21,25%, seguido por el debido proceso con
un 15,50% e igualdad ante la ley con 14,38%. Los demas derechos representan el 22,18%
de las tutelas.

Otros

22.18%

Igualdad ante la Educacion

ey 26.39%
14.68%

Debido proceso Deret?hc? de
15 50% peticion

21.25%

llustracion 39: Derechos mas tutelados 2022

Los temas mads recurrentes en 2022 estan asociados a las pruebas de Estado Saber Pro y
Saber 11, que en su conjunto sumaron el 76,81% de los temas tratados. El tercer renglén lo
ocupa asuntos de no competencias como, por ejemplo, legalizaciéon y apostilla,
convalidacion de titulos, condonacidén créditos ante el ICETEX, Conflictos con colegios o IES,
otros concursos con un 7,48%.

Los restantes aspectos tuvieron que ver con el examen de Estado Saber TyT 4,74%, asuntos
de programa de becas «Generacién E» con un 3,49%, las asociadas a los proyectos de
PONAL con un 2,49%, validacion general en un 1,75%, providencias judiciales 1,25%, entre
otros. Esta distribucién puede verse en la Error! Reference source not found..
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llustracion 40: Temas tutelas 2022

En lo que atafie a la favorabilidad, fue nuevamente sobresaliente alcanzando un indice del
91,52% de fallos dictados a favor del Icfes respecto de la totalidad de tutelas recibidas; la
Error! Reference source not found., permite ver de manera grafica este comportamiento.

2022 | N ©1.52%
202 ] I ————— 91.80%
2020 I 38.06%
2019 . 87.91%
2018 I 75.97%

2017 I ——— 33.54%
2016 I 79.46%

2015 I 84.82%

2014 I mmmmmmmmmmmmmmmmmm——————————— 82.16%

2013 I 72.83%

2012 . 69.64%

2001 | 69.75%

llustracién 41: indice de favorabilidad tutelas

2.3.4.2. Retos

En la actualidad se esta adelantando el proyecto «Observatorio de fallos de tutela» con el
cual se pretende fortalecer las lineas de defensa del Icfes de cara a traer nuevos argumentos
para sustentar las respuestas de las acciones de tutela. Con ese propdsito, en una primera
fase de la actividad se ha generado una base de datos en donde se relacionan de forma
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resumida los principales argumentos expuestos por los jueces en la parte considerativa de
las sentencias de tutela (ratio decidendi) en donde ha sido accionado o vinculado el Icfes.

Para efectos de esta actividad, se tuvo como punto de partida el afio 2020, dado que, desde
esa vigencia, se establecié la digitalizacion de toda la informacidon concerniente a los
expedientes de tutela, antes consolidados de forma fisica. Se aspira terminar la primera fase
del proyecto referente al registro de los resimenes de los fallos de los afios 2020 y 2021 al
cierre del presente afio. Se precisa que la gestién ya se encuentra establecida para los
nuevos registros del afio 2022 a través de una nueva casilla que fue insertada en la base de
datos de tutelas para el registro de todos los abogados asignados. Culminada esa actividad
se procederd con la construccion de una linea jurisprudencial en donde pueda apreciarse el
tratamiento dado frente a iguales situaciones facticas, en particular, respecto al criterio de
interpretacion y aplicacion de una norma o derecho fundamental deprecado. Se contempla
que esta informacidon también podria ser de utilidad en futuros escenarios de investigacién
para algun grupo de interés interno.

2.3.5. Comité de Conciliaciéon y Defensa Judicial

El Comité de Conciliacidon es es una instancia administrativa que actla como sede de
estudio, andlisis y formulacidn de politicas sobre prevencién del dafio antijuridico y defensa
de los intereses de la entidad. Igualmente decide en cada caso especifico sobre la
procedencia de la conciliacién o cualquier otro método alternativo de solucién de
conflictos, con sujecién estricta a las normas juridicas sustantivas, procedimentales y de
control vigentes, evitando lesionar el patrimonio publico. Se encuentran reglamentadas sus
funciones en la Resolucién 091 de 2016.

En lo corrido del 2022, se desarrollaron 24 sesiones donde se ha estudiado 39 casos de tipo
judicial, 12 informes, 3 acciones de repeticion, 2 transacciones, 1 extrajudicial y 1 otro caso.
Este comportamiento se ve en la Error! Reference source not found.

Informe
12
21%
Repeticion Judicial
3 39
Transaccién 5% 67(y
2 (0)
3% Otros
1
29% Extrajudicial ”

1
2%

llustracion 42: Casos estudiados en Comité de Conciliacion por tema
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Igualmente se aportd informe de seguimiento a las Politicas de Prevencion del dafio
antijuridico 2022.

164
142

58

11 -

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

g 18 28 31

llustracion 43: Casos estudiados por el comité por afio

Asi mismo, se implementd el Modelo de Optimo de Gestion — MOG, modelo creado por la
Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado- ANDJE, entidad que al final de la vigencia
2021 certifico al Icfes por su implementacion e instauracion de buenas practicas.

Con apoyo de la ANDJE se han adelantado los procesos de politicas de prevencién del dafio
antijuridico, el cual se encuentra en los aplicativos que se establecieron a través del MOG y
del cual, para afio 2022, se encuentran aprobadas tanto por la ANDJE como por los
miembros del Comité de Conciliacidn, la cual se sustenta en las peticiones que se reciben
en el Instituto y no respecto de la litigiosidad, toda vez que en el Icfes la litigiosidad es baja
y no refiere a casos reiterativos.

Es importante tener en cuenta que los aplicativos implementados corresponden a ejercicios
que facilitan ver la foto completa del escenario que surge de las actividades de defensa que
tiene el instituto, donde se desde una respuesta oportuna, claray en apoyo de las diferentes
areas especialmente las misionales se estructura cada tarea permitiendo actuar de
conformidad con la ley y la atencién al ciudadano, redundando en la baja litigiosidad que
para este momento tiene el instituto.

Procesos Judiciales’
2.3.5.1. Lo adelantado

El presente informe contiene la informacidn relativa a los procesos judiciales activos para la
Entidad con corte al 20 de diciembre de 2022, dia de inicio del periodo de vacancia judicial.
Es pertinente manifestar que la informacién consignada en el mismo se obtiene del
aplicativo Ekogui (que debe ser descargada dentro de los 5 primeros dias de cada mes) en
conjunto con la informacién cargada por los abogados de representacion judicial en la lista
de Sharepoint de cada proceso.

7 Con corte a 31 de octubre de 2022
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De acuerdo con el Decreto 5014 de 2009, la representacion judicial de la entidad la ejercio
la Oficina Asesora Juridica adelantando las actuaciones ante los despachos judiciales. Con
relacion a los procesos judiciales finalizados para el Icfes, desde el afio 2014, se tiene el
registro de un total de 92 procesos finalizados que por afios se distribuyen de la siguiente
manera:

27

15

10 12 10

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 w2022

llustracion 44: Histérico procesos judiciales cerrados por aiio

Con relacidn a los procesos judiciales vigentes para la Entidad, a partir del afio 2018 se tiene
registro de 75 procesos, para el afio 2019 la cifra se redujo a 72 procesos mientras que en
el afio 2020 aumentd considerablemente a 160 procesos, para el 2021 siguidé en aumento
alcanzando 253 procesos y en la actualidad se encuentran vigentes para el Icfes un total de
266 procesos.

253 266

160

91 79 79 83 75 79

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

llustracion 45: Histdrico procesos judiciales vigentes por afio

Como se evidencia en la anterior grafica, a partir del afio 2020 se viene presentando un
incremento considerable en los procesos judiciales en los cuales el Instituto es parte. Es
importante mencionar que, en su gran mayoria, ello se debe a los procesos de Nulidad y
Restablecimiento del derecho que se suscitaron con ocasion a la ECDF Cohorte Il aplicada
durante la vigencia 2019.

De conformidad con lo anterior, en la entidad hay un total de 266 procesos activos donde
el Icfes funge como parte demandante en 19 de ellos y como demandado en los 247
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restantes. Es importante mencionar que, de estos procesos, 246 se encuentran en primera
instancia y 20 en segunda.

243 244 260

19 18 3

Demandante  Demandado Primera Segunda Contencioso Ordinario

llustracion 46: Datos basicos procesos judiciales

Respecto a los medios de control, el 85,33% de los procesos que equivalen a 226, han sido
instaurados por Nulidad y restablecimiento del derecho, 11 por acciones de repeticién, 9
por controversias contractuales 9 por reparacion directa y 4 ejecutivos ademds de 3
procesos Unicos en su categoria. los procesos judiciales se encuentran distribuidos como se

evidencia en la llustracion 10.

Nulidad y... 230 Nulidad y... 9,142
Accion de repeticion 11 Accion de repeticion 4,367
. . Reparacion directa 3,945

Reparacion directa 9

Controversias... 1,361
Controversias... | 9

Declarativo especial... 1,231
Ejecutivo 4

Ejecutivo 808

Ordinario laboral 1
Ordinario laboral 112

Proteccion de los...| 1 .
Proteccion de los...| -

Declarativo especial -...| 1
llustracion 48: Valor economico Indexado por Medio de Control

millones
llustracién 47: Cantidad de Procesos por Medio de Control ( )

En cuanto al aspecto econdmico, se informa que para el afio 2022 el valor de la cuantia de
los procesos asciende a la suma de $ 20.967.385.117, las pretensiones de los mismos se
encuentran registradas por un total de $12.382.770.649 y el valor de la provision contable
(en los procesos donde el Icfes ostenta la calidad de demandado) registra por un total de $
4.766.733.487 en el entendido que con probabilidad de condena «ALTA» se encuentran

activos un total de 217 procesos judiciales.
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Sobre la edad de los procesos, se tienen registrados 150 procesos donde la notificacion de
la demanda se surtié hace mas de dos anos, 91 procesos notificados en la vigencia 2021 y
25 nuevos procesos notificados en el afio 2022. Lo anterior significa que el mayor porcentaje
de los procesos judiciales que se encuentran activos para la Entidad se recibieron durante
los dos ultimos afios y como se menciond con anterioridad, ello obedece a las demandas
interpuestas contra del proceso ECDF Cohorte Ill aplicado en el afio 2019.

101
91

25
17

1 1 2 3 2 1 6 6 5 5 .

2008 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

llustracion 49: Edad de los procesos judiciales

Con relacién a la ciudad donde se adelantan las actuaciones judiciales, 32,30% de los
procesos se encuentran en despachos judiciales de Bogota, la segunda regién con mas
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llustracion 50: : Ubicacion de los procesos judiciales 2022

incidencia con el 14,16%. En el mapa de la Error! Reference source not found., se detalla la
ubicacion y porcentaje de los procesos judiciales activos para el 2022.

Tabla 57: Ubicacion de los procesos judiciales 2022

Ciudad No. %
Bogota 82 30,83%
Antioquia 37 13,91%
Cundinamarca 26 9,77%
Valle Del Cauca 18 6,77%
Cauca 17 6,39%
Boyaca 13 4,89%
Atlantico 12 4,51%
Tolima 10 3,76%
Huila 7 2,63%
Santander 6 2,26%
Casanare 6 2,26%
Cordoba 5 1,88%
Narino 5 1,88%
Magdalena 4 1,50%
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2.3.5.2. Retos

Ciudad No. %
Quindio 4 1,50%
Cesar 4 1,50%
N. de Santander 4 1,50%
Bolivar 2 0,75%
Meta 2 0,75%
Choco 1 0,38%
Putumayo 1 0,38%

e Enla actualidad se esta alimentando un observatorio de jurisprudencia en el aplicativo
SharePoint donde se han marcado los fallos mas relevantes (de primera y segunda
instancia) a favor y en contra de la Entidad en diferentes dreas como lo son: procesos
ECDF, contractuales, laborales, repeticiones, arbitrales entre otros, con el propésito de
qgue puedan ser facilmente consultados y sirvan a los abogados como precedente
jurisprudencial y en general como estrategia de defensa.

e Se encuentra pendiente la construccion de las lineas de jurisprudencia, donde al igual
que en el repositorio de acciones de tutela, se busca consolidar los criterios judiciales
gue permitan a esta entidad robustecer las respuestas y actuaciones que se surten al
interior de la administracién de justicia.

2.3.5.3. Aspectos importantes para tener en cuenta

Alafechase haninstaurado 3 acciones de nulidad y restablecimiento del derecho (lesividad)
donde el Instituto figura como extremo demandante. Respecto a cada una de ellas, las
ultimas actuaciones han sido las siguientes:

PROCESO: 11001-33-41-045-2021-00158-00
DEMANDANTE: Icfes
DEMANDADO: EMILIO CASTILLO ZAMBRANO Y OTROS

MEDIO DE CONTROL:

NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO

JUZGADO:

JUZGADO 45 ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO DE BOGOTA

ULTIMA ACTUACION:

EL 18 DE JUNIO DE 2021 SE CONCEDIO ANTE EL TRIBUNAL ADMINISTRATIVO
DE CUNDINAMARCA RECURSO DE APELACION EN CONTRA DE AUTO DEL 28
DE MAYO DE 2021 QUE RECHAZO LA DEMANDA.

EL 2 DE NOVIEMBRE DE 2022 SE HIZO ENVIO DE MEMORIAL DE IMPULSO
PROCESAL.

PROCESO: 250002341000202100743-00
DEMANDANTE: Icfes
DEMANDADO: YOHINER ANDRES RIVERA GARCIA Y OTROS
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MEDIO DE CONTROL: NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO

TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CUNDINAMARCA SECCION PRIMERA-

LU SUBSECCION B

DE CONFORMIDAD CON AUTO DEL 15 DE MARZO DE 2022 QUE INADMITIO

ULTIMA ACTUACION: LA DEMANDA, SE ENVIO ESCRITO DE SUBSANACION EL DIA 4 DE ABRIL DE

2022.
PROCESO: 25000234100020220068700
DEMANDANTE: Icfes
DEMANDADO: IVAN GABRIEL CARABALLO PADRON
MEDIO DE CONTROL: NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO
TRIBUNAL: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CUNDINAMARCA
ULTIMA ACTUACION: SE ENVIA ACTA INDIVIDUAL DE REPARTO EL 15 DE JUNIO DE 2022.

Por otro lado, es importante resaltar que conforme a las sentencias ejecutoriadas de los
procesos de acciones de repeticion con niumero de radicado 2011-0024 y 2013-00015, se
han instaurado las demandas correspondientes con el fin de iniciar los procesos ejecutivos
ante el Juzgado Tercero Administrativo de Popayan y el Juzgado Décimo Administrativo de
Popayan.

De conformidad y respecto a cada una de ellas, las uUltimas actuaciones han sido las
siguientes:

PROCESO: EJECUTIVO-19-001-3333-010-2022-00060-00.
DEMANDANTE: Icfes
DEMANDADO: ALFONSO IGNACIO SANTOS MONTERO Y OTROS
MEDIO DE CONTROL: EJECUTIVO
TRIBUNAL: JUZGADO DECIMO ADMINISTRATIVO DE POPAYAN

DE CONFORMIDAD CON LA PRIVIDENCIA DE REMPLAZO PROFERIDA POR
EL TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DEL CAUCA, SE RADICA REFORMA DE

ULTIMA ACTUACION:

DEMANDA ANTE EL JUZGADO DECIMO ADMINISTRATIVO DE POPAYAN EL
DIiA 18 DE OCTUBRE DE 2022.

PROCESO: EJECUTIVO 19001333301020220015800
DEMANDANTE: Icfes
DEMANDADO: ALFONSO IGNACIO SANTOS MONTERO Y OTROS
MEDIO DE CONTROL: EJECUTIVO

TRIBUNAL:

JUZGADO TERCERO ADMINISTRATIVO DE POPAYAN

ULTIMA ACTUACION:

SE REMITE POR COMPETENCIA AL JUZGADO DECIMO ADMINISTRATIVO
DE POPAYAN, ENTRA AL DESPACHO POR REPARTO EL 14 DE SEPTIEMBRE
DE LA PRESENTE ANUALIDAD.

A su vez, tratdndose de procesos donde el Instituto figura como demandado, en la
actualidad el litigio mas importante para la entidad corresponde a los procesos ECDF por
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cuanto en ellos se cuestiona en si el proceso de evaluacion de caracter Diagnostica
Formativa adelantado por el Icfes en el afio 2019.

2.3.6. Procesos Penales

En cuanto a los procesos penales adelantados ante la Fiscalia, se tienen 94 denuncias
activas, cuyo origen es el siguiente:

Informe SAI
14
15%
Flagrancia
4
W
PQRSD
3 l Sancionatorio
3% 70

Accién de Tutela 75%

3
3%

llustracion 51: Denuncias activas en Fiscalias

Actuaciones Administrativas Sancionatorias
2.3.6.1. Lo adelantado

Para el afio 2022 se han culminado un total de 25 procesos administrativos sancionatorios
contra 3.055 examinandos, por lo que a la fecha se encuentra cumplida la meta propuesta
para el ailo 2022. A continuacidn, se exponen los procesos culminados segun la prueba:
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Validacion

General 2022 I 63

e
| 34
saver vt [T - 2021 [ 52

2018 | 24

llustracién 52: Examinandos investigados por prueba

llustracién 53: Examinandos investigados por afio

En cuanto a los motivos de investigacién y, como se observa en la Error! Reference source
not found., el 63% de los casos cerrados en 22022 se referian a investigaciones por temas
de suplantacién, el 17% a anulados, el 12% a copia y por uUltimo el 8% de los casos a alertas.

Copia
375
12%
Suplantacién
Anulados 1916

505

17% 7 63%

Alertas
259
8%

llustracién 54: Examinados por motivos de apertura

2.3.6.2. Retos

Dentro de los procesos administrativos sancionatorios que adelanta la Oficina Asesora
Juridica, se adelanta un total de 93 actuaciones en contra de 27.874 examinandos. A
continuacion, se relacionan el total de procesos por tipo:

Tabla 58 - Procesos sancionatorio-pendientes
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. Tl.p ° .. Clase investigacion | Expedientes Examinados
investigacion
Alertas 1 1
En sitio Anulados 63 2.761
Fraude 1 123
Suplantacién 1 83
Alertas 4 673
Anulados 1 16
Posterior Copia 8 352
Fraude 8 60
Suplantacién 6 23.805
Total 93 27.874

Es importante sefialar que el mayor numero de procesos que se relacionan corresponde al
control concomitante - terminacion anticipada, esto debido a que en la aplicacion de
examenes virtuales Saber Pro y Saber TyT para la vigencia 2020 se vivié una transicién en la
modalidad de aplicacién del examen de presencial a virtual, lo que generd un importante
crecimiento en la comisién de conductas prohibidas, al ser considerado por parte de los
estudiantes que la plataforma y el sistema de vigilancia establecido no lograba evidenciar
las actividades que se desarrollaban.

2.3.6.3. Aspectos importantes para tener en cuenta

El Icfes debid ajustar el proceso administrativo sancionatorio conforme a la inclusién de la
modalidad virtual de los exdmenes de estado Saber Pro y Saber TyT en el 2020 vy la
dosificacidn de la sancion, entre otros. De esta forma se expidid la Resolucién 276 de 28 de
mayo de 2021 por la cual se regula el proceso administrativo sancionatorio y se incluyen las
conductas prohibidas y faltas contra exdmenes de Estado aplicados en modalidad virtual.

En este sentido, se debe tener en cuenta, que los procesos que se hayan aperturado antes
del 28 de mayo de 2021, deberan continuar siendo tramitados bajo la anterior Resolucién
No. 631 de 2015, acto administrativo que regulaba el proceso administrativo sancionatorio
antes de la inclusion de los exdmenes virtuales.

Por otro lado, es importante destacar el riesgo de caducidad de los procesos que es de 3
anos conforme lo dispuesto en la ley 1437 de 2011.

2.3.7. Conceptos y Consultas

2.3.7.1. Lo adelantado

En lo corrido del afio 2022 han sido atendidas 50 consultas y/ o conceptos; el cliente interno
mas frecuente es la Unidad de Atencidn al Ciudadano (UAC), el nimero de solicitudes ha
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venido estabilizandose con el tiempo, luego del pico visto en 2019. (ver Error! Reference
source not found.).

105
.- 80
55 51
44
- - -~ N
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

llustracion 55: Historico asesorias y conceptos

Los temas objeto de consulta para el 2022 se resumen en seis categorias, siendo las pruebas
de estado el tema de consulta mas frecuente 52,00%, seguido por la interpretacidon de
normas con el 30,00%. El resto de los temas de consultas pueden visualizarse en la Error!
Reference source not found..

Como se menciond, el mayor usuario de este servicio es la Unidad de Atencidn al Ciudadano
(UAC), que solicité el 38,00% de los conceptos. En segundo rengldn estan los consumidos
por la OAJ con un 8,00%, en tercero la Subdireccidn Financiera (SFC) con un 8,00%. El detalle
de cada uno de los usuarios se encuentra en la Error! Reference source not found..
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UAC 19

Pruebas de estado 26
OAJ 8
OAP 4
SEC 4 Interpretacion de una 15
norma
DPO 2
OGPI 2
PQRS 5
DG 2
SE 2
Tratamiento datos 5
SAl 2 personales
SG 1
SPI 1 Propiedad Intelectual y 1
derechos de autor
SAYD 1
ocl 1
Contracuales 1
OGPI; DTI 1
llustracién 56: Usuarios Conceptos 2022 llustracién 57: Temas Conceptos 2022

Renovaciones y Registros de Marcas

2.3.7.2. Lo Adelantado

El Icfes, con el propdsito de ejercer los derechos que se derivan de la propiedad intelectual,
realizd los tramites respectivos en los que respecta a los temas de la propiedad industrial.
Esto, con el fin de garantizar la defensa de los activos intangibles de la Entidad y ostentar la
facultad de introducir, comercializar, publicitar, importar, exportar, almacenar, transportar,
vender o prestar los productos o servicios identificados con la marca comercial, entes otras
actividades.

Asi, se precisa que sobre el censo de las marcas que componen el portafolio marcario
propiedad del Icfes, donde se encuentran las marcas, submarcas y extensiones de los
servicios prestados por la Entidad, se encuentran actualmente registradas y vigentes
cuarenta y nueve (49) marcas, descritas a continuacion:

Tabla 59 - Marcas vigentes Icfes

Expediente sic Marca Naturaleza Vigencia
8131126 Icfes Nominativa 30 jun. 2029
9025175 Icfes INTERACTIVO Mixta 28 sept. 2029
9025176 Icfes INTERACTIVO Mixta 28 sept. 2029
9025179 SABER Nominativa 24 feb. 2030
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Expediente sic Marca Naturaleza Vigencia
9025182 ECAES Nominativa 28 sept. 2029
9144086 Icfes MEJOR SABER Mixta 22 jun. 2030
9144090 Icfes SABER Mixta 22 jun. 2030
10055522 Icfes SABER Mixta 21 dic. 2030
10055525 Icfes SABER Mixta 21 dic. 2030
10055529 Icfes SABER Mixta 28 oct. 2030
10055532 Icfes MEJOR SABER Mixta 28 oct. 2030
10055534 Icfes MEJOR SABER Mixta 28 oct. 2030
10055536 Icfes MEJOR SABER Mixta 28 oct. 2030
10055538 Icfes MEJOR SABER Mixta 28 oct. 2030
10055539 Figurativa Figurativa 28 oct. 2030
10118156 Icfes SABER 52'Y 92 Mixta 24 feb. 2031
10118161 Icfes SABER PRO Mixta 24 feb. 2031
10118163 Icfes SABER 119 Mixta 24 feb. 2031
10118166 Icfes PRE SABER 119 Mixta 24 feb. 2031
10141961 Icfes MEJOR SABER Mixta 28 abr. 2031
12162031 Icfes SABER 3°, 5° Y 9° Mixta 27 feb. 2023
12162037 Icfes SABER 3°,5°Y 9° Mixta 27 feb. 2023
11071952 Icfes EVALUACIONES INTERNACIONALES Mixta 29 nov. 2031
11071955 Icfes EVALUACIONES INTERNACIONALES Mixta 29 nov. 2031
11071958 Icfes VALIDACION Mixta 29 nov. 2031
11071960 Icfes VALIDACION Mixta 29 nov. 2031
11071961 Icfes VALIDACION Mixta 29 nov. 2031
11071963 Icfes VALIDACION Mixta 29 nov. 2031
15080200 Icfes SABER 3°,5°,7° Y 9° Mixta 02 dic. 2025
13173756 Me la juego por Saber Mixta 25 feb. 2024
13173759 Me la juego por Saber Mixta 25 feb. 2024
13173761 Me la juego por Saber Mixta 25 feb. 2024
15177758 'Tcggf\l oiaotg(;s pro. TyT TECNICOS ¥ Mixta 29 abr. 2026
15177760 Icfes saber pro TyT Mixta 17 may. 2026
15177762 Icfes saber pro TyT Mixta 17 may. 2026
15177767 Icfes saber pro TyT Mixta 15 abr. 2026
13264005 Saber Investigar Mixta 20 jun. 2024
13264010 Icfes WEB TV Mixta 20 jun. 2024
SD2019/0054546 | El Icfes tiene un prelcfes Mixta 23 abr. 2030
SD2019/0054547 | Prelcfes Mixta 21 ene. 2030
$D2020/0015747 | Fruebas SABER PROEXTERIOR lIcfes Mixta 03 nov. 2030

mejor saber
SD2020/0015828 | Pruebas SABER TyT Icfes MEJOR SABER Mixta 16 oct. 2030
SD2020/0015764 | Pruebas SABER 11° Icfes mejor saber Mixta 27 oct. 2030
SD2020/0015755 | Pruebas PRE SABER Icfes mejor saber Mixta 25 mar. 2031
Pruebas SABER Validacion del
$D2020/0015752 | BACHILLERATO ACADEMICO Icfes mejor Mixta 10 nov. 2030

saber
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Expediente sic Marca Naturaleza Vigencia
$D2020/0015742 :;ngas INTERNACIONALES lIcfes mejor Mixta 29 oct. 2030
$D2020/0016190 :E:Eas SABER 37, 57, 9 Icfes mejor Mixta 17 nov. 2030
SD2020/0016186 | Pruebas SABER PRO Icfes mejor saber Mixta 17 nov. 2030

0 co 70 go i
$D2021/0056528 :EEE“ SABER 32 5¢ 72 92 Icfes mejor Mixta 25 ene. 2032

Por lo anterior, con el propdsito de hacer extensiva y salvaguardar el posicionamiento de
las marcas institucionales, se procedidé a realizar las renovaciones y registros de las
siguientes marcas ante la autoridad competente en Colombia, la Superintendencia de
Industria y Comercio — SIC asi:

2.3.7.3. Registros

En lo que respecta al trdmite de registros, previamente se precisa que los mismos se
efectuaron una vez la Oficina Asesora de Comunicaciones y Mercadeo del Icfes realizara el
estudio sobre la identidad visual correspondiente a la arquitectura de las marcas de las
pruebas Saber, identificando la necesidad de su actualizacién, debido a la gestién de ciclo
de vida de las marcas. Determinacidon que fue aprobada por la Junta Directiva del Icfes
mediante Acta 137 del 28 de marzo de 2022, quedando en tramite de registro de las
submarcas ante la Superintendencia de Industria y Comercio — SIC- actualmente es estudio
de la referida entidad, describiendo los registros a continuacion:

Tabla 60 - Registros ante la SIC

NGm Ndmero de . . No. » No. De
. Denominacion Estado Resolucion oee
registro SIC certificado
que concede
$p2022/00076 | '€ Juntos | o examen
1 transformamos el
69 de fondo
saber (marca)
S$D2022/00536 . 78732 de | Aun sin
2 38 Pre Saber Icfes Concedida 10/11/2022 certificado
Examen Saber
3 S$D2022/00536 | Validacion Concedida 78733 de | Aln sin
94 BACHILLERATO 10/11/2022 certificado
ACADEMICO Icfes
4 SD2022/00537 | Examen Saber Pro Concedida 78734 de | Aun sin
04 EXTERIOR Icfes 10/11/2022 certificado
SD2022/00536 . 78962 de | Aln sin
5 81 Examen Saber TyT Icfes | Concedida 10/11/2022 certificado
S$D2022/00536 . . Publicada en
6 Icfes internacional
76 gaceta
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NGm Ndmero de . No. .. No. De
. Denominacion Estado Resolucion oge
registro SIC certificado
que concede

7 SD2022/00536 | marca firgurativa | Bajo examen

72 (chulos) de fondo
8 SD2022/00531 | Examen Saber TyT | Publicada en

60 EXTERIOR Icfes gaceta

SD2022/00537 R . 78735 de | Aun sin
9 11 Examen Saber 11° Icfes | Concedida 10/11/2022 certificado
10 $D2022/00537 | Juntos transformamos | Bajo examen

13 el saber de fondo

S$D2022/00537 . 78736 de | Aldn sin
11 25 Examen Saber Pro Icfes | Concedida 10/11/2022 certificado
12 S$D2022/00537 | Examen Saber 3°5°7°9° | Bajo examen

94 Icfes de fondo

sD2022/00768 | Valoracion - de | gt examen
13 aprendizaje 3° a 11

79 formal

evaluar para avanzar

2.3.8. Renovaciones

Sobre el proceso de renovaciones, para lo que lleva de la vigencia del afio 2022, se validé el
portafolio marcario del Icfes y no se encontré vencimiento de ninguna de las marcas
tituladas de la Entidad por lo que no se iniciaron trdmites de renovaciones ante la
Superintendencia de Industria y Comercio — SIC-.

2.3.9. Registro de Obras ante la Direccion Nacional de Derechos de Autor -
DNDA

La Oficina Asesora Juridica en calidad de apoyo transversal de las demas areas
institucionales, es la encargada de asesorar sobre el registro de actos, obras y contratos
elaborados y suscritos por el Icfes. Ante ello, todas las herramientas contractuales donde
se consignan clausulas de cesién de derechos patrimoniales revisadas por parte de la Oficina
Asesora Juridica se requirid al drea respectiva el registro del acto correspondiente ante la
DNDA, sin que a la fecha de la vigencia del afio 2022 no se haya generado tramite alguno
en este sentido.

Para lo que respecta a los afios anteriores, especificamente para el afio 2019, las siguientes
obras fueron registradas ante la Direccidn Nacional de Derecho de Autor — DNDA, con el
propodsito de proteger los derechos morales de los autores y registrar la cesién de los
derechos patrimoniales al Icfes:

e PLEXI: (Plataforma de presentacidn de examenes del Icfes), esta plataforma tecnoldgica
permite la aplicacion de forma electrénica de las diferentes pruebas que realiza el
instituto, incluyendo pruebas adaptativas, manteniendo atributos de calidad asociados
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a usabilidad, desempeno, mantenibilidad, seguridad y escalabilidad, permitiendo a un
evaluado visualizar y responder los items del examen que le corresponde presentar.

Esta plataforma esta soportada con una arquitectura tecnoldgica robusta que puede ser
manejada de forma online y offline, adicionalmente soporta una alta concurrencia de
usuarios, manteniendo el alto desempefnio.

Estado de tramite: Registrado.

e Aprovisionamiento Electrdnico: es una herramienta que permite realizar el proceso de
preparacion de los items para que puedan ser utilizados en una prueba electrdnica.

A través de esta herramienta se facilita el proceso de preparacién de items a utilizar en
una determinada prueba ya que se optimizan los tiempos y se automatiza el proceso.

Esta plataforma permite mantener la seguridad de los items y realizar todo el proceso
del ciclo de vida de los mismos, como lo es la carga, transformacion y preinstalacion.
Una vez surtido este proceso, los items estan listos para ser instalados y usados en una
prueba.

Estado de tramite: Registrado.
2.3.9.1. Aspectos importantes para tener en cuenta

Un aspecto importante a tener en cuenta es que luego del analisis efectuado por parte de
la Oficina Asesora de Comunicaciones y Mercadeo del Icfes se determind que treinta y tres
(33) marcas de las actualmente registradas, no es pertinente continuar en el portafolio
marcario, dado a la actualizacién de la marca y submarcas efectuado en el afno 2022. Por lo
que, la recomendacidn es no efectuar el trdmite de renovacién ante la Superintendencia de
Industria y Comercio — SIC- de las siguientes marcas:

Tabla 61 - Vencimientos de registros futuros

Numero de caso Caso Titulo Vigencia
9144086 Icfes MEJOR SABER 22 jun. 2030
10055532 Icfes MEJOR SABER 28 oct. 2030
10055534 Icfes MEJOR SABER 28 oct. 2030
10055536 Icfes MEJOR SABER 28 oct. 2030
10055538 Icfes MEJOR SABER 28 oct. 2030
10118156 Icfes SABER 52 Y 92 24 feb. 2031
10118161 Icfes SABER PRO 24 feb. 2031
10118163 Icfes SABER 112 24 feb. 2031
10118166 Icfes PRE SABER 112 24 feb. 2031
10141961 Icfes MEJOR SABER 28 abr. 2031
12162031 Icfes SABER 3°, 5° Y 9° 27 feb. 2023
12162037 Icfes SABER 3°, 5° Y 9° 27 feb. 2023
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Numero de caso Caso Titulo Vigencia
11071952 Icfes EVALUACIONES INTERNACIONALES 29 nov. 2031
11071955 Icfes EVALUACIONES INTERNACIONALES 29 nov. 2031
11071958 Icfes VALIDACION 29 nov. 2031
11071960 Icfes VALIDACION 29 nov. 2031
11071961 Icfes VALIDACION 29 nov. 2031
11071963 Icfes VALIDACION 29 nov. 2031
15080200 Icfes SABER 3°,5°,7°Y 9° 02 dic. 2025
15177758 Icfes saber pro TyT TECNICOS Y TECNOLOGOS 29 abr. 2026
15177760 Icfes saber pro TyT 17 may. 2026
15177762 Icfes saber pro TyT 17 may. 2026
15177767 Icfes saber pro TyT 15 abr. 2026
13264010 Icfes WEB TV 20 jun. 2024

SD2020/0015747 Pruebas SABER PRO EXTERIOR Icfes mejor saber 03 nov. 2030

$D2020/0015828 Pruebas SABER TyT Icfes MEJOR SABER 16 oct. 2030

SD2020/0015764 Pruebas SABER 11° Icfes mejor saber 27 oct. 2030

SD2020/0015755 Pruebas PRE SABER Icfes mejor saber 25 mar. 2031

Pruebas SABER Validacién del BACHILLERATO

$D2020/0015752 ACADEMICO Icfes mejor saber 10 nov. 2030

SD2020/0015742 Pruebas INTERNACIONALES Icfes mejor saber 29 oct. 2030

SD2020/0016190 Pruebas SABER 3°, 5°, 9° Icfes mejor saber 17 nov. 2030

SD2020/0016186 Pruebas SABER PRO Icfes mejor saber 17 nov. 2030

SD2021/0056528 Pruebas SABER 32 52 72 92 |cfes mejor saber 25 ene. 2032

2.3.10. Mejora normativa

Actos Administrativos de Caracter General (Acuerdos y Resoluciones)

2.3.10.1. Lo Adelantado

e Acuerdos de la Junta Directiva

Se proyectaron los siguientes acuerdos:

Tabla 62: Acuerdos proyectados

ACUERDO 01 DE 2022, Por el cual se refrenda la desagregacion del Presupuesto de
Ingresos y Gastos del Icfes para la vigencia fiscal 2022

e Resoluciones de la Direccion General

Se expidieron de caracter general, asi:
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Tabla 63: Resoluciones expedidas

RESOLUCION 351 de 2022 Icfes - Por la cual se aplaza parcialmente el examen Saber
TyT primer semestre de 2022 programado para el dia 5 de junio de 2022

RESOLUCION 343 de 2022 Icfes - Por la cual se adiciona el articulo 1o de la Resolucién
00027 de 2022 respecto del cronograma del examen Saber TyT exterior 2022

RESOLUCION 314 de 2022 Icfes - Por la cual se extiende el plazo de inscripcion
ordinaria del examen Saber 11 calendario A del afio 2022 y se modifica la Resolucién
046 de 2022

RESOLUCION 187 de 2022 Icfes - Por la cual se Incluyen la Cédula de Ciudadania
Digital, la Cédula de Extranjeria Digital y el Permiso por Proteccién Temporal al
Listado de Documentos Vdlidos de Identificacion en los Examenes del Icfes y se
Modifican las Resoluciones 675 de 2019y 276 de 2021

RESOLUCION 46 de 2022 Icfes - Por la cual se establece el cronograma de los
examenes del Estado del segundo semestre del afio 2022 y se establecen otras
disposiciones

RESOLUCION 29 de 2022 Icfes - Por la cual se delegan unas funciones en el Secretario
General se modifica la Resolucién 280 de 2019 y se dictan otras disposiciones

RESOLUCION 28 de 2022 Icfes - Por la cual de modifica la Resolucion 090 de 2021
pobre el cronograma de los exdmenes de Estado Saber Pro y Saber TyT

RESOLUCION 27 de 2022 Icfes - Por la cual se establece el cronograma de los
examenes Saber Pro y Saber TyT del primer semestre del afio 2022

Otras Resoluciones de caracter particular y concreto

Estas resoluciones son importantes debido a que son actos particulares que reconocen y
otorgan el titulo de bachiller a las personas que presentan el examen de validacion que
ofrece el Icfes. Entre el 07 de agosto de 2018 y el 30 de junio de 2022, el Icfes ha otorgado
el titulo de bachiller por validacién a trece mil quinientas veintiséis (13.526) personas.

Tabla 64 - Otras resoluciones

Periodo examen Numero Resolucion Cantic:iad =

bachilleres
Saber 11 A 2018 Resolucién 729 del 01 de noviembre de 2018 2.462
Saber 11B 2019 Resolucién 327 del 16 de mayo de 2019 1.863
Saber 11 A 2019 Resolucién 804 del 25 de octubre de 2019 3.173

Saber 11 B 2020 Resolucién 612 del 22 de diciembre de 2020 845

saber 11 A 2020 Resolucién 087 del 22 de enero de 2021 1.292
Saber 11b 2021 Resolucién 278 del 20 de mayo de 2021 1.023
saber 11 A 2021 Resolucién 631 del 24 de noviembre de 2021 1.586
Saber 11b 2022 Resolucién 338 del 01 de junio de 2022 1.282
TOTAL 13.526
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2.3.10.2. Retos

Reglas preferenciales para inscripcion de poblacion venezolana a los examenes

El Icfes modificd las reglas para la inscripcion y presentaciéon del examen de los estudiantes
venezolanos, pero que no tienen un documento de identificacién valido en Colombia. Lo
anterior para garantizar el derecho constitucional a la educacidn de esa poblacién.

1. Documentos para inscribirse y presentar cualquier examen de estado

Permiso por Proteccion temporal (PTP) expedido por Migracién Colombia;

Permiso Especial de Permanencia (PEP) expedido por Migracién Colombia.
2. Documento que permite exclusivamente la inscripcion al examen Saber 11

e Numero Establecido por la Secretaria de Educacion (NES)® con el que fueron
matriculados al colegio. Para la entrega de los resultados el Icfes realiza una validacion
de la identidad mediante huella.

3. Documentos que permiten inscribirse y presentar el examen de validacién

Se pueden inscribir y presentar el examen con el DNI venezolano. Sin embargo, la entrega
de resultados requiere que la persona allegue al Icfes cualquier documento, certificacién o
acto administrativo expedido por una autoridad colombiana o autoridad venezolana que
permita inferir que se trata de la misma persona, entre estos, se encuentra la certificacion
gue demuestre estar inscrito en el Registro Administrativo de Migrantes venezolanos en
Colombia- RAMV que expide Unidad Nacional para la Gestiéon del Riesgo de Desastres -
UNGRD, la que demuestre estar realizando trdmites para la regularizacién migratoria y el
Registro Consular que emite la Republica Bolivariana de Venezuela.

2.3.11. Servicio al Ciudadano

En los ultimos 10 afios la Unidad de Atencién al Ciudadano ha venido trabajando con un
modelo de servicio de atencion Multicanal gestionado por un tercero con la infraestructura
tercerizada. Bajo este modelo, se realizaron mejoras que permitieron avanzar en varios
frentes, enfocando la prestacion del servicio no solo de la atencion a la ciudadania, sino de
un servicio integral, destacando la productividad, mejoras en el canal del chat y campafias

8 En estricto sentido, el NES no es un documento, es un nimero con el que se individualiza al estudiante
matriculado en SIMAT.
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de servicio, donde se buscaba interactuar de manera mas cercana con los grupos de
interés.

Buscando cumplir con los retos que requieren los nuevos mercados y modelos de atencidn,
la Unidad de Atencién al Ciudadano inicié un estudio de mercado para identificar mejores
practicas y tener nuevas herramientas tecnoldgicas que dieran lugar a una nueva estrategia
de servicio, con nuevas oportunidades de atencién; aumentando la productividad de
manera sostenida; adaptandose a nuevas demandas del mercado; optimizando procesos y
garantizando una mejor comunicacién, experiencia y necesidades de la ciudadania. Por lo
tanto, la Unidad da a conocer la nueva estrategia de servicio, acompafiada de objetivos,
justificacion y los siguientes hitos:

e Adquisicién por parte del Instituto de una plataforma virtual (CRM), que funcionara
como un modulo transaccional que, permitiera la gestiéon y administracion de la
informacidn en una unica fuente y que facilitara el relacionamiento con la ciudadania,
integrando los canales de atencidn.

e Adquisicidn de un nuevo sistema de telefonia totalmente en la nube, tanto para el PBX
de los colaboradores que tendrian las extensiones virtuales desde Teams, asi como un
Contac center en la nube de ultima tecnologia.

e Contratacion de los agentes, teniendo en cuenta que la infraestructura estard a cargo
del Instituto, capitalizando el talento humano con un modelo de costos renovado y
humanizado, basando la facturacién en costos por transaccién, haciendo mds eficiente
al proveedor con conocimientos mas cercanos de los procesos y atencién unificada por
los diferentes canales, asegurando la calidad del servicio.

e Fortalecimiento de la cultura de servicio en la Entidad frente a la atencidn de los grupos
de interés, asi como la cercania con los clientes.

e Optimizar el chatbot como una herramienta de soluciéon en primer contacto a las
consultas que no requieran un humano para su gestion utilizando procesos
automatizados con respuestas definidas o predefinidas para solucionar las solicitudes
de los ciudadanos, ofreciendo de esta manera una atencion inmediata y mejorando la
satisfaccion de los grupos de interés.

e De esta manera se genera doble impacto; al externo mejorando la percepcién de los
grupos de interés, evitando tiempos de espera innecesarios y soluciones mas efectivas
como también al interior del Icfes, generando capacidad para gestionar casos que
requieren de una mayor dificultad y la intervencién de nuestros colaboradores.

196



(&)

= P
&
P ;;.“,»'Z:.’l‘:?l e @
st B
®
: -
it
: - ®
. CONVENCIONES
L
¢ ®
S
) ®
ol | @
a1 2
llustracion 58 Estructura CRM-Icfes
Informacién Publica Clasificada -
, Canales dispuestos
Telefonia

Videollamada

= Chatbot "SABI"
Telefénico t -

Web Callback w_

Para el ciudadano en
CRM

p Chat

(2] [£]

Ventanilla .ﬂ Uéé Formulario
« <@
&0 >©d Correo
Redes O © Electronico
Sociales

Correspondencia

llustracion 59: Canales de atencion Icfes

2.3.12. Racionalizacion de Tramites

Para la vigencia 2022, se dispuso al servicio de la ciudadania en el Chat y Chat bot llamado
Sabi, tres de los tramites disefiados y desarrollados en el marco del proyecto con el BID,
estos son: Consulta de resultados, consulta de citacion y consulta de certificacion, Para el
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ultimo, estado de inscripcidon se dispuso del servicio por parte de la subdireccion de
desarrollo de aplicaciones, sin embargo, al realizar pruebas se detecté que es necesario
realizar ajustes, proceso en el cual se trabajara, Con el fin de mejorar la experiencia del
usuario y evitar la presencia del ciudadano en las ventanillas del Estado incentivando el uso
de medios tecnoldgicos y de comunicacion.

También se realizd la implementacion de la consulta unificada de resultados histéricos en
el nuevo médulo de resultados, la implementacion del nuevo reporte de resultados
individuales para Saber PRO y Saber TyT. Finalmente, se encuentra en proceso de desarrollo
la implementacion de la firma digital para los pdf generados de los resultados de estado de
2021 en adelante, todo lo anteriormente nombrado hace parte del proceso de autogestion
y racionalizacién que se hizo de cara a los tramites del instituto, ademas de esto el tramite
con el acompanamiento del DAFP se le realizé la debida actualizacion en el SUIT.

2.3.13. Participacion ciudadana en la Gestion Publica

Desde la Unidad de Atencidn al Ciudadano y en cumplimiento a lo dispuesto por el articulo
2 de la Ley 1757 de 2015, donde se cita que todas las entidades del orden nacional y
territorial deberan disefiar, mantener y mejorar espacios que garanticen la participacion
ciudadana en todo el ciclo de la gestidn publica (diagndstico, formulacion, implementacion,
evaluacion y seguimiento), la Entidad desarrollé las acciones necesarias a fin de adelantar
la promocién de espacios que faciliten la interaccion con sus grupos de interés. En 2022 el
Plan de Participacion Ciudadana de la Entidad presentd 21 actividades encaminadas a la
construccion y fortalecimiento de la relacion Estado — Ciudadano acercando su oferta de
servicios a zonas apartadas del pais cémo la jagua de ibirico (Cesar), Montelibano (Cérdoba)
y Riosucio (Caldas) en los cuales la comunidad pudo tener de primera mano acceso a
nuestros tramites y servicios. En ese mismo sentido las demas actividades apuntaron al
incentivo de la interaccion y acercamiento del ciudadano al quehacer de la Entidad.

2.3.14. Plan de Austeridad y Gestion Ambiental

Dentro de las actividades desarrolladas con relaciéon al plan de austeridad y gestion
ambiental el cual cierra a un 100% de cumplimiento con corte al 31 de diciembre se
encuentran las siguientes:

e Desarrollo del seguimiento trimestral al Plan de Austeridad y Gestidn Ambiental.
e Actualizacién del Programa de Consumo Sostenible y sus formatos correspondientes.
e Normalizacién del Programa de Implementacién de Practicas Sostenibles,

e Alimentacion de la bitdcora mensual de seguimiento al consumo energia y agua.
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Desarrollo de campafias, capacitaciones de residuos sélidos, ahorro de agua, cambio
climatico

Verificacién de cumplimiento por parte de empresas encargadas de residuos peligroso
y el acuerdo de corresponsabilidad para los residuos aprovechables.

Seguimiento a la generacién de residuos sélidos mes a mes.

Evaluaciones a funcionarios en tematicas de residuos, movilidad sostenible, ahorro agua
y ahorro energia.

Desarrollo de actividades de promocion en los dias de movilidad sostenible.

Desarrollo y normalizacion de bitacora cambio climatico, del Programa de Practicas
Sostenibles.

Desarrollo del plan de accién 2023, para presentacion al Comité Institucional de Gestion
y Desempenio.

Presentacion del Plan de Accion 2023 ante comité extraordinario realizado el dia 27 de
diciembre de 2022

Recorrido de inspeccidn a las redes hidrosanitarias, eléctricas y puntos ecoldgicos.
Desarrollo del informe e inventario de las redes eléctricas y redes hidrosanitarias.

Seguimiento a la aplicaciéon de lineamientos plasticos de un solo uso para la contratacién
del Instituto.

Desarrollo de reportes Storm de Secretaria Distrital de Ambiente Plan de Accién 2023.

Desarrollo del informe de lavado de tanques de agua para consumo en las instalaciones
del Instituto.

Socializacién del desempefio de los programas de agua, energia y residuos de acuerdo
con la vigencia 2022.
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2.4. Dimension de Evaluacion de Resultados

24.1. Indice de Desempeiio Institucional

La medicidn del indice de Desempefio Institucional — IDI, es una operacién estadistica que
mide anualmente la gestidon y desempefio de las entidades publicas a través del cuestionarlo
por dimensiones y politicas de gestién y desempefio en el marco del MIPG en la
Herramienta FURAG, la cual ha proporcionado informacién relevante para la toma de
decisiones en pro de mejorar la gestion institucional.

A continuacidn, se presenta el resultado obtenido por el Instituto en el IDI en el dltimo
periodo de medicién asi:

s Promedio sector administrativo Il Puntaje consultado

93.6
2019

30.5 95.1

llustracion 60: Resultados IDI Icfes 2018-2020
Fuente: Pagina web funcidn publica - resultados medicidén 2021. https://www.funcionpublica.gov.co/web/mipg/resultados-medicion.

Es importante sefialar que Icfes obtuvo en el cuatrienio 12,58 puntos en el indice de
Desempeno Institucional — IDI, superando la meta propuesta en el Plan Nacional de
Desarrollo definida para las entidades del orden nacional, sobre un total de 10 puntos.

El Icfes fortalecid su gestion institucional en la vigencia 2022 a través de la implementacién
de multiples estrategias, las cuales han permitido consolidar las politicas de gestidén y
desempeno como herramientas que impulsan el desarrollo organizacional del Icfes, las
cuales se referencian a continuacién:

2.4.1.1. Comité Institucional de Gestion y Desempeio - CIGYD

e Regulado por la Resolucién 471 de 2021, es el espacio en que la alta direccion, revisa y
analiza la estrategia de seguimiento y control que sirven de base para la toma
decisiones, con el fin de optimizar la gestién y desempefio de las politicas que
contribuyen al logro de los objetivos institucionales.
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2.4.1.2. Grupo de Gestores de Desempeiio Institucional

Este grupo contribuye y participa en la implementacion de las politicas de gestion y
desempeno, en el cual se hacen participes a todos los colaboradores en el desarrollo y
divulgacion de estrategias, a través de reuniones mensuales, en las cuales se realiza la
actualizacién, socializacidn y capacitacion de las tematicas a los colaboradores que
acompanan a los lideres de politicas y de procesos. En este dmbito se divulgan los
lineamientos para la implementacién del MIPG, sus dimensiones y politicas; de igual
manera, se socializan los principales avances operativos, asi como las buenas practicas
desarrolladas al interior del Instituto generando sinergias y promoviendo la interaccion
entre las diferentes areas involucradas.

2.4.1.3. Induccion de nuevos colaboradores

Dirigida a los nuevos colaboradores que se vinculan al instituto, en la cual se socializan
los principales aspectos del MIPG y su implementacién en la organizacidn, a través de
reuniones y modulos de induccién desarrollados por la subdirecciéon de Talento
Humano.

2.4.1.4. Miércoles de Planeacion

Se socializan los lineamientos de las politicas de gestion y desempefio a través de piezas
graficas; esta estrategia contribuye a fortalecer las competencias e informar a los
colaboradores de manera continua, afianzando el conocimiento y la comunicacion
institucional.

2.4.1.5. Icfespedia

Con el fin de difundir el conocimiento asociado a las politicas de gestidon y desempefio,
se diseio “Icfespedia” para consolidar y enriquecer la gestidn institucional a partir de la
recopilacién de infografias, planes, informes, guias, instructivos, herramientas, piezas
audiovisuales como presentaciones, videos, publicaciones en redes sociales o
grabaciones.

2.4.1.6. Estrategia Plan Padrino

Los profesionales de la Oficina Asesora de Planeacion realizan acompafiamiento
permanente a los lideres de politica y gestores de procesos, con el fin de implementar
efectivamente los lineamientos de las politicas de gestiéon y desempefio. Este
acompafnamiento ha permitido la actualizacién de la gestidon del riesgo, planes de
mejoramiento y de tratamiento, partes interesadas, la gestién documental y el control
y seguimiento a los indicadores estratégicos y desempefio de los procesos en la
herramienta de los sistemas de gestion.
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2.4.1.7. Mesas técnicas para el reporte Furag

e Con el fin de realizar el reporte del Formulario Unico de Reporte y Avance de Gestidn -
FURAG, la Oficina Asesora de Planeacidon realiza mesas técnicas con los lideres de
procesos, lo cual ha conllevado al correcto diligenciamiento y el cargue efectivo de las
evidencias. De igual manera, este acompafiamiento técnico ha permitido lograr el
crecimiento del indice de Desempefio Institucional — IDI, al contar con una revisién
exhaustiva y en equipo.

2.4.1.8. Plan de Intervencidn para el cierre de brechas del IDI

e La formulacién de este plan de Intervencidn para el cierre de brechas producto de los
resultados del Furag en cada vigencia, es vital importancia para el mejoramiento
institucional, el cual se define a partir de las recomendaciones del DAFP, para que cada
lidere de politica gestione acciones focalizadas al mejoramiento, lo cual ha apalancado
el mejoramiento del desempefid institucional.
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2.5. Dimensidn de Informacion y Comunicacion

2.5.1. Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Lucha contra la
Corrupcion

e El Icfes, en su compromiso de garantizar el derecho fundamental de los ciudadanos a
acceder a informaciéon publica, incorporé en el plan de accién institucional la
actualizacién de la plataforma del portal web, con el propdsito de fortalecer los
contenidos actuales e incorporar nuevos. En ese proceso, la pagina web migré a una
nueva version e incluyé nuevas funcionalidades, a fin de atender los lineamientos y
normatividad vigente establecidos por el Gobierno Nacional y las entidades de
regulacién en la materia, manteniendo el enfoque de servicio al ciudadano, la
realizacion de tramites y la interaccién con los grupos de valor que utilizan los servicios
ofrecidos por la entidad.

e Esta actividad se realizd con el proveedor ARIA, el cual dio cumplimento a los
requerimientos técnicos, funcionales y normativos exigidos, migrando la informacion
del antiguo portal a la nueva version que salié al aire, de manera definitiva, el 1 de abril
de 2022.

e Para apoyar esta labor, se conformé una mesa técnica de trabajo con la Direccion de
Tecnologia e Informacion -DTI, la Oficina Asesora de Comunicaciones y Mercadeo -
OACM vy la Oficina Asesora de Planeacion -OAP, con el fin de hacer seguimiento al
cumplimento de publicar el botdn de transparencia, conforme con los lineamientos de
la resolucién 1519 del 2020. Con el acompafiamiento del Ministerio de Educacion
Nacional y la asesoria de la Agencia Nacional Digital se realizé un diagndstico de la sede
electroénica verificando el cumplimiento de criterios minimos obligatorios relacionados
con el disefo, funcionalidad, seguridad, usabilidad y accesibilidad, recomendaciones
que fueron tenidas en cuenta para el desarrollo de dicha sede, la cual se proyecta esté
implementada en el primer semestre de 2023.

e De conformidad con los lineamientos de la directiva No. 14 del 2022, expedida por la
Procuraduria General de la Naciéon - PGN en septiembre del afio pasado, el Icfes
diligencié el autodiagndstico del indice de Trasparencia y Acceso a la Informacion -ITA,
el cual generd un resultado de cumplimento de 91 sobre 100 puntos, lo que evidencia
un avance significativo en la implementacién de los estandares técnicos. De igual forma,
y en el marco del contrato No. 079 de 2022, suscrito entre la Procuraduria General de
la Nacién y JAHV MCGREGOR S.A.S -entidad que realizé auditoria a la pagina web- se
confirmaron los resultados definitivos del indice ITA: cumplimiento del 91%.

e Esimportante, ademas, destacar los ajustes realizados a la estructura y contenidos del
menu de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Atencion y Servicios a la
Ciudadania y del menu Participa, secciones en las cuales se actualizaron y ajustaron los
instrumentos de gestion de la informacion: registro de activos de informacidn, indice de
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informacion clasificada y reservada, esquema de publicacién de informacién y programa
de gestién documental.

En relacion con el cumplimento del criterio diferencial de accesibilidad, la Oficina
Asesora de Comunicaciones y Mercadeo -OACM realizo las guias para la creacion de
documentos accesibles de Word, Excel y Power Point, las cuales fueron ajustadas y
aprobadas por el INCI (Instituto Nacional para Ciegos). Asi mismo, se socializaron, a 436
colaboradores del instituto, los lineamientos a tener en cuenta para la elaboracién de
documentos accesibles por medio de un PAE (Proyectos de Aprendizaje en Equipo) y 17
capacitaciones por areas.

Adicionalmente, se realizé un plan de trabajo en el proceso de creacién de documentos
accesibles, para lo cual se solicitd, a todas las areas de la entidad, un inventario de los
documentos publicados en el portal web entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de
2022; en total, estas reportaron 468 documentos, los cuales se deben revisar y ajustar
de acuerdo con los lineamientos de creaciéon de documentos accesibles, a fin de
garantizar a la poblacion con discapacidad el acceso a la informacién publica de la
entidad.

Respecto a los lineamientos de transparencia pasiva, se trabajé en la mejora del menu
“Atencién y servicios a la ciudadania” en relacién con la radicacién y respuesta a las
solicitudes de acceso a la informacién, en términos de calidad, oportunidad vy
disponibilidad. Respecto a estas mejoras, se realizaron conforme con lo dispuesto en los
Estandares de publicacién y divulgacion informacidon - Anexo 2 Resolucién 1519 en
cuanto a organizacion y disposicion de la informacién.

2.5.2. Gestion Documental

El propdsito para la vigencia 2022 fue continuar con el fortalecimiento de la Gestién
Documental implementando los instrumentos archivisticos de Planeacion: Programa de
Gestion Documental — PGD, Plan Institucional de Archivo —PINAR, procedimientos vy
lineamientos establecidos para garantizar la correcta organizacidon, conservacién y
preservacion de la memoria institucional del Icfes.

Los planes y proyectos implementados en el marco de la planeacién del proceso de gestidn
documental fueron:

Personalizacién del SGDEA — MERCURIO
Intervencidn Archivistica
Implementacion del Sistema Integrado de Conservacién — SIC

Transferencias documentales

206



e Capacitaciones, socializaciones y transferencia de conocimiento
e Convalidacidn de instrumentos archivisticos

e Garantizar la infraestructura necesaria para la administraciéon y custodia del archivo
central de la entidad

Dentro de la gestion alcanzada en la vigencia se encuentra lo siguiente:

e EllInstituto se encuentra en proceso de convalidacion de las TRD ante el Archivo General
de la Nacidn y actualmente nos encontramos aplicando la versién convalidada en 2019.

e Se celebrd el contrato 365 de 2022 para la prestacion de los servicios de custodia y
administracién del Archivo central, transferencias documentales, medios magnéticos y
rollos de microfilmacion garantizando de esta forma la conservacion y preservacion de
la memoria institucional dando cumplimiento a la normatividad archivistica vigente.

e Se celebro el contrato 444 de 2022 para prestar el servicio de “sistema de gestién de
documentos electrénicos de archivo Mercurio — ECM — BPM” para el Icfes, en un
esquema de software como servicio SAAS (SOFTWARE AS A SERVICE).

e Se implementd el Programa de Capacitaciones y Transferencia de Conocimiento sobre
el Proceso de Gestion Documental tratando los siguientes temas: Politica de Gestién
Documental, Conceptos basicos de Gestion Documental, Instrumentos Archivisticos,
Implementacion de las Tablas de Retencién Documental ( Oficina Cero Papel y
Conformacion de expedientes fisicos, electrénicos e hibridos, Diligenciamiento y uso de
la hoja de control, Diligenciamiento y uso del Formato Unico Inventario Documental-
FUID) y Sistema Integrado de Conservacion.

e Se elabord aprobé y socializé el Plan de Transferencias Primarias vigencia 2022 el cual
se ha socializado y esta en proceso de ejecucion.

e Se elabord, aprobd y ejecutd en su totalidad el Plan archivistico para la intervencion de
la Serie contratos vigencia 2013 a 2017 en soporte papel.

e Se realizé la organizacion electrénica de la serie contratos vigencia 2020 y 2021 vy su
posterior cargue en el SGDEA — MERCURIO.

e Se culmind la ejecucién de los planes de trabajo establecidos en el PGD y el PINAR para
la vigencia 2022.

e Se aplico el proceso de Disposicion Final establecido en las Tablas de Retencién

Documental convalidadas y vigentes a dos dependencias de la entidad adoptando los
procedimientos establecidos por ley y por el Icfes.
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Se culmind con la ejecucion de los planes de trabajo del Sistema Integrado de
Conservacion — SIC para la vigencia 2022.

Se identificaron y marcaron cada uno de los depdsitos de almacenamiento de archivos
de gestidn a cargo de la Subdireccion.

Para la vigencia 2022 la Subdireccion asumié el reto de apoyar el proceso de
conformacién del 100% de los expedientes electrénicos del periodo 2020-2021 vy
cargarlos al SGDEA - MERCURIO de cinco (5) areas del Instituto: Subdireccion financiera
y contable - SFC, Direccidon de Produccion y Operaciones - DPO, Subdireccidon de
Aplicacion de Instrumentos - SAl, Subdireccion de Produccién de Instrumentos - SPl y
Subdireccién de Abastecimiento y Servicios Generales:

A continuacion, se describen las actividades desarrolladas con corte a 31 de diciembre
de 2022:

Tabla 65: Actividades de Gestion Documental desarrolladas

Total R
No. Actividad ota ?to (5)
Icfes areas
1 [Elaboracién del Plan de Trabajo 90,48% | 100,00%
5 I(?entlf'lcauon de. expedientes electrénicos por 2857% | 100,00%
vigencia y por serie documental
Organizacidn y Levantamiento de Inventario Vigencia
3 b020 19,05% | 100,00%
4  |Cargue de Expedientes a Mercurio Vigencia 2020 19,05% | 100,00%
5 (z)gginizacién y Levantamiento de Inventario Vigencia 9,52% 100,00%
6 |Cargue de Expedientes a Mercurio Vigencia 2021 9,52% 100,00%

Porcentaje de Avance 18,25% | 100,00%

Sin embargo, el equipo de gestién documental ha venido trabajando con la mayoria de las
dependencias para avanzar en la organizacidn de los expedientes electréonicos generados
en la emergencia sanitaria y posterior cargue al SGDEA -MERCURIO.

Con respecto al SGDEA - Mercurio podemos destacar las siguientes personalizaciones
trabajadas como desarrollo en la herramienta:

Tabla 66: Personalizaciones trabajadas en el SGDEA

No. Actividad Total | Reto

1 Mejoras al formulario Web 100% | 100%

Personalizacion del médulo de respuestas masivas a las
necesidades del Icfes.

2 100% | 100%
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3 Personalizacion de documen.tos.yl plantillas en el médulo 100% | 100%
de radicacion

4 Desarrc?llo flujo documental cuentas de cobro de 100% | 100%
contratistas

5 Desarrollo flujo documental cuentas de cobro 100% | 100%
proveedores

6 Acceso ? los repositorios de informacidn generados desde 20% 100%
el anterior SG-Orfeo

7 Implementagon de controles normativos (expedientes, 100% | 100%
descargas, cierres)

8 |Ajuste a reportes de gestidn para la UAC 100% | 100%

9 |Mudltiples firmas 100% | 100%

10 (Indexacién masiva 100% | 100%

Porcentaje de Avance 80% 100%

e Implementacidn del programa de capacitacién y transferencias de conocimiento con el
fin de concientizar a los funcionarios y contratistas sobre la importancia de la gestién
documental.

e Se fortalecid el proceso de la Gestiéon Documental en el Icfes con la elaboracién,
aprobacidn, normalizacién y socializacién de los siguientes procedimientos y formatos:

o GDO-PR0O07 Produccion documental

o GDO-PR0O08 Organizaciéon documental

o GDO-FT006 Formato Rétulo de Carpeta

o GDO-FT007 Formato Rétulo de Caja

o GDO-PR0O09 Gestidn y tramite

o GDO-PR010 Produccidn de transferencias documentales
o GDO-PRO11 Valoracion documental

o GDO-PR012 Eliminacién documental conforme a las TRD
o GDO-PR014 Consulta y préstamo de documentos

o GDO -PRO15 Digitalizacidon de documentos

o GAB -PR027 Gestidon de comunicaciones oficiales internas y externas
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e Se fortalecid el proceso de la Gestion Documental en el Icfes con la actualizacion,
aprobacidén, normalizacién y socializacién de los siguientes procedimientos y formatos:

o GDO -PR0O06 Gestion de expedientes electronicos de archivo Version 2

o GDO-FT004 Formato Tabla de Retencion Documental Version 2

o GDO-FT001 Formato Unico de Inventario Documental - FUID Versién 2
2.5.3. Gestion de la Informacion Estadistica

Para este afo, se inicié con la revisidn de los productos y evidencias con la que se contaba
en el 2021, con el objetivo de identificar si la documentacion existente cumplia con lo
requerido para el proceso de certificacidon y de acuerdo con este diagndstico, iniciar con la
actualizacién y creacidon de documentacién requerida. De acuerdo con lo anterior, se logré
la creacién de la siguiente documentacion técnica requerida tanto para el proceso de
certificacién con el DANE como para las proximas iteraciones de la operacion estadistica:

e Ficha metodoldgica de la operacion estadistica.

e Marco metodoldgico de la operacidn estadistica DANE.

e Elaboracién de agregados.

e Guia de estimacién de clasificacidén de planteles.

e Guia de deteccién y confirmaciéon de necesidades de informacion estadistica.
e Directorio de usuarios operacion estadistica.

e Matriz de necesidades de informacidn operacion estadistica.
e Lista de verificacidn base de datos agregados.

e Guia de monitoreo y evaluacién operacion estadistica.

e Guia de pruebas operacion estadistica.

e Plan de difusion de la operacién estadistica.

e Listas de chequeo evaluacién operacidn estadistica.

e Plan general de la operacidn estadistica.

e Cronograma de actividades de la operacion estadistica.
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e Plan de pruebas.
e Documento de ejercicios de analisis y validacién de resultados de la OO.EE.

Adicional a esta documentacidn, se trabajo junto a la Oficina Asesora de Comunicaciones y
la Subdireccién de Analisis y Divulgacion se agregd al micrositio de Analisis de datos de la
pagina web® del Instituto la documentacion metodolégica de la operacidn estadistica, las
series histdricas de los agregados de los examenes de Estado y clasificacion de planteles a
través de Power Bl y los cuadros de resultados que se encuentran disponibles para todos
los usuarios.

Para el segundo semestre del afio, se desarrollé la auditoria interna a la operacién
estadistica, producto de esta, se encontraron ocho fortalezas, dos no conformidades y
nueve oportunidades de mejora, se generd un plan de mejoramiento y se inicid con la
implementacién de todas las acciones las cuales se trabajaron entre la Subdireccién de
Estadisticas y la Subdireccidn de Analisis y Divulgacion.

Previo a la evaluacion por parte del DANE, se aplicaron reglas de validacion a los archivos
de datos para que no existieran irregularidades, se ajustaron los cuadros de salida, y se
recolectaron todas las evidencias necesarias para ser enviadas al DANE para su respectiva
revision. Desde el 29 de septiembre hasta el 3 de octubre, se realizd la evaluacion a la
operacion estadistica por parte del equipo evaluador designado por el DANE, a partir del
cual se establecieron 9 No Conformidades, de las cuales se les realizaron siete (7)
objeciones, sin embargo, no fueron aprobadas por parte del DANE, pero se logré la
eliminacién de algunos literales de la Norma que aplicaba a estos hallazgos. Sumado a las 9
no conformidades ya mencionadas dentro de los hallazgos, se identificé una fortaleza y
nueve oportunidades de mejora.

Se elabord un plan de mejoramiento en el cual se incluyeron 31 acciones para implementa.
Respecto a las oportunidades de mejora, se elaboraron 26 acciones que buscan mejorar el
proceso estadistico de la generacidn de agregados y clasificacion de planteles.

En el mes de noviembre se recibié respuesta por parte del DANE al trabajo realizado durante
el presente afo, otorgando a la operacion estadistica Medicién de la Calidad de la Educacién
a partir de los exdmenes Saber la certificacion de la Norma NTC PE:1000 2020, dandole la
aprobacién como estadistica oficial y resaltando la capacidad profesional y el conocimiento
sectorial por parte del Icfes.

Es importante resaltar que la implementacidn de la norma ha llevado a generar una mayor
documentacion que permita establecer una memoria institucional sobre el desarrollo del

J https://www.Icfes.gov.co/web/guest/analisis-de-datos
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proceso de la operacion estadistica y contar con instrumentos para el entrenamiento del
personal involucrado en la generacion de informacion. En ese mismo, se han definido una
serie de acciones que permiten mejorar los procesos que actualmente se desarrollan a nivel
de la subdireccion, asi como estandarizar actividades de validacién y revision de los
resultados y buscar una mayor articulacién con otras areas en cuanto a los procesos de
generacion de informacion.

Para finalizar, se relacionan los beneficios para el Instituto de contar con la certificacién en
la Norma NTC PE:1000 2020:

e Fortalece la relevancia de los resultados de la operacién estadistica.

e Generar una mayor articulacidon por parte de las diferentes areas que participan de
manera directa e indirecta en el proceso de la operacién estadistica.

e Mejora la credibilidad, confiabilidad, comparabilidad y transparencia del proceso
estadistico que desarrolla el Icfes.

e Reconocimiento como estadistica oficial y como unica fuente a nivel nacional para
suministrar informacién sobre las estadisticas de desempefio de los estudiantes de
educacién media y superior.

e Ellcfes garantiza que la informacion estadistica que produce y difunde esta respaldada
por una metodologia precisa y rigurosa que permite garantizar que las decisiones en el
sector educativo son con estadisticas de calidad.
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2.6. Dimension Gestion del Conocimiento y la Innovacion

Durante 2022, el Icfes realizd actividades con el fin de promover espacios internos que
permitieran ampliar la cobertura institucional en la Ruta Inngeniamos como servicio de
facilitacion y acompafiamiento a proyectos e iniciativas, fortalecer la cultura interna para la
transferencia y apropiacién de conocimientos y buenas practicas, y mejorar el avance del
proceso a través de la Medicién de la gestién del conocimiento y la innovacién a partir del
i3 -indice institucional de innovacion y FURAG y su relacién con esquemas de medicion en
el ecosistema.

De acuerdo con lo anterior, se alcanzaron los siguientes resultados:
e Formalizacién y consolidacion del proceso de Gestién del Conocimiento y la Innovacion.

e Disefio y puesta en marcha de la Ruta Inngeniamos como servicio de acompafiamiento
a proyectos del Instituto en la adoptacion de metodologias de innovacidn y practicas de
gestidn del conocimiento.

e Posicionamiento de la innovacion y el uso de tecnologias para la evaluacién e
investigacion en la transformacion de la calidad educativa fortaleciendo la inclusion
social (En el marco de Evaluar para avanzar, pruebas en formato papel para municipios
sin conexidn aplicando Experiencia de Usuario).

e Puesta en marcha de la estrategia interna para el fortalecimiento de la cultura interna
de GClI, lecciones aprendidas, transferencia y apropiacidon de conocimientos y buenas
practicas (talleres, capacitaciones y charlas internas).

e Semana de la Innovacion y la Gestidn del Conocimiento: desde 2019 se viene realizando
este espacio para la transferencia de conocimientos y buenas practicas en el Instituto.
En 2022 se realizd la IV version del evento.

Asi mismo, participd en los siguientes eventos, con el fin de compartir y conocer nuevas
ideas y compartir experiencias con el fin de optimizar la gestién, asi:

e Ecosistema nacional de Gestion del Conocimiento y la Innovacién

e Vinculacion formal en el Comité Nacional de Innovacién Publica (CNIP) como el espacio
del ecosistema de innovacién nacional para la visibilizacion de los proyectos que se
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2.7. Control Interno

Para el afio 2022 se dio continuidad en la gestidn del Sistema de Control Interno del Instituto
a través de la optimizacién de los cinco (5) componentes que lo conforman, los cuales
mostraron un incremento en la calificacidon consolidada, pasando de un 95% en el segundo
semestre del 2021 a un 97% en el primer semestre de la vigencia 2022 de acuerdo con los
informes de evaluacién independiente realizados por la Oficina de Control Interno (radicado
202130000814 de agosto 17 de 2021 y radicado 202230003220 del 8 de agosto de 2022).

Dado lo anterior, se pudo observar durante la vigencia que todos los componentes del
Sistema de Control Interno del Instituto se encuentran funcionando, que se han
implementado mejoras y que se avanza en la optimizacién de los controles en cada uno de
los cinco componentes, que son:

Ambiente de control.

Evaluacién del riesgo.

Actividades de control.

Informacién y comunicacion.

Actividades de monitoreo.

Los principales logros en materia de control interno en la vigencia 2022 se resumen de la
siguiente manera:

e Al cierre de la vigencia 2022, se cumple con el plan anual de auditorias al 99.76%,
permitiendo con ello la evaluacién independiente, objetiva e imparcial, de los procesos
del Instituto, respecto a los requisitos internos y externos aplicables, esto como
elemento clave para la consecucién de los objetivos institucionales. Entre estas
evaluaciones independientes, es preciso indicar que se realizaron auditorias a procesos
misionales de la entidad que fortalecieron los procesos a través de la implementacion
de nuevos controles en actividades clave, que mitigan la ocurrencia de riesgos que no
habian sido detectados.

e Identificacion, implementacién, control y seguimiento al cumplimiento de los roles,
responsabilidades y niveles de autoridad de las lineas de defensa en la institucién con
las respectivas lineas de reporte.

e Mejoramiento en la gestion de riesgos institucional a través de los seguimientos
independientes a la eficaz aplicacion de los controles que reducen la probabilidad y/o
el impacto de los riesgos, tanto a nivel inherente como residual, en concordancia con el
apetito del riesgo definido para cada uno y el comportamiento de la materializacién del
riesgo en el tiempo.
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Evidencia del compromiso de la alta direccién con la implementacién de controles y la
toma de medidas de ajuste frente a eventuales desviaciones. A través del comité
institucional de coordinacién de control interno se analiza el desempefio de la gestidn
institucional y se toman las decisiones necesarias para la mejora continua a nivel
institucional.

En agosto de 2022, se realizd Auditoria al proceso de Control y Seguimiento, con el
objeto de determinar el cumplimiento de las disposiciones contenidas en la Guia de
Auditoria Interna Basada en Riesgos del DAFP del 2020 y el grado de acercamiento al
cumplimiento del Marco Internacional para el Ejercicio Profesional de la Auditoria
Interna, cuyos resultados representan un punto de partida en la optimizacién del
proceso a través de la creacion de planes de mejoramiento.

De acuerdo con lo anterior y producto de la gestidn realizada en 2022 se configuran nuevos
retos para la siguiente vigencia, entre otros:

Realizar una nueva evaluacién de priorizacidn de los trabajos de auditoria para la
vigencia 2023 y presentar al Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno la
propuesta de plan anual de auditoria, el cual incluird dentro de sus actividades la
implementacion de las normas de atributos y desempeno del Marco Internacional para
la Practica Profesional de la Auditoria Interna en el Instituto.

Crear y desarrollar planes de mejoramiento que acerquen cada vez mas el proceso de
Control y Seguimiento al cumplimiento del Marco Internacional para el Ejercicio
Profesional de la Auditoria Interna.

Continuar con la consolidaciéon de la cultura de la Gestidn del Riesgo en todos los niveles
y dependencias del Instituto, haciendo que efectivamente las personas se apropien de
la metodologia y se apliquen los controles definidos en los mapas de riesgos.

Mantener actualizado y dar plena aplicacidon al Esquema de Lineas de Defensa del
Instituto.

Evaluar con mayor profundidad la informacién entregada por los usuarios a través de
las PQRS para la mejora del control interno del Instituto. Lo anterior, teniendo en cuenta
los resultados de los seguimientos a la atencidon de PQRS realizadas en las vigencias
2020, 2021y 2022.

Continuar con el seguimiento y cumplimiento de los planes de mejoramiento producto

de auditorias internas y externas, asi como de los ejercicios de autoevaluacién de las
areas, robusteciendo aspectos claves para su cierre efectivo.
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2.8. Gestidn presupuestal, financiera y contable

La Subdireccion Financiera y Contable — SFyC, se compone en esencia de tres areas de vital
importancia para la gestidn institucional del Icfes: Presupuesto, Tesoreria y Contabilidad. La
primera garantiza la ejecucidn planificada de recursos, la segunda despliega las operaciones
de caja y financiamiento y la tercera contabiliza el ejercicio financiero en sus diferentes
ambitos.

El 2022 fue una vigencia en la que la Subdireccién atendio diferentes retos asociados a la
volatilidad del mercado financiero, la amplitud de las metas misionales del Instituto y
dificultades asociadas a limitaciones de los sistemas de informacién internos,
principalmente en las funcionalidades presupuestales. Goza de especial relevancia el
balance positivo en el ejercicio de recaudo, logrado gracias a las efectivas operaciones de
financiamiento implementadas desde la Tesoreria. Sumado a ello, la SFyC misma ha
respondido con oportunidad a los diferentes tramites de ejecucion de recursos.

2.8.1. Gestion Presupuestal

2.8.1.1. Ejecucion general

El presupuesto general de Icfes, se encuentra compuesto por ingresos corrientes, recursos
de capital, la disponibilidad inicial, gastos de funcionamiento, gastos de operacidn
comercial, gastos de inversidn y la disponibilidad final.

2.8.1.2. Ingresos

e Ingresos corrientes: Corresponden al recaudo recibido por pruebas de Estado (Saber 11
Calendario A y Calendario B, Saber PRO y T&T) y por el recaudo de los proyectos de
evaluacidon o negocios potenciales tales como los convenios, acuerdos y contratos
interadministrativos suscritos con el SENA, INPEC, Secretaria de la Mujer, el Consejo
Noruego, el Ministerio de Educacién Nacional, la Policia Nacional, Republica
Dominicana, entre otros.

e Recursos de capital: Rendimientos generados por las inversiones de corto y largo plazo,
asi como por las cuentas bancarias.

e Disponibilidad inicial: Recursos o saldo disponible del afio inmediatamente anterior.

2.8.1.3. Gastos

e Gastos de Funcionamiento: Aquellos que se destinan a atender las necesidades del Icfes
para desarrollar las actividades para las cuales fue constituido, de acuerdo con su objeto
econdmico y social.
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e Gastos de Operacion Comercial: Aquellos que realizan las empresas para adquirir bienes
y servicios destinados a la comercializacién en funcién de su objeto misional. Por lo
tanto, son los gastos directos e indirectos en la aplicacién de pruebas y evaluaciones
que aplica la entidad.

e Gastos de Inversion: Aguellos en los que el Instituto invierte en pro del fortalecimiento
de la entidad.

e Disponibilidad Final: Es una cuenta de resultado que corresponde a la diferencia
existente entre el presupuesto de ingresos y el presupuesto de gastos. No constituye
una apropiacion para atender gastos.

Para el 2022, la programacién definitiva de ingresos fue de 184.426 millones de pesos, mas
alto que los $172.768 millones de la aprobacion inicial aprobada en la vigencia. Esto
obedecid a la adicidon presupuestal desarrollada en el mes de mayo, la cual conté con
apropiacion de $11.657 millones para el rubro de Ingresos Corrientes, como respuesta a la

reduccion en la tasa de reciprocidad con los clientes financieros del instituto.

2.8.1.4. Ingresos

Tabla 67: Ingresos (Cifras en millones de pesos)

APROPIACION . APROPIACION FINAL
CONCEPTO DE INGRESO INICIAL 2022 ADICION 2022
Disponibilidad Inicial S 28.540 S - S 28.540
Ingresos Corrientes S 129.086 S 11.657 S 140.743
Recursos de Capital S 15.143 S - S 15.143
TOTAL INGRES(I)I\S"ZIAI?-ISPONIBILIDAD $ 172.769 $ 11.657 $ 184.426

De acuerdo con el cuadro anterior, el presupuesto de ingresos aprobado para el inicio de la
vigencia es de $184.426 millones, desagregados por: $140.743 millones en ingresos
corrientes y $15.143 millones de recursos de capital.

En el mes de mayo, se realizé la adicién presupuestal por valor $11.657 millones, para
adelantar la prueba Saber 3°, 5°, 7°y 9° bajo la modalidad general de lapiz y papel, requerida
por el MEN para aplicarse en la vigencia en curso, la cual correspondia a un proyecto de
evaluacion diferente a pruebas de Estado que no seencontraba programado
en el Presupuesto de Ingresos y Gastos de la vigencia fiscal 2022.
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2.8.1.5. Gastos

Tabla 68: Gastos

APROPIACION . .
OBIJETO DE GASTO INICIAL 2022 ADICION APROPIACION FINAL 2022
Gastos de Funcionamiento S 37.024 S - S 37.024
Gastos de Operacién Comercial S 108.615 S 11.657 S 120.272
Gastos de Inversion S 17.449 S - S 17.449
Total Gastos S 163.088 $ 11.657 S 174.745
Disponibilidad Final S 9.681 S - S 9.681
Total Gastos + Disponibilidad Final S 172.769 $ 11.657 S 184.426

Cifras en millones de pesos

2.8.1.6. Cierre del Presupuesto de Ingresos

Tabla 69: Cierre del Presupuesto de Ingresos (Cifras en millones de pesos)

EJEC. CIERRE FISCAL 2022

CONCEPTO DE INGRESO APROPI;‘;‘;N FINAL RECAUDO COMP / AP. FINAL %
INGRESOS CORRIENTES S 140.743 S 138.779 99%
RECURSOS DE CAPITAL S 15.143 S 24.952 165%
TOTAL INGRESOS S 155.886 S 163.731 105%
DISPONIBILIDAD INICIAL S 28.540 S 47.125 165%
TOTAL INGRESOS + DISPONIBILIDAD INICIAL S 184.426 S 210.856 114%

Los ingresos del Icfes dependen del recaudo generado por las pruebas de estado, los nuevos
negocios y los rendimientos financieros, los cuales tuvieron una participacion del 67%, 33%
y 18% respectivamente, durante la vigencia 2022.

Durante el afio 2022 se recibieron ingresos por un valor de $163.731 millones desagregados
de la siguiente manera:

Tabla 70: Ingresos 2022 (Cifras en millones de pesos)

% RECAUDO

CONCEPTOS APROPIACION FINAL RECAUD;)OEZJZECUTADO EJECUTADO
2022
DISPONIBILIDAD INICIAL S 28.540 $ 47.125 165%
INGRESOS CORRIENTES S 140.743 S 138.779 99%
Saber Pro S 47.626 S 45.327 95%
Saber 11A S 37.493 S 37.224 99%
Saber 11B S 6.835 S 10.148 148%

Otros Ingresos - Subsidios ETC S - S 31

Proyectos Especiales S 48.242 S 45.535 94%
Recaudo CxC 2021 S 548 S 515 94%
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INGRESOS DE CAPITAL S 15.143 S 24.952 165%
TOTAL INGRESOS $ 155.886 $ 163.731 105%
TOTAL INGRESOS + DISPONIBILIDAD $ 184.426 $ 210.856 114%

De acuerdo con el cuadro anterior se puede observar que:

Para el cierre de la vigencia 2022, el recaudo total alcanzé el valor de $163.731 millones
de pesos, equivalente a una ejecuciéon acumulada del 105% sobre lo proyectado. En este
resultado se destaca el ingreso por concepto de rendimientos de capital, el cual tuvo
una ejecucién del 165% debido al comportamiento de las tasas de interés y a la
constitucion de TES que generd cupones adicionales.

El 67% de los ingresos corrientes, $92.699 millones de pesos, corresponden al recaudo
por aplicacion de pruebas de estado.

El 33% de los ingresos corrientes, $45.535 millones de pesos, equivalen a los pagos
recibidos de los contratos suscritos entre el Instituto y el Ministerio de Educacién
Nacional, Servicio Nacional de Aprendizaje -SENA, Policia Nacional, Secretaria de Ila
Mujer, INPEC, Consejo Superior de la Judicatura, Consejo Noruego de Refugiados e Inicia
Education Foundation.

Los otros ingresos, $31 millones de pesos, corresponden a los valores recibidos - via
acuerdo de entendimiento suscrito con la Secretaria de Bogota durante la vigencia 2021
e ingresos recibidos por concepto de fotocopias.

Del total de los ingresos por recursos de capital, por valor de $24.952 millones de pesos,
el 79.3%equivalen a la redencién de cupones en TES, el 20.4% a rendimientos
financieros por cuentas de ahorros y el 0.3% al reintegro de recursos por concepto de
incapacidades.

Durante la vigencia 2022, particularmente en los meses de marzo, abril, mayo, julio y
noviembre se evidencid unos ingresos por capital significativos correspondiente a la
redencién de cupones en TES y CDT.

2.8.1.7. Cierre del Presupuesto de Gastos
EJECUCION CIERRE FISCAL 2022 (Cifras en milloes de
pesos)
COMP /
APROPIACION AP. PAGO /
TIPO FINAL COMPROMISO PAGO FINAL | comp %
%
Gastos de Funcionamiento $37.024 $32.843 $32.490| 89% 99%
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Gastos de Operacién Comercial $120.272 $108.931 $96.759 | 90% 89%
Gastos de Inversion $17.449 $14.634 $13.528 | 84% 92%
Total Gastos $174.745 $156.408 $142.777 90% 91%
Disponibilidad Final $9.681
Total Gastos + Disponibilidad Final $ 184.426

El presupuesto de gastos a corte del 31 de diciembre de 2022 finaliz6 con unos
compromisos y pagos acumulados por valor de $156.408 y $142.777 millones de pesos,
para un 90% y 91% de ejecucién respectivamente; dejando saldos no ejecutados por valor
de $13.627 millones de pesos.

En los gastos de funcionamiento se comprometieron $32.843 millones en el periodo
analizado, amparando y dando cumplimiento a todas las obligaciones de ley, los servicios y
contribuciones asociados a la ndmina, el mantenimiento, los seguros, y todas aquellas
erogaciones que garantizan el adecuado funcionamiento de la entidad. Para los Gastos de
Operacion Comercial se comprometieron $108.931 millones de pesos, dando respuesta
oportuna a los gastos necesarios derivados de la venta de servicios del Icfes, como lo son
las Pruebas de Estado y los Proyectos de Evaluacion. Por ultimo, para los Proyectos de
Inversion, se generaron compromisos por valor de $14.624 millones de pesos, dando
continuidad con el constante desarrollo a los sistemas tecnoldgicos, la evolucion de los
servicios de evaluacidén y el fortalecimiento Institucional. Se resalta que para esta vigencia
finalizé la transicién e implementacién del sistema de gestidon documental.

2.8.2. Validacion del ingreso de pruebas de estado con la Subdireccion de
Informacion.

En conjunto con la Subdireccién de Informacion, se establecié una mesa de trabajo
periddica que permite conciliar los diferentes flujos de informacion del recaudo. Este
ejercicio consiste en una revisién constante y proactiva de todas las fuentes de informacidn,
garantizando hegemonia en los datos y un detalle exhaustivo del recaudo.

Como resultado de este proceso, ha sido posible alinear la informacién de recaudo e
inscripcion del Instituto. Se han identificado de manera temprana dobles abonos por parte
de ciudadanos y errores operativos de las entidades financieras. El nivel de detalle en la
informacién ha permitido también, desde un principio, clasificar correctamente el recaudo
en bancos y visibilizar efectivamente el uso de saldos en cada una de las pruebas. Este
insumo es también una herramienta valiosa que permitird costear la pruebas y llevar a los
estados financieros del Instituto el detalle del recaudo.
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2.8.3. Facturacion Electrodnica

Gracias a la implementacién del proceso de la facturacion electréonica que en su momento
no generd costos a la Institucidon, ya que se efectud con el aplicativo gratuito de la DIAN, se
ha cumplido con la normatividad de la generacién del 100% de la facturacion electrénica
requerida por la venta de servicios del Instituto, focalizado principalmente en entidades del
sector publico. Pese a que la entidad tiene avances significativos, el sistema de facturaciéon
electrénica reglamentado por la DIAN cada afio presenta novedades y requerimientos a los
contribuyentes y sujetos obligados; por tanto, el Instituto debe estar a la par con esta
dindmicay revisar aspectos relacionados con sus competencias como emisor de facturacién
electrénica y documentos equivalentes; asi como receptor de facturas electrénicas y de
operaciones realizadas con prestadores de bienes o servicios no obligados a facturar.

2.8.4. Gestion financiera

2.8.4.1. Optimizacion de los recursos de capital

La gestion de la tesoreria de Icfes, se ha basado en el seguimiento permanente de los
ingresos de la Entidad, los cuales se dividen en ingresos corrientes y los recursos de capital,
los cuales tuvieron una ejecucion del 99% y 165%, respectivamente, sobre la apropiacion
final del 2022.

Los ingresos corrientes contienen todos aquellos recursos producto de las Pruebas de
Estado (Saber 11, Saber PRO y Saber TYT) y Proyectos de Evaluacion desarrollados con el
Ministerio de Educacién Nacional, el Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA, Policia
Nacional, Secretaria de la Mujer, INPEC, Consejo Superior de la Judicatura, Consejo Noruego
de Refugiados e Inicia Education Foundation. Dicho recaudo alcanzé los $138.779 millones,
un 1% por debajo de lo previsto para la vigencia 2022.

Los recursos de capital ascendieron a $24.952 millones, significando un 65% mas de lo
previsto para la vigencia 2022 debido, principalmente, a las oportunidades de inversién
presentadas en el periodo por la mejoria de las condiciones en donde se presenté la
oportunidad de generar rendimientos por concepto de inversiones en TES por $5.230
millones adicionales a los esperados en la vigencia. Asi mismo, dicha mejoria de las
condiciones y las negociaciones realizadas con el operador bancario, permitieron disminuir
la reciprocidad con el Banco Davivienda, al pasar de $16.800 millones en enero a $5.000 a
partir de julio de 2022. A su vez, esta disminucion dio paso a la liberacién de recursos atados
permitiendo tener mads recursos disponibles para rentar.

2.8.4.2. Gestion de pagos

Por otra parte, la gestion de la tesoreria debe contemplar una adecuada ejecucién de pagos,
de tal forma que, con una correcta programacion, se realicen los mismos dentro de los
plazos establecidos. Durante la vigencia 2022, todos los pagos se realizaron de acuerdo con
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el calendario de pagos establecidos en la circular No 3 del 24 de enero de 2022 y sus
actualizaciones.

2.8.4.3. Reduccion de la reciprocidad bancaria

De acuerdo con el analisis del impacto de ingresos y gastos del instituto, la Subdireccién
Financiera y Contable durante el primer semestre del afio 2022, trabajé con el banco
Davivienda para modificar las condiciones contractuales pactadas, logrando que para la
vigencia 2022 se disminuya en 11.800 millones la reciprocidad bancaria, pasando de
$16.800 millones a $5.000 millones. Gracias a esta gestion, para la vigencia 2022 se puede
estimar como beneficio para las finanzas del instituto los rendimientos financieros
adicionales por la disminucién en los dias de reciprocidad.

2.8.5. Gestion Contable

La gestidon contable y la presentacién de los estados financieros del Instituto se lleva a cabo
de acuerdo con el Marco Normativo para Empresas que no Cotizan en el Mercado de
Valores, y que no Captan ni Administran Ahorro del Publico, integrado al Régimen de
Contabilidad Publica expedido por la Contaduria General de la Nacion. Los estados
financieros presentados comprenden los estados de situacién financiera y el estado de
resultado integral, para el periodo contable culminado el 30 de noviembre de 2022.

2.8.5.1. Estado de Situacion Financiera - ESF

Tabla 71: Estado de Situacion Financiera (Cifras en millones de pesos)

CONCEPTO Noviembre 2022 *

Activo total 339.595

Corriente 88.666

No corriente 250.929
Pasivo total 7.359

Corriente 3.669

No corriente 3.690
Patrimonio 332.236
Total, Pasivo mas Patrimonio 339.595

El Estado de Situacién Financiera presenta en forma clasificada, resumida y consistente la
situacidn financiera del Instituto con corte al 30 de noviembre de 2022, y revela la totalidad
de los bienes, derechos y obligaciones y la situacidn del Patrimonio.

Los Activos representan recursos controlados por la entidad de los cuales se espera obtener
beneficios econdmicos futuros; estos ascienden a $339.595 millones, y se encuentran
integrados por Activos Corrientes $88.666 millones y Activos no Corrientes $250.929,
equivalentes al 26.1% y 73.9% del total de los recursos. Los Activos del Instituto se
encuentran representados en las siguientes categorias contables:
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Tabla 72: Activos (Cifras en millones de pesos)

COMPOSICION DEL ACTIVO VALOR * %
Efectivo y equivalentes al efectivo 82.427 24.3
Inversiones e instrumentos derivados 224.484 66.1
Cuentas por cobrar 5.548 1.6
Propiedades planta y equipo 23.970 7.1
Otros Activos 3.166 0.9
Total del Activo 339.595 100.0

En la composicién de los Activos de la entidad a la fecha de corte del 30 de noviembre, se
encuentran los Activos de orden monetario que ascienden al 92% representados en
componentes importantes para garantizar la operacion de la entidad, como también para
generar rendimientos financieros a través del manejo de los excedentes de liquidez; estos
recursos corresponden a: Efectivo y equivalentes, Inversiones e instrumentos derivados y
Cuentas por Cobrar.

El Instituto también dispone de recursos de orden no monetario como la Propiedad, Planta
y Equipo y Otros Activos representados principalmente en Intangibles y Propiedades de
Inversion por el equivalente del 8% de los recursos del activo.

Los Pasivos corresponden a obligaciones presentes cuya cancelacidn ocasiona a la entidad
desprenderse de recursos que incorporan beneficios econémicos; los Pasivos ascienden a
un total de $7.359 millones clasificados en Corriente $3.669 millones y No Corriente $3.690
millones, equivalentes al 50% y 50%, respectivamente. Los Pasivos del Instituto se
encuentran representados en las siguientes categorias contables:

Tabla 73: Pasivos (Cifras en millones de pesos)

COMPOSICION DEL PASIVO VALOR * %
Cuentas por pagar 1.335 18.0
Beneficios a empleados 2.334 32.0
Provisiones 3.690 50.0
Total del Pasivo 7.359 100.0

En la composicién de los Pasivos del Instituto a la fecha de corte 30 de noviembre, se
encuentran las Cuentas por Pagar adquiridas por la entidad con terceros para el desarrollo
de las actividades misionales y que van a ocasionar la salida futura de efectivo o
equivalentes; también se encuentran los Pasivos por beneficios a empleados que
comprenden las retribuciones proporcionadas a los trabajadores tales como salarios,
prestaciones sociales y en las provisiones constituidas para estas. El valor de los
componentes cuentas por pagar y beneficios a empleados asciende a $3.669 y representa
el 50% de pasivo, aproximadamente.

El Instituto constituyé Provisiones como Pasivo a cargo de la entidad, por concepto de
Litigios y demandas en contra que se encuentran sujetas a condiciones de incertidumbre en
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relacidn con su cuantia y vencimiento. Estas ascienden a $3.690 millones y representan el
saldo del Pasivo por el 50% del total.

El Patrimonio del Instituto comprende el valor de los recursos publicos representados en
bienes y derechos, deducidas las obligaciones contraidas para cumplir con las funciones
determinadas en la Ley 1324 de 2009; con corte a 30 de noviembre asciende a $332.236
millones.

Tabla 74: Patrimonio (Cifras en millones de pesos)

COMPOSICION DEL PATRIMONIO VALOR * %

Capital fiscal, reservas y resultado de ejercicios anteriores 303.242 91.2.
Resultado del ejercicio 28.994 8.8

Total del Patrimonio 332.236 100.0

El cuadro anterior presenta la composicion del patrimonio por un total de $332.236
millones, de los cuales $303.242 millones equivalentes al 91.2% del total del Patrimonio
agrupa los componentes del Capital Fiscal, Reservas y Resultado de ejercicios anteriores; y
$28.994 millones, equivalentes al 8.8% corresponden al Resultado del ejercicio al 30 de
noviembre de 2022.

2.8.5.2. Estado de Resultado Integral - ERI

Tabla 75: Estado de Resultado Integral — ERI (Cifras en millones de pesos)

CONCEPTO Ao 2022*
Ingresos Operacionales 129.132
Costo de venta de servicios -86.536
Utilidad Bruta Operacional 42.596
Gastos Operacionales -34.585
Resultado Operacional 8.011
Otros ingresos financieros y no operacionales 21.924
Otros gastos no operacionales -941
Resultado del periodo 28.994

El Estado de Resultado Integral presenta las partidas de Ingresos, Costos y Gastos del
Instituto, con base en el flujo de ingresos generados y consumidos durante el periodo.
Igualmente, muestra el resultado de la gestidn en términos de los indicadores: utilidad
bruta operacional, resultado operacional y resultado del periodo.
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Tabla 76: Utilidad bruta operacional, resultado operacional y resultado del periodo (Ciras en millones de pesos)

CONCEPTO E INDICADORES DEL ERI Valor afio 2022* %
Ingresos Operacionales 129.132 100
Costo de Venta de servicios -86.536 -67
Utilidad Bruta Operacional 42.596 33
Gastos Operacionales -34.585 -27
Resultado Operacional 8.011 6
Otros ingresos financieros y no operacionales 21.924 17
Otros gastos no operacionales -941 -1
Resultado del ejercicio 28.994 22

La utilidad bruta operacional con corte al mes de noviembre del afio 2022 ascendié a
42.596 millones y representa el 33% de los Ingresos Operacionales. Este indicador es el
resultado de restar a los Ingresos Operacionales. $129.132 millones, el valor del Costo de
venta $86.536 millones determinado para la prestacion de servicios de evaluacion y refleja
el margen de utilidad con respecto al costo de venta de los servicios prestados.

Los Ingresos Operacionales del Instituto provienen de los recaudos por la prestaciéon de los
servicios de evaluacion de la educacién, reglamentados en la Ley 1324 de 2009; asi como
de los servicios de evaluacién prestados a Entidades Publicas, principalmente. El Instituto
estd facultado por la Ley 634 de 2000 para establecer las tarifas y generar ingresos por la
prestacion de los servicios de evaluacién de la educacion.

El Costo de Ventas por la prestacion de servicios de evaluacién comprende los costos
directos e indirectos incurridos en las diferentes pruebas de evaluacion, asi como los demas
servicios prestados a entidades estatales. En este componente del estado de resultado
integral, también se incorpora el valor de servicios contratados mediante outsourcing que
estan asociados directamente con las diferentes pruebas y proyectos de evaluacién.

El Resultado Operacional ascendid a $8.011 millones y el indicador es del 6%. Este indicador
se obtiene a partir de la restar de la Utilidad Bruta Operacional por $42.596 millones, los
gastos operacionales por valor de $34.585 millones. El indicador del 6% es importante
porque refleja el resultado de la gestidn operacional al comparar Ingresos Operacionales
versus el Costo de ventas y los Gastos Operacionales; y de esta manera determinar el
resultado de la gestién por la prestacion de los servicios de evaluacién.

Los Gastos Operacionales incurridos por el Instituto corresponden a las categorias y
conceptos Gastos por beneficios a empleados, de personal diversos, generales, impuestos,
contribuciones y tasas y gastos por depreciacidon, amortizacién y deterioro; estos gastos
estan asociados a los procesos transversales de soporte relacionados con la gestidon misional
de la entidad.

El Resultado del Ejercicio ascendid a $28.994 y el indicador es del 22%. Este indicador se
obtiene a partir de sumar al resultado operacional por $8.011 millones, los ingresos
financieros y los ingresos no operacionales por valor de $21.924 millones; y de restar los
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otros gastos no operacionales por $941. Millones. El indicador de 22% refleja el resultado
final de la gestidn operacional y no operacional al comparar ingresos operacionales y no
operacionales versus el costo de ventas y los gastos tanto operacionales como no
operacionales. Se evidencia en este indicador que los Ingresos Financieros provenientes de
las Inversiones en TES, CDTS, y rendimientos de los excedentes de liquidez en cuentas de
ahorro; y los Ingresos no Operacionales, por $21.924 millones tienen especial relevancia en
el resultado del ejercicio.
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