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INSTITUTO COLOMBIANC PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION ICFES
INVITACION A PRESENTAR OFERTA
IDENTIFICACION DE LA INVITACION CONTRATACION DIRECTA FECHA DE INVITACION: 02/11/2018
Bogeta D.C
Sefior:

Luis Enrique Villegas Villar
Representante Legal
Software Shop de Colombia S.A.S5.

aduardo@software-shop.com

Cordial Saludo,

El Instituto Colombiano para la Evaiuacién de la Educacion - ICFES, lo invita a presentar oferta dentro del proceso de
contratacion directa, conforme los siguientes requerimientos:

OBJETO

Renovar doce (12) licencias STATA SE EDITION y una (1) licencia STATA MP& CORE EDITION, asi como el soporte de las
mismas con el fabricante por un (1} afio.

VALOR DEL CONTRATO

El vaior del presente contrato serd por la suma de hasta DIECIOCHO MILLONES DOSCIENTOS NOVENTA Y SIETE MIL
CUATROCIENTOS CUARENTA PESOS M/CTE ($18.297.440) incluido IVA, impuestos, tasas, contribuciones y los demaés gastos
directos e indirectos que se requieran para el cumplimiento del contrato ~

LUGAR DE PRESENTACION DE LA OFERTA

Oficina de Correspondencia- Unidad Atencién al Ciudadano (Avenida Calle 26 Ne. 69-76, piso 15).
PLAZQ PARA PRESENTAR LA OFERTA:

Hasta el 07 de diciembre de 2018 P

COMUNICACIONES:

Cualquier inquietud por faver comunicarse al corree electrénico: contratacion2018@icfes.gov.co

NOTA:

1
La presente invitacion no es promesa de contrato, ni obliga al ICFES a suscribir compromiso alguno.

Atentamente,
LILIAM AMPA 1 08 RAMIR
ORDENADORA DEL'GASTO

Elaboré: David Felipe Rodriguez Bastidas — Abogado

Revisd: Lenysol Ariza Lozada — Subdirectora de Abastecimiento y Sgvicios Generales )ﬁl
Liz Yamile Herndndez Berrio — Asesora Secretaria General M@_
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Estudico Previo No. 5285

Fecha Solicitud 22-NOV-18

Sucursal: ICFES Principai
Descripcion: Renovacion licenciamiento STATA.

8 DEESTUDIO PREVIO

DESCRIPCION DE LA NECESIDAD Y JUSTIFICACION

El Instituto con el liderazgo de la Direccion de Tecnologia e Informacion en conjunto con sus subdirecciones ha venido dando continuidad a la implementacion de
la politica de Gobierno Digital (antes Gobiemo en Linea) de acuerds con el capitulo 1 dat titulo 9 de la parte 2 del libro 2 del Decreto 1078 de 2015, modificado por
en el Decreto 1008 de 2018, ¢ incluida en e Modelo Integrado de Planeacién y Gestién establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015 y reglamentado en
_¢el Decreto 1499 de 2017, El objetivo de esta politica es "Prormover ef uso y aprovechamiento de Jas tecnologias de la informacion y las comunicaciones para
r “nsolidar un Estado y ciudadanos competitivos, proactivos, e innovadores, gue generen valor pablico en un entorno de confianza digital”. Para lograrle, 1a palitica
‘I sétablece las lineas de accidn que deben ser acogidas por las entidades, en las que se incluye el componente de “TIC para el Estado” y el components de “TIC
para la sociedad”. Estos dos componentes utilizan como habilitader transversal la definicidn y el mantenimiento de Arquitectura Empresarial de la entidad,
siguiendo los lineamientos del Marco de Referencia de Arquitectura Empresarial del Estado, para que el uso de las tecnologias de |a informacitn sea coherente y
acorde con las caracteristicas y necesidades de las entidades plblicas.

En el desarrolio de los ejercicios de Arquitectura Empresarial, ejecutados al interior del |cfes, para el dominio de Estrategia T, se construy6 el Plan Estralégico de

Ti. Los ejercicios de planeacion estratégica de Tl han alineado los de Tecnologia con los objetivos estratégicos del Instituto, de manera que las iniciativas y

proyeclos implementados generen valor estratégico a la Entidad. Para favarecer el logro de los objetivos estratégicos dei Icfes (1. Optimizar los procesos

misionales y 2. Fortalecer en uso de tecnologla), la Direccion de Tecnologia e Informacién se ha definido el objetivo de: “Optimizar ef disefio de instrumentos, ef
aprovisionamiento para una aplicacion, e/ registro, fa aplicacién, el anélisis de items, la publicacién de resuitados y los servicios a los ciudadanos a fravés del uso

adecuado de Ja tecnologia”. A su vez, este objetivo de Tecnologia se logra a través de la implementacion del dominio de Gobierno de Tl y exactamente con &l

lineamiento LI.GO.02 el cual define el deber de la Direccién de Tecnologia & Infarmacién de “Apoyar la especificacion de las necesidades de sistematizacion y
demés apoyo tecnoidgico requerido para los procesos de la institucién, de tal manera que se incorporen facilidades tecnoldgicas que contribuyan a mejorar fa

articulacién, calidad, eficiencia, seguridad y reducir fos costos de operacion”.

Por otra parte, para el logro de los objetivos trazados por la Subdireccion de Desarrolla de Aplicaciones y en atencion al cumplimienio del numeral 1 articulo 20 del
Decreto 5014 de 2009 que establece que es funcidn de la misma "Definir y gestionar la adquisicidn de tecnologfas de soporte para los procesos misionales del
instituto Colormbiano para la Evaluacitn de la Educacion Icfes, y analizar, disefiar y construir soluciones especificas internamente y/o a través de ferceros.”.
Actuaimente el lcfes cuenta con la ayuda de herramientas tecnoldgicas y software tales como el software de estadistica integrado STATA, que es ulilizado al
nterior de la Entidad por la Direccién de Evaluacion, la Oficina de Investigacion, la Subdireccién de Estadistica y la Subdireccién de Andlisis y Divulgacidn del
Icfes, y distribuido en 12 licencias del software STATA SE Edition y 1 ficencia STATA MP 8 Core Edition, administradas al interior de la Entidad, de la siguiente
forma: 7 licencias para la Subdireccién de Estadistica, 3 licencias para la Subdireccién de Andlisis y Divulgacién, 1 licencia para la Direccién de Evaluacion, 1
licencia para la Oficina de Gestion de Proyectos de Investigacién y 1 licencia MP 8 Core Edition para la Subdireccién de Estadistica; las cuales permiten realizar
el analisis y gestion de datos de las diferentes pruebas aplicadas por el Icfes, dentro de las que se encuentran: Saber 3°, 5° y 9°, Pre Saber, Saber 11, Saber Pro,
Saber TyT, entre otras.

P

. te la importancia y necesidad de continuar con los productos y servicios defallados, se hace necesario renovar el licenciamiento de [a herramienta STATA, asi
como el soporte de la misma con el fabricante por el término de un afio, para lo cual ia Entidad requiere contratar dicho servicio con una persona juridica, gue
cuente con minimo un afic de experiencia en la comercializacion del licenciamiento y soporte de la herramienta STATA y esté autorizado por e! fabricante para

ello.

Renovar doce (12} licencias STATA SE EDITION y una (1) licencia STATA MP 8 CORE EDITION,
OBJETO ‘ asi como el soporte de las mismas con el fabricante por un (1) afio.

ici &cni cuent ico adjunto.
ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL BIEN O j.as condiciones técnicas se encuentran en el anexo técnico adjunto

SERVICIO

1,  Entregar el certificado de activacién de 12 licencias del software STATA SE Edition y 1 licencia
OBLIGACIONES CONTRATISTA STATA MP 8 Core Edition, que incluye el soporte del fabricante por 1 afio, el cual debe ser
emitido por el fabricante del licenciamiento y entregado al supervisor del contrato en las
instalaciones del lcfes (radicado en la Entidad), durante los dos (2) dias calendario siguientes
a la suscripcion del acta de inicio.

2. Garantizar el acceso a las herramientas STATA de manera ininterrumpida durante el término
de vigencia del licenciamiento adquirido.

3. Garantizar la prestacion del soporte técnico por parte del fabricante, durante un (1) afio
contado a partir de la activacion de la suscripcién del licenciamiento de las herramiantas de
STATA.
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SUPERVISOR

OBLIGACIONES DEL ICFES

ANALISIS QUE SOPORTA EL VALOR INICIAL DEL
CONTRATO

IDENTIFICACION VALORACION DE RIESGOS

0.

Cumplir con las condiciones establecidas en el anexo técnico, oferta presentada por el
contratista y en los demas decumentos del proceso de contratacion.

Conslituir las garantias pactadas en el confrato dentro de los tres (3) dias calendario
siguientes a la fecha en que se le enfregue la copia del contrate y las instrucciones para su
legalizacion y mantenerias vigente por el tiempo pactado en el contrato, asi como de las
maodificaciones que se presenten en la gjecucion del mismo.

Cumplir las obligaciones exigidas por el Sistema de Seguridad Social Infegral y presentar los
documentos respectives que asi lo acrediten, conforme lo establecido por el articulo 50 de la
Ley 789 de 2002, las Leyes 828 de 2003, 1122 de 2007 y 1562 de 2012, los Decretos 1703 de
2002 y 510 de 2003, la Ley 1562 de 2012 y las demdas normas que las adicionen,
complementen o medifiquen.

Pagar los impuestos y demas gastos que le correspondan por ocasion del conirato.

Notificar por escrito y en forma inmediata al Icfes y/o al Supervisor de! conirato cualquier
retraso en la ejecucion y desarrollo del mismo, manifestando la causa y tiempo estimado de
cumplimento.

(_{'\
Presentar la factura o cuenta de cobro, junte con tas certificaciones de recibo a satisfaccién por -
parte del Supervisor del contrato y certificacion de estar al dia en el pago al sistema integral de
seguridad social.

Cumplir las demas obligaciones inherentes al contrato.

Subdirectora de Desarrollo de Aplicaciones o quien designe el ordenador del gasto.

Las obligaciones del Icfes durante la ejecucidn del contrato son:

Velar por el estricto cumplimiento del objeto contractual, ejerciendo la supervisién del contrato.

Atender de manera 4gil y oportuna los requerimientos técnicos sefialados por el contratista para
la correcta gjecucién del contrato.

Recibir v avalar los informes y los documentos objeto de la prestacion del servicio a plena
satisfaccion a través del Supervisor del contrato, previa verificacion del cumplimiento de los
requisitos legales y contractuales.

Pagar oportunamente la contraprestacion de los servicios contratados, previo recibo a
satisfaccidn del servicio por parte del supervisor. I

i~
Designar un funcionario que supervise y vele por el estricto cumplimiento del objeto y de las
obligaciones establecidas en el contrato, asi como vealizar seguimiento periddico a la
ejecucion del conltrato e informar de ello al Contratista. Asimismo, dicho supervisor debera
realizar la revision del informe final, velando por el cumplimiento total del contrato.

Para determinar el valor de! contrato se tuvo en cuenta que la sociedad Software Shop de Colombia
S.A.8. posee la distribucién exclusiva de los productos StataCorp en Colombia. Se adjunta certificado
acreditando la calidad de proveedor exclusiva. Por | anterior, el valor del contrato se estimo con base en
la oferta presentada por el tnico proveedor, la cual fue dada en la suma de DIECIOCHO MILLONES
DOSCIENTOS NOVENTA Y SIETE MIL CUATROCIENTOS CUARENTA PESOS MICTE. ($18.297.440)
incluido IVA y deméas gastus generados como consecuencia de la ejecucion del contrato.

Los riesgos identificados y la forma de mitigarios se describen en la matriz adjunta. Las garantias que
s@ exigiran para la ejecucion del contrato seran:

1. CUMPLIMIENTO: En cuantia equivalente al diez por ciento {10%} del valor total del contrato, con
vigencia igual al plazo de gjecucion contractual y doce (12) meses mas.

2. CALIDAD DEL SERVICIO: En cuantia equivalente al diez por ciento (10%) del valor del contrato por
la vigencia del mismo y doce (12) meses més.
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1 Para todos los efectos legales y fiscales el vaior total del conirato corresponde a la suma total de

' VALOR Y FORMA DE PAGO DIECIOCHO MILLONES DOSCIENTOS NOVENTA Y SIETE MIL CUATROCIENTOS CUARENTA
PESOS M/CTE. ($18.297.440) incluido IVA y demas gastos generados como consecuencia de fa
gjecucion del contrato.

El Icfes pagara al confratista el valor del contrato mediante un (nico pago contra entrega del certificado de
activacion de 12 licencias del software STATA SE Edition y 1 licencia STATA MP 8 Core Edition, que
incluye el soporte del fabricante por 1 afio, el cual debe ser emitide por el fabricante del licenciamiento.

El pago requiere presentacién de la cuenta de cobro o factura, constancia de recibido a satisfaccion
expedida por el supervisor del contrato, y por € decumento que acredife el pago de los apories al
Sistema de Seguridad Social Integral. El pago se realizara siempre que se hayan prasentado todos los
documentos requeridos y de acuerdo a las fechas establecidas por la Subdireccion Financlera y
Caontable del Icfes.

- -F:LAZO DE EJECUCION Para todos los efectos legales el plazo de ejecucion del contrato serd hasta el 31 de diciembre de
k 2018, previo cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion del contrato. El
licenciamiento y soporte estara vigente por un (1) afio, contado a partir de la activacion de los mismos.

I

: DETALLE DE BIEN O SERVICIO Teniendo en cuenta lo anterior, el Manual de Contratacion del lcfes determina en su articulo 11 literal
€) que ei procedimiento de contratacion directa aplicara . Cuando exisfa un solo proveedor de los
bienes, equipos, o elementos que se pretenden adguirir, circunstancia que debe surgir del estudio de
mercado, y la cual debe ester ecreditada por el proponente.”, presupuesto gue se cumple en el
presente proceso de contratacion feda vez que el proveedor allega certificacion expedida por el
fabricante en la que se indica que Sofiware Shop de Celombia 8.A.5. es el Gnico proveedor autorizado
para cemercializar et licenciamiento en Colombia, motivo por el cual la Subdireccitn de Desarrolio de
Aplicaciones del Icfes recomienda sea contratada la sociedad Software Shop de Colombia $.A.S. para
renovar el licenciamiento de la herramignta STATA para el uso del Icfes, de conformidad con lo
establecido en las especificaciones técnicas y en su oferta, por la suma de DIECIOCHO MILLONES
DOSCIENTOS NOVENTA Y SIETE MIL CUATROCIENTOS CUARENTA PESOS M/CTE.
($18.287.440) incluido IVA y demds gastos generados como consecuencia de la gjecucion del
contrato.

ICFES_DETALLES BIEN O SERVICIO"

Producto Nombre Total Fecha Entrega

/771010001 Licencia adquirida ’ 18.297.440 24-NOV-18
A

IGFES_RESPONSABLES

RESPONSABLES

ELABORO AREA TECNICA REVISC AREA TECNICA
Nombre Nombre
ANGIE LORENA BALLESTEROS PEREZ MARCELA CANON VARGAS
Firma Firma
.@ ’\ \b::lﬂe -‘re;oj t alo W
r\o{ e ) -
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ANEXOQ |

ANALISIS DEL CONOCIMIENTO DEL SECTOR DESDE LA PERSPECTIVA LEGAL,
COMERCIAL, FINANCIERA, ORGANIZACIONAL, TECNICA, Y DE ANALISIS DE RIESGO

En cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 2.2.1.1.1.6.1. del Decreto Nacional 1082 de 2015
y a lo sefialado en la Guia para Entidades Estatales con régimen especial de contratacién de
Colombia Compra Eficiente, en los cuales se establece que corresponde a las entidades
estatales realizar durante la etapa de planeacion el analisis necesario para conocer el sector
refativo al objeto del proceso de contratacion desde la perspectiva legal, comercial, financiera,
organizacional, técnica, y de analisis de riesgo, se presenta el correspondiente andlisis:

1. ANALISIS ECONOMICO
A. Aspectos generales

A nivel mundial, el sector de las Tecnolegias de la Informacién (TI) ofrece grandes
oportunidades de crecimiento para la economia de un pais. Dentro del sector Tl se encuentra
el sector de Software, el cual en los Gltimos afics ha sido considerado un sector estrategico para
Colombia.

Para el caso que nos ocupa, el software que se pretende renovar es IBM SPSS, éste es uno de
los programas estadisticos mas conocidos a nivel mundial teniendo en cuenta su capacidad
para trabajar con grandes bases de datos y una sencilla interfaz para la mayoria de los analisis.
En la version 12 de SPSS se podian realizar analisis con dos millones de registros y 250.000
variables. El programa consiste en un mddulo de base y moddulos anexos que se han ido
actualizando constantemente con nuevos procedimientos estadisticos, es muy usado en las
ciencias sociales y aplicadas, por lo que ademas se utiliza en evaluaciones educativas.
Asimismo, es una herramienta facil de utilizar, con unas pocas sesiones de entrenamiento se
puede trabajar con el programa a un nivel basico: codificar las variables; depurar la informacion,
realizar transformaciones lo que permite recodificar las variables, obtener indices o construir
variables nuevas; analizar estadisticamente los datos; obtener graficos y modelos; entre otros.
Todo ello en una interfaz de usuario muy sencilla, que permite que los miembros de un equipo
de trabajo puedan realizar todas esas tareas basicas sin requerir largas horas de formacion en

la utilizacion del programa.
1.2 Analisis econémico del sector

1.2.1 Econémico:

De acuerdo con la firma Gartner, el crecimiento global del gasto de Tl comenzé a cambiar desde
2017, con una expectativa de crecimiento continuo para los préximos afios. Sin embargo, esta
empresa sefiala que los prongsticos se podrian ver afectados por las fluctuaciones monetarias

y una posible recesién mundial.

Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES

www.icles.gov.co @ @ICFEScol icFescof |CFE5 ICFEScol o Calle 26 No. 69-76, Terre 2, piso 15. Edificio Elemento, Bogota - Celombia
Lineas de aiencidn al usuario: Bogota (+57 1) 4841460 - Gratita Necional: 01 8000 51 9535
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Segln los expertos, proyectos referentes a blockchain, Internet de las Cosas (loT) y el analisis
de grandes voltmenes de datos a través de algoritmos de aprendizaje auténomo, continuaran
siendo los principales motores de crecimiento.

El reporte muestra que una de las categorias de mayor crecimiento en el gasto es software
empresarial. Se estima que en el 2018 el crecimiento sera de 9.5% y para el 2019 ese indicador
sera de 8,4%, totalizando US$421.000 millones.

John-David Lovelock gerente de investigacion de Gartner explico gue al analizar areas clave
que impulsaran el gasto en los proximos afios, destacan las oportunidades comerciales
atribuibles a la inteligencia artificial (US$2,9 billones). Asi mismo manifiesta que gracias a esas
soluciones se podra recuperar 6.200 millones de horas de productividad de los trabajadores a
nivel mundial.!

1.2.2 Técnico:

Las condiciones técnicas de los servicios requeridos se describen en el anexo técnico adjunto
a este documento.

1.2.3 Regulatorio:

A continuacién, se presenta parte del marco regulatorio en referencia al sector de las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones en Colombia:

a. La Constitucion Politica de Golombia promueve el uso activo de las TICs como herramienta
para reducir las brechas econdémica, social y digital en materia de soiuciones informaticas
representada en la proclamacién de los principios de justicia, equidad, educacién, salud,
cultura y transparencia.

b. Por su parte, ia implementacion de la politica publica de Gobierno Digital (antes Gobierno
en Linea) ha sido impulsada por las siguientes normas:

¢. La Directiva Presidencial No. 10 de 2002, la Ley 790 de 2002, el Documento CONPES 3248
de 2003 y la Ley 962 de 2005, introducen disposiciones en lo concerniente al Gobierno
Digital como proceso estructural de la renovacién y modernizacion de la administracion

publica.

d. Ley 1341 de 2009 por la cual se definen principios y conceptos scbre la sociedad de la
informacién y la organizacién de las TIC, estableciendo al Gobierno Digital como uno de los

principios orientadores.

e. Circular 058 de 2009 de la Procuraduria General de la Nacién que conmina a todos los
servidores plblicos a dar cumplimiento al decreto de Gobierno Digital.

Y

1 (2018) Gasto mundial en tecnologfa alcanzard los USS3,7 biflones en 2018: Revista Dinero. Recuperado de
https://www.dinero.com/empresas/articulo/gasto-mundial-en-tecnologia-para-el-2018-segun-

garther/254476

Insfitute Colombiano para la Evaluacién de la Educacion - ICFES
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f.  Ley 1437 de 2011, por la cual se expide el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo.

g. Decreto 1078 de 2015 el cual fue modificado por el Decreto 1008 de 2018, por el cual se
establecen los lineamientos generales de a politica de Gobierno Digital y otros.

h. ElDocumento CONPES 3292 de 2004 y la Ley 962 de 2005 modificada por la Ley 1819 de
2016, precisan acciones para facilitar las relaciones de los ciudadanos y empresarios con
la administracion publica.

i. Decreto 415 de 2016 presenta los lineamientos para el fortalecimiento institucional en
materia de TIC. ‘

j. Decreto 728 de 2017 emitido por el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones, por medio del cual se adiciona el capitulo 2 al titulo 9 de la parte 2 del libro
2 del Decreto Unico Reglamentario del sector TIC, Decreto 1078 de 2015, para fortalecer el
modelo de Gobierno Digital. '
2  Otros contextos: No aplica.
B. Estudio de la oferta

1. ¢Quién vende?

La compaiiia Informese S.A.S. es el Onico proveedor autorizado para la comercializacion de
IBM SPSS en Colombia, de acuerdo con el certificado adjunto.

2. . Cual es la dinamica de produccion, distribucidn y entrega de servicios?

En atencidn a ta manifestacion anterior, la cadena de distribucién es ia siguiente:

C. Estudio de la demanda.
1. ¢Coémo ha adquirido la Entidad Estatal en el pasado este servicio?

El Instituto Colombiana para la Evaluacién de la Educacién - Icfes en los Ultimos tres afios no
realizd procesos de contrataciéon con un objeto similar al gue se pretende contratar.

L

Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacion - ICFES

www.icfes gov.co @ICFEScoi icfesco| ICFES |CFESco| o Calle 26 No. 6% -76, Torre 2, pise 15. Edificio Elemento, Bog%id - Colombia
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. " o N°. . . .
. MODALIDAD DE . ; : N PLAZO VALOR
_ . CONTRATO/ CONTRATISTA i
] SELECCION PROCESO EJECUGION (COL$)
Contratacion Birecta 482-2017 informese S.AS. 5 Dias 63.018.803
- Contratacién Directa 546- 2015 Informese S.AS. 2 meses 48.876.368

2. ;Cémo adquieren las Entidades Estatales y las empresas privadas este servicio?
Enftidades Estatales

Para efectos de adelantar el presente estudio, al 19 de noviembre de 2018 se efectda consulta
en el Sistema Electrdnico de Compras Publicas - SECOP
https:/iwww.contratos.gov.co/consultas/ respecto de procesos de contratacion que tengan
semejanza con el proceso que se llevara a cabo en el Icfes, de lo cual se obtienen ios siguientes
resultados:

N PLAZO VALOR
PROCESO OBJETO EJECUCION | (COLS)
EL CONTRATISTA se
obliga para con LA
COMISION a entregar
dos (2} licencias de IBM

ARNO ENTIRAD MODALIDAD

SPSS Modeler
Professional con el fin de
generar informes

automatizados, analisis
predictivo, minerfa de
datos entre otras
técnicas analiticas que
permitan un  mangjo
eficiente de la
informacion, de tal
manera que no solo se
optimice la gestidn de
informes sino  que

E{gmt}f;?:?c')?%e Contratacién ademas permita
2015 Cog"nunicaciones Directa 023- 2015 adelantar |a revision de la 12 meses 350.000.000
calidad de los datos de
los reportes de
informacién entregados
al Sistema de

Informacion  Integral ¢
Sistema Unificado de
informacion del Sector
(8I1-SIUST). Del mismo
modo, el contratista se
compromete a realizar un
diagnéstico el cual debe
contener un informe con
el analisis de la calidad
de los datos reportados al
SIUST de los dos (2)
! (ltimos afos, y a prestar
i el servicio de ciento
cincuenta (150) horas de

Instituto Colombiane para la Evaluacién de la Educacion - ICFES
www.lefes.gov.co @lCFESco[ icfesco| |CFES ICFEScol s Calle 26 No. 69 - 76, Torre 2, piso 15. Edificio Elemento, Bogoid - Celombic
Lineas de atencion al usuario: Bogold {+57 1) 4841460 - Graluita Macional: 01 8000 51 9535



icfesy/ ® GOBIERNO DE COLOMBIA

mejorsaber

i : - N° PLAZO VALOR
ANO ENTIDAD MODALIDAD PROCESO OBJETO EJECUCION {COL %)
acompafiamiento en sitio
por especiglistas en
Mineria de Dalos y un
taller practico en IBM
SPSS Introduccion a la
Minerfia de datos vy
manejo  Operative Y
Reportes.

Adquisicién del derecho
Superintendenc a actualizacion de los
ia  Financiera | Contratacién 001-2015 preductos IBM SPSS en
De Colombia Directa uso por la
Superintendencia
Financiera de Colombia.
Renovacién del plan
2018 mt\lfwf iictmri De | Contatacion | 55 5018 SQE:I ?aes migtlﬁgml?gg 1 5.679.200
Envi;asdoa ale Directa : licencias del _spftware mes A
IBM SPSS Statistics con
que cuenta la institucién.

2015 15 dias 248.753.214

ANEXO Il

SOPORTE QUE PERMITA LA TIPIFICACION, ESTIMACION Y ASIGNACIQN DE LOS
RIESGOS PREVISIBLES QUE PUEDAN AFECTAR EL EQUILIBRIO ECONOMICO DEL
CONTRATO

En cumplimiento del articulo 4 de la Ley 1150 de 2007, en concordancia con lo establecido en
el numeral 8 del articulo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto Nacional 1082 de 2015, y el Manual para la
identificacién y cobertura del riesgo de Colombia Compra Eficiente, se debe realizar un analisis
del riesgo y la forma de mitigarlo.

Colombia Compra Eficiente disefié con base en el estdndar australiano para la administracion
de riesgos una metodologia para identificar y clasificar los riesgos con fundamento en la
probabilidad de ocurrencia y el impacto del evento.

A continuacion, se identifican y describen los riesgos segin el tipo y la etapa del Proceso de
Contratacién en la que ocurre; posteriormente se evalluan los riesgos teniendo en cuenta su
impacto y su probabilidad de ocurrencia; y finalmente, se establece un orden de prioridad
teniendo en cuenta los controles existentes y el contexto de los mismos.

L
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Tabla 1 - Matriz de Riesgos
Insknificanta ?.1unur] Woderaio F Mayor | Catosirofico

Numérica Hicifrize H 2 3| 4 g
1 en 10,000 Pueda ucurir, pero £éla |
100.600 en difounstanriag Rara 1 ] f
B excepdionzes
)7t [odria ceunir, pera .
1 en 1.000 - 10.008 ' 5
en ditaso improbatle |2 & § !
Podria ocunif en
12n 100- 1,800 Qualauisr mamznie Puitl |3 5 [ 7
fislura
1En10-100 Prabagizmentz courird | Probable | 4 § & 7
&2 espera qu= ooUrm :
=len i) znla mayeria de Casiliene |5 [ 7

clreunzianciss

Fuente; Colombia Compra Eficienie.

El orden de prioridad fue establecido asignande un puntaje de acuerdo con la probabilidad de
ocurrencia (raro; improbable; posible; probable; casi cierto) y su impacto (insignificante; menor;
moderado; mayor; catastréfico). Los riesgos fueron clasificados teniende cuenta su calificacidn
en la siguiente tabla:

Tabla 2 Prlorldad de Tratam:ento Control del Rieso

Riesgo = ¥ Rmsuo E)ﬂremrp ';1: rEqUisre un p{an de acctﬂn dl:,t Elado

G = Rigsgo <=7 Rizzgo Allo; 32 necesita Una alencion ntayor de la adminigiraclon

Riesno=§ Rizsoo Medlo: Especiiicar raspeasatbiidad de 3 adminisiracidn

Riesgo « § Riesgo Bajo: Administrar por procedimignics da wting

Fuente: Colombia Compra Eficiente.

Los riesgos mayores requieren de un monitoreo adicional para disminuir su probabilidad de
ocurrencia o mitigar su impacto durante el Proceso de Contratacion.

La Entidad, identificé para el presente proceso de contratacién los riesgos gue se relacionan en
la siguiente tabla, la cual ya estd acorde para los contratos de prestacion de servicios
profesionales y de apoyo a ia gestién.

= w0 e

[} L IS = O_-V =1
s{BiE|&] ¢ DESCR’PCION - Consecuenciade la ®|1%8 818
Z|s|e|s| & (Quépuedepasarycomo " octifrencia del event 8815718
o|2lwm| F ' puede ocumr) ocurrenciadelevento o] & | X1 g
_ «|E|8|3
c = Se presenta cuando la o~ o
— " “Firie H X il —
mle 8 .5 dgf"l':'ér;g; :ﬁel?ggs'd:: y:: Retrasos en la revision y ajuste % o o
—| 2|8 § [oUE0 : . del estudio previo por parte del[ & | 2| ™ | @
o|lelc 5 | estudio previo, no se ajusta a abogado a cargo del tema ol @ >
ClI=1E & |la modalidad de seleccion g|= L

aplicable. =
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ol S g el e ' .- g & gg
sle|E|al & - | Consecuencia de Ia 818|El®
Z.10 2 ﬁ = _-ocurrencia delevento - |’g: g- 215

™ La baja apropiacién y uso de{La no utilizacion del bien o

o 3 - . - =}

S8lol|G|, |los servicios lo cual puede |servicio a adquirir, ™ i

= (] ~ -

- |5 g £lg g3 generar problemas en la o ‘g ~ | o

& | €| & | a5g§ |eiecucion del contrato G| G ol

w | = !C ] o 7]

h E8®m = o

L 81685 % &

ol & 30
unueo

Forma de Mitigarlo

L
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Tlpo

S scuenciadela .
-ocurrencia del evento

_Probabili
" Impacto

Valoracié

Caté'gd'i'i

General

Externoc

Seleccion

Operacional

Se presenta cuando en el
mercado no existe suficiente
oferta de empresas que
cumplan con los requisitos
para la ejecucion del contrato.

Retraso en el proceso de

seleccion del contratista, que
afecta la satisfaccion de Ia
necesidad, asil como por Iz
naturaleza del objeto contractual,
la dependencia de un proveedor
exclusivo o Unico proveedor en el
mercado.

Probable 4
Moderado 3

Riesgo Alio

General

Externo

Contratacion

Operacional

Se presenta cuando &l o la
seleccionada no firma el
confratc en el plazo
establecido y/o se retrasa en
{a constitucién y presentacion
de las garantias que amparan
el cumplimiento del contrate.

Retraso en el inicio de la
gjecucion del contrato vy
afectacion en el logro de los
objetivos y satisfaccién de la
necesidad propuesta.

Improbable 2

Menor 2

Riesgo Bajo

General

Externo

Ejecucion

Operacional

Ocurre cuando se presentan
retrasos © incumplimientos
en la enfrega de ios informes
a cargo del confratista, con
ocasidn de la ejecucién del
contrato.

Afectacion de la ejecucion del
contrato, satisfacciéon de fa
necesidad y posible
incumplimiento de las
obligaciones y  actividades
pactadas en el contrato.

Posible 3

Mayor 4

Riesgo Alto

General

Interno

Ejecucion

Operacional

Ocurre cuando se presentan
demoras por parte de Ia
Entidad en las aprobaciones
previas de los informes
desarrollados por el
contratista.

Afecta el cumplimiento de las
abligaciones del contratante a
cargo del Supervisor del contrato,
relacionadas con fa aprobacion
de los informes, y genera retraso
en el framite de pago a favor del
contratista.

improbable 2

Moderado 3

Riesgo Medio

General

Interno

Contratacion

Financiero

Se presenta cuando Ia
entidad no cuenta con los
recursos para pagar el valor
del contrato en los plazos
establecidos.

Genera mora de la entidad en el
pagc que puede afectar al
contratista, hasta el punto de
romper la ecuacién economica
del contrato.

Raro 1

Menor 2

General

Externa

Ejecucion

Regulatorio

Se presenta por la expedicion
de normas que impongan
nuevos tributos, impuestos o
cargas parafiscales, aque
pueden afectar el equilibrio
economico del contrato.

Genera una carga adicional a las
previstas, que puede afectar a
cualquiera o a las dos partes del
contrato.

Improbable 2

Menor 2

Especifico

Interno

Poscontract

Financieros —

Economicos,

operacional y

Cambio de legislacién
tributaria y mayores cargas
fiscales para el contratista.

Deasequilibrio en el valer ofertado
e incremento de las cargas
tributarias para el contratista

Raro 1

Menor 2

Riesgo Bajo| Riesgo Bajo |Riesgo Bajo
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ol S - ‘Monitoreo y revisién
SO - e e &8 awvgE e :
EITRS B Egd saco: -
| '8 ¥ implementados | 12§ 2588 EF-& 8T S
- ey implementados: | - LY 9= ¢ I3FEC O @™
< SR =3 ';;-%.g-,,-,-,- 1 gR%go £9 3
B U B e @
L _ : g= we £ o W
Revision y apoyo
juridico a las
dependencias - o
o {due soficitan la NS 2 SUbdg:CC'On Asesoria a las|~ . o que
' ol 5 - ndencias
dcaz contratacion, 2|8 ‘g Abastecimie dep.e. _de cas, |qe presenta una
, - £ aclarando los| 2 |&{™ | §[No ¢ revision y ajuste solicitud de
! isi la| £|5 2 moy el Estudio | %"
: Z |requisitos ¥ la| 5| & it : e studio .
: L D = 2 Servicios . contratacion.
aplicabilidad de| E [ @ 14 Generales Previo,
cada una de las -
modalidades de
seleccion.
Definir
claramente la
necesidad y el ; Una sola vez en
perfil requerido, ° o Area la etapa de
2 indicado los| _ | € ) Asesora, |Verificando lajg o oo
g |diferentes o8 o Técnica o de | definicion de los
= o | & e No : L Contractual-
= |requisitos que g = 2 apoyo que | requisitos del Estruct i
o pueden = 0 tiene la perfil requerido structuracion
; @ (v . de estudios
satisfacer  la £ necesidad previos
necesidad y que
permitan una
amplia seleccion
. .. | Verificando el
< Se establecen - Subdireccién cumplimiento de
w |Plazos 2 '% de los plazos [Cada vez que
w . -~ | £ -~ .
:: perentorios para S| 8 m Abastecimie establecidos se elabora un
o ¢ |e s|lElv| &|Ne ntoy | trat
s . . S g Servici para el | contrato.
£ | perfeccionamien 5 8 ervicios perfeccionamien
O |toyejecucion del @ o Generales y to y ejecucion
) £ ;
contrato. Contratista del contrato.
- A través de la
< |Seguimiento  y - verificacion  de
k5 |verificacion  del ko) 2, cumplimiento de Permanente vy
o i i - = - . . i
< E fumpw'er;t-gnii o 8 ~ ng No Supervisor |las obligaciones Zii\ggici c;? dz
o |1as obligacl g | & > del contrato [del contratista, |- &
E |pactadas en ell @ | § ] en los plazos recibo a
@ & . satisfaccion.
8 contrato. £ gstablecidos en
' el contrato.
'
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Revisién ¥l
rscin ||| e
0 = o o
g [oportuna de la| o & : seguimiento y |Conforme a los
g |documentacién ol G Supervisor ‘
| E [inherente & los| 5 [ €|~ [ 3| N°| delcontrato | SuPervision, |plazos
Z | roductos ol ® 5 & para la revision | contractuales.
P ] s previa de los
informes del £ informes
contrato. )
En el momento
Verificacion de! de expedir el
valor total del registro Cada vez que
o |contrato y/o sus % presupuestal al |se expide
g adiciones en| = [ m Subdireccion | contrato yfo sus | registro
ol 2 valor, de manera g 2| o S, | No | Financiera y adiciones en | presupuestal a
E previa a lajc % 3 Contable valor, verificar [un contrato y/o
expedicion  del I que los valores | adicidn.
registro correspondan a
presupuestal. los del registro
presupuestal.
n Aplicacion -
. . o
giimedee el |2 (&
ol | - o| 8 Contratista | consulta y
= ~ e . P Permanente
E B legales y ajuste| b= > No | “Entidad |actualizacion
Z 3 de los procesos| X | §, @ ormativa
E interncs de la i o ;
entidad. -
H Implementar férmuias o Inclusié de
d] financieras que 2 hcliusion
2 H pemitan  cumplir o «— | g . partida y En la fecha en
O 4 renegociar elf o] © . | Contratista h . gue se efectué
®| =0 o sle|lw|8§]Si . contingencia en .
H cumpiimiento de fas| @ | g o Entidad el cambio de
< 2 obligaciones = o el presupuesto leqislacion
W  financieras del i ofertado. g
Y contrato.
A través de la
Q2 verificacion
a o~ © L
g Irgtplt?énzntard - | = m periddica del uso
0O | actividades de uso ¥y O | © o ;
®© | = | apropiacion con los | & < o | §[No Entidad de . la| Permanente
Z | usuarios r|=s 3 herramienta  al
L 4 interior de Ia
Entidad.
ACCION RESPONSABLE ROL/CARGO CORREO FIRMA
Angie Lorena Contratista Direccion de Iballesteros@contratista.icfes.gov.co {'\,q
Elabord Ballesteros Pérez Tecnoiogia e Informacidn A & éﬁlk’&‘f")&
Revisd y | Marcela Cafién Vargas Subdirectora de Desarrollo | mcanon@icfes.gov.co WV
aprobd de Aplicaciones @ i
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ANEXO TECNICO

RENOVAR DOCE (12) LICENCIAS STATA SE EDITION Y UNA (1) LICENCIA STATA MP 8
CORE EDITION, AS| COMO EL SOPORTE DE LAS MISMAS CON EL FABRICANTE POR UN
(1) ANO.,

Version 1.0
13 de noviembre de 2018
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1. ANTECEDENTES

El Instituto con el liderazgo de la Direccién de Tecnologia e Informacion en conjunto con sus
subdirecciones ha venido dando continuidad a la implementacién de Ia politica de Gobierno Digital
(antes Gobiernec en Linea) de acuerdo con el capitulo 1 del titulo 9 de la parte 2 del libro 2 del Decreto
1078 de 2015, modificado por en el Decreto 1008 de 2018, e incluida en el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015 y reglamentado en el
Decreto 1498 de 2017. El objetivo de esta politica es "Promover el uso y aprovechamiento de las
tecnologias de la informacidén y las comunicaciones para consolidar un Estado y ciudadanos
competitivos, proactivos, e innovadores, que generen valor publicc en un entorno de confianza
digital”. Para lograrlo, la politica establece las lineas de accion que deben ser acogidas per las
entidades, en las que se incluye el componente de “TIC para el Estade” y el companente de “TIC
para la sociedad”. Estos dos componentes utilizan como habilitador transversal la definicion y el
mantenimiento de Arquitectura Empresarial de la entidad, siguiendo los lineamientos del Marco de
Referencia de Arquitectura Empresarial del Estado, para que el uso de las tecnologias de la
informacién sea coherente y acorde con las caracteristicas y necesidades de las entidades publicas.

En el desarrollo de los gjercicios de Arquitectura Empresarial, ejecutados al interior del Icfes, para el
dominio de Estrategia Tl, se construyé el Plan Estratégico de Tl. Los ejercicios de planeacion
estratégica de Tl han alineado los de Tecnologia con los objetivos estratégicos del Instituto, de
manera que las iniciativas y proyectos implementados generen valor estratégico a fa Entidad. Para
favorecer el logro de los objetivos estratégicos del Icfes (1. Optimizar los procesos misionales y 2.
Fortalecer en uso de tecnologia), la Direccién de Techologia e Informacién se ha definido el objetivo
de: “Optimizar el disefic de instrumentos, el aprovisionamiento para una aplicacién, el registro, la
aplicacion, el andlisis de items, la publicacién de resultados y los servicios a los ciudadanos a traves
del uso adecuado de la tecnologia®. A su vez, este objetivo de Tecnologia se logra a través de la
implementacién del dominio de Gobierno de Tl y exactamente con el lineamiento L1.GO.02 el cual
define el deber de la Direccion de Tecnologia e Informacion de “Apoyar la especificacién de las
necesidades de sistematizacién y demas apoyo tecnoldgico requerido para los procesos de la
institucion, de tal manera que se incorporen facilidades tecnoldgicas que contribuyan a mejorar la
articulacién, calidad, eficiencia, seguridad y reducir los costos de operacién”.

Por otra parte, para el logro de los objetivos trazados por la Subdireccion de Desarrolio de
Aplicaciones y en atencién al cumplimiento del numeral 1 articulo 20 del Decreto 5014 de 2009 que
establece que es funcion de la misma “Definir y gestionar la adquisicion de tecnologias de soporte
para los procesos misionales del Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacién Icfes, y
analizar, disefiar y construir soluciones especificas internamente y/o a través de terceros.”.
Actualmente el Icfes cuenta con la ayuda de herramientas tecnoldgicas y software fales como el
software de estadistica integrado STATA, que es utilizado al interior de la Entidad por la Direccion
de Evaluacion, la Oficina de Investigacién, la Subdireccidn de Estadistica y la Subdireccién de
Analisis y Divulgacién del lcfes, y distribuido en 12 licencias del software STATA SE Edition y 1
licencia STATA MP 8 Core Edition, administradas al interior de la Entidad, de [a siguiente forma: 7
licencias para la Subdireccion de Estadistica, 3 licencias para la Subdireccion de Analisis y
Divulgacién, 1 licencia para la Direccién de Evaluacion, 1 licencia para la Oficina de Gestion de
Proyectos de Investigacion y 1 licencia MP 8 Core Edition para la Subdireccion de Estadistica; las
cuales permiten realizar el andlisis y gestién de datos de las diferentes pruebas aplicadas por el
Icfes, dentro de las que se encuentran: Saber 3°, 5° y 9°, Pre Saber, Saber 11, Saber Pro, Saber

TyT, entre ciras.

Ante la importancia y necesidad de continuar con los productos y servicios detallados, se hace
necesario renovar el licenciamiento de la herramienta STATA, asi como el scporte de la misma con
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el fabricante por el término de un afio, para lo cual Ia Entidad requiere contratar dicho servicio con
una persona natural, gque cuente con minimo un afio de experiencia en la comercializacion del
licenciamiento y soporte de la herramienta STATA y esté autorizado por el fabricante para ello.

2. OBJETO A CONTRATAR

Renovar doce (12) licencias STATA SE EDITIOM y una (1) licencia STATA MP 8 CORE EDITION,
asl como el soporte de las mismas con &l fabricante por un (1) afio.

3. REQUERIMIENTOS TECNICOS Y SOPORTE

Para garantizar el 6ptimo funcionamiento de las herramientas STATA, el proveedor debera
garantizar al Icfes un acomparfiamiento con el afinamiento de las herramientas, este
acompalfiamiento debera cumplir como minimo con los siguientes requisitos:

a. Brindar un acompafamiento técnico durante la vigencia del contraio de la herramienta
STATA adquirida por el Icfes.

b. El proveedor debe brindar todos los datos de contacto de una persona especifica con quien
se aclaran dudas entre proveedor e Icfes referentes a los productos STATA.

c. Entregar a mas tardar dos (2) dias calendario después de la firma del acta de inicio del
contrato, el documento que evidencia la renovacion y vigencia del licenciamiento y soporte.

d. Entregar las instrucciones correspondientes para la utilizacion o activacion de la licencia,
asi como las condiciones de uso. Informacion que debe ser remitida por correo electronico
a mas tardar dos (2) dias calendario después de la firma del acta de inicio del contrato.

e. Suministrar por correo electrénico a mas tardar dos (2) dias calendario después de la firma
del acta de inicio, 12 informacion de los canales de comunicacién: nimero de la linea
telefénica y direccion de correo electronico, para que puedan ser reportadas las incidencias
relacionadas con la sofucion o los requerimientos de soporte respecto del uso de la misma.

MARCELA CANON VARGAS
mecanon@icfes.gov.co

Subdirectora de Desarrollo de Aplicaciones
Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacion — Icfes
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