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Introduccion

El Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacion (Icfes) presenta su
informe de gestidn para la vigencia 2024, un ejercicio que refleja el compromiso del
Instituto con la transparencia, la rendicion de cuentas y la mejora. Este informe
evidencia la articulacion del Instituto con las prioridades estratégicas establecidas
en el Plan Nacional de Desarrollo (PND) Colombia Potencia Mundial de la Vida 2022
- 2026 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), en funcion de su mision de

fortalecer la calidad educativa en Colombia.

Este informe presenta los principales resultados obtenidos en el periodo, alineados
con las estrategias institucionales del Icfes. Mas alla de la cantidad de aplicaciones y
evaluaciones realizadas, se destacan los esfuerzos del Instituto por responder a los
desafios del contexto educativo colombiano, promoviendo la equidad, la inclusién y
la sostenibilidad. A medida que avanzamos, el Icfes reafirma su compromiso con el
desarrollo de una educacion de calidad para todos los colombianos, consolidandose

como un actor clave en la construccién de un pais mas justo e inclusivo.
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1 Informacion Institucional

Mision

Aportar a la educacidon mediante evaluaciones e investigaciones que impulsan la
excelencia educativa del pais, generando informacién estratégica, que fomente la
participacion inclusiva y sostenible. Diversificando nuestro portafolio de servicios en

el contexto nacional e internacional.

Visidon

Para el afio 2027, el Icfes habra modernizado su estructura y capacidad
organizacional, permitiendo la evaluacion de nuevos dominios educativos y la
expansion hacia tres mercados internacionales y tres nuevos mercados nacionales.
Generando informacion invaluable para impulsar procesos de investigacion,

enriqueciendo asi el panorama educativo a nivel nacional e internacional.

Mega

Para el afio 2032, el Icfes se consolidard como un lider global en la transformacién
educativa, impulsando la innovacion sostenible y la investigacion en el sistema
educativo de Colombia, siendo un faro inspirador para el cambio y la mejora

continua en la educacion.

Valores Institucionales

El Icfes cuenta con siete valores institucionales que se adoptaron mediante la

Resolucion 243 de 2018 y son los siguientes:
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Ilustracion 1 Valores Institucionales

Honestidad

&>

Respeto

3

Transparencia

AR

Compromiso

Valores Cédigo
de Integridad

Servicio

Justicia Diligencia

Fuente: Icfes, 2024
Con el fin de fortalecer la apropiacion y que todos los colaboradores del Instituto
integren estos valores en su labor diaria, se realizaron diversas actividades, entre
las cuales se destacan: el taller "Respeto: rompiendo estereotipos", juegos
autoctonos enfocados en la justicia, el reconocimiento a "La persona mas
comprometida del Icfes", una trivia sobre transparencia y el taller "Construyendo
confianza: la honestidad como pilar del clima laboral". Asimismo, se llevd a cabo el
festival de valores "Reconocer y servir", en el cual cada dependencia fue invitada a
representar, de forma creativa e innovadora, un valor asignado en celebracion de

estos principios fundamentales.
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2 Estructura Organizacional

De acuerdo con el Decreto 5014 de 28 de diciembre 2009 - Por el cual se modifica la
estructura del Instituto Colombiano para la Evaluacidon de la Educacidon - Icfes, se
establece la siguiente estructura Organizacional del Icfes:

Ilustracién 2 Estructura Organizacional del Icfes

[ MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL

JUNTA DIRECTIVA

DIRECCION GENERAL

Secretaria General Direccién de Evaluacién Dicacclon ae P_roducmon Direccion de Tecnologia
y Operaciones e Informacién

Fuente: Icfes, 2024

3 Direccionamiento estratégico

El Plan Estratégico Institucional se realizé tras un analisis exhaustivo del entorno
interno y externo. De acuerdo con lo anterior, se concluye que el avance hacia una
educacion de calidad es un objetivo primordial en el panorama educativo

colombiano. El Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién (Icfes) ha
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trazado el plan estratégico institucional 2024 - 2027, que no solo busca elevar los
estandares educativos, sino también asegurar la autosostenibilidad financiera del
instituto. Este plan no se limita Unicamente al desarrollo interno, sino que se enfoca
en la integracién activa con los grupos de valor e interés, reconociendo la
importancia de estos grupos quienes tienen la capacidad de liderazgo en el instituto,
en los territorios y a nivel empresarial, estos pueden influir en las politicas
nacionales de I+D+i (Investigacion, Desarrollo e Innovacién). Ademas, son capaces
de comprender el futuro, analizarlo y explotar las oportunidades para el desarrollo
de una economia competitiva e innovadora a través de un sistema educativo

robusto y equitativo.

En este sentido, el modelo evolutivo del nuevo Icfes se erige como un elemento
fundamental, delineando un camino hacia la excelencia educativa, la innovacion
constante y la pertinencia en la evaluacién, en un esfuerzo conjunto por fortalecer el
sistema educativo en su totalidad. A continuacién, se expone el modelo evolutivo

del nuevo Icfes:

Ilustracion 3 Modelo Evolutivo del Icfes.

Gestion del

Conocimiento
e informacioén

Innovacion y criterio diferencia regional

Fuente: Icfes, 2023

Las estrategias definidas dentro del PEI, estan estructuradas a través de un mapa
estratégico el cual se compone de las siguientes cuatro perspectivas:
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Ilustracion 4 Perspectivas Mapa Estratégico

fefele
(RN

Misional

Desarrollo
Organizacional

Fuente: Icfes, 2023

A través de estas cuatro perspectivas, se desarrollan los objetivos estratégicos de los
logros o propositos que el Instituto espera tener a mediano y largo plazo para el
cumplimiento de la misién y la visién definida y el modelo evolutivo.

TIlustracion 5 Objetivos Estratégicos

Valor Publico

OBJT: Promover el acceso equitativo a la evaluacion y OBJ2: Contribuir al desarrollo educativo y social mediante
promover el mejoramiento de la calidad de la educacién la divulgacién de resultados e investigaciones

Misional

relaciones estratégicas con el evaluacion para abordar de manera uso y aplicacién de los Datos y la
sector educativo y diversas partes efectiva las particularidades y necesidades Informacién generada, con enfoque
interesadas especificas con caracter diferencial Diferencial y territorial

Desarrollo Organizacional

OBJ6: Desarrollar capacidades internas para OBJ7: Mejorar la eficiencia operativa y la calidad en la
adaptarse a las demandas cambiantes del entorno gestion interna.
educativo.

Financiera

OBIJ8: Asegurar la sostenibilidad financiera mediante la diversificacion de fuentes de ingresos.

I OBJ3: Consolidar y potenciar las OBJ4:Fortalecer los procesos de OBJ5: Incentivar la investigacion, el

Fuente: Icfes, 2024
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El Plan Estratégico 2024-2027 “La ruta del Cambio: El nuevo Icfes, mas rural, mas

incluyente, mas diverso”, se encuentra disponible https://www.icfes.gov.co/plan-de-

accion/. El informe de gestion de la vigencia 2024 aborda los resultados de los
indicadores, iniciativas estratégicas que permiten cumplir en principio con la mision,
pero también su aporte a la transformacion en la evaluacién de la educacion,
impulsando la excelencia educativa a través de evaluaciones y proyectos de
investigacion que responden a las necesidades y particularidades de las diferentes
regiones y poblaciones del pais. Como un logro innovador en el sistema de
evaluacion, el Instituto ha implementado por primera vez las pruebas hibridas, que
combinan la aplicacidn tecnoldgica en linea con el formato de papel y lapiz. Este
modelo ha sido fundamental para asegurar una mayor flexibilidad y accesibilidad
para diversas poblaciones, ofreciendo un enfoque mas inclusivo y equitativo en la

evaluacion educativa a nivel nacional.

En el marco de su estrategia Icfes con las Regiones, el Instituto ha ampliado su
cobertura logrando llegar a territorios apartados y superando barreras geograficas
mediante el uso de medios de transporte no convencionales, como embarcaciones y
lanchas, que permiten alcanzar comunidades rurales y de dificil acceso. Esta
estrategia ha fortalecido el enfoque territorial y poblacional, garantizando que mas
estudiantes puedan participar en los procesos evaluativos del Icfes, sin importar su
ubicacién geografica, contribuyendo directamente a la equidad en el acceso a la
educacion, en linea con los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo (PND) y el
compromiso de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)de no dejar a nadie

atras.

Adicionalmente, los procesos de investigacién desarrollados han sido esenciales para
producir informacion clave que permite una comprensién mas profunda de los
factores que afectan la calidad educativa en el pais. A través del uso de datos y la
promocion de investigaciones con enfoque territorial y poblacional, el Icfes ha
fortalecido su papel como generador de conocimiento, contribuyendo con
informacidn relevante al disefio de politicas publicas que permitan cerrar las brechas

educativas y responder a las particularidades de cada region.


https://www.icfes.gov.co/plan-de-accion/
https://www.icfes.gov.co/plan-de-accion/
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En el ambito comercial, el Instituto ha expandido su portafolio de servicios,
incrementando su base de clientes y fortaleciendo su sostenibilidad financiera. Este
proceso de comercializacién ha generado ingresos adicionales y ha facilitado la
prestacién de servicios del Icfes, promoviendo alianzas estratégicas con entidades

nacionales e internacionales.

Durante este periodo, el Icfes ha logrado importantes avances en el fortalecimiento
del gobierno corporativo y en la optimizacion de la calidad de sus procesos,
reflejados en la adopcion del Sistema Inteligente para la Gestion Organizacional
(SIGO) vy en la consolidacion de los lineamientos del Modelo Integrado de Planeacién
y Gestidon (MIPG). Esta gestion no solo optimiza la eficiencia operativa del Instituto,
sino que también alinea sus objetivos con las metas estratégicas del Plan Nacional
de Desarrollo, especialmente en términos de formalizacion laboral y la
modernizacion del sector publico, fortaleciendo la capacidad institucional y

mejorando la calidad de los servicios que se brindan a la ciudadania.

4 Resultado de la Gestion Institucional

Para la formulacidn del Plan Estratégico Institucional 2024-2027, el Icfes realizd un
analisis detallado del contexto externo, considerando diversas variables clave en el
entorno en el cual se desenvuelve el Instituto. Este ejercicio abarcé desde el estudio
de tendencias en el sector educativo hasta el andlisis de la normatividad vigente,
tomando como referencia principal el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2022-2026,
“Colombia Potencia Mundial de la Vida". Este PND establece nuevas directrices en
materia de educacion y, mediante el articulo 129, aprobado por el Congreso,
introduce modificaciones al articulo 7 de la Ley 1324 de 2009 mediante el cual
establece nuevos parametros y criterios para organizar el sistema de evaluacion de
la calidad de la educacién en Colombia, reconociendo formalmente a los exdmenes

de Estado como instrumentos esenciales en este sistema.
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Las actualizaciones incluyen el reconocimiento de las siguientes evaluaciones de
Estado:

1. La medicidn nacional de la calidad de la educacién inicial ofrecida por las
instituciones educativas en el nivel preescolar.

2. Examenes para evaluar oficialmente la educacion basica primaria y
secundaria, proporcionando un diagnéstico integral del avance educativo en
etapas fundamentales.

3. Examenes para evaluar la educacién formal en el nivel de educacion media,
destinados a quienes culminan esta etapa o desean acreditar conocimientos y
competencias equivalentes.

4. Examenes para evaluar la educacion formal impartida a quienes finalizan
programas de pregrado en instituciones de educacién superior, asegurando

una medicién del aprendizaje alcanzado en el nivel universitario.

El PND también establece que la medicion de la calidad de la educacion inicial en
Colombia debera implementarse, a mas tardar, dos afos después de la entrada en
vigor de la ley, con financiacion a cargo del Ministerio de Educacion Nacional - MEN.
Este mandato reafirma la funcidén del Icfes en la estructuracion de evaluaciones
integrales y exige una respuesta alineada con la politica nacional para apoyar el
desarrollo educativo desde los primeros niveles de formacién. A continuacion, se

presenta el avance en lo que respecta a 2024.

Con base en los resultados esperados para la vigencia en el primer semestre del

ano, se observa un cumplimiento satisfactorio como se detalla a continuacion:
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Tabla 1 Medicion Objetivos Estratégicos Afio 2024

Perspectiva Resultado Objetivo Resultado
Perspectivas Objetivos

OBJ1: Promover el acceso
equitativo a la evaluacion y
promover el mejoramiento de la

Valor 98% calidad de la educacioén

Publico OBJ2: Contribuir al desarrollo
educativo y social mediante la
divulgacion de resultados e
investigaciones
OBJ3: Consolidar y potenciar las
relaciones estratégicas con el
sector educativo y diversas
partes interesadas
OBJ4: Fortalecer los procesos de
evaluacion para abordar de

. . manera efectiva las

Misional 77% particularidades y necesidades 75,00%
especificas con caracter
diferencial
OBJ5: Incentivar la investigacion,
el uso y aplicacién de los Datos y
la Informacién generada, con
enfoque Diferencial y territorial

OBJ6: Desarrollar capacidades

internas para adaptarse a las
Desarrollo demandas cambiantes del
Organizacion 100% entorno educativo.

al OBJ7: Mejorar la eficiencia

operativa y la calidad en la 100%
gestion interna.

OBJ8: Asegurar la sostenibilidad
financiera mediante la
diversificacion de fuentes de
ingresos.

100%

97%

55%

100%

100%

Financiera 100% 100%

Fuente: Icfes, 2024
Datos con corte a 31 de diciembre de 2024

Respecto a Plan de Accidén Institucional 2024, teniendo en cuenta el reporte del
ultimo cuatrimestre se concluyd que las actividades del plan se cumplieron en un

73%, teniendo en cuenta que hay actividades que no tienen reportes por cuestiones
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de aplazamientos y cambios en el desarrollo de las dependencias para el
cumplimiento de sus objetivos. Al respecto, se tendran en cuenta estas actividades
que se solicitaron aplazamiento y no se pudieron cumplir, como un insumo para la
formulacion del Plan de Accién Institucional 2025, como parte de la mejora en la

gestidn institucional.

4.1 Objetivo 1. Promover el acceso equitativo a la
evaluacion y promover el mejoramiento de la
calidad de la educacion - Perspectiva: Valor de lo
Publico.

Esta perspectiva del valor publico resalta los resultados relacionados con los
cambios sociales impulsados por el accionar del gobierno y las instituciones publicas
que lo integran. Las estrategias del Icfes para este objetivo se enfocan en garantizar
la inclusion social y econdmica para toda la poblacion, adoptando un enfoque
diferencial segun las caracteristicas de cada grupo y promoviendo la convergencia

regional.

Por ello, estas estrategias se fundamentan en la implementacion de pruebas con
enfoques diferencial e interseccional, el disefio de un esquema tarifario basado en
factores socioecondmicos, la creacién de un observatorio de datos para evaluar los

resultados obtenidos y el monitoreo continuo del progreso de las iniciativas.

A continuacion, se describen los elementos mas representativos de la gestion con
corte a diciembre 31 de 2024:

e Pruebas de estado con elementos de enfoque diferencial e interseccional.
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Ilustracién 6 Mayor cobertura a través del incremento de municipios en la aplicacién de las
pruebas de estado.
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Ilustracion 7 Pruebas Saber Pro Primer semestre de manera hibrida en sitio
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Fuente: Icfes, 2024

e Esquema tarifario Socioecondmico para pruebas de estado

El esquema tarifario se actualizo mediante un enfoque diferencial y de focalizaciéon
socioecondmica, promoviendo la equidad en las tarifas en cumplimiento de la Ley
1324 de 2009, que establece que “los costos de los exdamenes aplicados por el Icfes
se recuperaran con el cobro directo a los evaluados, segun su capacidad de pago”,
lo cual garantiza la cobertura total de los costos como la sostenibilidad financiera de
la Entidad. Aprobado por la Junta Directiva en sesién ordinaria del 23 de octubre de
2024 y segun consta en el Acta No. 173 de 2024.

e Proyecto Observatorio de Datos para la generacion de informacidon clave
para la toma de decisiones

e Icfes con las Regiones: Pilar 2: Preparémonos

Componentes de la Estrategia Digital “Preparémonos"

El Icfes ofrece una plataforma de evaluacion para preparar el examen Saber 11° con
tres caracteristicas principales: 1) un conjunto de pruebas de las areas evaluadas en
el examen Saber 11° (matematicas, lectura critica, ciencias naturales, sociales y
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ciudadanas e inglés) con diferentes niveles de dificultad (facil, media y alta); 2)
entrega un informe cuantitativo (puntaje) y una retroalimentacién cualitativa en la
gue se detalla los desempenos exhibidos por los evaluados y, por cada item, la
justificacion de las opciones correctas. Adicionalmente, 3) los estudiantes contaran
con una serie de insumos (kit Saber+) Caja de herramientas para preparar el
examen: guias de orientacién y preguntas explicadas que pueden descargarse para
consulta offline. La implementacion de la plataforma de preparacidon Saber+ ofrece
beneficios significativos para el conjunto del sistema educativo.

1. Plataforma Integral “"Saber+ Territorios”

Un entorno digital unificado que centralice las funcionalidades y materiales
relacionados con Saber+, accesible desde multiples caracteristicas:

Conexion sincrénica y asincrénica para zonas con baja conectividad.
Gamificacién para motivar a estudiantes y docentes.

2. Caja de herramientas Saber+ Lite

Una version ligera y accesible que permita el acceso a materiales basicos de Saber+
en zonas con baja conectividad o uso limitado de datos.

Funcionalidades:
e Descarga de contenidos offline.
e Sesiones interactivas con retroalimentacion inmediata.
e Notificaciones push con recordatorios de actividades

3. Capacitaciones Digitales Interactivas

e MOOCs inclusivos: Cursos abiertos, disefiados para fomentar competencias
técnicas y pedagdgicas en el uso de Saber+.

4. Sistema de Inteligencia Territorial

Un mddulo basado en andlisis de datos y machine learning que permita identificar
patrones y necesidades especificas en cada region para orientar las estrategias de
acompafiamiento.

Ejemplo:

e Prediccion de desafios en el aprendizaje en territorios con bajos resultados
histdricos.
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5. Asistente Virtual “Aliado Saber+"”
Un chatbot y asistente digital que oriente a los usuarios en tiempo real.

6. Red de Comunidades de Aprendizaje Digital

Creacion de foros y espacios virtuales donde estudiantes, docentes y autoridades
locales puedan compartir experiencias, mejores practicas y desafios, generando una
red colaborativa que trascienda el aula. Esto se puede apalancar con el sitio web de
la comunidad de aprendizaje.

4.2 Objetivo 2. Contribuir al desarrollo educativo y
social mediante la divulgacion de resultados e
investigaciones - Perspectiva: Valor de lo Publico.

En el ambito de la investigacion sobre la calidad de la educacion, el Icfes destaca
esta estrategia como crucial para el mejoramiento continuo de los sistemas
educativos. La investigacién basada en la evidencia es fundamental para tomar
decisiones informadas sobre politicas y practicas educativas. La recopilacion,
analisis e interpretacién de datos y evidencias objetivas permiten identificar
practicas efectivas y abordar desafios educativos. De acuerdo con lo anterior, se
presentan a continuacién los avances para este objetivo:

e Dinamizacién de las Investigaciones desarrolladas por el Icfes.

La agenda de investigacién institucional 2024 estuvo conformada por aquellos
proyectos que fueron seleccionados para su ejecucién durante 2023 y 2024 y en
anos previos, segun los principios y las lineas de investigacién definidas en el
Manual de Investigacion Institucional (MII) y las prioridades de la politica educativa
del Gobierno Nacional. A continuacidn, se presenta una sintesis de cada uno.

Trayectorias posteriores a la educacion obligatoria en Colombia (2023-2025)

La investigacidn examina las trayectorias educativas de los estudiantes en Colombia
luego de completar la educacion obligatoria (noveno grado). Se analiza cémo
factores individuales, familiares e institucionales influyen en estos caminos. Para
ello, se construye un panel de datos longitudinal que rastrea a los estudiantes a lo
largo del tiempo, aplicando modelos MTM y MTMU (modelos logit multinominales)

en el anadlisis. El objetivo es analizar en qué medida la desigualdad de oportunidades
educativas en la transicidon de la educacion media a la superior puede comprenderse
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como resultado de (i) las diferencias en el desempefio académico en la educacion
basica secundaria (Saber 9) y media (Saber 11) entre grupos de distinto origen
social o de (ii) las divergencias en las decisiones educativas entre estos grupos en
cuanto al acceso y tipo de educacidn superior, condicional al desempeno previo. Con
ello, se identificaran los principales tipos de trayectorias educativas, los factores
asociados a cada tipo. Estos hallazgos podran utilizarse como insumo para las
politicas orientadas a mejorar la continuidad y calidad de la educacién en Colombia.

Barreras y oportunidades para el derecho a la educacion superior: estudio
de las experiencias de beneficiarias(os) del programa de crédito-beca
educativo Cuatro por una Opcion de Vida’ (2015-2019)

El programa crédito-beca "Alianza Cuatro por una Opcién de Vida" busca mejorar el
acceso a la educacion superior para estudiantes vulnerables de colegios publicos en
Cundinamarca, con puntajes del examen Saber 11° superiores a 210 puntos. Este
estudio analiz6 los factores que influyen en la participacién y permanencia de las
beneficiarias(os), asi como las percepciones de la poblacién potencialmente
beneficiaria en 2023 sobre sus ventajas y limitaciones. Utilizando una metodologia
mixta explicativa secuencial, se aplicaron encuestas y entrevistas a potenciales
beneficiarias(os), estudiantes, egresadas(os) y desertoras(es). Los hallazgos
destacaron el desconocimiento del programa por parte de las y los potenciales
beneficiarios y la necesidad de mejorar la comunicacion. A su vez, se identificaron
factores econdmicos, académicos y socioculturales que influyeron en la permanencia
y satisfaccién con el programa, siendo el porcentaje condonable un atractivo
importante y el deudor solidario una barrera para la mayor parte de la poblacién
potencialmente beneficiaria.

Trayectorias Educativas de la poblacion que transita la Educaciéon Formal
para Personas Jovenes y Adultas en Colombia

Este trabajo empled una aproximacién mixta, que involucré la utilizacion de
diferentes bases de datos y la realizacidén de entrevistas semiestructuradas y a
profundidad, con el objetivo de comprender las trayectorias educativas de la
poblacion vinculada a la Educacién para Personas Jévenes y Adultas en Colombia
(EPJA). Se pudo establecer que esta poblacion, periférica y minoritaria dentro del
servicio publico de educacion en Colombia, se caracteriza por presentar condiciones
de vulnerabilidad y trayectorias educativas fragmentadas. No obstante, a partir de
los resultados de esta investigacion, se destaca la funcién social de este tipo de
educacion, al permitir el reencauce de las trayectorias educativas de jovenes y
adultos, ademas de facilitar la realizacién personal al conseguir graduarse del
bachillerato, brindar herramientas para apoyar mejor el proceso educativo de los
hijos e hijas, o acceder mejores alternativas laborales, entre otras. También se pudo



Icfes
& Informe de Gestion 2024 +C r.Ca 10

Icfes
RANSFORMANDO
LA EVAL UACION

derivar de esta investigacién que existen retos relacionados con las preconcepciones
negativas acerca de la EPJA y la funcién del examen de Estado Saber 11 como
herramienta para retroalimentar el proceso formativo de los centros educativos que
atienden a esta poblacidn.

Acceso y desigualdades de aprendizaje de la poblacion migrante
venezolana en el sistema educativo colombiano

Esta investigacién tiene como objetivo caracterizar a las(os) estudiantes migrantes
venezolanas(os) que presentaron el examen Saber 11° (2104-11/2023) ; y mediante
una metodologia cuantitativa de naturaleza descriptiva y exploratoria, describir y
analizar las principales tendencias en el acceso y el desempefio académico, con el
propdsito de contribuir a la generacién de insumos para la toma de decisiones que
favorezcan al mejoramiento de las practicas y politicas orientadas a garantizar su
derecho a la educacion de calidad.

Conectividad aérea y su impacto en la educacion superior y el desarrollo
regional

Este estudio evalla el impacto de la expansion de la conectividad aérea, a través de
nuevos aeropuertos y rutas, en la matriculacion en educacién superior en Colombia.
Analiza como el acceso al transporte aéreo influye en la eleccién de programas
(pregrado versus técnicos/tecnolégicos) y cdmo varia segun la cobertura educativa,
infraestructura vial y conectividad de los municipios. Ademas, investiga diferencias
de impacto entre géneros. El objetivo es comprender cémo la mejora en el
transporte aéreo afecta las decisiones educativas, con un enfoque en la
heterogeneidad geografica y de género.

Analisis longitudinal de género y territorio en la calidad educativa y la
desercion escolar colombiana

Este estudio analiza las brechas de género y las disparidades territoriales en la
cobertura y calidad educativa en Colombia entre 2014 y 2023, enfocandose en la
educacion basica, media y secundaria. Aunque las brechas en matricula se han
cerrado, las mujeres aun presentan rezagos en calidad educativa, especialmente en
matematicas y ciencias naturales. Estos rezagos no se explican totalmente por
factores socioecondmicos. Para la cohorte de 2017 que presenté SABER 5, se estima
la brecha de género en los resultados de SABER 11, controlando por el desempefio
previo y otros factores, como el acoso escolar.

Educacion Integral en Sexualidad y sueiios de vida: evaluacion de una
estrategia de comunidades de aprendizaje para la proteccion de las
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trayectorias educativas de las nifias y adolescentes en la ruralidad de Bahia
Solano, Chocé

Esta investigacion tiene como objetivo generar conocimiento sobre los factores
asociados a la efectividad del desarrollo y la promocidon de estrategias innovadoras
de EIS en colegios rurales, para el fortalecimiento de los proyectos de vida de las
nifas y adolescentes de Bahia Solano y la proteccién de sus trayectorias educativas.
Se adelanta una investigacion aplicada con un disefio mixto concurrente bajo los
principios de la investigacién-accion-participativa (IAP) que tiene como fundamento
la creacidon de comunidades de aprendizaje en donde los participantes construyen
iniciativas de acuerdo con sus intereses, motivaciones y contextos.

Valor agregado, una herramienta para la politica educativa.

Esta investigacién pretende responder a la pregunta de investigacion ¢é¢Como pueden
aportar las estimaciones de valor agregado en la educaciéon superior a la orientacion
de la politica educativa en Colombia en comparacién con los rankings basados en
promedios? De esta forma, el objetivo es “contrastar las fortalezas y limitaciones del
uso de rankings de desempefo universitario basados en promedios, estimaciones de
valor agregado con y sin variables contextuales como insumo de la politica
educativa". Con esto se pretende abrir la discusidén sobre las diferentes
interpretaciones y usos que pueden tener estas iniciativas para informar a la
comunidad y politica educativa.

Relacion entre la formacion como normalista superior y las competencias y
trayectorias de las(os) docentes rurales

Esta investigacion busca explorar la relacion entre la formacion como normalista
superior, las competencias y trayectorias de las(os) docentes rurales. Brindar
informacidn sobre los efectos de aumentar la formacion inicial de los docentes
puede ser fundamental para la toma de decisiones informadas en politica educativa,
permitiendo asi disefiar estrategias mas efectivas para reducir las brechas de
aprendizaje y mejorar los resultados educativos de todos los estudiantes.

20 oportunidades para el mejoramiento de la calidad educativa de las
ruralidades a través de practicas y experiencias de evaluacion de los
aprendizajes en el caribe y el pacifico

Esta investigacidn analizé 20 experiencias de evaluacion de aprendizajes en
instituciones educativas rurales, con el fin de recopilar informacidn cuantitativa y
cualitativa. Se llevd a cabo un estudio que identifico elementos comunes y
particulares en las practicas de evaluacidn de estas instituciones en las regiones del
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Caribe y Pacifico. La investigacién se centrd en entender las relaciones y
caracteristicas de las buenas practicas en evaluacién, con el objetivo de beneficiar a
disefiadores de politicas educativas, directivos, docentes y estudiantes.

Icfes-Bot Regiones: Un analisis de la intervencion del Icfes-Bot en el marco
de la Politica de Gratuidad en Educacion Superior

El acceso a la educacion superior presenta desigualdades explicadas principalmente
por la ubicacién geografica y las condiciones socioecondémicas. Un factor menos
explorado es la relacion con las expectativas y aspiraciones. Asi las cosas, este
trabajo tiene por objetivo explorar la motivacion frente al ingreso a educacion
superior de los y las estudiantes participes del experimento Icfes-Bot del 2023, que
ademas son objeto de la politica de gratuidad en la matricula a educacion superior.
Con esto, se pretende aportar informacion que contribuya a la ejecucién de la
politica y atenuar el acceso diferenciado al mencionado nivel educativo.

Proyecto ganador convocatorias de investigacion 2022 - ejecutado durante 2023 y
publicado en 2024: Evaluacion de impacto de la normatividad especifica para
las licenciaturas (2015-2017) en los resultados del Examen Saber Pro.

Este articulo presenta la evaluacion de impacto de las politicas para los programas
de formacion docente en el marco del Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018, los
cuales tuvieron que obtener acreditacién de alta calidad, incrementar el nimero de
créditos de practicas y el nivel de inglés, entre otros requerimientos. Utilizando
regresiéon multivariable, mostramos que, para el afio 2021 no hay asociacion entre
acreditacién de alta calidad en la mayoria de los mddulos del Examen Saber Pro, o
esta es negativa, especificamente en el puntaje global y Razonamiento Cuantitativo.
En un segundo momento, usando Diferencias-en-Diferencias, mostramos cémo los
cambios realizados por los programas tuvieron efectos positivos en el desempefio de
los estudiantes de licenciatura con respecto a otros programas profesionales. Los
resultados muestran una mejora significativa en la mayoria de los mddulos del
Examen Saber Pro, excepto en el mddulo de inglés. Los efectos fueron homogéneos
por caracteristicas de los estudiantes y las instituciones, pero heterogéneos por area
de conocimiento, lo que indica que el efecto se debe principalmente a los cambios
curriculares de los programas.

Investigacion externa con datos del Icfes

Datalcfes

En 2024, el Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién (ICFES)
consolidé importantes avances en el marco del Datalcfes, formalizando el Manual
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de Datalcfes, integrado dentro del Manual de Fomento de la Oficina de Gestion
de Proyectos de Investigacion (OGPI). Este manual establece los lineamientos
técnicos y operativos para la gestidén del repositorio de datos abiertos, garantizando
su calidad y accesibilidad. Ademas, se disefi6 e implementd una estrategia integral
para la renovacion del Datalcfes, enfocada en ampliar las bases de datos
disponibles, mejorar la interfaz del micrositio y desarrollar herramientas que
permitan un uso mas eficiente por parte de la comunidad académica, educativa,
formuladores de politicas y comunidad en general.

Convocatorias de Fomento a la Investigacion

En el marco de las estrategias de fomento a la investigacién, en 2024 se llevd a
cabo la Convocatoria Piloto de Investigaciones Cortas 2024, disefiada para
promover la generacidon de conocimiento en torno a la calidad educativa. Como
resultado, 3 estudiantes y 6 grupos de investigacion fueron seleccionados como
ganadores, de los cuales uno de los grupos decidid desistir. Los proyectos en
desarrollo abordan diversos temas clave relacionados con el mejoramiento del
sistema educativo en Colombia. Estas iniciativas buscan fortalecer la investigacion
aplicada y ofrecer insumos valiosos para la toma de decisiones en politicas publicas
educativas.

e Estrategia de Apropiacion Social de Resultados: Diversificacién e
innovacion de los productos de difusion y divulgacion

Desde la Subdireccidon de Analisis y divulgacidon se avanzé en la ampliacién,
cobertura y diversidad de productos de difusidn, es una necesidad reiterativa para
asegurar que la informacion sea accesible y relevante para audiencias mas amplias
y diversas, incluyendo docentes, directivos, padres y estudiantes. Cada producto
esta disenado para ser una herramienta valiosa para comprender los resultados de

la evaluaciéon educativa. Por ello, se desarrollaron actividades en caminadas hacia la

innovacion y revolucién del cambio educativo desde la evaluacién:
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Ilustraciéon 8 Actividades difusidon y divulgacion
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Saber 11°, Saber TyT y Saber Pro.

[ instrumentos
de apoyo para la apropiacién de

Subdireccion de

; ; Analisis y Divulgacion i -cé
resultados (talleres, infografias, 3 Y g S [ video-cépsulas
manuales, entre otros). (Bt > | informativas para divulgacion
s Diversificacién e innovacién o3 de los productos de analisis de
3 de los productos de difusion resultados.
Elprototipos y divulgacién
trabajados con la comunidad 2 e n visor

educativa para el desarrollo de la ( )
nueva pagina web del Icfes y el e S
Aplicativo Saber mas. e

de clasificacién de planteles
del examen Saber 11°

Fuente: Icfes, 2024

e Eventos académicos con participacién del Icfes para difundir resultados
de investigaciones

La divulgacién y apropiacidn social de los resultados e investigaciones del Icfes es un
proceso institucional indispensable para el propodsito del Instituto de contribuir al
mejoramiento de la calidad de la educacién mediante la generacion y provision de
informacidén que incida en la toma de decisiones de los multiples actores del sector
educativo. En correspondencia con las funciones del Instituto, desde el 2010 el Icfes
lleva a cabo el Seminario Internacional de Investigacion sobre la Calidad de
la Educacion SiiCE como un espacio mediante el cual se fortalece la difusion y
apropiacién social de los resultados de las evaluaciones e investigaciones; y se
desarrollan actividades de formacion para el fomento a la investigacidon en las
diferentes regiones del pais.

Objetivos:

Dar a conocer investigaciones nacionales e internacionales, realizadas por el Icfes y
otros académicos sobre educacion inclusiva con alcance regional, que puedan
contribuir a la toma de decisiones para las practicas y politicas educativas, bajo un
enfoque diferencial y territorial, con el fin de incidir en el cierre de las desigualdades
y brechas educativas.

Promover la creacion y fortalecimiento de redes con alcance regional e internacional,
para el intercambio de experiencias y de conocimientos entre distintos actores de la
comunidad académica, educativa e investigativa.
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Tematica principal 2024: Educacion inclusiva y diversidad
Nombre: Educacion inclusiva de calidad: reconociendo la diversidad
Fecha: 20 de noviembre

Lugar: Hotel La Fontana

Asistentes: 255

Entendiendo a la educacion inclusiva como los procesos, estrategias y enfoques
orientados a identificar y eliminar todas las barreras que impiden el acceso, el
aprendizaje y la continuidad de las trayectorias educativas de las nifias, nifos,
adolescentes, jévenes y adultos; el 15° SiiCE se propuso abordar investigaciones y
discusiones multiactor en relacidon con las desigualdades educativas en razéon de
factores como el género, las disparidades regionales y en la ruralidad, la situacion
migratoria, las discapacidades, la pertenencia al sector LGTBI, entre otros factores
asociados a violencias y opresiones histéricas, sistematicas y estructurales.

De manera que, en el evento se abordaron los siguientes ejes tematicos, abarcando
todos los niveles educativos y todas las dimensiones asociadas a la formacién integral
gque demanda la educacién para la vida y la calidad y equidad educativas: acceso,
trayectorias, aprendizajes en competencias basicas y habilidades socioemocionales,
barreras para la integracién social y clima escolar.

En el marco del 15° SiiCE se realizaron 6 conferencias, 4 conversatorios, 2 talleres.
Se contd con la participacién de 18 conferencistas internacionales. A continuacién, se
relaciona la agenda del evento:



HORA

7:00 a.m. - 8:00 a.m.

8:00 a.m. - 8:30 a.m.

Informe de Gestion 2024
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Ilustracién 9 Agenda SiiCE 2024

ACTIVIDAD

Registro

Palabras de bienvenida:
Elizabeth Blandén, directora general Icfes.

Apuesta Nacional de Educacién: Condiciones para la garantia

del derecho a la educacién de calidad

8:30 am. - 2:00 a.m

9:00 a.m. - %:30 a.m.

9:30 a.m. - 10:00 a.m.

10:00 a.m. - 10:15 a.m.

10:15 a.m. - 12:00 m.

12:00 m. - 2:00 p.m.

Conferencia internacional

De la Cuna a las Aulas: Desarrollo infantil y trayectoria
escolar en Uruguay

Adridn Silveira

Universidad de la Republica de Uruguay.

Conferencia nacional

Reproduciendo desigualdades: Politicas y las brechas
educativas urbano rurales en Colombia y sus regiones
1920-2019

Irina Espana-Eljaiek

Universidad Nacional de Colombia.

Conferencia internacional

Desigualdades e inequidad en la Educacién Superior: el
caso de las universidades mexicanas

Jorge Soto Ortega

Universidad Auténoma del Estade de México.

Pausa de café

Conversatorio

Condiciones estructurales para el derecho a la educacién
inicial, bdsica y media inclusiva y de calidad

Moderadora: Marcela Bautista, Banco de Desarrollo de
América Latina CAF.

Panelistas:

Maria Camila Sanchez, Juntos Aprendemos.

Adrign Silveira, Universidad de la Repdblica de Uruguay.
Gabriel Palma  Carbonell, Institucién Educativa Marfa
Inmaculada Pital de Megua, Atléntico.

Almuerzo

HORA ACTIVIDAD

2:00 p.m. -

2:30 p.m. -

3:00 p.m. -

4:00 p.m. -

4:15 pm. -

2:30 p.m.

3:00 p.m.

4:00 p.m.

4:15 p.m.

5:15 p.m.

. - 5:30 p.m.

Conferencia internacional

Inequidades de género en la educacién en América Latina
y el Caribe: hacia una transformacién inclusiva

Lorena Ortega Ferrand

CIAE, Instituto de Educacién, Universidad de Chile.

Conferencia nacional

Educacién y Dis idad en Colombi:
tareas pendientes

William Garcia Bravo

Universidad del Cauca.

historia ida y

Conversatorio

Transformaciones pedagégicas y curriculares para
la educacién integral inclusiva.

Moderadora:
Sonia Torres, decana de Educacidn, Universidad Pedagdgica
Nacional.

Panelistas:
Lorena Ortega Ferrand, CIAE, Instituto de Educacién,
Universidad de Chile.

Jenny Patricia Acevedo, Universidad Industrial de Santander.

Maria Caralina Cérdoba, Universidad CES.

Pausa de café

Conversatorio

Desigualdades estructurales para el trinsito a la
educacidn superior y la permanencia.

Mederador: Andrés Felipe Mora, Universidad Nacional de
Colombia.

Panelistas:

Ricardo Mereno Patino, viceministro de Educacién Superior
del Ministerio de Educacién Nacional.

Glenda Palacios-Quejada, University of Southern California
Yulieth Ximena Marvdez, Universidad Auténoma Indigena
Intercultural - CRIC Colombia.

William Garefa Bravo, Universidad del Cauca

Palabras de cierre:
Ministerio de Educacién Nacional

e Proyecto Generacion de Investigaciones con calidad

=
4
cercayo
ORMANDO

La informacion obtenida de las evaluaciones que realiza el Icfes es un recurso valioso
investigaciones que generen nuevos conocimientos y ofrezcan
recomendaciones practicas para diferentes actores del sistema educativo, como
docentes, estudiantes, directivos y disefiadores de politicas publicas.

para

realizar

Para estandarizar los procesos de investigacién del Instituto durante el 2024 se
formalizd el Manual Institucional de Investigacion (MII) cuyo objetivo principal
es brindar lineamientos estratégicos que orienten la investigacion que desarrolla y
promueve el Icfes, posicionandolo como un referente nacional en investigacién sobre
evaluacion y calidad educativa.

Componentes del MII

El manual esta estructurado en dos componentes fundamentales:

1. Lineamientos estratégicos: Organizan y articulan los principios, procesos,
productos y lineas de investigacidon sobre evaluacion y calidad educativa.
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2. Estrategias de investigacion: Definen métodos para el desarrollo, fomento y
divulgacion de la investigacién, asegurando que se alcance la misién
investigativa del Icfes.

Principios para la Investigacion
Se establecen seis principios que guian las investigaciones del Icfes:
1. Coherencia: Unificar y armonizar principios y procesos entre las diferentes
areas del Icfes.
2. Pertinencia: Alinear la investigacién con las necesidades de la agenda
educativa nacional e internacional.
3. Oportunidad: Responder a las necesidades del contexto y momento histérico
de la sociedad colombiana.
4. Contribucion: Producir informacién rigurosa y sistematica que amplie el
conocimiento y provea soluciones.
5. Innovacion: Incorporar nuevos marcos conceptuales y herramientas
metodoldgicas.
6. Factibilidad: Asegurar la viabilidad técnica, operativa y financiera de los
proyectos.
7. Inclusion: Desarrollar investigaciones que reconozcan y aborden
desigualdades estructurales y promuevan la equidad.

Procesos y Productos de Investigacion
El MII define una serie de procesos comunes para todos los proyectos de
investigacion:

1. Definicién de prioridades: Identificar y socializar las prioridades institucionales
y del sector educativo.

2. Formulacién de preguntas de investigacién: Plantear preguntas relevantes
basadas en problematicas especificas.

3. Diseflo metodoldgico: Contextualizar la pregunta de investigacion y definir el
tipo de investigacién, los datos a utilizar, el disefio, el método y el plan de
analisis.

4. Gestidon de informacidon: Recolectar y procesar datos para responder a las
preguntas de investigacion.

5. Andlisis de informacion: Realizar el analisis de los datos recolectados y
documentar los resultados.

6. Uso y divulgacion: Comunicar los resultados de las investigaciones para apoyar
la toma de decisiones en torno a la evaluacién y calidad de la educacion.

Los productos de investigacidén se categorizan en:
e Productos internos: Documentos de cierre, presentaciones internas, y
articulos académicos preliminares.
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e Productos de divulgacion: Articulos académicos publicados, documentos de
trabajo, presentaciones en eventos académicos, resumenes infograficos,
episodios de podcast y notas de politica.

Lineas de investigacion

El MII define ocho lineas de investigacién que abarcan areas relevantes para la toma
de decisiones sobre evaluacion y calidad educativa:

e Nuevos ambitos de evaluacion.

e Evaluacidén inclusiva y diversa.

e Nuevas tecnologias de evaluacion.

e Metodologias de calificacion y codificacion.

e Analisis de la calidad de las pruebas y los items.

e Factores asociados al aprendizaje.

e Trayectorias educativas y curso de vida.

e Apropiacion social de la evaluacion.

Tematicas de investigacion

El MII define las siguientes de investigacion identificadas como relevantes segun
criterios de pertinencia y oportunidad. Cabe notar que este listado no es exhaustivo
ni invariable, dado que estos criterios son dinamicos en el tiempo y dependientes del
marco conceptual y contextual que se elabore para subsecuentes actualizaciones del
presente MII.

e Equidad en educacion y cierre de brechas: Educacion inclusiva, Educacion
rural, Trayectorias educativas completas, Género y areas STEM (por sus siglas
en inglés: ciencia, tecnologia, ingenieria, matematicas).

e Educacion de calidad: Practicas pedagdgicas, Curriculo, Formacion vy
acompafiamiento a docentes y directivos,

¢ Clima escolar y entornos protectores.

e Educacion y desarrollo humano integral: Desarrollo socioemocional, salud
mental y competencias ciudadanas; Otros dominios de aprendizaje: potencial
creativo, habilidades para el siglo XXI, entre otros; Aprendizaje a lo largo de la
vida: primera infancia, educacién postsecundaria .

e Educacion en contexto: Pandemia por Covid-19, Migracion y desplazamiento,
Conflicto interno armado.

Enfoques Diferenciales

El MII propone aplicar enfoques de género, diferencial e interseccional en Ia
investigacion para reconocer y abordar las desigualdades estructurales y promover la
inclusion y equidad en la educacion.
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TIlustracién 10 Proceso Estratégico Transversal: Manual institucional de Innovacion y Gestion

del Conocimiento

Informacion Publica Clasificada

%

Icfes

Proceso Estratégico Transversal

Manual Institucional de Innovacioéon y
Gestion del Conocimiento

Objetivo: promover la mejora continua en la entidad mediante la
apropiacion, aplicacion, intercambio y difusién del conocimiento,
fomentando una cultura de innovacién sostenible que impulse la
excelencia en procesos, productos y servicios. Este enfoque busca
garantizar la satisfaccion de los grupos de interés y la calidad educativa.

@ Innovacién

Desarrollar un sisterna de informacién basado en
herramientas (Power Bl o Python) que permita

iPor qué?

+ Implementar un sistema de informaciéon que centralice y
visualice el conocimiento permitird no solo conservarlo,
sino también aprovecharlo para mejorar la toma de
decisiones, optimizar procesos y forentar la innovacién.

visualizar y analizar las lecciones aprendidas y la
gestién del conocimiento ya innovacion

¢Para qué?
« Fortalecimiento del Modelo integrado de Planeacién y
Gestion. (Obj 7)

Cémo:
1. Caracterizacién del
2. Procedimiento gestién del conocimiento
e innovacion

Ilustracién 11 Proceso Misional: Manual institucional de Investigacion

Informacién Publica Clasificada

Proceso Misional

Manual Institucional de Investigacion !

)
cfgs

Investigaci

HEK]]E Divulgacion

=
i Fomento
“ —
Objetivo: desarrollar investigaciones con el fin de
ofrecer informacién para la toma de decisiones en
politicas y practicas educativas.

= Unificacién de procedimientos (Agenda y
desarrollo investigacién).

Objetivo: gestionar  convocatorias  para la
investigacién en temas relevantes de evaluacién y
calidad de la educacién.

simplificar el procedimiento.

Actualizar formatos de evaluacion

Nueva estrategia: fortalecer componente de
formacién, potenciar el desarrollo de
investigaciones con enfoque territorial o
diferencial e interseccional.

Actualizacion repositorio datos: Datalcfes 2.0.

Objetivo: desarrollar productos de comunicacion y
socializacién sobre las investigaciones del Icfes.

izacion de procesos que permita
fortalecer todos los canales de

comunicacién y de socializacién hacia
la transferencia del conocimiento para los
actores del sector educacion.

cion Manual Institucional de
n -Mil.
Actualizacién resolucién Comité Asesor.

£Por qué? cPor qué? ZPor qué?
Lograr mayor alcance de actividades de + Aumentar los canales de comunicacién digitales y
= Ofrecer para la investigaci fortalecimiento y dei ) presencia de investigaciones.
que desarrolla Icfes - Ajuste de la estrategia a diferentes necesidades. Creacién de productos de comunicacion técnicos y con
Potenciar el uso de los datos del |cfes para la toma de enfoque diferencial.
decisiones.
iPara qué? (Para qué? iPara qué?

+  Incentivar investigacién y uso de datos [Qbj 5]
+ Contribuir al desarrollo educativo y social mediante
divulgacion de investigacion (Qbj 2)

Cémo:

+ Manual Institucional Invests 10N
Propuesta procedimiento investigacién interna
Formato valoracién de temati

Formato Propuesta de investigacidn
Formato Avance de Investigacion

Incentivar investigacién y uso de datos (Obj 5)
+  Consolidar y potenciar las relaciones estratégicas con
el sector educativo (Obj 3)

Cémo:

- Manual de Fomento
Propuesta procedimienta fomento de | investigaciér
DF| -FTO02 V4 Formato Evaluacién de Propuestas xisx

DEL-FTO01 V4 Formato Revisién de Forma
DF| -FT006 V3 Formato Revision Documentos Anexos
Pau para Saber Inws Igar

Contribuir al desarrollo educativo y social mediante la
divulgacién de investigacién (Qbj 2)

Consolidar y potenciar las relaciones estratégicas con el
sector educativo (Obj 3)

Cémo:

* Manual de Divulgacion
Guia diligenciamiento de Brief
. igaci

Brief OGP|
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4.3 Objetivo 3. Consolidar y potenciar las relaciones
estratégicas con el sector educativo y diversas
partes interesadas- Perspectiva- Misional.

Este objetivo estd relacionado con la perspectiva misional, que se centra en la
esencia y el propdsito fundamental del instituto. Aborda los aspectos clave
relacionados con la ejecucidon de su misién institucional e incluye la planificacién e
implementacion de acciones especificas orientadas a alcanzar los objetivos
esenciales del instituto. De esta manera, se busca contribuir al logro de resultados

significativos y a la consolidacion de su relevancia en los ambitos educativo y social.

e Alianzas o Convenio nacionales, territoriales e internacionales

Desde el afio 2022, la Subdireccion de Analisis y Divulgacion, ha llevado a cabo la
implementacion del proyecto denominado ALIANZAS; donde se propuso generar
acciones de fortalecimiento a procesos de ensefanza — aprendizaje de las
Instituciones de Educacién Superior, Escuelas Normales Superiores y Organizaciones
no gubernamentales en las que se ejecuten estrategias de difusién y apropiacion de
los resultados de los exdmenes de Estado y otras estrategias de valoracion de la
calidad educativa, en comunidades académicas que enfrentan retos en cuanto a la
cobertura en establecimientos educativos e instituciones de educacion superior con
sedes rurales, donde las condiciones de acceso a los establecimientos educativos y
de conectividad, dificultan la realizacidén de difusiones por parte del Icfes. Es asi,
como el 2024 se llevd a cabo un trabajo de acompanamiento con cuatro
organizaciones, ubicadas en diferentes regiones del pais (Fundacion de Area Andina
- Sede Valledupar, Fundacién Alqueria para Chia y Cajica, Universidad Francisco de
Paula Santander y Asociacion Red Papaz), donde se llevaron a cabo las siguientes

actividades:

e (Capacitaciones al personal asignado por cada una de las organizaciones
adscritas a las alianzas con el fin de que estos a su vez implementaran la
asistencia técnica en comunidades alejadas y con diversidad étnica para

fomentar la apropiacién de los resultados de la evaluacion.
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e El fomento a actividades con comunidad educativa con el objetivo de mejorar

la calidad educativa a partir del analisis, uso e interpretacién de resultados

e La generacidon de espacios para la innovaciéon a partir de la aplicacion de
metodologias y acciones con relaciona a nuevas ideas y enfoques
relacionados con el contexto de los territorios.

e La construccion de puentes de dialogo inclusivos, donde el intercambio de
conocimientos es el eje fundamental entre diversos participantes.

e Reconocer las realidades de las comunidades educativas, descubriendo las

caracteristicas Unicas que definen su identidad.

Para llevar a cabo las anteriores actividades y otras relacionadas con este proyecto
se realizaron encuentros virtuales y presenciales para el intercambio de saberes

entre el Icfes y las organizaciones vinculadas.

e Eventos Nacionales e internacionales con presencia Icfes

Encuentro de Ministros y Ministras de Educacion

La Reunidon Extraordinaria de Ministras y Ministros de Educacion América Latina y el
Caribe convoca en la sede en Santiago de la CEPAL , 25 y 26 de enero 2024, a altas
autoridades regionales para abordar e intercambiar experiencias y avanzar en la
reactivacién, recuperacion y transformacion educativa, como acelerador de las
metas del ODS4. El financiamiento de la educacién sera abordado en el evento
como una condicion habilitante alrededor de la cual se reflexionara e identificaran
buenas practicas. En el evento se espera generar los insumos necesarios para la
configuracién de un marco de referencia regional sobre politicas publicas de

reactivacién, recuperacion y transformacion educativa.

Participacién del Icfes en la conmemoracion del aniversario del Laboratorio
Latinoamericano de Evaluacion de la Calidad de la Educacién #LLECE - Chile, en el
cual se destacan sus principales aportes durante su trayectoria y desafios a futuro,
resaltando la sinergia, el trabajo colaborativo y avances en evaluacién educativa que

han dado paso en la region.


https://www.cepal.org/es

Icfes
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Elizabeth Blanddn, directora del Icfes, participd en evento “La relevancia del ERCE
para el monitoreo regional y nacional del logro de aprendizaje”, convocado por
#LLECE y coorganizado con el @el_BID.

Durante su participacion en el Evento tematico 4 destaca: Solidaridad regional en
accion, presentando resultados clave. Su enfoque en la permanencia sostenible
destaca la importancia del bienestar de los estudiantes de preescolar, educacién

basica y media.

Nuestra directora comparte la Estrategia Frontera Solidaria, basada en cuatro
pilares. Esta iniciativa busca acoger a los nifios extranjeros en Colombia,

brindandoles un entorno escolar adecuado para su desarrollo y bienestar integral

La intervencion de Elizabeth Blanddn resalta la importancia de la permanencia
sostenible en la educacién. Su compromiso se refleja en la estrategia Frontera
Solidaria, disefada para acoger a los nifios extranjeros en Colombia y ofrecerles un
hogar en las aulas.

Tlustracién 12 Promocion Encuentro Regional sobre la Evaluacién de la Educacion

2 d
ENCUENTRO REGIONAL
SOBRE LA EVALUACION ICfeS -or
DE LA EDUCACION

W13 al 5 de abril e
San Andrés sera el punto de
encuentro de Ia

este espacio contara con
representantes dempafses
de América Latina y el Caribe.

Laboratorio s
Latinoamericano

Evaluacién s .
St
Educacién s S
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e Estrategia de Apropiacion Social de Resultados: Transferencia de
capacidades institucionales para la contextualizacién, apropiacién y uso
pedagdgico de los resultados

Desde la Subdireccién de Analisis y Divulgacion buscamos empoderar a las
comunidades educativas para que se conviertan en agentes activos de cambio en
sus contextos especificos, mediante la transferencia de capacidades va mas alla de
la simple entrega de informes o socializacion de resultados en un momento
determinado. Se trata de proporcionar las herramientas, metodologias y habilidades
necesarias para que las entidades territoriales certificadas (ETC) puedan
contextualizar, apropiar y utilizar los resultados de las diferentes

evaluaciones, mediciones y estudios realizados por el Icfes.

En ese sentido, para establecer una cultura de mejora constante y promover la
apropiacién de los resultados, en donde la informacion estadistica no sea percibida
como una evaluacion externa, sino como un recurso valioso para el mejoramiento

de la calidad educativa en los diversos territorios del pais, se realizaron:
Encuentros regionales - La Ruta del SaberES

Buscan orientar el conocimiento y uso de los resultados de las evaluaciones
externas realizadas por el Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacion -
Icfes, que sirva para generar un encuentro para la reflexién conjunta sobre los
resultados de las evaluaciones externas realizadas por el Icfes para la toma de
decisiones en pro del mejoramiento de la calidad educativa desde la practica
de aula como de la politica educativa en todos sus niveles. A la fecha, se realizaron

han realizado 24 encuentros, 2 encuentros virtuales y 22 presenciales, asi:

e 3 pilotajes con la comunidad educativa para el ajuste metodoldgico y de
contenidos de los talleres.

e 22 encuentros desarrollados en las siguientes ETC:
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Ilustracién 13 Encuentros Regionales

item SE Certificada - ETC Fecha
1 BearrancaBerMEIA 4 de marzo
2 IsocAMoso & de marzo v
3 URIBIA B8 de marzo {
& GUAVIARE 9 de abril ‘
5 [vaupEs 910 de abril
6 [louaiNia 10y T de abril
7 | SAN ANDRES Y PROVIDENCIA 16 de abril
s Mriorencia 18 de abril
9 [cagueta 19 de abril
10 Merauro 24 de abril
n Blhuis«sur 25 de abril
12 [ HuILA +NORTE 26 de abril
1z WneEva 26 de abril
14 | CASANARE 29 de abril
15 Mvopal 30 de abril _
16 D AMAZONAS 30 de abril
17 QUIBDO 8 de mayo
18 | cHOCO 09 de mayo
19 .CAUCA 14 de mayo B ETC municipales
20 .BOYACA 30 de mayo B ETC Departamentales
21 Mmanizaies 08 de julio
22 | VALLE DEL CAUCA 02 de agesto
23 [touma 16 de agosto
24 SAHAGUN 27 de agosto
25 | SUCRE 29 de agosto

Fuente: Icfes, 2024
Comunidad de Aprendizaje (CdA): Juntazas del Saber y compartir SaberES
Son los espacios para conocer, compartir y exaltar las experiencias de uso y
apropiacién de resultados de la evaluacién de la calidad educativa, que sirven de
referentes a otros actores de la comunidad educativa a lo largo del pais. A la fecha

se han desarrollado:

e 5 Juntanzas del Saber de las pruebas de ciencias sociales, ciencias naturales,
matematicas y lectura critica.

e 5 acompanamientos para el fortalecimiento del uso de resultados de la
evaluacion, como cumplimiento de los beneficios obtenidos al recibir el
reconocimiento Compartir saberes 2023.

e Desarrollo conceptual y prototipado del nuevo sitio web de |la estrategia

Comunidad de Aprendizaje: juntos transformamos el Saber.

Difusiones nacionales, internacionales y talleres de apropiacion de

resultados
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El objetivo principal de las difusiones nacionales de resultados de las evaluaciones
nacionales es asegurar que los resultados de las pruebas estandarizadas sean
accesibles y comprensibles para todos los actores involucrados en el sistema
educativo. Esto incluye a docentes, directivos, estudiantes, padres de familia y

autoridades educativas.

La transparencia en la presentacién de estos resultados no solo permite una mejor
comprension del estado actual de la educacién en el pais, sino que también fomenta

un didlogo constructivo sobre las oportunidades de mejora.

Por otro lado, los talleres de apropiacion de resultados tienen como objetivo
capacitar a los educadores y lideres escolares en la interpretacion y aplicacién de los
resultados de las evaluaciones. Estos talleres buscan que los participantes no solo
comprendan los datos, sino que también desarrollen estrategias concretas para
implementar en el aula, basadas en las necesidades identificadas a partir de los
resultados. Ademas, se fomenta la colaboracion entre instituciones para compartir

experiencias y buenas practicas.

En conjunto, estas iniciativas tienen como meta promover una cultura de evaluacién
que valore el uso de datos para la mejora continua en la calidad educativa,
empoderando a los actores del sistema educativo para que sean protagonistas en el
proceso de transformacidon y avance hacia una educacién mas efectiva y equitativa.

Durante el ultimo afo, se han realizado las siguientes difusiones y/o talleres:

Ilustracién 14 Difusiones y Talleres

Tipo de difusion Descripcion

Informe nacional Saber 3°, 5°, 7° y 9°
Informes nacionales - 2023:
institucionales e 7 talleres presenciales para la apropiacién

territorial de los resultados.
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Tipo de difusion Descripcion

e 6 sesiones de difusion de resultados
virtuales.
e 1 difusion nacional de resultados masiva -

virtual.

Informe nacional Saber Pro y Saber TyT
(2022):
1. Difusion nacional de resultados.
2. 14 encuentros con universidades y
asociaciones de educacion superior.

e Informe nacional Saber 11° (2022)

e Informe para Colombia PISA 2022, se
realizaron cuatro webinar:

1. Hablemos de Colombia en PISA ciclo
2022 - 26 jun 2024. Enlace:
https://www.youtube.com/watch?v=RYHq|
Odpo1lY

2. Retos a partir de hallazgos PISA 2022 -
3 jul 2024. Enlace:
https://www.youtube.com/watch?v=Q5W5
Q5szh0A&t=4s

3. Pensamiento Creativo PISA 2022 - 10
jul 2024. Enlace:
https://www.youtube.com/watch?v=TCh8-
SU97Pg

4. Trazando los retos para PISA 2025 - 31
jul 2024. Enlace:
https://www.youtube.com/watch?v=cLrkYH
RiMD8

Informes internacionales

e Informe para Colombia ICCS 2022



https://www.youtube.com/watch?v=RYHqlOdpo1Y
https://www.youtube.com/watch?v=RYHqlOdpo1Y
https://www.youtube.com/watch?v=Q5W5Q5szh0A&t=4s
https://www.youtube.com/watch?v=Q5W5Q5szh0A&t=4s
https://www.youtube.com/watch?v=TCh8-SU97Pg
https://www.youtube.com/watch?v=TCh8-SU97Pg
https://www.youtube.com/watch?v=cLrkYHRiMD8
https://www.youtube.com/watch?v=cLrkYHRiMD8
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Tipo de difusion Descripcion

e Consultoria técnica y desarrollo del Manual de

Apropiacion Social de Resultados de las

Internacionales: proyectos )
Pruebas Nacionales.

especiales internacionales - )
e Difusidn nacional de los resultados de las

nuevas pruebas nacionales.

Informe de resultados de las pruebas PISA

Sobremuestra Bogota - 2022

1. Sesion de difusion de resultados masiva -
virtual.

2. Taller de uso de resultados de las pruebas

PISA.

Secretaria de Educacién

del Distrito: proyectos Informe de resultados del estudio

especiales nacionales internacional SSES Sobremuestra Bogota
- 2022

1. Sesion de difusidn de resultados masiva -
virtual.

2. Taller de uso de resultados de las pruebas
PISA.

Fuente: Icfes, 2024

e Proyecto Icfes con las regiones

Los primeros pasos del proyecto Icfes con las Regiones, el instituto
participé como invitado en los eventos realizados en las ciudades de
Cartagena (Federacién Nacional de Municipios) y Villa de Leyva (Encuentro
Nacional de secretarios de Educacién); 246 Alcaldias y 6 Gobernaciones

ubicados a lo largo del territorio nacional manifestaron su interés en el
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proyecto, materializandolo mediante la firma de una alianza para conocer a
profundidad la estrategia para el mejoramiento de la calidad de la educacion

en los territorios.

Ilustracién 15 Balance general de firmas de alianzas con alcaldias y gobernaciones

i o 0% icfes 3

& ]
Icfes S ¢
con las regiones < >
246 Municipios
6 Gobernaciones © © &

© o
(=]
@
o [~}

Fuente: Icfes, 2024 Acceda a este mapa interactivo dando clic aqui

Avance en socializaciones posterior a la firma de Alianzas

Después de la firma de alianzas, se realizaron, en lo corrido de 2024 a
agosto, 91 jornadas de socializacién con alcaldias y 16 con gobernaciones,
demostrando un claro interés por parte de las entidades territoriales en
comprometerse activamente con el mejoramiento de la calidad educativa.
Estas socializaciones permitieron que mas autoridades locales comprendieran
los beneficios de la estrategia y la importancia de aprovechar la informacién

generada por las pruebas del Icfes.


https://view.genial.ly/65e9d285a94c4c0015430e0e
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En total, el Icfes logré contactar a 121 entidades territoriales, que incluyen
alcaldias y gobernaciones, promoviendo un didlogo continuo que permite

adaptar las acciones a las necesidades especificas de cada territorio.

Ilustracién 16 Avance en las socializaciones con alcaldias y gobernaciones

Entidades Territoriales socializadas

121

1]
246
Estado Total To Estado Total Yo
Agendado 8 8% Agendado 3 14%
Socializado 91 92% Socializado 19 869
Total 99 100% Total 22 100%

Fuente: Icfes, 2024

La estrategia "Icfes con las Regiones" representa un esfuerzo integral por parte del
Instituto para responder a las necesidades educativas de cada region de Colombia.
Con un enfoque inclusivo y territorial, el Icfes ha avanzado en la superacion de las
barreras que limitan el acceso a las evaluaciones, ha trabajado para reducir las
brechas en los resultados, y ha reconocido la diversidad cultural como un factor
clave en sus procesos. El objetivo final es construir un sistema educativo mas
equitativo y eficiente, que beneficie a todos los colombianos, sin importar su lugar

de origen.

e Estrategia Comercial

La Gestidn Comercial institucional, responde a la posibilidad que tiene el Icfes de

ejecutar proyectos diferentes a los examenes de Estado, a partir de la facultad
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otorgada por la Ley 1324 de 2009, de ofrecer el servicio de evaluacién de la
educacion en todos sus niveles a entidades nacionales e internacionales y percibir
ingresos por este concepto alinedndose con el OBJ8: Asegurar la sostenibilidad

financiera mediante la diversificacion de fuentes de ingresos.

Ahora bien, para el periodo que nos ocupa, este particular se ha desarrollado como

se detalla en el siguiente punto.

e Estrategia de Internacionalizacidén

El objetivo de la estrategia de Internacionalizacién es Posicionar al ICFES a un nivel
internacional como Lider y referente regional en materia de evaluacion de la
educacion, siendo asi reconocido por su experticia y fortaleza técnica, su capacidad
para implementar evaluaciones nacionales e internacionales a gran escala, y su
estrategia de transformacion digital al servicio de la generacidon de valor publico y
su aporte al mejoramiento de la calidad de la educacion.

La estrategia de internacionalizacién del Icfes se fundamenta en acciones que
permiten ampliar su participacion en el ambito internacional, contribuyendo al
cumplimiento de su misidén institucional y de los objetivos estratégicos del pais en
materia de educacién. En este sentido y de conformidad con lo sefialado en el
articulo 12 de la Ley 1324 de 2009, alineada con los principios del MIPG,
particularmente en sus dimensiones de gobernanza, gestién del conocimiento y

transparencia.

Desde la perspectiva del MIPG, la internacionalizacién fortalece la capacidad
institucional del Icfes, al facilitar el intercambio de buenas practicas, experiencias
exitosas y conocimientos con organismos internacionales. Ademas, permite
diversificar el portafolio de servicios del Instituto tanto a nivel nacional como
internacional, promoviendo una oferta inclusiva y sostenible que responde a las

demandas educativas.

La visidon 2032 del Icfes, tiene como fin consolidarse como un lider global en la

transformacion educativa, impulsando la innovacién sostenible y la investigacién
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educativa no solo en Colombia, sino también en el contexto internacional. Es decir,

|

requiere una estrategia de internacionalizacion robusta que, en consonancia con los
principios del MIPG, favorezca la gestion eficiente de los recursos, la calidad en el
servicio, y el fortalecimiento de redes de cooperacién que posicionen a Colombia

como un referente en evaluacion educativa.

El mapa estratégico es la herramienta que permite al Icfes, la planificacion y
ejecucion de acciones orientadas a generar valor publico, cumplir con la
misionalidad, promover el desarrollo organizacional, garantizando la sostenibilidad
financiera. Los objetivos estratégicos se estructuran de manera organizada y
coherente, alineado los recursos y esfuerzos del Instituto. Cada objetivo estratégico

esta disefiado para contribuir de manera significativa al cumplimiento de la visién.
Para alcanzar estos objetivos, se han implementado diversas iniciativas estratégicas
que se ejecutan con el proposito de avanzar hacia el logro de los objetivos

planteados.

Ilustracion 17 Alineacion en Materia de Educacidn

Alineacion en materia de Educacién "l;f Icfes

Direccionadores internacionales

01. Medicidn de resultados

02. Pedagogias
innovadoras
Factores asociados

05. Desarrollo de politicas
plblicas educativas

04. Tendencias vy perspectivas de
la educacion

03. Desarrollo de
habilidades

Fuente: Icfes, 2024



Ifea
Informe de Gestion 2024 T C C(qﬁo

Ilustracion 18 Estrategia de Internacionalizacion

s
Estrategia &) Icfes

de internacionalizacion

Pllar: Apropiacién

Habllitante: Misional

Pllar: Investigacion
Habilitante: Promocidn y difusidn

Pilar: Tecnologla .
Habilitants: Datos Abierios - Gobemo Cumplimiento de
Digital - Modalo PMI Objetivos

F%  Linea estratégica Misional
{2 Linea estratégica Comercial

Fuente: Icfes, 2024
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Ilustracién 19 Estrategia de Internacionalizacion: Pilares

Estrategia “'C‘;:f Icfes
de internacionalizacién

_____________________________________________________________________________________

1 '
: Piar '
' Investigacién |
1
: Habllitants: Habilitante: -
. Misional Promocién y difusién productos H
: :
' ]
! L]
]
' '
1
: :
1
i Habilitante: -
1 Habllitante: -
: g T Transformacién cultural y organ@ackonal, [
7 Datos Abiertos - Gw”mo‘g':n; Espacios 0o participacidn, generacidn de '
! slo entas y cor da valor -
! 1
' L]
! ]
! L]
|
\ '

....................................................................................

1 Linea estratégica Misional
G Linea estratégica Comercial

Fuente: Icfes, 2024

Ilustracion 20 Estrategia de Internacionalizacién: Enfoques

o= =]
Estrategia () Icfes
de internacionalizacion
L Enfoques T T T T T T T
/ %,

I'r LINEAS ESTRATEGICAS |

I
[ |
| |
[ @ Misional @gl"p Comercial |
| @= |
| |
| |
: HABILITANTES :
| |
| " . ;
I w¥g N i—t |
[ o - - mé ]
. 8 ¢ ©) 0, .
[ |
| |
11 Aproplacidn Investigacidn Innovacidn Tecnologla J.I

\ ’
", &
o e e e e e e e e e e e e e Comunicacién Transversal - - ———————————— -

Fuente: Icfes, 2024
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Ilustracién 21 Estrategia de Internacionalizacion: linea misional

Linea Misional

Lineas de accidn

OB.JETIVO

Actualizar continuamente al lcfes en
tendencias internacionales
relacionadas con la evaluacién e
investigacién de la calidad de la
educacién.

Lf) Icfes

Participacién activa en redes internacionales.
Investigackin y publicaciones.

Colaboraciones internacionales.
Desarrollo de capacidades intemas

Promocion de la movilidad internacional / intercambio de conocimiento v
mejores practicas.

Articulacién como un nodo intermacional en la investigacidn educativa,
impulsando la cooperaciin v la innovacian.

Fuente: Icfes, 2024

Ilustracion 22 Estrategia de Internacionalizacion: linea Comercial

Linea Comercial

Lineas de accion

=

OBJETIVO

Posiclonar al lefes como
referante internacional en

andlisis y evaluacion de la
calidad de la educacién

Lf} Icfes

Mapear seclos estratégleos ¢ |dentificar organizacionas,
instituciones, fundaciones, estados v redes internacionales
relevantes en el Ambito de la evaluacidn educativa para
establecer colaboraciones y alianzas.

Promover el modele evolutive del ICFES, el portafolic de
servicios, destacando todos sus logros v capacidades ademds
garantizando la Sostenibilidad de la estrategia de
relacionamients internacional en el tiampo.

Establecer conexiones de valor, propiciande encuentros
estratégicos para compartir las capacidades en evaluacion e

investigackin del |cfes.

et )

Fuente: Icfes, 2024
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Ilustracion 23 Estrategia de Internacionalizacién: Icfes como articulador

& Iglfe;?
Informe de Gesti6on 2024 +C CQHO

t

: . : i ) Icfes
Estrategia de internacionalizacion ¥
ICFES como articulador internacional en investigacion educativa
e Participacién en Alianzas estralagicas Desarrollo de nuevos
Promocian, difusion confarencias con inslitucionas sarvicios de evaluacidn
y _rélacionamients & internacionales, educalivas de adaplados a las
nival internacional publicaciones en ranambre _a nival necesidades especificas
mundial de cada pais

ravistas
intarnacionalas.

Fuente: Icfes, 2024

4.4 Objetivo 4. Fortalecer los procesos de evaluacion
para abordar de manera efectiva las
particularidades y necesidades especificas con
caracter diferencial — Perspectiva- Misional.

e Ecosistema de Evaluacion

El Icfes, alineado con el Plan Nacional de Desarrollo (PND) y los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), se ha consolidado como un pilar fundamental en la
construccién de un ecosistema de evaluacién integral en Colombia. Este ecosistema,
disenado desde una perspectiva técnica, estratégica e innovadora, busca garantizar
una evaluacioén inclusiva, participativa y contextualizada a lo largo de toda la

trayectoria educativa, desde la educacion inicial hasta la educacién superior.

En el marco del PND, el Icfes contribuye a los objetivos de equidad y calidad

educativa mediante la medicién y seguimiento de las competencias académicas,
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socioemocionales y civicas de los estudiantes en el pais. Esto responde
directamente a los compromisos de los ODS, en particular el Objetivo 4, que

promueve una educacion de calidad, inclusiva y equitativa para todos.

El ecosistema de evaluacion integral asegura que los resultados obtenidos sean
representativos a nivel nacional y territorial, permitiendo identificar y cerrar brechas

de aprendizaje y fomentando el desarrollo de una ciudadania integral.

El Icfes ha integrado en su ecosistema un enfoque innovador y de gestion del
conocimiento, que no solo mide el desarrollo cognitivo de los estudiantes, sino
también su bienestar fisico y emocional, en linea con los ODS que promueven la

salud y el bienestar.

Las mediciones internacionales, como PISA y ERCE, refuerzan este enfoque,
permitiendo que el pais se mantenga a la vanguardia en términos de calidad
educativa, y asegurando que los estudiantes colombianos sean competitivos a nivel

global.

Este enfoque integral y estratégico es un paso fundamental hacia la construccién de
una Colombia mas equitativa, donde la evaluacion se convierte en una herramienta
para la mejora continua de la calidad educativa, asegurando que ningun estudiante
quede rezagado, en especial aquellos de comunidades mas vulnerables y

marginadas.

En linea con las metas del PND y los ODS, el Icfes ha trabajado para que este
modelo no solo evalle competencias académicas, sino también el desarrollo de
habilidades socioemocionales, contribuyendo asi al bienestar integral de los

estudiantes.
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Ilustracion 24 Ecosistema de Evaluacion

Ecosistema de evaluacion integral

DIMENSIONES DEL DESARROLLO INTEGRAL

. Macionales

. Internacionales

= Educacion
Superior

Educacién
Media

Educacion
Basica primaria
y secundaria

TRAYECTORIA EDUCATIVA
%n

Q Educacion
:@ Inicial

_‘ Enfasis en desarrollo
- cognitivo

@ sooereT
. Saber Pro

@ oo
® e

@ oo

. ERCE

Estudic Regional
Comparativ y Explicativo

. Habilidzdes TIC

s Enfasis en desarrclio
- socioemocional y
bienestar

. SESS

Encuesta sobre Habilidades
Sociales y Emecionales

O SER - Artistica
O SER - Bienestar

O SER - CRESE

Ciudadania para la .
reconciliscion, socio emocional
y para la accion climatica

® ccs

Estudio Internacional de
Educacion Chvica y Ciudadana

O En desarrollo

Fuente: Icfes, 2024

Icfes
+ CorCaro

CIUDADANO INTEGRAL

Juventud
y adultez

Adolescencia

Infancia

Primera infancia

Particularmente la Direccion de Evaluacidén ha enfocado sus esfuerzos para la

valoracion del desarrollo integral de los estudiantes, particularmente en proyectos

como la Medicion de la Calidad de la Educacién Inicial (primera infancia) y las

pruebas SER.

El Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacion (Icfes), en el marco de

su ecosistema de evaluacién integral, impulsa dos proyectos estratégicos: la

Medicién de la Calidad de la Educacion Inicial en Colombia y las Pruebas SER,

ambos alineados con los objetivos de desarrollo educativo del Plan Nacional de

Desarrollo (PND).

TIlustracién 25 Ejes ecosistema de Evaluacién
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TECNICO Y ESTRATEGICO

- ﬂ@ Desarrollo Desarrollo Factores '
5 Cognitivo del ser asociados :

OPERATIVO Y DESPLIEGUE

. sfe .
@ Internacionales ‘ % Especiales

e MODELO DE APLICACION HIBRIDA

. @ Lapiz Q Online Qoﬁline

Fuente: Icfes, 2024

e Proyecto de medicién de la calidad en educacion inicial

Como parte del cumplimiento de los estamentos del Plan Nacional de Desarrollo
(PND) 2022-2026, se resalta el contrato interadministrativo nimero CO1.PCCNTR
6434683 de 2024 suscrito entre el Ministerio de Educacion Nacional y el Instituto
Colombiano para la Evaluacion de la Educacién- Icfes, cuyo objeto es realizar la
evaluacion de la calidad de la educacion inicial, basica y media, teniendo en cuenta
el curso de vida de las nifias, nifos, adolescentes y jovenes, a lo largo de las

trayectorias escolares.

En el cumplimiento de este convenio se destaca el redisefio de un conjunto de
instrumentos que buscan evaluar la calidad de la educacidn ofrecida por las
instituciones educativas en el nivel inicial. De igual manera, se pretenden medir las
habilidades socioemocionales de los docentes y valorar el desarrollo de los

aprendizajes de los nifios y las nifias en este nivel.

Actualmente la aplicacidon se encuentra en territorio, teniendo en cuenta el avance

de las 15 mesas Técnicas realizadas con el Ministerio de Educacién Nacional y los 8
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instrumentos de la medicién de la calidad en modalidad institucional revisados,
diagramados y ajustados con los manuales correspondientes a cada uno de los
instrumentos, que se apalancan en el plan operativo de campo que incluye
entrenamiento aplicadores, proceso de sensibilizacidon y recoleccion de informacion
con herramientas usadas. La proyeccién para 2025 con esta medicion es lograr la
generaciéon de informes comparativos y descriptivos, asi como la socializacién y

apropiaciéon de resultados en territorio.

De acuerdo con el articulo 129 del Plan Nacional de Desarrollo, con el que se
modifica el articulo 7 de la Ley 1324 de 2009, se incluye la Medicidn de la calidad de
la educacién inicial que ofrecen las instituciones educativas en el nivel preescolar
entre los examenes de estado a cargo del Instituto. Asi, en el contexto del contrato
interadministrativo nimero CO1.PCCNTR. 6434683 DE 2024 suscrito entre el MEN vy

el Icfes, se incorpora esta medicion (Componente 3).

La medicidn tiene como objetivo conocer las condiciones educativas que impactan el
desarrollo integral de las nifas y los nifios en el grado de transicién para tomar
decisiones conducentes a mejorar la educacidon que reciben. Se caracteriza por
recoger informacién de multiples fuentes sobre las condiciones de calidad

estructurales y de proceso, y sobre el desarrollo de las nifias y los nifios.

Las condiciones estructurales se refieren a los aspectos tangibles que aseguran un
entorno educativo adecuado (por ejemplo, la infraestructura, el acceso a materiales
para promover el desarrollo y el aprendizaje, la seguridad de los espacios para las
niflas y los nifios, y la disponibilidad de personal capacitado). Por su parte, las
condiciones de proceso involucran las experiencias e interacciones que tienen lugar
en el entorno educativo (por ejemplo, la comunicacidn entre las instituciones y las
familias sobre las necesidades de las nifias y los nifos para promover su desarrollo
o las interacciones entre las docenes, las nifias y los niflos). Finalmente, la medicién
abarca la valoracion del desarrollo de las nifas y los nifios a lo largo de dominios
como el pensamiento Iégico-matematico, la comunicacién, el desarrollo

socioemocional, entre otros.
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Esta medicidn se viene realizando desde la suscripcion del contrato con el MEN, en
sus fases de ajustes y alistamiento de instrumentos, asi como en su fase de

aplicacion desde septiembre de este afio.
e Pruebas SER y Educacion CRESE

Tradicionalmente, se han evaluado los aprendizajes mediante las pruebas SABER v,
precisamente, la idea de realizar las pruebas SER consiste en apoyar la educacion
de calidad mediante la valoracion de aspectos educativos que van mas alla estos
saberes y que se enfocan en otras dimensiones del SER como el arte, la cultura, el
bienestar fisico. Esta iniciativa tiene como antecedente las evaluaciones en
ciudadania y convivencia, educacion artistica, y actividad fisica y deporte de las y
los estudiantes de colegios publicos y privados de Bogota que ha venido realizando
la Secretaria de Educacién Distrital desde 2013. De alli surge el nombre y el espiritu

de la propuesta.

El proyecto de las pruebas SER surge a partir de las propuestas del Gobierno para
garantizar la calidad de la educacion consignadas tanto en las Bases para el Plan
Nacional del Desarrollo como en el Proyecto de ley estatutaria. Parte de la calidad
de la educacién sera garantizada mediante la implementacion de una estrategia de
formacion integral que incluya la cultura, el deporte, la recreacion, la actividad
fisica, las artes, la ciencia y la estrategia de Educacion CRESE (ciudadana, para la
reconciliacion, antirracista, socioemocional y para el cambio climatico) en practicas

pedagdgicas pertinentes al contexto.

Especificamente, el objetivo 4 sobre la educacion de calidad incluye metas asociadas
a la evaluacion de esta propuesta. Por una parte, se espera que 5000
establecimientos educativos incorporen la formacion integral y la educacion CRESE,
asi como también se espera que 8000 establecimientos educativos implementan la

evaluacion de la formacion integral y de la educacion CRESE.

El objetivo inicial del Instituto es que la evaluacion de la formacion integral y de la
educacion CRESE se realice a través de la estrategia de evaluacion formativa

Evaluar para Avanzar de tal manera que logremos posicionar la evaluacion en areas
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no tradicionales y, simultdneamente, los profesores conozcan de primera mano
estos instrumentos y a partir de ellos generan estrategias de formacion en las areas

evaluadas.

En este contexto, nos proponemos disenar dos estrategias de evaluacion para la
formacion integral, especificamente para el area de la Educacién Artistica y Cultural
y para evaluar el Bienestar Fisico, asi como una estrategia de evaluacion para la

estrategia de Educacién CRESE.

e Proyectos de Evaluacidon que cuentan con caracter diferencial y territorial.

Como parte de las actividades contempladas en el plan de accién de la Politica de
Inclusién, proteccion y respeto a los DDHH y a la diversidad del Icfes, durante el
2024 la Oficina de Gestidn de Proyectos de Investigacion del Icfes avanzé en la
identificacidon de nuevas preguntas a incorporar en los formularios de inscripcién en
los examenes de Estado para fortalecer los analisis de resultados e investigaciones
sobre la educacién de calidad con enfoque diferencial e interseccional. Se
formularon 29 preguntas para Saber 11, 18 preguntas para Saber Pro y Saber TyT,

y 19 preguntas para Saber Validacién.

e Fomentar la transicidn de las pruebas realizadas en formato lapiz y papel
hacia un modelo hibrido.

En términos de aplicacion

e Accesibilidad y alcance ampliado:

- Las pruebas electrénicas disefiadas para profesionales técnicos y tecndlogos,
las cuales son requisitos obligatorios para poder optar por este titulo, pueden
ser ejecutadas por estudiantes que se encuentren fuera del pais en ubicaciones
remotas sin necesidad de traslado.

e Reduccion de procesos operativos:

- La transicion de lapiz y papel hacia el modelo electrénico, elimino y seguira
disminuyendo la necesidad de imprimir, distribuir y recolectar materiales
fisicos.

— Minimiza costos de transporte y almacenamiento de pruebas.
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e Escalabilidad:
- Es facil expandir la aplicacidon de pruebas electrdnicas, teniendo en cuenta el
avance en infraestructura tecnolégica del pais que sigue en aumento.

e Adaptabilidad del contenido:

- Es posible integrar preguntas con graficos e imadgenes que complementen los
diferentes tipos de preguntas, adicional permite el desarrollo de preguntas
abiertas que se pueden leer de forma mas legible para una ponderacién mas
precisa.

En términos de evaluacion:
1. Automatizacion del proceso de correccion:

a. Reduce el tiempo y el esfuerzo requerido para calificar respuestas,
especialmente en preguntas cerradas.

b. Minimiza errores humanos durante la calificaciéon.

2. Analisis de datos en tiempo real:

a. Permite obtener estadisticas y reportes inmediatos sobre el desempefio
de los participantes.

b. Facilita la identificacion temprana de areas de mejora o patrones en los
resultados.

3. Mayor precision en la medicion:

a. Se puede registrar informacion detallada, como tiempo empleado en
cada pregunta.

4. Prevencion de errores y fraudes:

a. Sistemas electrénicos pueden incluir mecanismos como monitoreo por
camara, bloqueo de navegacidon o preguntas aleatorias para prevenir
trampas.

b. Reduce riesgos de pérdida o alteracion de los documentos fisicos.

4.5 Objetivo 5. Incentivar la investigacion, el uso y
aplicacion de los Datos y la Informacion generada,
con enfoque Diferencial y territorial — Perspectiva
Misional.

e Investigaciones realizadas que incluyan enfoque diferencial o territorial

El Icfes, en el marco de su compromiso con la generacidon de conocimiento basado en
evidencia, desarrolla una serie de proyectos de investigaciéon enfocados en analizar
las trayectorias educativas y los factores que inciden en el acceso, permanencia y
calidad de la educacidn en Colombia. Estos estudios incorporan enfoques
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diferenciales, territoriales, socioecondmicos y de género, con el propdsito de
comprender las dindmicas que afectan a poblaciones en condiciones de vulnerabilidad
y orientar politicas publicas basadas en datos.

Tabla 2 Relacion de Proyectos de Investigacion

Proyecto de investigacion Enfoque diferencial
Trayectorias posteriores a la educacién Enfoque de género y por nivel
obligatoria en Colombia (2023-2025) socioecondmico
Barreras y oportunidades para el Enfoque territorial

derecho a la educacion superior:
estudio de las experiencias de
beneficiarias(os) del programa de
crédito-beca educativo ‘Cuatro por una
Opciodn de Vida’ (2015 - 2019)

Trayectorias Educativas de la poblacion Enfoque de ciclo vital y por nivel
que transita la Educacion Formal para socioecondmico
Personas Jévenes y Adultas en
Colombia
Acceso y desigualdades de aprendizaje Enfoque poblacidon migrante

de la poblacidn migrante venezolana en
el sistema educativo colombiano

Conectividad aérea y su impacto en la Enfoque territorial
educacion superior y el desarrollo
regional
Analisis longitudinal de género y Enfoque de género

territorio en la calidad educativa y la
desercidn escolar colombiana
Educacion Integral en Sexualidad y Enfoque de género vy territorial
suefios de vida: evaluacién de una
estrategia de comunidades de
aprendizaje para la proteccion de las
trayectorias educativas de las nifias y
adolescentes en la ruralidad de Bahia
Solano, Chocé

Valor agregado, una herramienta para Enfoque por nivel socioeconémico
la politica educativa.
Relacion entre la formacién como Enfoque territorial - conflicto armado

normalista superior y las competencias
y trayectorias de las(os) docentes
rurales
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Proyecto de investigacion Enfoque diferencial
20 oportunidades para el mejoramiento Enfoque territorial

de la calidad educativa de las

ruralidades a través de practicas y

experiencias de evaluacién de los
aprendizajes en el caribe y el pacifico
Icfes-Bot Regiones: Un analisis de la Enfoque territorial
intervencidén del Icfes-Bot en el marco

de la Politica de Gratuidad en Educacién
Superior
Fuente: Icfes, 2024

e Productos de investigacién registrados en GrupLAC

La convocatoria nacional de actualizacion y transicion para el reconocimiento y
medicidn de grupos de investigacién, desarrollo tecnoldgico o de innovacién y para el
reconocimiento de investigadores del Sistema Nacional de Ciencia Tecnologia e
Innovacién (SNCTel) - 2024 realizada por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia e
Innovacién (MinCiencias), tiene como propdsito la clasificacion de grupos de
investigacion de acuerdo con su produccién y capacidades investigativas.

El grupo de investigacion del Icfes participd en la mencionada convocatoria, con el
objetivo visualizar la labor investigativa que se realiza al interior del Instituto, y de
obtener reconocimiento que permitan el acceso a recursos o subvenciones que
deriven en el Desarrollo de proyectos de mayor envergadura sobre calidad educativa
en el pais.

Para lograr el propdsito en mencion se procedié a identificar los productos susceptibles
de ser reportados ante MinCiencias. Estos productos abarcaron las principales series
de divulgacion del Instituto: Saber al detalle, Apuntes del Icfes para politica educativa
y Saber Investigar, ademas de publicaciones en revistas indexadas que se derivan de
la labor investigativa de la Subdireccion de Estadistica y de la Oficina de Gestion de
Proyectos de Investigacion.
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Tabla 3 Productos del Icfes registrados en GruplLac
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Area Titulo del producto Producto
registrado en
GrupLAC
SAyD Radiografia del desempefio de las y los 26/11/2024
futuros docentes en Colombia: un
analisis desde los examenes Saber
SAyD Retos en el aprendizaje para los 01/12/2024
municipios focalizados por el Programa
de Desarrollo con Enfoque Territorial de
Colombia (PDET) en Educacién Superior
SAyD Factores asociados a la migracion 03/12/2024
interna en Colombia: transito de la
educacion media a la educacién
superior
OGPI El Icfes a la vanguardia de las 26/11/2024
evaluaciones internacionales de la
educacion
SAyD Relacién de las habilidades sociales y 03/12/2024
emocionales y las competencias
ciudadanas con el desempefio en la
prueba de Matematicas en los grados 5
y 9
SAyD Inequidades en el logro académico en 01/12/2024
las regiones: resultados en la prueba
de lectura
SAyD Sobre el Icfes y la medicién de 03/12/2024
habilidades sociales y emocionales
SAyD Brechas en aprendizaje: Una mirada 03/12/2024
desde las pruebas y examenes de
Estado.
SE Differential Item Functioning analysis in 12/11/2024

SABER 11. A case study for DIF in
large-scale assessments [Using DIF
analysis in the equating of large-scale
assessments. A case study]
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Area Titulo del producto Producto
registrado en
GrupLAC
SE Bayesian Exploratory Factor Analysis 12/11/2024
via Gibbs Sampling
SE Informe técnico sobre el examen de 12/11/2024
Estado en tiempos de la COVID-19.
Saber 11
SE Informe técnico sobre el examen de 12/11/2024
Estado en tiempos de la COVID-19.
Saber TyT y Saber Pro
SE On the comparability of scores from 12/11/2024
paper and computer-based
achievement tests: Challenges and
findings from quasi-experiments
SE Saber al detalle Edicion 9 - ¢Como se 27/11/2024
analizan los items de las pruebas
Saber?
SE Saber al detalle Edicidon 10 - ¢Qué son 12/11/2024
los analisis factoriales y cdmo los utiliza
el Icfes para garantizar la calidad de
sus pruebas?
SE Saber al detalle Edicién 11 - ¢{Cudl es el 12/11/2024
modelo de medicidn que se utiliza en
EPA para analizar los resultados de los
instrumentos de valoraciéon?
SE Saber al detalle Edicidon 12 - éQué es y 12/11/2024
como se genera la clasificacién de
planteles educativos?
SE Saber al detalle Edicién 13 - ¢éComo se 26/11/2024
realizan los muestreos probabilisticos
de las pruebas a gran escala que
desarrolla y en las que participa el
Icfes?
OGPI1 El desempefio en Saber 11° de las y los 01/08/2024

estudiantes de Escuelas Normales
Superiores
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Area Titulo del producto Producto
registrado en
GrupLAC
OGPI ¢Como esta el desempeno de las ENS 01/08/2024
en Saber 11°, Saber TyT y Sabe Pro?
OGPI1 Barreras de acceso y permanencia en la 01/08/2024
educacion postsecundaria en Colombia:
Evidencia para cinco zonas del pais.
OGPI Caracterizacién de la oferta y demanda 01/08/2024
de trabajo en la Regidon Caribe
OGPI Resumen ejecutivo. Informe de 01/08/2024
Resultados. Barreras de acceso y
permanencia en la educacién
postsecundaria en Colombia: Evidencia
para cinco zonas del pais
OGPI Ampliando oportunidades: efectos en la 02/12/2024
educacion superior del apoyo financiero
a estudiantes de bajos ingresos con
bajo desempefio académico
OGPI Access to ICTs during middle 02/12/2024
education: Who may benefit in the case
of Colombia.
OGPI Impacto del Retorno Progresivo a los 02/12/2024
Colegios en el Desempefo de los
Estudiantes de Educacion Media: un
estudio postpandemia en Colombia
OGPI Evaluar para avanzar: resultados de 06/12/2024
una estrategia nacional de evaluacién
formativa
OGPI Caracterizacion de la Poblacion 06/12/2024
Validante en Colombia
OGPI1 Ejecucion de la agenda SiiCE 2021 02/12/2024
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Area Titulo del producto Producto
registrado en
GrupLAC
OGPI Ejecucion de la agenda SiiCE 2022 06/12/2024
OGPI Ejecucion de la agenda SiiCE 2023 06/12/2024
OGPI SaberEs: test preparation program in 04/12/2024
Colombia

Fuente: Icfes, 2024

e Estrategia de apropiacion social de resultados: Promocién vy
posicionamiento de los productos de andlisis de resultados en la toma de
decisiones para el mejoramiento de la evaluacidon educativa.

Resaltar y potenciar el valor de la toma de decisiones informada en el ambito

educativo, proporcionando insumos valiosos para transformar la evaluacion

educativa a partir de los resultados obtenidos.

Por medio de informacion especializada, se busca promover la idea de que cada
decisién informada representa un avance significativo en la construcciéon de un
sistema educativo mas sdlido y eficiente. Se demuestra que los informes no solo
constituyen cifras y tendencias, sino que también sirven como guia estratégica para
lideres educativos, directivos docentes, docentes y demas actores del sistema

educativo colombiano en la toma de decisiones.

En ese sentido, el analisis de resultados en el Icfes ha sido un proceso integral que
no solo se limita a la produccién de informes detallados, sino que también abarca la
creacién de diversos recursos para asegurar la accesibilidad y comprensién de la
informacién. Entre estos recursos se incluyen informes técnicos, multimedias
interactivas, resimenes ejecutivos disefados para tomadores de decisiones, notas

de politica publica que ofrecen recomendaciones basadas en la evidencia, e
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infografias que presentan de manera clara y visual los hallazgos mas relevantes.
Estos productos no solo cubren los resultados de las pruebas Saber, sino también
los de pruebas internacionales y estudios aplicados en Colombia, lo que permite un

analisis comparativo a nivel global.

Esta estrategia de difusion busca no solo informar a la comunidad académica, sino
también proporcionar herramientas utiles para la formulacion de politicas publicas y

la mejora continua del sistema educativo.
Informes de resultados

Entre agosto de 2023 y agosto de 2024, la Subdireccién de Analisis y Divulgacion
desarrollé un total de 17 informes de resultados. De estos, cinco estuvieron
enfocados en las pruebas Saber, dirigidos tanto a la comunidad académica como al
publico interesado en los resultados de los examenes. Ademas, se elaboraron dos
informes internacionales que presentan los resultados de Colombia en evaluaciones
globales. Asimismo, 13 informes adicionales fueron desarrollados en el marco de
proyectos especiales y convenios con otras entidades, tanto a nivel nacional como
internacional. Estos informes abordaron enfoques diferenciales y territoriales,
subrayando la relevancia de los datos como herramienta clave para la toma de

decisiones.

Los informes de proyectos especiales se dirigieron especialmente al Ministerio de
Educacién de la Republica Dominicana, el SENA, el Inpec, la Secretaria de la Mujer

del Distrito, la Policia Nacional, la Secretaria de Educacion del Distrito y el BID.
Tabla 4 Informes Especiales

Tipo de informe Nombre del informe

Informes nacionales e Informe nacional Saber 11° (2023)
e Informe nacional Saber 3°, 5°, 7° y 9° 2023
e Informe nacional Saber Pro y Saber TyT
(2022)

e Informe nacional Saber 11° (2022)
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Nombre del informe

Informes
internacionales
Informe para el
Ministerio de Educacion
de la Republica
Dominicana

Informes para el SENA

Informes para el INPEC

Informe para la
Secretaria Distrital de la
Mujer

Informes para PONAL
Informes para la
Secretaria de Educacion

del Distrito

Informe para el BID

Notas de politica publica

e Informe descriptivo Saber 3°, 5°, 7° y 9°
2023

e Informe para Colombia PISA 2022

e Informe para Colombia ICCS 2022

e Informe de resultados de las pruebas
nacionales 2023 - MINERD

e Informe poblacional SENA - Saber TyT 2023

e Informe institucional SENA - Saber TyT 2023

e Informe poblacién privada de la libertad
Inpec - Saber 11° y Validacion del
Bachillerato 2023

e Informe poblacidn privada de la libertad
Inpec - Saber TyT y Saber Pro-2023

e Informe de resultados Saber 11° enfoque

diferencial de género (SDMujer)

e Informe de examen de Patrulleros 2024

e Informe de examen de Patrulleros 2023

e Informe de resultados de las pruebas PISA
Sobremuestra Bogota - 2022

e Informe de resultados del estudio
internacional SSES Bogota - 2023

e Informe de resultados estrategia Sacudete -
2024

Fuente: Icfes, 2024

A través de la estrategia "Apuntes del Icfes para la politica educativa", se han

elaborado documentos que ofrecen informacion clave para el analisis de politicas

publicas en educacién, basados en los resultados de pruebas estandarizadas y
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estudios internacionales. Estas publicaciones tienen como objetivo fomentar la
reflexion sobre la calidad educativa, los factores asociados al desempefio estudiantil,
y la identificacidon de brechas que puedan guiar la toma de decisiones informadas
por parte de diferentes actores del sector educativo. Entre agosto de 2023 y agosto

de 2024, se han publicado siete notas de politica.

Este esfuerzo busca promover un didlogo continuo y fundamentado que permita
avanzar en la mejora de la calidad educativa, asegurando que las decisiones en el
ambito de la politica publica se basen en evidencia sélida. A continuacién, se

presentan los siete temas:

1. Retos en el aprendizaje para los municipios focalizados por el Programa de

Desarrollo de Enfogue Territorial de Colombia (PDET)

2. El desempeiio en Saber 11° de las v los estudiantes de Escuelas Normales

Superiores:
3. Radiografia del desempeiio de las vy los futuros docentes en Colombia: un

analisis desde los examenes Saber

4. Retos en el aprendizaje para los municipios focalizados por el Programa de

Desarrollo con Enfoque Territorial de Colombia (PDET) en Educacién Superior

5. Resultados de las pruebas Saber TyT y Saber Pro: Retos en el aprendizaje en
la educacién superior

6. Estado de la calidad educativa poblacion migrante: una mirada desde la

evaluacion de la educacién

7. Relacién entre la frecuencia del consumo de alimentos y el desempefio en
Saber 11°

Multimedias de resultados

Con el proposito de generar informacion para la toma de decisiones que involucre
toda la comunidad académica, el Icfes elabora en el periodo reportado 5 recursos
multimediales que permiten la mayor comprension de los datos derivados de la

aplicacion de las pruebas en los territorios, a saber:

e Multimedia INPEC Saber 11° y Validacion del Bachillerato 2023
e Multimedia INPEC Saber TyT y Saber Pro-2023


http://portalmigracion.icfes.edu.co/wp-content/uploads/2024/09/No7_Apuntes_Icfes_SAYD.pdf
http://portalmigracion.icfes.edu.co/wp-content/uploads/2024/09/No7_Apuntes_Icfes_SAYD.pdf
https://www.icfes.gov.co/documents/39286/17803708/08_NOTA_POLITICA_DESEMPENO_SABER_11.pdf
https://www.icfes.gov.co/documents/39286/17803708/08_NOTA_POLITICA_DESEMPENO_SABER_11.pdf
https://www.icfes.gov.co/documents/39286/17803708/NOTA_POLITICA_9_RADIOGRAFIA_DESEMPENO_DOCENTES.pdf
https://www.icfes.gov.co/documents/39286/17803708/NOTA_POLITICA_9_RADIOGRAFIA_DESEMPENO_DOCENTES.pdf
https://www.icfes.gov.co/documents/39286/17803708/27_12_23_NOTA_POLITICA_DESEMPENO_SABER_11_CP_7_13-2.pdf
https://www.icfes.gov.co/documents/39286/17803708/27_12_23_NOTA_POLITICA_DESEMPENO_SABER_11_CP_7_13-2.pdf
https://www.icfes.gov.co/documents/39286/17803708/Nota_Politica_Saber_Estado_Calidad_Educativa_Poblacion_Migrante.pdf
https://www.icfes.gov.co/documents/39286/17803708/Nota_Politica_Saber_Estado_Calidad_Educativa_Poblacion_Migrante.pdf
https://www.icfes.gov.co/documents/39286/17803708/Nota_Politica_Alimentos_Desempeno_aber_11+%281%29.pdf
https://www.icfes.gov.co/documents/39286/17803708/Nota_Politica_Alimentos_Desempeno_aber_11+%281%29.pdf
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e Multimedia SENA Institucional Saber TyT 2023
¢ Multimedia SENA Poblacional Saber TyT 2023
e Multimedia Saber 3°, 5°, 7° y 9° 2023

Resumenes infograficos

El desarrollo de productos de analisis en el Icfes ha incluido también la creaciéon de
resumenes infograficos, disefiados para ofrecer una vision ejecutiva y accesible de
los principales hallazgos de los resultados de cada una de las pruebas nacionales.
Estos infograficos permiten a los tomadores de decisiones y otros actores clave del
sector educativo obtener una comprensién rapida y clara de la informaciéon mas
relevante. En este marco, se han elaborado un total de ocho resimenes infograficos
de las pruebas Saber, que sintetizan los aspectos mas destacados de los resultados,

facilitando el analisis y la reflexién en torno a la calidad educativa en Colombia.

Informes territoriales

Hemos desarrollado 1.122 informes municipales y 32 informes departamentales que
analizan los resultados del quinquenio en el examen Saber 119, constituyendo un
aporte significativo para las nuevas administraciones territoriales en el disefio de sus
Planes de Desarrollo Territorial (PDT) en el componente educativo. Estos informes
no solo proporcionan datos fundamentales para la formulacidén de politicas
educativas informadas y alineadas con las metas de calidad establecidas en el Plan
Nacional de Desarrollo 2022-2026, sino que también promueven un enfoque
diferencial y territorial que responde a las particularidades de cada region y
comunidad.

El analisis detallado de los resultados de Saber 11° a nivel municipal y
departamental permite identificar las brechas y fortalezas especificas en el
rendimiento académico de los estudiantes, informacion que resulta esencial para la
implementacion de estrategias adaptadas a las necesidades locales. Este enfoque
territorial y diferenciado contribuye a construir un sistema educativo mas equitativo
e inclusivo, en el que cada territorio pueda desarrollar politicas educativas alineadas
con sus contextos socioecondmicos y culturales, cerrando brechas de acceso y

calidad educativa entre regiones.
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Ademas, estos informes son una herramienta clave en la consolidacién de una
cultura de paz y convivencia, al ofrecer datos que pueden orientar la creacion de
programas educativos que fortalezcan el tejido social y la inclusién en las
comunidades mas vulnerables, muchas de las cuales han sido afectadas por el
conflicto armado. El desarrollo de politicas educativas basadas en evidencia, con un
enfoque de paz y reconciliacién, contribuira a la construccion de una sociedad mas
justa y cohesionada.

Finalmente, estos insumos permiten que cada administracién territorial tenga una
base sélida para definir metas y estrategias educativas en sus Planes de Desarrollo
Territoriales - PDT, de acuerdo con las necesidades y desafios de cada region. De
esta forma, el analisis y uso de los resultados de Saber 11° apoyan directamente los
objetivos del Plan Nacional de Desarrollo, promoviendo un sistema educativo que
impulse el desarrollo regional, la inclusién social y el fortalecimiento de la paz en

todo el territorio nacional.

4.6 Objetivo 6. Desarrollar capacidades internas para
adaptarse a las demandas cambiantes del entorno
educativo - Desarrollo Organizacional.

Para el Icfes, alcanzar los retos estratégicos planteados por el instituto solo sera
factible con la articulacién de aspectos organizacionales diversos y transversales,
entre los cuales la capacidad técnica, las competencias y el relacionamiento del
talento humano que conforma la entidad es fundamental; por esto esta perspectiva
relne aquellos aspectos que buscan lograr establecer las condiciones
organizacionales propicias para obtener el mejor desempefio de las colaboradores
en busca de los resultados comunes y consolidar como el centro de todo el esfuerzo

institucional a las personas que impacta la misionalidad del Instituto.

e Transformacion Digital del Icfes

Componentes de la Estrategia Digital “Preparémonos"
El Icfes ofrece una plataforma de evaluacion para preparar el examen Saber 11° con

tres caracteristicas principales: 1) un conjunto de pruebas de las areas evaluadas en
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el examen Saber 11° (matematicas, lectura critica, ciencias naturales, sociales y
ciudadanas e inglés) con diferentes niveles de dificultad (facil, media y alta); 2)
entrega un informe cuantitativo (puntaje) y una retroalimentacién cualitativa en la
gue se detalla los desempenos exhibidos por los evaluados y, por cada item, la
justificacion de las opciones correctas. Adicionalmente, 3) los estudiantes contaran
con una serie de insumos (kit Saber+) Caja de herramientas para preparar el
examen: guias de orientacién y preguntas explicadas que pueden descargarse para
consulta offline. La implementacion de la plataforma de preparacion Saber+ ofrece

beneficios significativos para el conjunto del sistema educativo.

e Proyecto de Sostenibilidad

Teniendo en cuenta que el Sistema Inteligente para la Gestién Organizacional,
incluye el esquema de aspectos de sostenibilidad, en el marco de la iniciativa
estratégica de Sostenibilidad, se presenté en la sesidn del 15 de noviembre de
2024, al Comité Institucional de Gestidon y Desempefio - CIGD, la Politica de
Sostenibilidad y los pilares que la fundamenta: Econdmico, Social, Ambiental,
Corporativo. Estos pilares establecen a su vez objetivos y acciones para su

desarrollo.
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Ilustracion 26 politica de Sostenibilidad

Politica de
Sostenibilidad

Ellcfes se proyectacomo un lider globalen la
transformacionde la calidad educativa
inteligente y sostenible a través de la
integraciénde las tecnologiasde la
informacion, el andlisis y la evaluaciénde los
resultados, el impulsode la innovacion publica
digital, y la investigacidnpara el crecimiento
del pais en materia social, econdémica y
ambientalincluyente, sustentable, resiliente al
cambio climédtico, siendo responsablescon el
mejoramientode la calidad de vida de sus
colaboradores, usuarios, contratistasy aliados
estratégicos, basado en la capacidaddel buen
gobiernoque 1aclllte unambientede confianza
yt P la gestion por resultadosy
la rondk:lénda cuentas, cumpliendola
normatividadvigente en el respetoy defensa
de los derechos humanos.

1 Icfes

Gobernanza

Social

&

Ambiental

Economico

Fuente: Icfes, 2024

Ilustracidon 27 Pilares de la Sostenibilidad

Informacién Publica Clasificada

L)
— Pilares de la Sostenibilidad Icfes

Economico Social Ambiental Corporativo
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financiera a largo plazo del  social, garantizando una ambiental de las res sabils‘ad m',dicgén
ICFES, asegurando que sus educacion inclusiva y operaciones del ICFES, dep:t?enta S an I: toma de
recursos sean gestionados equitativa que llegue a promoviendo practicas decisionesy en la
de manera eficiente y todos los territorios del  responsables en todas administracién delos
sostenibie pais. sus actividades recursos.
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Fuente: Icfes, 2024

De acuerdo con lo argumentos expuestos el CIGD aprobd la politica de Sostenibilidad,

como consta en el Acta 5 del 15 de noviembre de 2024.
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e Medicion de Huella de Carbono

El Icfes ha adoptado un modelo institucional que promueve la sostenibilidad a nivel
estratégico, integrando objetivos ambientales, sociales y econémicos. Esta
transformacién en el direccionamiento del instituto se basa en una serie de
estrategias que buscan incorporar la sostenibilidad, sustentabilidad y regeneracién

en todos los niveles de la organizacion.

En este sentido, el Icfes se ha comprometido a implementar practicas sostenibles
para minimizar su impacto ambiental y maximizar su contribucién a una sociedad
equitativa y eficiente, responsable con las generaciones futuras. A continuacion, se
detallan las principales iniciativas emprendidas:

Fomentar la transicion de las pruebas realizadas en formato lapiz y papel

hacia un modelo hibrido.

En linea con su compromiso de sostenibilidad y reducciéon del impacto ambiental, el
Icfes ha fomentado la transicidén de las pruebas tradicionales en lapiz y papel hacia
modelos hibridos. Esto con el propdsito de promover un menor consumo de

recursos fisicos y minimizar su huella ambiental.

Este cambio estratégico refleja un avance en la modernizacion de los métodos de
evaluacion, alinedndose con los principios de sostenibilidad ambiental del Icfes. A
través de la implementacion de pruebas hibridas, la entidad reafirma su
compromiso con los pilares de gobernanza, ambiental, social y econémico,

establecidos en su Politica de Sostenibilidad.

Reduccién de Huella Ambiental

Una manera efectiva de reducir el consumo de papel es mediante la adopcion de
plataformas digitales. Fabricar (1) tonelada de papel implica el uso de 17 arboles

adultos, cerca de 30.000 litros de agua, aproximadamente 1.500 litros de aceite y
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4.000 kilovatios/hora de energia, segun datos proporcionados por la Unidad

Ejecutora de Titulacidon del Ministerio de Obras de Bolivia.

En el caso del Icfes, las pruebas Saber Pro y TyT realizadas a lapiz y papel en el
2023 generaron aproximadamente 344,9 toneladas de CO2 equivalente, lo que
implico la tala estimada de 1.055 arboles, para la produccion de cuadernillos
utilizados. Por otro lado, con la implementacién de la prueba hibrida en 2024, se
generaron 287,40 toneladas de CO2 equivalente, representando una reduccién de
57,5 toneladas de CO2 equivalente en comparacion con el afio anterior, ademas de

la reduccion del consumo de 45.040 lapices y carpetas plasticas.

Estos datos constituyen el punto de partida para el monitoreo y evaluacién de la
huella de carbono de la entidad, y serviran como base para realizar comparaciones

al cierre del afio 2024, permitiendo evaluar el impacto de las medidas adoptadas.

En el marco de su proceso de transformacion tecnoldgica, una estrategia clave para
reducir la huella de carbono previamente calculada, es el fortalecimiento de los
procesos relacionados con el desarrollo de pruebas electrénicas. Este enfoque
permite eliminar la necesidad de producir, transportar y disponer materiales
impresos, lo que contribuye significativamente a la disminucion de la huella de

carbono a nivel de pruebas.

Al evitar estas etapas, el Icfes contribuye a la no tala de aproximadamente 1900
arboles, ademas de minimizar la liberacién de gases efecto invernadero (GEI). Esta
transicién no solo refuerza el compromiso institucional con la sostenibilidad, sino
gue también fomenta practicas responsables alineadas con la proteccién del medio
ambiente.

Ampliacion de Cobertura y Accesibilidad

La implementacion de pruebas digitales ha permitido al Icfes promover una mayor
inclusién y equidad en el acceso a la educacion, facilitando evaluaciones en zonas

remotas y en areas rurales. Este enfoque no solo reduce la dependencia de
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infraestructura fisica, sino que también contribuye a cerrar la brecha digital,
ampliando el alcance de las pruebas y asegurando que mas comunidades en el pais

puedan acceder a estas oportunidades educativas.

Durante las ultimas aplicaciones, se llevaron a cabo pruebas en 430 sitios de

aplicacion distribuidos en mas de 270 municipios a lo largo del territorio nacional.
Adicionalmente, en linea con la politica de inclusion de la Entidad, 1670 personas
con discapacidad participaron en las pruebas, junto con cerca de 590 extranjeros,

demostrando el compromiso del Icfes con la diversidad e igualdad de oportunidades.

Reduccién en el consumo de papel

e Al disminuir la cantidad de pruebas impresas, se reduce la demanda de papel, lo
que conlleva menor tala de arboles y un menor uso de recursos naturales como
agua y energia en la fabricacién de papel.

e Menor generacién de residuos soélidos, ya que no se acumulan grandes
volumenes de papel tras la finalizacién de las pruebas.

Menor huella de Carbono

e La fabricacion, transporte y disposicion del papel generan emisiones de COz. Al
reducir el papel utilizado, también se reduce la huella de carbono asociada.
e Se minimizan las emisiones relacionadas con el transporte de material fisico, ya

gue una mayor parte de las pruebas pueden realizarse en linea.

Disminucion en el manejo de residuos

e La eliminacién de cuadernillos impresos disminuye la cantidad de residuos
generados, facilitando el manejo adecuado de desechos y evitando saturar los

puntos de disposicidn.

Fomenta la digitalizacion y sostenibilidad

e Promueve una cultura de sostenibilidad dentro de la organizacion, alineando sus
procesos con objetivos globales de cuidado del medio ambiente.

e El uso de plataformas digitales incentiva la modernizacion y la reduccidon de
impactos ambientales en otras areas.
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Conservacion de recursos hidricos y energéticos

La fabricacién de papel requiere grandes cantidades de agua y energia. La
disminucién del uso de papel impacta positivamente en la conservacion de estos
recursos.

El modelo hibrido permite al Icfes reducir su impacto ambiental y avanzar hacia un

enfoque mas sostenible, contribuyendo a los objetivos de desarrollo sostenible

(ODS), en especial los relacionados con la accion climatica, el consumo responsable

y la conservacién de los ecosistemas terrestres.

Ilustracion 28 Calculo de huella de Carbono Icfes 2023

Célculo de Huella de Carbono Icfes 2023

Cantidad ™~ Cantidad

Consumo de electricidad 6 r 82 Consumo de electricidad 3 52 ’ 4 7

Consumo de combustible Consumo de combustible

Consumo de agua [ Consumo de agua -
Generacion de residucs (ton CO2 eq) Generacion de residuos i GAZ wig)

Cantidad ~ Cantidad total generadas por el

\ lcfes
Consumo de electricidad usada 43 6 4
para las operaciones (energia
comprada para uso propio) (ton CO2 eq) ’

(ton CO2 eq)

El ICFES genera aproximadamente un 20% menos emisiones de CO: eguivalente que el promedio de grandes empresas. Esto
demuestra que sus actividades tienen un impacto ambiental méds controlado y eficiente.
Para la vigencia 2024 la huella se calculara en el primer trimestre de 2025.

Fuente: Icfes, 2024
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Ilustracién 29 Impacto ambiental en pruebas

Prusba Cantidad Hojas Impacto drboles Emisiones CO2

Saber Fro y TyT 1 2023 B.443.118 1.055 talados 344, 9 Ton CO2 Exq

Saber Pro ¥ TyT 2024 035.756 877 talados 287,40 Ton CO2 Eq
N BT TS PR
Reduccidn de

=] tra, (Consajo 3
Consumo de papel | # J}:;:mtur:ni gl 1900 drboles sin falar.

Carpetas
Piasticas 1 Arbol =
B.000 hajas en "
promedio
Saber Pro y TyT 1 2023

Reduccién de Saber Pra ¥ TyT 2024 203267 203.287 Para el 2024 hemos 1 900
Consumo lapiz impactado en

Arboles

Fuente: Icfes, 2024

4.7 Objetivo 7. Mejorar la eficiencia operativa y la
calidad en Ila gestion interna- Perspectiva-
Desarrollo Organizacional.

o Indice de desempefio institucional

El indice de Desempefio Institucional - IDI, evalua la implementacién tanto de MIPG
como del Sistema de Control Interno, a través del Formulario Unico de Reporte de
Avance a la Gestidn - FURAG. Este indicador se calcula anualmente y es un
mecanismo de autoevaluacion para las entidades.

Durante la vigencia 2024, se implemento la estrategia para la sostenibilidad del
MIPG, en este sentido, el Comité Institucional de Gestion y Desempefio - CIGD,
promueve la aplicacion de autodiagnodsticos anualmente, teniendo en cuenta que la
implementacion del MIPG es gradual y progresiva, es necesario considerar la
sostenibilidad de cada politica, ya que no siguen un ciclo de vigencia especifico.

La autoevaluacion es otro aspecto clave, ya que las entidades deben realizar su
propia valoracién, herramientas y estrategias para llevar a cabo el autodiagnéstico.
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Aunque el FURAG proporciona un nivel basico de evaluacion, los autodiagndsticos
ofrecen un mayor nivel de detalle y lineamientos que deben ser considerados.

La definicion de brechas es esencial para crear planes concretos y focalizados, lo
gue implica un analisis de prospectiva para determinar los resultados deseados y
alcanzar las metas del indice de desempefio institucional - IDI.

En la medicién del indice de Desempefio Institucional — IDI de la vigencia 2023, el
Instituto obtuvo un resultado de 92 puntos sobre 100, que refleja un incremento de

6.1 puntos respecto a la vigencia 2022 en las siete dimensiones.

Ilustracion 30 Indice de Desempefio Dimensiones

Innovacion
Planeacidn
Talento Humano 97
ContralInterno 96
Evaluacién de Resultados . s
Gestisn con valores para resultados 902 |
informacién y Comunicacin 83 |
2022 W2023

Fuente: Icfes, 2024

Es pertinente resaltar que el 70% de las politicas del MIPG tuvieron un incremento
en el IDI, las que mayor indice reflejan corresponden a: Gestion del Conocimiento,
Integridad, Control Interno, Servicio al Ciudadano y Participacién ciudadana.
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Ilustracion 31 Indice de Desempefio Institucional Politicas

Gestién del Conocimiento I 99,1
Integridad I 084
Planeacién Institucional I 978
Fortalecimiento Organizacional y Simplificacién de Procesos I 97.7
Control Interno I 97,6
Gestidn Estratégica del Talento Humano I 7.0
Servicio al ciudadano I 95,6
Participacién Ciudadana I 95.3
Defensa Juridica I 95,2
Seguimiento y Evaluacién del Desempefio Institucional I 930
Transparencia, Acceso a la Informacién v lucha contra la I 51,9
Gobierno Digital I 88.3
Seguridad Digital I 876
Gestidn de la Informacidn Estadistica I 854
Gestidn Documental I 3.7
Racionalizacién de Trimites I 78.0
Mejora Normativa I 6B.7

Fuente: Icfes, 2024

Ilustracién 32 indice de Desempefio Institucional Politicas Furag 2022 - 2023
982 977

9B.4 a8
. a14 953 97 95.6 95.3
819 814
E“} I I I

Planeacian Fartalecimiento Contred Interno Gestian Estratégica servicio al ciudadano Participacidn Defarsa Juridica

952 952

Gastidn del Integridad .
Conodimienta y la institucional organizacicnal y del Talente Humano Civdsdana en la
Innavacian sirnglificacion de Geititn Poblica
procesas
- 73 BES 7.8
B5.2 - * 8TE gLg 554 817 B6.1
75 78
I 56.? I “J
Seguimiznta y Transparencia, soceso o Gobéerno Digital Seguridad Digital Gestitn de la Gestidn Documental Racionalizacién de hdejora narmativa
evaluacian de la gestitn |2 informacdidn pablica y Informacion Estadistica tramites
institucional lucha contra la
B FLpEian

2022 - 1 2023

Fuente: Icfes, 2024
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Una de las razones, de la variabilidad del comportamiento se afectd por el cambio
del 20% de las preguntas del FURAG, lo cual impacto el desempeio de las Politicas
y generaron un descenso en su indice: Fortalecimiento Organizacional, Mejora

Normativa, Seguridad Digital y Gestién Documental

e Modelo Operativo del Icfes - Sistemas Inteligentes para la Gestidn
Organizacional SIGO

- Auditoria interna de seguimiento al Sistema Gestién de Calidad - SGC

La auditoria interna al Sistema Gestion de Calidad - SGC, se realizé del 15 al 21 de
octubre de 2024, con el fin de verificar el cumplimiento de los requisitos de la horma
ISO 9001:2015, en los 20 procesos de Sistema Inteligente de Gestiéon Organizacional
- SIGO del Icfes.

El balance de la auditoria interna realizada por la firma AIAP Consultores en 2024, a
los veinte (20) procesos auditados, corresponde a:

Tabla 5 Balance auditoria interna SGC

Hallazgos Descripcion

v Relacionadas con la administracién de recursos y
el compromiso de los colaboradores
Fortalezas 41 | v Asociadas a la operacién de los procesos y sus

evidencias
v Referidas a la planificacion del Sistema Gestidn
de Calidad - SGC, especificamente con: la
Oportunidades de administracion de riesgos, verificacion del analisis
Mejora 58 e indicadores de procesos

- Gestién del riesgo: los procesos no estan
aplicando la metodologia de administracion del
riesgo de la entidad, incumpliendo el requisito 6.1
de la ISO 9001:2015 (Identificacion de riesgos,
disefio de controles, oportunidad en el reporte)

- Indicadores de Gestion: los procesos no estan
llevando a cabo el analisis cualitativo que
permitan aportar a la mejora institucional,
incumplimiento los numerales 9.1.1 y 9.13 de la

No Conformidades 2
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Hallazgos Descripcion

NTC ISO 9001:2015 (Definicién de indicadores,
Oportunidad en los reportes y analisis cualitativo)

Fuente: Icfes, 2024

- Auditoria externa de seguimiento al Sistema Gestién de Calidad - SGC

La auditoria externa de seguimiento al Sistema Gestion de Calidad - SGC, la efectud
ICONTEC de manera satisfactoria, cumpliendo los requisitos de la Norma ISO
9001:2015 - SC7132-1, del 24 al 25 de octubre de 2024.

Para este periodo ICONTEC reviso ocho (8) procesos de la Cadena de Valor Integral
Compartido - Icfes: Direccionamiento Estratégico, Disefio de Instrumentos de
Evaluacién, Desarrollo y Fomento de la Investigacién, Divulgacién y Comunicaciones,
Gestion Atencién de Grupos de Interés, Gestion de Abastecimiento, Gestidon de
Tecnologia de la Informacién, Gestién de Talento Humano.

Con base en el muestreo realizado el equipo auditor de Icontec 2024, declara la
conformidad y eficacia del sistema de gestién auditado con base en los siguientes
aspectos identificados para cada proceso:

Tabla 6 Balance auditoria externa SGC

Hallazgos Descripcion hallazgos procesos auditados

Direccionamiento estratégico - DES

e El Sistema Integrado de Gestién organizacional, SIGO:
recoge los diferentes sistemas de gestion, teniendo el

Fortalezas 15 modelo MIPG como sombrilla y adicionalmente el
modelo de sostenibilidad y huella de carbono/SGA

e El Plan Estratégico Institucional - PEI: incluye el analisis
contextual, que recoge los asuntos externos e internos,
teniendo en cuenta el impacto de la pandemia y la
sostenibilidad ambiental, el Plan Nacional de
Desarrollo, el Plan Sectorial y el Plan Decenal.

e Orientacién organizacional frente al cambio climatico:
plantea la medicién de la huella de carbono y la
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Hallazgos

Descripcion hallazgos procesos auditados

reduccion al 50% para el ano 2027, buscando
adicionalmente incluir la categoria de la poblacion rural.

e Despliegue de los objetivos del PEI hacia la operacion,

el Plan de Accién alinea las acciones operativas frente
a los mandatos establecidos en la planeacién
estratégica, generando un conocimiento y aporte real a
los resultados esperados del direccionamiento
corporativo.

Disefio de instrumentos de evaluacion - DIE

e El desarrollo del objeto del proceso de manera

coordinada entre las actividades del ciclo PHVA, el
control y el manejo de la confidencialidad, permite no
solo garantizar los resultados esperados, sino evitar
que se puedan filtrar antes de su aplicacién.

e Las salidas no conformes, porque se identifican en la

gestion del proceso: se analizan y tratan de acuerdo
con la metodologia establecida en el sistema de
gestién.

Desarrollo y Fomento de la Investigacién - DFI

e La actualizacion del manual y la documentacién de
investigaciéon para la gestidon del proceso permite
involucrar en el sistema de gestion los nuevos avances
y metodologias que permiten a la organizacion estar a
la vanguardia con las nuevas tecnologias aplicadas en
los campos de su interés.

e El manual Institucional de Investigacion, es un modelo
de investigacidon aplicada que permite profundizar,
aportar y socializar en casos relacionados con los
mismos servicios que presta la organizacién, por
ejemplo, el estudio: Ampliando oportunidades o
desigualdades. Efecto de un crédito en estudiantes de
bajo desempefio académico. La sistematizacion de las
fases y avances de los proyectos que se gestionaban
en hojas de Excel, porque permite la mejora de la
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Hallazgos Descripcion hallazgos procesos auditados

eficiencia de la operacién y adicionalmente apoya la
gestion del conocimiento porque la mantiene y la pone
a disposicion de la organizacién, cuando se requiera.

Divulgacion y Comunicaciones

e La estrategia de comunicacién para llevar la
informacién a las regiones, permite diseminarla a las
diferentes zonas que la recibirdn en tiempo real y les
permitird gestionar sus necesidades ante la
organizacion de manera oportuna.

e La gestion de la oportunidad de mejora relacionada con
la definicién para la recepcion de solicitudes del
proceso, porque aclara y facilita el tramite de las
necesidades y el contenido de las comunicaciones a los
demas procesos e interesados en general.

Gestidon Atencidén Grupos de Interés

”

e La herramienta tecnoldgica que usa el “customer voice
para recibir retroalimentacion del cliente, permite
realizar una encuesta de satisfaccién después de cada
servicio por cualquiera de los canales utilizados, chat,
telefénico, ventanilla, correo electronico y formulario,
generando informacién inmediata para la mejora.

e El uso de la herramienta Teams en los procesos de
PQRS y correspondencias que surgi6 como una
iniciativa, pero se estd proyectando formalizarla
corporativamente porque permite un contacto directo y
mas cercano con el usuario.

Gestion de abastecimiento

e Los dos planes de mejoramiento identificados generan
informacidn que permite ayuda en el mejor desempefio
del servicio y una respuesta mas cercana a las
necesidades del usuario.
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Hallazgos

Descripcion hallazgos procesos auditados

Tecnologias de la informacién

El andlisis del sistema de gestion del proceso, que
generd oportunidades para planificar actividades de
redefinicién de algunos aspectos claves del proceso, se
analizé que actualmente la documentacion de soporte
es bastante extensa y en ocasiones fraccionada, lo que
no facilita su aplicacion eficaz.

Talento Humano

Las capacitaciones para mejorar las competencias en
adaptacion al cambio y comunicacion asertiva fueron el
resultado de las necesidades planteadas por el personal
mediante el diagndstico realizado en diferentes
fuentes.

Fuente: Icfes, 2024

e Gestion del conocimiento e informacion

El Modelo Integrado de Planeacién y Gestién (MIPG) promueve el desarrollo de
acciones destinadas a compartir y difundir el conocimiento entre los servidores
publicos y los grupos de valor, con el propdsito de asegurar su apropiacion y
aprovechamiento. Este enfoque también implica que las entidades fomenten el
analisis, la evaluacion y la retroalimentacion de dichas acciones, lo que facilita el

mejoramiento continuo.

En el Icfes, desde agosto de 2023, la gestion del conocimiento se ha articulado de
manera efectiva con los proyectos, contratos e investigaciones. Para ello, se ha
implementado un formato en el que se registran buenas practicas y lecciones
aprendidas, organizadas por afios, oficinas, direcciones o subdirecciones, y con el
detalle del nUmero de lecciones recogidas en el ano.

Cabe resaltar que, mediante la Resolucion No. 0258 del 30 de mayo de 2024, en el
articulo 6, se asigné al jefe de la Oficina de Gestidn de Proyectos de Investigacion la

responsabilidad de liderar la politica de Gestién del Conocimiento y la Innovacién

dentro del Sistema Inteligente de Gestion Organizacional (SIGO). En este marco, la
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Oficina ha participado en dos comités sectoriales. En la primera mesa sectorial,
realizada los dias 5 y 6 de junio de 2024, se destacd que los gestores de esta
politica deben generar valor publico a través de la calidad de los servicios que se le
presta a la ciudadania, la regulacidon que promueva el bienestar social y la creacién
y/0 materializacién de politicas publicas.

Durante la segunda mesa, el 5 de julio de 2024, la Subdireccién de Desarrollo
Organizacional del Ministerio de Educacién Nacional - MEN presento los cuatro ejes
de la politica: (a) Generacién y produccion de conocimiento, (b) Herramientas para
Su uso y apropiacion, (c) Cultura de compartir y difundir, y (d) Analitica
institucional. Asimismo, se discutieron las acciones ejecutadas en cada uno de estos
ejes, y se detallé la manera en que la Politica de Gestidon del Conocimiento y la
Innovacién se articula con las demas politicas de gestion y desempeno del MIPG.
También se presentaron las competencias y habilidades que deben desarrollar los
servidores publicos para fomentar la innovacion en el sector, asi como las
capacidades organizacionales que apoyan dicha innovacién.

Actualmente, el Icfes trabaja en la implementacion de un sistema de informacién
que permitira realizar filtros mas precisos, poniendo a disposicion de los grupos de
valor e interés, tanto internos como externos, las buenas practicas y lecciones
aprendidas. Ademas, este sistema facilitara la identificacién de oportunidades de
mejora en los procesos y la mitigacién oportuna de los riesgos, tanto positivos como
negativos.

Sobre los avances de esta politica en el Icfes, es importante destacar los resultados
concretos obtenidos y el impacto del proceso. Entre estos logros se incluye la
socializacion y el registro de 10 lecciones aprendidas, en lo que llevamos del 2024,
que han sido analizadas y puestas en practica para optimizar los procesos
institucionales y se encuentran disponibles en Icfespedia. Ademas, estas acciones
han contribuido a la creacién de una cultura de aprendizaje organizacional, enfocada
en la mejora continua y la innovacion en la gestion publica.

e Gestion del Talento Humano

Estudio de rediseiio institucional y formalizacion laboral

En el ano 2024 se dio continuidad a este estudio en el que se planted un ajuste en la
estructural funcional del Icfes y de su planta de personal.

Se encontro lo siguiente:
Estructura organizacional desactualizada y, en algunos casos, obsoleta.
e Planta de personal insuficiente para la atencion de aspectos misionales.
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e Deficiente atencidén de PQR’s.
e Necesidad de cambio del modelo operativo.

Asi, se propuso un redisefio organizacional con base en:

e La actualizacion de la estructura organizacional, con la creacion de:

e Oficinas de Relacion Estado - Ciudadano y de Nuevos Negocios.

e Direccion de investigacién e innovacién, Direccion de Focalizacién Regional,
Direccion de Transformacion Digital.

e Formalizacion del empleo publico. Creacion de 93 cargos en la planta de personal
(Fase I), énfasis en areas misionales.

e Cambio en el modelo de atencién al ciudadano.

e Proyecto estratégico de transformacién digital.

Mas del 70% de los empleos a crear se ubicaran en areas misionales como la Direccion
de Evaluacién, las Subdirecciones de Disefio de Instrumentos, Produccién de
Instrumentos y Estadistica.

Esta propuesta de redisefo institucional y formalizacion de empleo se ha actualizado
en el 2024, considerando la creacidon de 94 empleos, asi:

Tabla 7 Creacidén de cargos

Nivel jerarquico Nuevos empleos

Directivo 1
Asesor 0
Profesional 87
Técnico 5
Asistencial 1
Total general 94

Fuente: Icfes, 2024

A la fecha, el Estudio Técnico de Redisefo Institucional y Formalizacion Laboral cuenta
con aval del Ministerio de Educacidon y ya recibid observaciones por parte del
Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica — DAPRE y el Ministerio
de Hacienda y Crédito Publico, las cuales se vienen incluyendo para los ajustes
pertinentes.

Proceso de seleccion Nacion 6: provision de 66 vacantes definitivas de
empleos de carrera administrativa.

En cuanto a la provisién de vacantes definitivas de carrera administrativa, en el afio
2024, se avanzo en la realizacion del proceso de seleccion Nacion 6 para la provisidon
de vacantes definitivas de carrera administrativa. De este proceso de seleccion, en
la vigencia 2024 se realizaron las fases de inscripcidon, admision al proceso, aplicacion
de pruebas escritas y publicacién de resultados de la aplicacién de pruebas escritas.
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Con informacién de la Comisiéon Nacional del Servicio Civil - CNSC se conocié que
para las 66 vacantes ofertadas por el Icfes se inscribieron un total de 5856 aspirantes:
Para empleos de niveles técnico y asistencial 1120, y para empleos de niveles
profesional y asesor 4736. Asi mismo se reportdé que fueron admitidos a pruebas un
total de 4244 aspirantes.

Los antecedentes de este proceso de seleccion son los siguientes:

Dando cumplimiento a las disposiciones constitucionales y legales y a los
requerimientos de la Comisién Nacional del Servicio Civil, el Icfes, a través de la
Subdireccién del Talento Humano y durante el afio 2020, hizo el registro de 66
vacantes definitivas de empleos de carrera administrativa en la Plataforma SIMO 4.0,
para la conformacién de la Oferta Publica de Empleos - OPEC, dentro de la cual se
realizd la marcacion en la OPEC de los empleos que cumplen requisitos para un
concurso de ascenso. Este registro fue actualizado en el afo 2023 en cuanto a las
funciones de los empleos y su ubicacion vigente.

De otra parte, se destaca que, previamente, mediante la Resolucidon Icfes nimero
000515 del 11 de octubre de 2021, se reconocié el gasto y se ordend el pago a favor
de la Comision Nacional del Servicio Civil - CNSC- para financiar los costos del proceso
de seleccion para proveer por mérito las vacantes definitivas de carrera administrativa
de la planta de personal del Instituto.

Asi las cosas, a continuacidon, se detalla la informacion de los empleos de carrera
administrativa en vacancia definitiva que se proveeran mediante el proceso de
seleccién Nacion que coordina la Comision Nacional del Servicio Civil:

Tabla 8 empleos de carrera administrativa en vacancia definitiva que se proveeran mediante
el proceso de seleccién Nacién 6

Nivel Vacantes para proveer

Asesor Uno (1)

Profesional | Cincuenta y tres (53)
Técnico Diez (10)

Asistencial | Dos (2

Total ' Sesenta y seis (66)

Fuente: Subdireccion de Talento Humano
Teletrabajo

En el afio 2022 se consolidd la estrategia de teletrabajo en el Instituto. Luego de la
promulgacion de la Ley 1227 de 2022, el Icfes fue una de las primeras entidades
publicas en contar con una politica propia de teletrabajo y con una normativa interna
que rige para regular el tema. Es asi como, con la expedicién de la Resolucidon 000463
del 08 de agosto de 2022, se inicid la implementacién de esta modalidad de trabajo.
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A través de la Resolucion 000342 del 19 de Julio de 2023 se actualizaron los
lineamientos y la normativa interna sobre la estrategia de teletrabajo en el
Instituto. Se pasod a la posibilidad de tener hasta tres (3) dias de teletrabajo a la
semana y se mantuvo el reconocimiento por el costo de servicios publicos en su
domicilio para los funcionarios teletrabajadores.

Con corte a 31 de diciembre de 2024, se cuenta con sesenta y tres (63) colaboradores
de planta haciendo parte de esta modalidad de trabajo en el Icfes.

Tabla 9 Ejecucién Plan de Bienestar 2024

Total, realizacion de cada
, actividad para todos los
Periodo meses de 2024 Resultado
Programadas Ejecutadas
Enero- diciembre 86 97 o
2024 112%

Fuente: Subdireccion de Talento Humano

El Icfes diseiid y publicd el Plan de Bienestar e Incentivos 2024, el cual fue aprobado
por el Comité Institucional de Gestidn y Desempefio - CIGYD, en sesion del 26 de
enero del 2024, con el fin de garantizar un entorno laboral saludable y propicio para
sus servidores.

Para el afio 2024 se adelantd proceso de contratacion con la Caja de Compensacién
Familiar Colsubsidio suscribiendo el contrato No. 447 del 2024 por valor de $
509.252.588.

Las actividades se llevaron a cabo de acuerdo con el cronograma de actividades
fortaleciendo los ejes de desarrollo como: equilibrio psicosocial, la salud mental,
convivencia social, transformacion digital, identidad con el servicio, como también
contemplando la transformacion cultural, alianzas interinstitucionales y contribuyendo
al equilibrio integral entre la vida familiar y laboral, generando asi un ambiente estable
en cada una de las dimensiones del servidor.

La cobertura y participacién en el periodo de enero a diciembre de 2024 se detalla en
la siguiente grafica:
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Tabla 10 Indicador de Cobertura Actividades de Bienestar

Indicador de
Cobertura para
Actividades de

Bienestar de

enero a
diciembre de
2024

1756
Atenciones a
colaboradores

Primersemestre

Segundosemestre

Cierre de Gestidn

100-200-300-400-500-600-700-800-900

Fuente: Subdireccion de Talento Humano
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En cuanto a indicadores, el resultado refleja un importante grado de
satisfaccidon en las actividades realizadas.

Tabla 11 Indicador de Indice de Satisfaccion Actividades de Bienestar

de Satisfaccion
Actividades de

a diciembre de
2024

Indicador de indice

Bienestar de enero

95.67%

Primer semestre

Segundosemestre

10-20-30-40-50-60-70-80-90-100 %

Fuente: Subdireccion de Talento Humano

Entre las actividades a destacar, se ejecutd el programa de incentivos otorgando 6
reconocimientos a mejor desempefio, cuatro reconocimientos por tiempo de servicio
y cinco por pension. El Subcomité de Bienestar e Incentivos modificé el reglamento
de incentivos dando la oportunidad a proyectos viables no ejecutados de volverse a
presentar para asi habilitar mas oportunidad de participacién a nuestros funcionarios.
Se realizaron dos talleres de cocina uno en septiembre y otro en noviembre y se
realizé el cierre de gestién en inmediaciones de Bogota con una alta aceptacion en
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cuanto a su realizacién y evaluacion de 4.85, también fueron muy bien evaluadas con
4.91 las vacaciones recreativas de fin de afno.

Tabla 12 Plan Institucional de Capacitacion

RESUMEN ACTIVIDADES DE CAPACITACION REALIZADAS EN EL MARCO
DEL PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION ICFES 2024
p NUMERO DE

TIPO DE CAPACITACION CAPACITACIONES PORCENTAIJE
Capacitaciones Externas 26 43%
Capacitaciones Internas 34 57%
Total Capacitaciones 60 100%
TIPO DE CAPACITACION NUMERO DE HORAS PORCENTAIJE
Horas externas 254 82%
Horas internas 54 18%
Total horas de
capacitacion 308 100%
TIPO DE CAPACITACION | NUMERO DE SESIONES PORCENTAIJE
Sesiones externas 128 77%
Sesiones internas 38 23%
Total sesiones realizadas 166 100%
TIPO DE CAPACITACION | NUMERO DE ASISTENTES PORCENTAIJE
Capacitaciones Externas 1085 54%
Capacitaciones Internas 935 46%
Total Asistentes 2020 100%

Fuente: Subdireccion de Talento Humano

Los principales logros de gestidn en el Plan Institucional de Capacitacion de la vigencia
2024 son:

e Se ejecutaron un gran numero de capacitaciones enfocadas en la
transformacion digital de la Entidad en temas como: Big Data y Analitica de
datos haciendo uso de Power BI e Inteligencia Artificial, Nuevas metodologias
en aprendizaje de maquinas y redes neuronales, datos abiertos, entre otras.

e Alianzas con otras entidades del Estado como el Instituto Nacional para Ciegos
(INCI) para llevar a cabo capacitaciones que aportan en la inclusidon de
personas en condicion de discapacidad, en temas como accesibilidad para

documentos digitales.
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e Se capacitd de manera independiente a cada una de las dependencias del
Instituto en uso del Sistema de Gestion de Documentos Electréonicos de Archivo
(SGDEA) y en actualizacion en responsabilidad disciplinaria.

e Capacitaciones dictadas por el Departamento Administrativo de la Funcién
Publica (DAFP) en tematicas asociadas a integridad, con una alta participacion
de los servidores publicos del Icfes, las cuales contribuyen a que las personas
refuercen la apropiacién de los valores del cédigo de integridad, lo que a su vez
se vera reflejado en el desempefio de sus funciones.

e Se realizd la reinduccion donde se fortalecieron los conocimientos de los
servidores en cuanto a las politicas, procedimientos, estructura y cultura
organizacional.

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Esta encaminado a proteger la salud de los Servidores Publicos y Contratistas
del Icfes.

El Instituto cuenta con los servicios de la Aseguradora de Riesgos Laborales
ARL SEGUROS BOLIVAR, quien asume dentro de sus principales tareas las
siguientes:

e Asesoria técnica especializada en la gestion del riesgo.

e Acompanamiento y orientacion en el cumplimiento de la normatividad legal
vigente en Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Capacitacion a funcionarios de carrera administrativa, provisionales y
contratistas en temas relacionados con la gestion y prevencién de riesgos
en el trabajo.

e Atencién y tratamiento médico en caso de accidentes de trabajo y
enfermedades laborales.

e Prestaciones econdmicas en caso de accidentes de trabajo y enfermedades
laborales

Gestion realizada en la vigencia 2024

Durante el transcurso del afio 2024 se ejecutaron un total de 184 actividades, entre
las cuales se destacan las siguientes:

- Induccién realizada a todo el personal
- Actualizacién de la Matriz Legal
- Seguimiento a los indicadores
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- Divulgacién de la politica y objetivos del SST

- Reuniones mensuales con el COPASST

- Realizaciéon de examenes médicos de ingreso y egreso

- Actualizacién y ejecucion de programas del SG-SST

- Actualizacién de la matriz legal

- Reuniones con proveedores de la Semana de La Salud

- Asistencia a reuniones y capacitaciones del edificio Elemento con la ARL y el IDIGER
para el Simulacro Distrital del 02 de octubre de 2024.

- Elecciones de representantes al Comité de Convivencia

- Realizacidon de exdmenes médicos de ingreso y egreso

- Entrega de cartas con recomendaciones médicas y laborales
- Induccidén en temas de SST a personal nuevo

- Realizacién de la Semana de La Salud

- Exdmenes Médicos Periddicos Ocupacionales

- Auditoria Interna al SG-SST en diciembre de 2024

- Convocatoria para elecciones de representantes del COPASST
- Continuacién del Programa de Vigilancia Epidemiolégica

- Ergonomia en el puesto de trabajo

- Sesiones por segmento

- Reinduccién en Seguridad y Salud en el Trabajo

Gestién de Abastecimiento y Servicios Generales

El presente informe tiene como objetivo exponer los resultados alcanzados durante
la vigencia 2024 en la gestidén contractual del ICFES. En este documento se destacan
las actividades vinculadas a la contratacion de bienes y servicios, areas
fundamentales para el cumplimiento de los objetivos institucionales. A lo largo del
informe se detallan los procesos contractuales ejecutados, asi como los resultados
obtenidos en términos de eficiencia, transparencia y cumplimiento de los
compromisos adquiridos. Asimismo, se analizan las decisiones tomadas en el marco
de la normativa vigente, con el fin de garantizar el uso adecuado de los recursos
publicos y la optimizacidn de los procesos operativos de la institucion.

Es importante resaltar que siendo un area transversal en la gestién contractual no
solo va encaminada a la contratacion en cualquiera de sus modalidades, sino que
también en el acompafiamiento técnico, juridico y econdmico de las necesidades
planteadas en el Plan Anual de Adquisiciones. Adicionalmente, se gestiona la
supervision cuando se requiera y los procesos de liquidaciones y cierres contractuales.

En la tabla que se encuentran a continuacion se muestra los distintos tipos de
modalidades de contratacién y el nUmero de contratos asociados a cada modalidad,
junto con el valor total de esos contratos. Seguidamente, se explica qué significa cada
columna:
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Modalidad: Hace referencia al tipo de contratacion que se ha utilizado. Existen
diferentes formas de acuerdo o proceso para contratar bienes y servicios, como
"Acuerdo Marco de Precios", "Orden de Compra", "Contratacidon Directa", entre otras.

Cantidad de Contratos: Indica cuantos contratos han sido realizados bajo esa
modalidad especifica. Por ejemplo, bajo la modalidad "Acuerdo Marco de Precios" se
realizaron 10 contratos.

Valor Total: Muestra el valor total de los contratos realizados bajo esa modalidad. Es
la suma del dinero involucrado en esos contratos.

Algunas de las modalidades mas relevantes de la tabla:

Acuerdo Marco de Precios y Orden de Compra tienen 10 contratos cada una, con un
valor total de 5.558.006.970 en cada caso.

Contratacién Directa destaca por ser la modalidad con mayor nimero de contratos
(1044) y un valor total muy alto, 185.365.291.136.

Otras modalidades incluyen tipos de convenios y servicios especificos.
Totales:

Cantidad total de contratos: 1073.

Valor total: 202.397.839.226.

CANTIDAD DE

MODALIDAD CONTRATOS VALOR TOTAL
Acuerdo Marco de Precios 10 5.558.006.970
Orden de Compra 10 5.558.006.970
Contratacion Directa 1044 185.365.291.136
Arrendamiento 1 5.572.424.270
Compraventa 10 546.405.005
Convenio Derivado de Cooperacidn 5 56.772.222.338
Convenio Marco de Cooperacién Cuatripartita 1 0
Convenio Marco Interadministrativo 2 0
Derivado del Convenio Marco Interadministrativo 4 8.230.877.591
Interadministrativo 9 40.285.385.907
Interadministrativo Derivado del Convenio Cuatripartita 1 39.287.868.873
Prestacidn de Servicios 43 8.795.094.238
Prestacidn de Servicios Profesionales y de Apoyo a la Gestion 966 25.475.162.914
Servicios 1 389.850.000
Suministro 1 10.000.000
Grandes Superficies 10 170.217.051
Orden de Compra 10 170.217.051

Invitacion de Mayor Cuantia 7 9.908.639.861
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Informe de Gestion 2024 T C%

RANSFORMANDO
A EVALUACION

o

cvo



Icé'fes
Informe de Gestion 2024 +C r\CaHO

Icfes
pa— TRANSFORMANDO
LA EVALUACION

CANTIDAD DE

MODALIDAD CONTRATOS VALOR TOTAL
Prestacion de Servicios 4 9.029.953.908
Seguros 3 878.685.953
Invitacion de Menor Cuantia 2 1.395.684.208
Prestacion de Servicios 2 1.395.684.208
Total 1073 202.397.839.226

La anterior tabla puede ser util para hacer un analisis sobre el tipo de contrataciones
mas frecuentes y los montos asociados a cada una, destacando la "Contratacién
Directa" como la mas significativa en cuanto a numero y valor de los contratos.

Este informe refleja el compromiso de la Subdireccion de Abastecimiento y Servicios
Generales con los principios de gestion publica responsable y la mejora continua de
los procesos contractuales, contribuyendo al fortalecimiento del ICFES y su misidon de
garantizar la calidad educativa en Colombia.

Gestion Juridica

Tutelas

La

muestra la tendencia general de aumento y disminucién ciclica en el nUmero de
acciones de tutela presentadas contra el Icfes durante el periodo analizado (2011-
2024). Se observan picos significativos en ciertos anos, seguidos de descensos, lo
gue sugiere una dinamica fluctuante en la presentacién de estas acciones legales.

Ilustracion 33 Tutelas por afio?

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Fuente: Icfes, 2024

Se observa un aumento inicial entre 2011 y 2016, apreciandose un incremento
notable en el numero de tutelas, alcanzando su punto mas alto en 2016 con 572
casos. Esto podria indicar un aumento en la percepcion de vulneraciones de derechos

! Fuente: Base de datos de tutelas de la OAJ]
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por parte de los ciudadanos en relacién con los procesos y servicios del Icfes durante
ese periodo. A partir de 2016, se observa una tendencia a la disminucién en el nimero
de tutelas, aunque con algunas fluctuaciones. Sin embargo, a partir de 2020, se
evidencia una cierta estabilizacidon en torno a los 400-450 casos anuales.

Los picos en el niumero de tutelas coinciden con momentos en los que se percibieron
mayores dificultades o deficiencias en los procesos del Icfes, como, por ejemplo, en
la aplicacion de para docentes (ECDF) o la publicacién de resultados o la atencion al
ciudadano. No obstante, la disminucion y estabilizacidon observadas a partir de 2016
indican que el ICFES ha implementado medidas para mejorar sus procesos y reducir
el numero de situaciones que generan inconformidades y, por ende, la presentacion
de tutelas.

En cuanto a la frecuencia mensual de 2024, La Ilustracidn 34 - Frecuencia tutelas
mes muestra una fluctuacién en la cantidad de tutelas presentadas mensualmente
durante los afios 2023 y 202, de lo cual se puede observar:

La tendencia general obedece a la presentacidon de las pruebas de estado, lo

cual como se vera mas adelante corresponde a los temas mas suscitados.

e Los meses de enero (2023), agosto (2024) y septiembre (2024) presentan los
picos mas altos en cuanto a la cantidad de tutelas presentadas.

e Los meses de diciembre (2023 y 2024) presentan los valores mas bajos, lo que
indica una menor actividad judicial durante este periodo debido a festividades,
cierres administrativos e inicio de la vacancia judicial.

e La diferencia mas notable entre ambos anos se observa en el mes de enero,

donde en 2023 se registré una cantidad significativamente mayor de tutelas,

esto debido a la publicacién de resultados de una prueba contratada con la

Policia Nacional.
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Respecto a los derechos mas tutelados la distribucidn puede verse en la Ilustracion 4
- Temas tutelas 2024, en esta se puede observar como existe una dominancia del
derecho de peticién y la educacion, ya que estos dos derechos concentran la mayor

parte de las tutelas presentadas,

en cuanto a la cantidad de tutelas presentadas. Aunque en menor medida,

el derecho al debido proceso ocupa el tercer lugar
los

derechos a la igualdad ante la ley, al trabajo y otros derechos no especificados

también son objeto de proteccién

a través de la accidon de tutela.

Ilustracidén 35 - Derechos mas tutelados 20243

Debido proceso

12,36%

Igualdad ante la ley

12,58%

Derecho de peticion

34,38%

Trabajo

[ 2,92%

Otros
2,70%

Educacion

35,06%

2 Fuente: Base de datos de tutelas de la OAJ
3 Fuente: Base de datos de tutelas de la OAJ

Fuente: Icfes, 2024
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En cuanto a los temas asociados a las tutelas (ver Ilustracion 36 - Temas tutelas
2024) es evidente que la mayoria de las tutelas relacionadas con el ICFES giran en
torno a las diferentes pruebas que realiza esta institucion (Saber 11, Saber Pro,
Saber TyT). Existe también un porcentaje de tutelas relacionadas con la «Validacion
General», es decir con las personas que presentan el examen a fin de obtener su
titulo de bachiller. Otro aspecto por considerar es el porcentaje de las tutelas se
presenta por temas de «No Competencia», lo que indica el desconocimiento de los
ciudadanos sobre las funciones del Icfes. Por ultimo, la categoria «Otros temas del
ICFES» sugiere una amplia gama de otros problemas que los ciudadanos estan
llevando a los tribunales, desde dificultades en la inscripcidon hasta quejas sobre el
servicio al cliente.

Ilustracidén 36 - Temas tutelas 20244

No Competencia

12,58% a

Saber TyT

11,69%

Otros temas del Icfes
2,92%

Validacion General
2,02%
PONAL

1,80%
Examen Estado

/— abogados
112%

\ Funcionarios Icfes
0,67%
Incentivos examenes

0,22%

Saber Pro

31,01%

Saber 11

35,96%

Fuente: Icfes, 2024

4 Fuente: Base de datos de tutelas de la OAJ
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En lo que atafie a la favorabilidad, se destaca nuevamente el buen comportamiento
del indice alcanzando un resultado del 99,23% de fallos dictados a favor del Icfes
respecto de la totalidad de tutelas recibidas; en la Ilustracion 37 - Indice de
favorabilidad tutelas, se puede observar este indice contrastado con las mediciones
desde 2011. En promedio, cada vez un mayor porcentaje de tutelas presentadas estan
siendo falladas a favor del Icfes.

2024
2023
2022
2021
2020
2019
2018
2017
2016
2015
2014
2013
2012
2011

Se observa un incremento progresivo en la tasa de favorabilidad de las tutelas
desde 2011 hasta 2024. Esto sugiere que los jueces estan cada vez mas
dispuestos a reconocer las razones y la no vulneracion de derechos por parte
del Icfes.

A partir de 2018, se aprecia una cierta estabilizacidn en la tasa de favorabilidad,
manteniéndose en torno al 90%. Esto indica que la defensa del Icfes ha sido
objeto de procesos de mejora continua.

Ilustracién 37 - Indice de favorabilidad tutelas®

I  ©5,70%
95,36%
91,57%
91,74%
87,97%
87,91%
75,97%
88,54%
79,46%
84,82%
82,16%
72,83%
69,64%
69,75%

Fuente: Icfes, 2024

Comité de Conciliacion y Defensa Judicial Resolucion 091 de 2016

El Comité de Conciliacién es una instancia administrativa que actia como sede de
estudio, analisis y formulacién de politicas sobre prevencion del dafio antijuridico y

> Fuente: Base de datos de tutelas de la OAJ
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defensa de los intereses de la entidad. Igualmente decide en cada caso especifico
sobre la procedencia de la conciliacidén o cualquier otro método alternativo de solucion
de conflictos, con sujecion estricta a las normas juridicas sustantivas,
procedimentales y de control vigentes, evitando lesionar el patrimonio publico. Se
encuentran reglamentadas sus funciones en la Resoluciéon 091 de 2016.

En lo corrido de 2024 se desarrollaron 24 sesiones, en las cuales se han estudiado
nueve informes, tres procesos judiciales y dos acciones de repeticion. Cabe anotar
que por reglamento se desarrollan dos sesiones al mes.

Ilustracion 38 - Casos estudiados en Comité de Conciliacién por tema®

Otros
1
3,85%
Extrajudicial Informe
1 16
3,85% o)
o1,54%
Repeticion
2

7,69%

Judicial

23,08%

Fuente: Icfes, 2024

La Ilustracién 38 - Casos estudiados en Comité de Conciliacién por tema presenta una
distribucion clara de los diferentes tipos de casos recibidos. Destaca de manera
evidente que el tipo «Informe» representa la mayor proporcién, con un 61,54% del
total. Esto indica que la mayoria de los casos corresponden a casos de informacién o
de caracter general.

En segundo lugar, encontramos los casos clasificados como «Judicial», con un
23,08%. Este tipo de solicitudes, relacionadas con procesos legales, representa una
porcion significativa de los casos totales.

Las categorias «Extrajudicial» y «Repeticion» presentan porcentajes menores, con un
3,85% cada una. Esto sugiere que, aunque existen solicitudes relacionadas con

6 Fuente: Base de datos casos comité de conciliacion de la OAJ]
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procesos extrajudiciales y repeticiones de solicitudes anteriores, estas no son las mas

frecuentes.

Finalmente, la categoria «Otros» representa un porcentaje muy pequefio, lo que
indica que la mayoria de las solicitudes se pueden clasificar dentro de las categorias
principales mencionadas anteriormente.

Ilustracion 39 - casos estudiados por el comité por afio?

2014 2015

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Fuente: Icfes, 2024

2023 2024

Para la vigencia 2024 se tiene el primer afio de implementacién de dos de la politica
de prevencidon del dafo antijuridico, desde la cual deben desarrollarse las siguientes

actividades:
Ilustracién 40 Plan de accion PPDA 2024-2025"

Actividad Descripcion Periodicidad Responsables
Divulgacion de la  Disefar e implementar una Semestral OACyM, la UACy
PPDA estrategia de divulgacién de la OAJ

la PPDA, a través de los

canales de comunicacion

institucionales.
Informes Proporcionar informes Trimestral UAC
Estadisticos estadisticos trimestrales al
PQRSD Comité de  Conciliacién,

sobre las fallas en la atencién
de PQRSD. Dicho informe
debera contener como
minimo, el numero de
PQRSD recibidas en el
periodo, las solicitudes de
ampliacién de  términos
cursados a los peticionarios y
sus causas Yy las respuestas

7 Fuente Politica de Prevencién del Dafio Antijuridico Icfes 2024-2025
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Actividad Descripcion Periodicidad Responsables
emitidas por fuera del
término legal.
Informes Presentar al Comité de Semestral Secretaria del
Desempefio Gestién y Desempefio Comité
Politica informes semestrales sobre Conciliacion,
los avances y resultados del OAJ, OAP y OCI
desempefio de la PPDA,
usando como insumo los
indicadores de impacto y de
gestion disefados para tal
fin.
Incorporacién de Implementar dentro del Bianual OAl y OAP
la formulacion de sistema de gestidon de
la PPDA en el calidad del Instituto los
sistema de pasos para la formulacion de
gestion de la PPDA.
calidad
Informes Documentar y remitir casos Cuando se UAC
Asuntos de PQRSD que fueron de requiera
Disciplinarios manera deficiente en
términos de tiempo, calidad
y pertinencia, para el analisis
por parte del grupo interno
de trabajo de asuntos
disciplinarios en lo que
respecta a su competencia.
Encuesta Mejora Diseflar y ejecutar una Semestral OAJ, UAC, OAP

Controles
Atencién PQRSD

encuesta anual dirigida a los
jefes de areas del Instituto
con el objetivo de evaluar el
manejo y control de las
PQRSD dentro de sus
respectivas  dependencias.
Los resultados de esta
encuesta seran comunicados
al Comité de Gestidon vy
Desempefio, por parte de la
secretaria técnica del Comité
Conciliacion, OAJ y OAP.

Fuente: Icfes, 2024
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Procesos Judiciales

El presente informe contiene la informacidn relativa a los procesos judiciales activos
para la Entidad con corte al mes de diciembre de 2024. Es pertinente manifestar que
la informacion consignada en el mismo se obtiene del aplicativo Ekogui (que debe ser
descargada dentro de los 5 primeros dias de cada mes) en conjunto con la informacién
cargada por los abogados de representacion judicial en el repositorio de SharePoint
de cada proceso. En ese sentido, las novedades en los procesos judiciales que se
presentaron con posterioridad al mes de mayo de 2024 se tendran actualizadas en el
informe de novedades en procesos judiciales que sera presentado los primeros 5 dias
habiles del mes de julio.

De acuerdo con el Decreto 5014 de 2009, la representacion judicial de la entidad la
ejercio la Oficina Asesora Juridica adelantando las actuaciones ante los despachos
judiciales. Con relacidn a los procesos judiciales finalizados para el Icfes, en el afo
2024 se tiene registro de un total de 57 procesos finalizados, la comparacion con las
vigencias anteriores puede observarse en la siguiente ilustracion:

TIlustracion 41 - Histdrico procesos judiciales cerrados por ano®

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Fuente: Icfes, 2024

En cuanto a la cantidad de procesos judiciales vigentes para la Entidad, se cierra el
afio con 233 procesos, hasta los 269 que se tienen con corte a mayo de este afio. La
Ilustracién 42 - Histérico procesos judiciales vigentes por afilo muestra una tendencia
general al alza en el nimero de demandas cerradas desde el aino 2014 hasta el 2024.
Se observa un crecimiento gradual hasta el afio 2020, esto se debe, en su gran
mayoria a los procesos de Nulidad y Restablecimiento del derecho que se suscitaron
con ocasion de la presentacién de la prueba ECDF Cohorte III aplicada durante la
vigencia 2019.

8 Fuente: Base de datos de procesos judiciales OAJ y sistema eKogui
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Ilustracion 42 - Histodrico procesos judiciales vigentes por afio®

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Fuente: Icfes, 2024

De conformidad con lo anterior, en la Entidad hay un total de 233 procesos activos
donde el Icfes funge como parte demandante en 19 de ellos y como demandado en
los 214 restantes. Es importante mencionar que, de estos procesos, 199 se
encuentran en primera instancia y 34 en segunda.

Ilustracion 43 - Datos basicos procesos judiciales!®

Demandante Demandado Primera Segunda Contencioso Ordinario

Fuente: Icfes, 2024

Respecto a los medios de control, 204 de los procesos que equivalen han sido
instaurados por Nulidad y restablecimiento del derecho, 11 por acciones de repeticion,
6 por reparacion directa, 5 por controversias contractuales y 5 ejecutivos ademas de
3 procesos Unicos en su categoria. los procesos judiciales se encuentran distribuidos
como se evidencia en la Ilustracién 44 - Cantidad de Procesos por Medio de Control.

° Fuente: Base de datos de procesos judiciales OAJ y sistema eKogui
10 Fuente: Base de datos de procesos judiciales OAJ y sistema eKogui
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Ilustracién 44 - Cantidad de Procesos por | Ilustracién 45 -  Valor econdmico
Medio de Control?? pretensiones (millones)
restab,\\l:clliﬁiiry\to del... 204 restabNI:!:‘i?rinelr{to del... 4.296
Accion de repeticion !l Accion de repeticion 2.765
Reparacion directa 6
Controversias 5 Reparacion directa 1.364

contractuales
Controversias

Ejecutivo 4
) contractuales 833

Ordinario laboral 1
. Ordinario laboral 9]
Proteccion de los

derechos e intereses...
Declarativo especial -
divisorio

. Ejecutivo 70

Fuente: Icfes, 2024

En cuanto al aspecto econdmico, se informa que el valor de las pretensiones de los
procesos asciende a la suma de $ 9.418.547.048 y el valor de la provisién contable
(en los procesos donde el Icfes ostenta la calidad de demandado) registra por un total
de $ 3.900.279.382 en el entendido que con probabilidad de condena «ALTA» se
encuentran activos un total de 173 procesos judiciales.

Sobre la edad de los procesos, se tienen registrados 192 procesos donde la
notificacion de la demanda se surtié hace mas de dos afios, 28 procesos notificados
en la vigencia 2023 y 13 nuevos procesos notificados en el afio 2024. Lo anterior
significa que el mayor porcentaje de los procesos judiciales que se encuentran activos
para la Entidad se recibieron durante los afios 2020 y 2021 y como se menciond con
anterioridad, ello obedece a las demandas interpuestas contra del proceso ECDF
Cohorte III aplicado en el afio 2019.

Ilustracion 46 - Edad de los procesos judiciales??

2001 2008 2010 2011 2012 2013 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Fuente: Icfes, 2024

11 Fuente: Base de datos de procesos judiciales OAJ y sistema eKogui
12 Fuente: Base de datos de procesos judiciales OAJ y sistema eKogui
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Con relacién a la ciudad donde se adelantan las actuaciones judiciales, 26,18% de los
procesos se encuentran en despachos judiciales de Bogotd, la segunda regiéon con
mas incidencia con el 12,08% es el departamento de Antioquia. En el mapa de la
Ilustracion 47 - Ubicacidén de los procesos judiciales 2024, se detalla la ubicacién y
porcentaje de los procesos judiciales activos.

Ilustracion 47 - Ubicacion de los procesos judiciales 202413

Bogota 61 26,18%
Antioquia 28 12,02%
Cauca 21 9,01%
Cundinamarca 20 8,58%
Valle Del Cauca 16 6,87%
Tolima 10 4,29%
Boyaca 100 4,29%
Atlantico 100 4,29%
Cdrdoba 9 3,86%
Casanare 6 2,58%
Santander 6. 2,58%
Magdalena 6 2,58%
Huila 5 2,15%
Cesar 4 1,72%
Bolivar 4 1,72%
Narifio 4 1,72%
Norte De

Santander 4 1,72%
Meta 3 1,29%
Choco 3 1,29%
Quindio 2 0,86%
La Guajira 1 0,43%

Fuente: Icfes, 2024

Alertas y Denuncias

13 Fuente: Base de datos de procesos judiciales OAJ y sistema eKogui
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Alertas
Durante la vigencia 2024 se han recibido 20 alertas ciudadanas, estando pendiente
por culminar 14 de las mismas, todas has sido recibidas por via de PQRSD.

TIlustracion 48 - Origen de las alertas ciudadanas'4

Remision interna
25,00%

PQRSD

75,00%

Fuente: Icfes, 2024

Denuncias

En cuanto a los procesos penales adelantados ante la Fiscalia, se tienen 98 denuncias
activas, cuyo origen es el siguiente:

4 Fuente: Base de datos alertas ciudadanas de la OAJ
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Ilustracion 49 - Denuncias activas en Fiscalias!®

Informe SAI

]3140% Sancionatorio

porso 71,13%

7,22%

Accion de Tutela
412%

Flagrancia
4,12%

Fuente: Icfes, 2024

Actuaciones Administrativas Sancionatorias

Frente a la ejecucién del afio 2024, se culminaron un total de 50 procesos
administrativos sancionatorios contra 1.2390 examinandos, la distribucién por prueba
es la siguiente:

Tabla 13 - Ejecucion PAS por prueba'®

Nam.

Prueba Expedientes Examinandos Sancionados Archivados
Saber 11 11 315 3 312
Saber Pro 22 1.377 1 1.376
Saber TyT 16 680 0 680
Validaciéon General 1 18 0 18
Total 50 2.390 4q 2.386

Fuente: Icfes, 2024

Estos mismos procesos se pueden analizar desde el punto de vista de la clase de
investigacion que se surtid, en cuyo caso es la siguiente:

15 Fuente: Base de datos denuncias de la OAJ
16 Fuente: Base de datos sancionatorios de la OAJ
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Nam.

Clase Expedientes Examinandos Sancionados Archivados
Anulados 43 2.142 3 2.139
Copia 3 177 0 177
Fraude 2 52 0 52
Suplantacioén 2 19 1 18
Total 50 2.390 4 2.386

Fuente: Icfes, 2024

Conceptos y Consultas

En lo corrido del afio 2024 han sido atendidas 25 conceptos; en la siguiente ilustracion
(Ilustracién 50 - Historico asesorias y conceptos) puede verse el comportamiento de
los Ultimos diez afos.

Ilustracion 50 - Historico asesorias y conceptos'®

2014

2015

2016 2017

2018

2019 2020

Fuente: Icfes, 2024

2021 2022

2023 2024

Los temas objeto de consulta para el 2024 se resumen en seis categorias, siendo la
interpretacion normativa y las pruebas de estado los temas de consultas mas
frecuentes. El resto de los temas de consultas pueden visualizarse en la Ilustracion
52 -Temas Conceptos 2024.

Como se menciond, los mayores usuarios de este servicio son la oficina asesora de
planeacion y la oficina asesora juridica. En segundo rengléon estan la DE y la SG
solicitando cuatro consultas y/o conceptos. El detalle de cada uno de los usuarios se
encuentra en la Ilustracion 51 — Usuarios Conceptos 2024.

17 Fuente: Base de datos sancionatorios de la OAJ

18 Fyente: Base de datos conceptos de la OAJ
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Ilustracién 51 - Usuarios Conceptos 20241° | Ilustracion 52 -Temas Conceptos 2024

OAP Interpretacion de una
norma
OAJ
OGPI
Pruebas de estado
SG
STH
Convenios
SFC
SPI; SE )
Tratamiento datos
DG; OCI personales
DE; SDI
DG PQRS
UAC
DE Contracuales

Fuente: Icfes, 2024

Renovaciones y Registros de Marcas

El Icfes, con el propdsito de ejercer los derechos que se derivan de la propiedad
intelectual, realizé los tramites respectivos en los que respecta a los temas de la
propiedad industrial. Esto, con el fin de garantizar la defensa de los activos intangibles
de la Entidad y ostentar la facultad de introducir, comercializar, publicitar, importar,
exportar, almacenar, transportar, vender o prestar los productos o servicios
identificados con la marca comercial, entes otras actividades.

Asi, se precisa que sobre el censo de las marcas que componen el portafolio marcario
propiedad del Icfes, donde se encuentran las marcas, submarcas y extensiones de los
servicios prestados por la Entidad, se encuentran actualmente registradas y vigentes
cuarenta y nueve (49) marcas, descritas a continuacién:

19 Fuente: Base de datos conceptos de la OAJ
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Expediente sic Marca Naturaleza Vigencia
8131126 ICFES Nominativa 30 jun. 2029
9025175 ICFES INTERACTIVO Mixta 28 sept. 2029
9025176 ICFES INTERACTIVO Mixta 28 sept. 2029
9025179 SABER Nominativa 24 feb. 2030
9025182 ECAES Nominativa 28 sept. 2029
9144086 ICFES MEJOR SABER Mixta 22 jun. 2030
9144090 ICFES SABER Mixta 22 jun. 2030
10055522 ICFES SABER Mixta 21 dic. 2030
10055525 ICFES SABER Mixta 21 dic. 2030
10055529 ICFES SABER Mixta 28 oct. 2030
10055532 ICFES MEJOR SABER Mixta 28 oct. 2030
10055534 ICFES MEJOR SABER Mixta 28 oct. 2030
10055536 ICFES MEJOR SABER Mixta 28 oct. 2030
10055538 ICFES MEJOR SABER Mixta 28 oct. 2030
10055539 Figurativa Figurativa 28 oct. 2030
10118156 ICFES SABER 50 Y 90 Mixta 24 feb. 2031
10118161 ICFES SABER PRO Mixta 24 feb. 2031
10118163 ICFES SABER 11° Mixta 24 feb. 2031
10118166 ICFES PRE SABER 11° Mixta 24 feb. 2031
10141961 ICFES MEJOR SABER Mixta 28 abr. 2031
12162031 ICFES SABER 3°, 5° Y 9° | Mixta 27 feb. 2023
12162037 ICFES SABER 3°, 5° Y 9° | Mixta 27 feb. 2023

ICFES EVALUACIONES .
11071952 INTERNACIONALES Mixta 29 nov. 2031
ICFES EVALUACIONES
11071955 INTERNACIONALES Mixta 29 nov. 2031
11071958 ICFES VALIDACION Mixta 29 nov. 2031
11071960 ICFES VALIDACION Mixta 29 nov. 2031
11071961 ICFES VALIDACION Mixta 29 nov. 2031
11071963 ICFES VALIDACION Mixta 29 nov. 2031
15080200 ;EFES SABER 3°,5°%,7°¥ Mixta 02 dic. 2025
13173756 Me la juego por Saber Mixta 25 feb. 2024
13173759 Me la juego por Saber Mixta 25 feb. 2024
13173761 Me la juego por Saber Mixta 25 feb. 2024

20 Fuente: Base de datos marcas de la OAJ y consultas SIC
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Expediente sic Marca Naturaleza Vigencia

Icfes saber pro TyT

15177758 TECNICOS Y  Mixta 29 abr. 2026
TECNOLOGOS

15177760 Icfes saber pro TyT Mixta 17 may. 2026

15177762 Icfes saber pro TyT Mixta 17 may. 2026

15177767 Icfes saber pro TyT Mixta 15 abr. 2026

13264005 Saber Investigar Mixta 20 jun. 2024

13264010 Icfes WEB TV Mixta 20 jun. 2024

SD2019/0054546 El Icfes tiene un preicfes | Mixta 23 abr. 2030

SD2019/0054547 Preicfes Mixta 21 ene. 2030
Pruebas SABER PRO-

SD2020/0015747 EXTERIOR Icfes mejor @ Mixta 03 nov. 2030
saber
Pruebas SABER TyT .

SD2020/0015828 ICFES MEJOR SABER Y1 Mixta 16 oct. 2030

S$D2020/0015764 | ruebas ~SABER 11% ., 27 oct. 2030
Icfes mejor saber

SD2020/0015755  ruebas PRE SABER .. 25 mar. 2031
Icfes mejor saber
Pruebas SABER
Validacién del

SD2020/0015752 BACHILLERATO Mixta 10 nov. 2030
ACADEMICO Icfes mejor
saber
Pruebas

SD2020/0015742 INTERNACIONALES Mixta 29 oct. 2030
Icfes mejor saber

SD2020/0016100  Fruebas SABER 3% 5%, 17 nov. 2030
9° Icfes mejor saber

$D2020/0016186 | ruebas ~SABER PRO ., . 17 nov. 2030
Icfes mejor saber

SD2021/0056528 | Lruebas SABER 395070 o 25 ene. 2032

90 Icfes mejor saber

Fuente: Icfes, 2024

Por lo anterior, con el propdsito de hacer extensiva y salvaguardar el posicionamiento
de las marcas institucionales, se procedid a realizar las renovaciones y registros de
las siguientes marcas ante la autoridad competente en Colombia, la Superintendencia
de Industria y Comercio — SIC asi:

e Registros
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En lo que respecta al tramite de registros, previamente se precisa que los mismos se
efectuaron una vez la Oficina Asesora de Comunicaciones y Mercadeo del Icfes
realizara el estudio sobre la identidad visual correspondiente a la arquitectura de las
marcas de las pruebas Saber, identificando la necesidad de su actualizacion, debido a
la gestién de ciclo de vida de las marcas. Determinacion que fue aprobada por la
Junta Directiva del Icfes mediante Acta 137 del 28 de marzo de 2022, quedando en
tramite de registro de las submarcas ante la Superintendencia de Industria vy
Comercio - SIC- actualmente es estudio de la referida entidad, describiendo los
registros a continuacion:

Numero No.
NUum de . ., Resolucion No. De
. Denominacion Estado g
registro que certificado
SIC concede
SD2022/00 Icfes Juntos Bajo
1 transformamos el i examen de
07669
saber (marca) fondo
SD2022/00 . 78732 de Auln sin
2 53688 Pre Saber Icfes Concedida /1172022  certificado
Examen Saber
3 SD2022/00 | Validacidn Concedida 78733 de AUln sin
53694 BACHILLERATO 10/11/2022 | certificado
ACADEMICO Icfes
4 SD2022/00 @ Examen Saber Pro- Concedida 78734 de AUln sin
53704 EXTERIOR Icfes 10/11/2022 | certificado
5 SD2022/00 | Examen Saber TyT Concedida 78962 de Aln sin
53681 Icfes 10/11/2022 certificado
6 5D2022/00 Icfes internacional Publicada
53676 en gaceta
SD2022/00 marca  figurativa | Do°
7 examen de
53672 (chulos)
fondo
8 SD2022/00 | Examen Saber TyT @ Publicada
53160 EXTERIOR Icfes en gaceta
9 SD2022/00 | Examen Saber 11° Concedida 78735 de Aln sin
53711 Icfes 10/11/2022 | certificado
$D2022/00 Juntos Bajo
10 transformamos el i examen de
53713
saber fondo
11 SD2022/00 | Examen Saber Pro Concedida 78736 de AUln sin
53725 Icfes 10/11/2022 | certificado
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Namero No.
Nam de . .y Resolucion No. De
. Denominacion Estado .
registro que certificado
SIC concede
Ba;
12 SD2022/00 | Examen Saber 3° ej::nen de
53794 507°9¢° Icfes
fondo
Valoracién de .
. Bajo
SD2022/00 @ aprendizaje 3° a 11°
13 examen
76879 evaluar para
formal
avanzar
Fuente: Icfes, 2024
e Renovaciones
Sobre el proceso de renovaciones, para lo que lleva de la vigencia del afio 2022, se
validé el portafolio marcario del Icfes y no se encontrd vencimiento de ninguna de las

marcas tituladas de la Entidad por lo que no se iniciaron tramites de renovaciones
ante la Superintendencia de Industria y Comercio - SIC-.

Registro de Obras ante la Direccion Nacional de Derechos de Autor
- DNDA

La Oficina Asesora Juridica en calidad de apoyo transversal de las demas areas
institucionales, es la encargada de asesorar sobre el registro de actos, obras y
contratos elaborados y suscritos por el Icfes. Ante ello, todas las herramientas
contractuales donde se consignan clausulas de cesion de derechos patrimoniales
revisadas por parte de la Oficina Asesora Juridica se requirieron al area respectiva el
registro del acto correspondiente ante la DNDA, sin que a la fecha de la vigencia del
ano 2022 no se haya generado tramite alguno en este sentido.

Para lo que respecta a los anos anteriores, especificamente para el afio 2019, las
siguientes obras fueron registradas ante la Direccién Nacional de Derecho de Autor
- DNDA, con el propdsito de proteger los derechos morales de los autores y
registrar la cesidon de los derechos patrimoniales al Icfes:

PLEXI: (Plataforma de presentacién de examenes del Icfes), esta plataforma
tecnoldgica permite la aplicacion de forma electrénica de las diferentes

pruebas que realiza el instituto, incluyendo pruebas adaptativas, manteniendo
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atributos de calidad asociados a usabilidad, desempefo, mantenibilidad,
seguridad y escalabilidad, permitiendo a un evaluado visualizar y responder

los items del examen que le corresponde presentar.

Esta plataforma esta soportada con una arquitectura tecnoldgica robusta que puede
ser manejada de forma online y offline, adicionalmente soporta una alta
concurrencia de usuarios, manteniendo el alto desempefio.

Estado de tramite: Registrado.

e Aprovisionamiento Electrénico: es una herramienta que permite realizar el
proceso de preparacion de los items para que puedan ser utilizados en una

prueba electrénica.

A través de esta herramienta se facilita el proceso de preparacion de items a utilizar
en una determinada prueba ya que se optimizan los tiempos y se automatiza el
proceso.

Esta plataforma permite mantener la seguridad de los items y realizar todo el
proceso del ciclo de vida de estos, como lo es la carga, transformacién y
preinstalacion. Una vez surtido este proceso, los items estan listos para ser
instalados y usados en una prueba.

Estado de tramite: Registrado.

4.8 Objetivo 8. Mejorar la eficiencia operativa y la calidad
en la gestion interna- Perspectiva- Desarrollo
Organizacional.

e Ingresos provenientes de negocios comerciales.

En desarrollo de la gestion derivada del proceso Gestién Comercial, la cual tiene
como propésito contribuir a la sostenibilidad financiera del Icfes, a través de la
venta de proyectos especiales, durante la vigencia 2024 se muestran los resultados
obtenidos:
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INICIAL FECHA EJECUCION
Proyectos Especiales $ 49.175 $ 39.458 80%

Fuente: Icfes, 2024
e Gestidon Financiera
Gestion Presupuestal 2024

Ingresos:

Durante la vigencia de gestidn se definié el presupuesto de ingresos del Icfes para la
vigencia 2024, aprobado mediante las Resoluciones 003 del 21 de diciembre del 2023
del CONFIS y 004 del 2 de junio de 2004 del Director General del Presupuesto Publico

Nacional. La distribucion se representa en la siguiente grafica:

Ilustracién 53 Aforo de ingresos 2024

= DISPONIBILIDAD INICIAL = INGRESOS CORRIENTES
= RECURSOS DE CAPITAL

//;/24.9/9/1 ;/////////ﬁ@

9%

En materia de ejecucién de ingresos, el cuadro siguiente relaciona los principales

avances en materia de recaudo 31 de diciembre del 2024.

Cuadro.
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Ilustracién 54 Ejecucién presupuestal de ingresos 2024

CONCEPTO DE INGRESO ES?:II:I‘(::((:)I(SN REF(;ﬁlIiIL)O % EJECUCION
INGRESOS CORRIENTES $177.152 $ 176.835 99,8%
Saber 11 A $ 45.615 $ 45.164 99,0%
Saber 11 B $ 10.096 $ 10.303 102,0%
Saber Proy TyT - 1 $ 33.804 $ 40.484 119,8%
Saber Pro y TyT - II $ 23.570 $ 26.435 112,2%
Proyectos Especiales $ 49.083 $ 39.458 80,4%
Cuentas por cobrar 2023 $ 14.984 $ 14.992 100,0%
RECURSOS DE CAPITAL $ 24.991 $ 27.332 109,4%
Rendimientos Financieros $ 8.567 $ 10.846 126,6%
Rendimientos Depdsitos - TES $16.142 $16.142 100,0%
Reintegros $ 283 $ 344 0,0%

DISPONIBILIDAD INICIAL $ 74.123 $ 74.123 100,0%
TOTAL INGRESOS $ 276.266 $ 278.290 100,7%

En total, para el periodo de corte el instituto ha recaudado un 100,7% de los ingresos
estimados en el presupuesto, lo cual corresponde a un ingreso efectivo de 278.290 M
de pesos en la vigencia. Los ingresos corrientes han generado 176.835 M de recursos,
entre los cuales las pruebas de Saber 11 A y Saber Pro y TyT son las pruebas con
mayor flujo de recaudo. No obstante, es importante indicar que el balance positivo se
ha generado principalmente por los recursos de capital, con un 109.4% sobre lo
estimado. Por el contrario, los ingresos corrientes han presentado un ritmo mas
conservado en el recaudo, llegando a un 99.8% de balance sobre el aforo inicial.

Importante resaltar la gestion financiera desarrollada desde la Subdireccién, en lo
relacionado con los recursos de capital. La realizacion de operaciones financieras por
medio de TES o depdsitos a término fijo han maximizado el recaudo en la vigencia en
curso. Los recursos recibidos en este grupo suman 27.332 M, superando ampliamente
los estimativos iniciales de recursos de capital.

Gastos:

Durante el periodo de gestién se definid el presupuesto de gastos o apropiaciones del
Icfes para la vigencia 2024, aprobado mediante las Resoluciones 003 del 21 de
diciembre del 2023 del CONFIS y 004 del 2 de junio de 2004 del Director General del
Presupuesto Publico Nacional. Las asignaciones se sintetizan en la siguiente grafica:
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Ilustracién 55 Apropiacién de gastos vigente, 2024

= FUNCIONAMIENTO = OP. COMERCIAL
= INVERSION = DISP. FINAL

4 $41.862 $ a8.500
;ﬁﬁ ; 15% P ¥ f"’//”

. $ 13.055 v
; 5% - '//

a

e

172.849 ;

Como se puede observar, el tipo de gastos con mayor proporcién en el presupuesto
del instituto son los de operacidon comercial con un 63% de las apropiaciones (172.849
M); en el mismo se desagregan los gastos relacionados directamente con la prestacién
del servicio de pruebas en educacidon, mision del instituto. Los gastos de
funcionamiento ocupan el 17% (48.500 M), mientras que la apropiacién de inversion
corresponde al 5% (13.005 M). El saldo de 41.862 M ha surgido como disponibilidad
final, teniendo en cuenta los gastos establecidos y los ingresos disponibles de la
entidad.

La distribucidn interna del presupuesto de gastos se adopté por la Directora General
mediante la Resolucién 000001 del 2 de enero del 2024, refrendada por la Junta
Directiva del Instituto a través del Acuerdo 001 del 30 de enero del 2024. A partir de
la gestion administrativa desarrollada por la Subdireccién Financiera y Contable, en
el transcurso de la vigencia 2024 el Instituto realiz6 modificaciones a la distribucion
interna de las apropiaciones en el presupuesto segln necesidades del servicio,
mediante las resoluciones No. 001 del 31 de enero de 2024 y modificado por las
Resoluciones No. 000122 del 20 de marzo del 2024, No. 000288 del 17 de junio del
2024, No. 000327 del 10 de julio del 2024, No. 000424 del 30 de agosto del 2024,
No 000463 del 26 de septiembre del 2024, No. 000464 del 26 de septiembre del
2024, No. 000478 del 11 de octubre del 2024, No. 000598 del 27 de noviembre del
2024 y 000664 del 27 de diciembre del 2024, sin alterar los montos totales aprobados
para los Gastos de Funcionamiento, Gastos de Operacién Comercial, Gastos de
Inversién y Disponibilidad Final. Estas modificaciones se han realizado a la luz de las
competencias definidas por el Decreto 115 de 1996 vy el articulo primero del Acuerdo
004 del 2015 de la Junta Directiva del Icfes, razén por la cual sus modificaciones no



I(éfefs

Y Informe de Gestion 2024 +C rmcaﬁo

Icfes
s TRANSFORMANDO
LA EVALUACION

alteraron los montos totales aprobados para los Gastos de Funcionamiento, Gastos
de Operacion Comercial, Gastos de Inversion y Disponibilidad Final.

En materia de ejecucion de gastos, con corte al 31 de diciembre del 2024, el Icfes
ejecutd el 93.2% de las apropiaciones (restando la disponibilidad final), entendiendo
ejecucidon como los compromisos presupuestales, formalizadas mediante los RP. En
efecto, en la vigencia de analisis se comprometieron 218.545 M segln contratos u
ordenes de gasto. Veamos:

Tlustracién 56 Ejecucion presupuestal de gastos 2024

E Apropiacion = Ejecucion

$200.000

$180.000 $ 172.843 167 259

$160.000
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$ 40.000

$20.000 $ 13.055¢ 10.663
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Ilustracién 57 Balance General (en millones de pesos)

VALOR
CONCEPTO (Millones

de
Pesos)

Vigencia Fiscal Ao 2024 Comprendida al_31 del mes de diciembre de 2024.
Cifras preliminares

Activo Total 356,490|
- Corriente 120,540
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VALOR

CONCEPTO (Millones
de

Pesos)
- No corriente 235,950
Pasivo Total 9,066
- Corriente 4,928
- No corriente 4,139

Patrimonio

Fuente: Icfes, 2024

Subdireccion Financiera y Contable. (*Cifras en millones de pesos)

El balance general o estado de situacién financiera presenta en forma clasificada,
resumida y consistente, la situacion financiera de la entidad a una fecha
determinada y presenta la totalidad de sus bienes, derechos y obligaciones, y la
situacion del patrimonio.

v El Activo corresponde a los recursos controlados por la entidad de los cuales se
espera obtener beneficios futuros. Al cierre de diciembre de 2024, el activo total
del Instituto ascendié a $356.490 (en millones). En el activo total esta el activo
corriente, que alcanza los $120.540 mm vy lo integran recursos del efectivo,
inversiones de administracién de liquidez, cuentas por cobrar y bienes y servicios
pagados por anticipado. El activo no corriente, de $235.950 mm, formado por
recursos de inversiones de administracién de liquidez (TES de mediano y largo
plazo); propiedades, planta y equipo; propiedades de inversién y activos
intangibles. La composicidon de los activos presenta variaciones propias de la
dindmica de cada ejercicio contable, segun informacion del estado de situacién
financiera.

v El Pasivo este corresponde a las obligaciones y compromisos adquiridos por la
entidad, representadas principalmente por las cuentas por pagar, provisiones
(litigios y demandas) y beneficios a empleados. Al cierre del periodo diciembre
2024 el total del pasivo presenta obligaciones por $9.066 mm que corresponde
principalmente a saldos a favor de terceros provenientes de los aportes de
entidades de gobierno, obligaciones por beneficios a empleados y a los pasivos
estimados por litigios y demandas. La composicidon de los pasivos presenta
variaciones propias de la dinamica de cada ejercicio contable, segun informacion
del estado de situacion financiera.

v El Patrimonio del Instituto es no societario y el 100 % es propiedad estatal; a
diciembre de 2024 ascendid a 347.424 en millones, el cual comprende el valor de
los recursos publicos representados en bienes y derechos, deducidas las
obligaciones de la entidad, conformado por el capital fiscal, reservas, resultados
de ejercicios anteriores y resultados del ejercicio.
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Tabla 16 Estado de resultados (en millones de pesos)

VALOR
CONCEPT (Millonesde

o Pesos)
Vigencia Fiscal Ao 2024 Comprendida entre el dia 01 del mes
enero y el dia 31 del mes
diciembre. Cifras preliminares
Ingresos Operacionales 164,103
Costo de Ventas de servicios 66,273
Utilidad o Pérdida Bruta (-) 97,830|
Gastos de Administracion 117,100
Utilidad o Pérdida Operacional (-) (19,270)
Ingresos Extraordinarios 28,740
Gastos Extraordinarios 494
Resultado No operacional 28,246

Resultado del Periodo 8,976

Fuente: Icfes, 2024

Subdireccion Financiera y Contable. (*Cifras en millones de pesos)

El Estado de Resultado Integral a diciembre 2024, correspondiente al periodo enero
a diciembre, mide desde la dptica contable de la gestidon financiera de la entidad,
con un Resultado Neto favorable (utilidad) por $8.976 mm. Los ingresos
corresponden principalmente a los recaudos por tarifas autorizadas en las leyes 635
de 2000 y 1324 de 2009 por los examenes de Pruebas de Estado Saber Pro, Saber T
& T, Pruebas Saber 11, Saber 3, 57 y 9, Pruebas Pre Saber 11 y contratos con otras
Entidades Publicas (INPEC, SENA, Policia Nacional, SHD y MEN). Este rubro
representa los flujos de entrada de recursos generados por la entidad, susceptibles
de incrementar el patrimonio durante el periodo contable, por aumento de activos o
por disminucién de pasivos en el desarrollo de su actividad.

v Los Ingresos Operacionales por valor de $164.103 mm que corresponden
principalmente al recaudo de las Pruebas Saber 11 Ay B, Saber Proy T & T
primer semestre y segundo semestre, Consejo Superior de la Judicatura,
Patrulleros — PONAL, SENA, Instituto Nacional Evaluacidon Educativa Uruguay y
BID.

v El comportamiento del Costos de Ventas por servicios prestados,
equivalente a $66.273 mm el cual reconocen las erogaciones y cargos de mano
de obra, materiales y costos indirectos asociados a la prestacion de servicios de
evaluacion. Las bases de imputacién reflejadas en el costo por prestacion de
servicios presentados en los estados financieros son distribuidas a las actividades
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y/0 procesos involucrados en la cadena de valor que se requieren para el
desarrollo y aplicacién de las pruebas de estado o proyectos especificos (modelo
ABC o por actividades).

v Los Gastos de Administracion equivalentes a $117.100 mm, reconocen las
erogaciones y cargos como: los gastos asociados con beneficios a empleados
(Nomina planta), gastos de personal diversos, gastos generales, impuestos,
contribuciones y tasas; y gastos por depreciacion, amortizacion y deterioro.

v La pérdida operacional indicador importante para fines de analisis, a diciembre
de 2024 es equivalente a -$19.270 mm.

v Finalmente, el indicador Resultado Neto del ejercicio, arrojoé una utilidad por
el equivalente a $8.976 mm.

Tabla 17 Bienes Muebles e Inmuebles (en millones de pesos)

VALOR
CONCEPTO (Millone

sde
Pesos)

Vigencia Fiscal Afio 2024 Comprendida entre el dia 01 del mes enero
y el dia 30 de mes

junio

Terrenos 6,219
Edificaciones 15,956
Maquinaria y equipo 9
Muebles, enseres y equipo de oficina 2
Equipos de comunicacién y computacion 823
Equipo de transporte 108
Equipos de comedor y cocina 14
Propiedades de inversion 1,879

Total | 25,010
Fuente: Icfes, 2024

Subdireccion Financiera y Contable. (*Cifras en millones de pesos)

v’ Los bienes muebles e inmuebles con corte a diciembre 2024, equivalentes a
$25.010 mm; corresponden a los activos tangibles empleados por la entidad para
la prestacidn de servicios, para propdsitos administrativos o para generar rentas,
plusvalias o ambas (bienes inmuebles). Estos activos se caracterizan porque no se
espera venderlos en el curso de las actividades ordinarias de la empresa y se
prevé usarlos durante mas de 12 meses.
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Tabla 18 Margen EBITDA: Datos

A diciembre
2024

Ingresos ardinarios (evaluacién) 164.103
Gastos v costos operacionales 183.373
Utilidad (+) o pérdida {-) operacional (19.270)
Depreciacione: v amortizaciones 494
EBITDA (18.776)
Margen EBITDA -1154
Meta Margen EEITDA 025
Cumplimiento -11%5
Resultado neto 8.976

Nota: Cifras preliminares a corte de diciembre en millones de pesos
Fuente: Icfes, 2024

v Margen EBITDA
De acuerdo con la informacidén registrada en el estado de resultados con corte a
diciembre de 2024, el margen ebitda se ubicd en -11%, con respecto al mismo
periodo del afio 2023 que fue de -8%, se presenta un incremento de 3 puntos
porcentuales. Esta variacidon hace parte de la dindamica que se presenta en el
estado de resultados en cada periodo contable, originados principalmente por el
comportamiento de los ingresos por servicios de evaluacion, costos y gastos
operacionales.

Adicional a lo anterior y como analisis del indicador, se evidencio que el
resultado del periodo disminuyo en un 47% con respecto a diciembre 2023. Asi
mismo el resultado no operacional disminuyo en un 6% principalmente por el
comportamiento de los rendimientos financieros generados por los saldos
mantenidos en las entidades financieras y por las inversiones en TES y CDTs
medidas al costo amortizado.
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Ilustracion 58 Margen EBITDA

Margen EBITDA (%)
15%
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Ilustracién 59 Margen EBITDA acumulado
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Fuente: Icfes, 2024

e Definicién del sistema y método financiero de los servicios del Icfes

Observaciones:

v La transformacién del Icfes a partir de la Ley 1324 de 2009, ha permitido a la
entidad una reorganizacion estratégica en el cumplimiento de sus objetivos
misionales a largo plazo. El uso de los datos e informacién generada por la
entidad y las investigaciones sobre evaluacion y calidad de la educacion, se
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constituyen como los principales insumos para contribuir a la transformacion
educativa en Colombia.

v' Dentro de este enfoque de negocio la entidad puede garantizar su continuidad,
gestionando sus recursos de forma eficiente en los distintos procesos que
constituyen el desarrollo y aplicacion de los servicios de evaluacién para la
educacion que ofrece el Instituto. Bajo este marco, se requiere disponer de una
herramienta analitica confiable, aplicable, dinamica ademas de razonable para la
toma de decisiones, que permita la gestién de los factores que afectan la
estructura financiera y operativa de la entidad. Lo anterior se encuentra definido
a partir del proyecto estratégico: “Definicion del sistema y método financiero de
los servicios que presta el Icfes”.

v' Desde la Subdireccion Financiera y Contable -SFC, se liderd y planted un modelo
de costeo basado en actividades, en aplicaciéon del marco normativo establecido
por la Contaduria General de la Nacidon en cuanto a la manera de presentar y
revelar la informacion financiera; asi mismo, surgié la necesidad de generar
insumos para evaluar las tarifas del esquema tarifario, generando estados de
resultados por cada una de las pruebas.

v" El modelo de costos por actividades o ABC es desarrollado a partir del analisis de
los costos variables (directos e indirectos) y de los gastos fijos, clasificados
inicialmente por centros de costos, segun transacciones o registros contables
identificados por actividades y/o recursos (inputs), conforme a lo relacionado por
las dependencias en los certificados de cumplimiento y a los diferentes criterios
de asignacion (inductores). Estas bases de imputacidn; son reflejadas en el costo
por prestacion de servicios presentados en los estados financieros para que al
final del ejercicio contable sean distribuidas a las actividades y/o procesos
involucrados en la cadena de valor que se requieren para el desarrollo y
aplicacion de las pruebas de estado o proyectos especificos (modelo ABC o por
actividades).

v Teniendo en cuenta lo anterior y dentro del Plan Estratégico Institucional se
pretende Identificar y analizar desde la perspectiva contable, la informacién
contenida en los estados financieros sobre el costo real de las pruebas, para el
seguimiento y desarrollo del modelo propuesto basado en actividades; asi como
desarrollar una herramienta de gestion a partir de la informacion financiera con
los insumos necesarios para determinar e implementar un esquema tarifario
diferencial, planteando diversos escenarios de acuerdo con las dos actividades
estratégicas establecidas entre la SFC y OAP.

e Gestion Contractual

El Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacion ICFES, tiene definido en
la normatividad su régimen de contratacion de acuerdo con la ley 1324 de 2009. “Su
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régimen juridico, los actos que realiza el ICFES para el desarrollo de las actividades
estaran sujetos al derecho publico, los contratos que deba celebrar y otorgar el Icfes
como entidad de naturaleza especial, en desarrollo de su objeto se sujetaran a
disposicién del derecho privado.” Por lo que el acuerdo 003 del 28 de diciembre del
2023 es el manual de contratacion que rige para la entidad los temas contractuales y
de supervisién (ver guia de supervisién), ademas de ello se completa el procedimiento
de contratacion a través de las guias que orientan al supervisor en su labor y
responsabilidad frente a los contratos, los formatos estandarizados en DARUMA vy los

Actos Administrativos expedidos en la vigencia 2024.

CANTIDAD DE

MODALIDAD CONTRATOS VALOR TOTAL
Acuerdo Marco de Precios 10 5.558.006.970
Orden de Compra 10 5.558.006.970
Contratacion Directa 1044 185.365.291.136
Arrendamiento 1 5.572.424.270
Compraventa 10 546.405.005
Convenio Derivado de Cooperacion 5 56.772.222.338
Convenio Marco de Cooperacion Cuatripartita 1 0
Convenio Marco Interadministrativo 2 0
Derivado del Convenio Marco Interadministrativo 4 8.230.877.591
Interadministrativo 9 40.285.385.907
Interadministrativo Derivado del Convenio Cuatripartita 1 39.287.868.873
Prestacién de Servicios 43 8.795.094.238
Prestacidn de Servicios Profesionales y de Apoyo a la Gestion 966 25.475.162.914
Servicios 1 389.850.000
Suministro 1 10.000.000
Grandes Superficies 10 170.217.051
Orden de Compra 10 170.217.051
Invitacion de Mayor Cuantia 7 9.908.639.861
Prestacion de Servicios 4 9.029.953.908
Seguros 3 878.685.953
Invitacion de Menor Cuantia 2 1.395.684.208
Prestacidn de Servicios 2 1.395.684.208
Total 1073 202.397.839.226

Fuente: Subdireccion de Abastecimiento y Servicios Generales
Fuente: Icfes, 2024

El cuadro ya mencionado, se encuentra acorde con el Plan Anual de Adquisiciones

de la vigencia 2024.



