UNION TEMPORAL SISTEMAS LOGISTICOS
DE IMPRESION Y LECTURA 2016
UT SISLEC 2016

Bogota, abril 29 de 2.016

Sefiores

INSTITUTO COLOMBIANO PARA LA EVALUACION DE LA
EDUCACION - ICFES

Atn. Comités Evaluadores Técnico y Juridico del proceso 1A-007-2016

Carrera 7 Nro. 32-12 Edificio San Martin — Oficina de atencion al ciudadano

Oficina de Atencién al Ciudadano

Bogota.

Referencia: Respuesta a las observaciones presentadas a la propuesta de la UT
SISLEC 2016 por parte de Panamericana Formas ¢ Impresos S.A. y la Unién
Temporal Comunicacion Grafica 2016 / ICFES IA 007 — 2016.

Respetados sefiores,

La suscrita, STELLA ROMERO ROJAS, identificada con documento de identidad No.
51.783.390 de Bogota, obrando en calidad de representante legal de la Unién Temporal
Sistemas Logisticos de Impresion y Lectura 2016 - UT SISLEC 2016, amablemente
me permito dar respuesta a las observaciones presentadas por los oferentes Panamericana
Formas e Impresos S.A. y la Unién Temporal Comunicacion Grafica 2016, respecto de la
propuesta formulada por la Uniéon Temporal que represento, en desarrollo del proceso de
Invitacion Abierta de la referencia que tiene por objeto la “Prestacion al ICFES de los
servicios de impresion., empaque primario del material de examen y 20 material
complementario de las pruebas. suministro de materiales que conforman los kits de 21
aplicacion y lectura de las hojas de respuestas para desarrolfar las pruebas de Estado para /as
22 vigencias 2016, 2017 y 2018, en los siguientes términos:

1. Respecto de las observaciones expresadas por Panamericana Formas e
Impresos S.A.

1.1.  Suscripcidn de formatos 3, 5 y 10 por la representante de la Union Temporal
Sistemas Logisticos de Impresion y Lectura 2016 - UT SISLEC 2016.
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En atencion a su observacion nos permitimos manifestar que los formatos aludidos fueron
presentados debidamente suscritos por la representante legal de la UT SISLEC 2016, y
reposan en el original de la oferta presentada por al ICFES, en desarrollo del presente
proceso de seleccidn, a folios 104, 105, 555, 565 a 571, respectivamente.

Es preciso manifestar que de conformidad con lo previsto en el segundo parrafo del numeral
7.1.3 del pliego de condiciones, "Cuando se llegaren a presentar diférencias entre la
informacion consignada en las copias de los documentos y su version original, primara Ia
consignada en estos ultimos. " (Resaltados nuestros).

Asi mismo, el numeral 7.1.5 del pliego de condiciones: “Adicionalmente. deberd entregar
una copia en medio magnético (en formatos PDF que permita reconocimiento de texto y los
cuadros en Excel). Cuando se llegaren a presentar diférencias entre la informacion
consignada en los medios magnéticos y fisicos, primara la consignada en estos ultimos.”
(Resaltados nuestros).

En este orden de ideas, invitamos respetuosamente al proponente Panamericana Formas e
Impresos S.A. a que proceda con la inspeccion de los citados formatos en la oferta original o
en las instalaciones del Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacion — ICFES,
para efectos de corroborar que los mismos fueron debidamente suscritos en los términos
requeridos por la Entidad contratante en el pliego de condiciones.

1.2. Certificacion de la Universidad de Pamplona correspondiente al perfil
Gerente de Proyecto.

De conformidad con el numeral 5.7.1. del pliego de condiciones, modificado mediante
Adenda 2, el Gerente de proyecto debia cumplir con la siguiente experiencia especifica:

“Ocho (8) afios de experiencia en gerencia o Direccion de Proyectos, o en cargos directivos
en empresas del sector de impresos. artes graficas y/o comunicacion grifica™. (Resaltados
nuestros).

La oracion anotada trae la conjuncién disyuntiva o precedida de una coma, asi: *,0”
En los términos del Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola - RAE, la coma

“se emplea para delimitar, dentro del enunciado. determinados elementos. como
componentes de una enumeracion. incisos, vocativos o interjecciones™

! Real Academia de la Lengua Espafiola, http://dle.rae.es/srv/fetch?id=9slscNy. Consultado el 29 de abril de
2016
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Por su parte, la coma cuando antecede la conjuncion disyuntiva, “Denota diférencia o
alternativa entre dos 0 mds personas. cosas o ideas”.

En efecto, en relacion con el uso de las conjunciones disyuntivas, el diccionario de la Real
Academia de la Lengua Espafiola prevé que: “Se escribe coma delante de estas conjunciones
cuando fa secuencia que encabezan enlaza con todo el predicado anterior, y no con el iltimo
de sus miembros coordinados:

No sé si ir de vacaciones a Francia o [talia, o quedarme en casa.’® (Resaltados nuestros).

En este orden de ideas, la oracién “Ocho (8) afios de experiencia en gerencia o Direccion de
Proyectos, 0 en cargos directivos en empresas del sector de impresos, artes graficas y/o
comunicacion grafica™, se compone de dos (2) enunciados, separados por la conjuncion
disyuntiva “,0%, a saber:

Acreditar ocho (8) afios de experiencia en:

1. Gerencia o Direccion de Proyectos *, 0”
2. Encargos directivos en empresas del sector de impresos, artes graficas y/o comunicacion
grafica.

De acuerdo con lo expuesto, el proponente, a su eleccion, podia acreditar el requisito de
experiencia del perfil propuesto en la forma descrita en los dos (2) enunciados que componen
la proposicién transcrita.

Asi las cosas, la utilizacidn de la conjuncién disyuntiva precedida de la coma, separo los
enunciados de la oracidn, poniendo de presente dos (2) enunciados con diferentes alternativas
que permite acreditar el cumplimiento de experiencia de la persona ofertada para el perfil
Gerente de Proyecto, razones por las cuales no resulta procedente la observacion presentada
por Panamericana Formas e Impresos S.A.

Ahora bien, si en gracia de discusion la lectura del requisito de experiencia especifica del
Gerente de proyecto tuviere interpretaciones diversas, no ajustadas a las estructuras
gramaticales propias del idioma Castellano, debe acogerse la interpretacién que resulte mas
favorable para el oferente, en aplicacién del principio de /ndubio Pro Administrado, el cual
ha sido acogido jurisprudencialmente por el Consejo de Estado, en virtud del cual, las dudas
razonables deben resolverse a favor de la parte més débil de la relaciéon con la administracion,
es decir, el proponente.

1.3. Formato 4 - Maquinas y Equipos (folio 536)

2 Diccionario panhispanico de dudas 2005, htip:/lema.rae.es/dpd/srv/search?id=V 1 EqcYbX4D61 AWBBrd
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De conformidad con lo establecido en el numeral 9.2 del anexo técnico, en lo que se refiere
a los equipos de lectura, se determind que los mismos deberian cumplir ciertas condiciones,
asi:

“9,2 Especificaciones de equipos

El contratista deberd disponer de equipos y procesos de lectura de marca e imdgenes. con
capacidad suficiente para realizar el procesamiento en las cantidades requeridas por e/
ICFES. algunas consideraciones técnicas requeridas se listan a continuacion: a) Captura de
altos volimenes de informacion. con alta precision y exactitud para las hojas de respuestas
que maneja el ICFES en sus diferentes examenes. b) Resistencia a trabajo pesado 24 horas al
dia y 7 dias a la semana. ¢) Hardware y sofiware necesarios para el trabajo de lectura
(computadores. mouse. teclados y programas periféricos). d) Salida de datos de lectura en
formatos .txt v .sdf e) Lectura de formatos desde 8.5 x 5.3 pulgadas (215.9 x 139.7 mm) 1)
Lectura a doble cara simultineamente. g) Lectura y captura de imagenes. h) Impresion de un
secuencial en los documentos leidos (NOHOJA) i) Lectura OMR. OCR e ICR. j) Lectura de
codigos de barras EAN [28. 39 y otros. k) Formatos de salida de imdgenes JPEG Y TIFF.”

En estricto cumplimiento del citado numeral, La UT SISLEC 2016 oferté las maquinas y
equipos descritos en el Formato 4 (folio 536), las cuales cumplen con los requerimientos
técnicos requeridas por el ICFES, de acuerdo con las siguientes especificaciones:

Equipos ofertados para Lectura: Escaner Canon

Los escaner propuestos por la Unién Temporal Sistemas Logisticos de Impresion y Lectura
2016 SI CUMPLEN con lo exigido por ICFES, considerando que son equipos de Alta
produccién que trabajan 7 * 24 horas con soporte, mantenimiento y repuestos locales y no
son de escritorio como lo menciona la empresa Panamericana, en el numeral 3, pagina 8 de
las observaciones realizadas a la UT.

Los escéaneres ofertados por nosotros en el formato 4 tienen una capacidad de 1,247 paginas
por minuto, lo cual CUMPLE con los tiempos requeridos para este proceso y no son bitonales
sino hibridos que pueden generar imagenes en blanco y negro y escala de grises, garantizando
calidad en la imagen de salida y no comprometiendo la calidad de la informacién pues
manejan filtros que quitan el ruido generado por residuos.

Respecto a lo comentado por Scantron pagina 37, hacemos las siguientes
precisiones:

Sobre la propuesta de servicios presentada por la UT Sistemas Logisticos de Impresién y
Lectura 2016 aclaramos que la tecnologia ofrecida, la lectura de marcas se hace a partir de
software y no desde los escaner los cuales son un medio para garantizar una imagen con toda
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la calidad requerida que permita realizar la lectura de las marcas diligenciadas sin
intervencidén humana.

La solucién ofertada por la UT Sistemas Logisticos de Impresién y Lectura 2016 se
administra con un software de escaneo el cual nos permite hacer un tratamiento a las
imagenes obtenidas.

Por lo anterior, las maquinas y equipos ofertados se ajustan a los requerimientos y
especificaciones técnicas relacionadas por el Instituto Colombiano para la Evaluacién de la
Educacién — ICFES en los documentos que integran la Invitacion Abierta IA 007 de 2015.

En este orden de ideas, reiteramos que los equipos que se utilizardn para la gjecucion del
contrato, estaran disponibles a la firma del mismo, en los términos descritos en la Adenda
No. 3, por la cual se modifico el numeral 5.7.4 del pliego de condiciones.

2. Respecto de las observaciones expresadas por la Union Temporal
Comunicacion Grafica 2016.

2.1. Numeral 5.5.1. Experiencia en actividades de Lectura.

Al respecto, se precisa al observante, que en concordancia con el numeral 5.5.1 del pliego de
condiciones, modificado mediante Adenda 3:

De acuerdo con lo establecido en el numeral 5.5.1 del pliego de condiciones, el oferente debia
presentar:

1. Hasta dos (2) certificaciones de contratos o actas de liquidacion de contratos
terminados, en los que se acreditara experiencia de por lo menos un (1) afio.

2. Certificacién suscrita por el representante legal en la que certifique que realiza las
actividades para la lectura de hojas de

De acuerdo con lo anterior, el requisito de las certificaciones de experiencia respecto de las
actividades de lectura, fue acreditada con certificaciones de experiencia y contratos con los
que acredita la experiencia requerida por el Pliego, lo cual se puede comprobar con los
documentos aportados junto con la oferta

Las certificaciones de experiencia relacionadas suman un término de trece (13) meses y
quince (15) dias aproximadamente, el cual es superior al exigido por el Instituto Colombiano
para la Evaluacién de la Educacion Superior — ICFES.

Adicionalmente, el segundo parrafo del numeral 5.5.1. del pliego de condiciones, modificado
mediante Adenda 3, prevé que: “En caso que el Oferente utilice en el giro ordinario de su
actividad comercial. alguna de las actividades antes mencionadas. deberd presentar una
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certificacion suscrita por el Represente Legal en la cual especifique /a o las actividades
utilizadas. y que dicho uso es de por lo menos un (1) afio™.

En efecto, la UT SISLEC 2016 allegé a folio 112 de su oferta la declaracién suscrita por el
Representante Legal en la cual manifiesta que Manejo Técnico de Informacion S.A, sociedad
integrante de la Unién Temporal que represente, “utiliza en el giro ordinario de su actividad
comercial las actividades de captura automatica de informacion: reconocimiento dptico de
caracteres (OCR). reconocimiento de marcas Opticas (OMR) y captura automitica de
digitalizacion de informacion: reconocimiento de marcas OMR (Escdner). y que dicho uso
es superior a un (1) ario.”™

Lo anterior da cuenta de que la Unidén Temporal Sistemas Logisticos de Impresion y Lectura
2016 — UT SISLEC cumple con el requisito previsto en el numeral 5.5.1 del pliego de
condiciones, en razon a que uno de los integrantes de la forma asociativa, desarrolla como
actividad el reconocimiento 6ptico de caracteres (OCR) y reconocimiento de marcas (OMR),
cuyo uso ha sido superior a un (1) afio.

2.2. Numeral 7.1.1. Formato No. 10 — Oferta Econdémica.

En relacion con la afirmacién del proponente Unién Temporal Comunicacion Gréfica 2016,
en la cual sefiala que la Unién Temporal que represento “alterd y modifico la férmula de
sumatoria de las columnas E y columna Il. de la Hoja de Lectura Hojas de Respuesta”,
respetuosamente nos permitimos informar que la UT SISLEC 2016 de ninguna forma
ALTERO ni MODIFICO el formato de oferta econémica, por cuanto el mismo se presenté

con todas las columnas v filas que contenia el formato niimero 10 publicado por el
ICFES.

En razén a lo anterior, teniendo en cuenta que éste formato fue debidamente diligenciado sin
omitir ningln precio de venta, tal como lo requeria la entidad, no es procedente la solicitud
de rechazo presentada de la Unién Temporal Comunicaciéon Grafica 2016.

2.3. Anexo Técnico — Numeral 11 Plan de Operacion.

La Unién Temporal Comunicacion Grafica 2016 sefiala que de acuerdo con el numeral 11
del Anexo Técnico, los proponentes debian presentar “e/ plan de operacion donde se registra
las actividades y acciones que realizard en el proceso productivo™, razén por la cual solicita
indebidamente el rechazo de nuestra oferta.

Al respecto, es preciso informar que de acuerdo con la informacién contenida en el primer
parrafo del numeral 11 del anexo técnico, pagina 70: “E/ proponente debe presentar al inicio
de cada prueba el plan de operacion donde registrard las actividades y acciones que realizard
en el proceso productivo y registrara como minimo los siguientes aspectos: (...)"
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En este orden de ideas, segln lo sefialado por el Instituto Colombiano para la Evaluacion de
la Educacion - ICFES en este numeral, el plan de operacidn se debe adjuntar una vez se inicie
el proceso productivo de cada prueba, razén por la cual, no era un requisito que debia
presentarse junto con oferta en desarrollo de la la invitacion IA 007 2016.

2.4. Formatos — 5,10y 3

En relacion con la suscripcion de los formatos por parte del representante legal de la UT
SISLEC 2016, reiteramos los términos de la respuesta presentada a la observacion de
Panamericana Formas ¢ Impresos S.A. en el numeral 1.1. de la presente comunicacion.

3. Conclusiones

Por las consideraciones expuestas, la propuesta presentada por la Unién Temporal que
represento se ajusta integramente a los términos de la Invitacion Abierta 1A 007 de 2016,
situacion por la cual no resultan procedentes las observaciones realizadas por los demas
oferentes en desarrollo del proceso de seleccion.

De otra parte, reiteramos todas y cada una de las observaciones a las propuestas presentadas
por Panamericana Formas e Impresos S.A. y por la Unién Temporal Comunicacién Gréfica
2016, las cuales fueron remitidas el dia de ayer al Instituto Colombiano para la Evaluacion
de la Educacién ICFES, de las cuales es posible colegir que sus ofertas no se ajustan
integramente a los términos de la presente Invitacion Abierta.

Atentamente,

ya /

P STELLA ROMERO ROJAS
/" Representante Legal UT SISLEC 2016 \



