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Bogota 21 de Abril de 2017

Senores

ICFES

Oficina de Contratacion
Bogota- Colombia
Ciudad

ASUNTO: OBSERVACIONES ANEXO TECNICO PRUEBA SABER 359- 2017

Respetado Sefiores:

Estando dentro del término sefialado en el cronograma de la invitacion de la referencia, me permito
relacionar las observaciones al anexo técnico prueba Saber 359-2017.

Cordial saludo,
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formas e IMPRESOS SA.
OBSERVACIONES - ANEXO TECNICO SABER 3579- ABRIL 18 DE 2017

OBSERVACION No 1
NUMERAL 4 IMPRESION DE MATERIAL DE EXAMEN Y COMPLEMENTARIO

“El proceso de produccion del material de examen requiere de custodia y manejo confidencial
durante las etapas de la cadena logistica”

Sirvase aclarar a que hace referencia ‘cadena logistica” para el operador de impresion y lectura.

OBSERVACION No. 2
Numeral 4.6.1 Especificaciones técnicas de las hojas de respuestas y hoja separadora

Tabla 15: Especificaciones hojas de respuestas

tem Caracteristicas
Extension del archivo PDF en hojas sueltas para imposicion
Tamaiio final Alto de 27.94 cm, ancho de 21.59 cm
Dos tintas por tiro y retiro (2x2 / tinta pantone y negro) para los
Tintas grados tercero y quinto. Dos tintas por tiro (2x2 / tinta pantone y
negro) para el grado noveno
Papel Papel bond de 115 gramos de alta blancura

Acabados y caracteristicas especiales  [Seran definidos por e ICFES de acuerdo con las
' | especificaciones técnicas requeridas para el proceso de lectura

utilizado por el contratista

Borde supenor derecho El terminado del borde supenor derecho de la hoja de

respuesta debe tener un angulo de inclinacion definido por el

ICFES

Debe ir personalizado con informacion y especificaciones que

entrega el ICFES. Este proceso se hara en impresion digital

Tipo de impresidon Offset o digital

Personalizacion

Sirvase aclarar a que corresponde el borde superior derecho en la tabla 15 especificaciones hojas de
respuesta. ’

OBSERVACION No. 3

Numeral 4.6.1

“En el momento de la adjudicacién del contrato el contratista seleccionado deberd enviar la carta
de la pantonera solicitada Pantone Solid Uncoated para papel mate al ICFES”.

Sirvase aclarar si en el momento de la adjudicacion se debe anexar la pantonera solicitada.
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OBSERVACION No. 4

Numeral 4.6.1 Especificaciones técnicas de las hojas de respuestas y hoja separadora

Tabla 15: Especificaciones hojas de respuestas

Extension del archivo PDF en hojas sueltas para imposicion
Tamano final Alto de 27 94 cm, ancho de 21.59 cm
Dos tintas por tiro y retiro (2x2 / tinta pantone y negro) para los
Tintas grados tercero y quinto. Dos tintas por tiro (2x2 / tinta pantone y
negro) para el grado noveno
Papel Papel bond de 115 gramos de alta blancura

Acabados y caracteristicas especiales  [Seran defimdos por el ICFES de acuerdo con las
especificaciones técnicas requendas para el proceso de lectura
utihizado por el contratista

Borde supenor derecho El temwnado del borde supenor derecho de la hoja de
respuesta debe tener un angulo de inclinacion definido por el
ICFES

Debe ir personahzado con mformacion y especificaciones que
entrega el ICFES. Este proceso se hara en impresion digital
Tipo de impresidon Offset o digital

Personalzacion

Solicitamos que en el tem “Personalizacion” se incluya que dicho proceso puede ser en digital o en otra
tecnologia; si es solo digital como esta planteado, consideramos que seria excluyente.

OBSERVACION No. 5

Numeral 4.6.1 item 2

“Adicional al cédigo de verificacion (cddigo de barras), el ICFES solicitard al contratista la impresién
de un cédigo QR o cddigo bidimensional por cada hoja de respuestas. La informacidn y/o campos
contenidos en dicho cddigo QR, serdn establecidos por la supervision del contrato antes de dar
inicio a la produccién del material de hojas de respuestas. Esto implica que el contratista deberd
contar con la tecnologia que permita la impresidn y con los equipos de lectura dptica que permitan
la digitacion tanto de cddigo de barras como de cédigo QR para los procesos de control y
trazabilidad del material de examen en las actividades de impresion, empaque primario del
material de examen y lectura de las hojas de respuestas de la prueba.”

Sirvase aclarar si para el empaque primario se deben utilizar lectores de codigos QR.
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OBSERVACION No 6
Numeral 4.6.3. item 6

“Dentro de la personalizacion de las hojas de respuestas, aproximadamente 1.600.000 hojas de
respuestas llevardn el nombre del estudiante, las demds hojas de respuestas tendrdn un espacio
para que el estudiante diligencie su nombre. Tanto para las hojas de respuestas personalizadas
como las que no se personalicen, el espacio para el diligenciamiento del nombre del estudiante
tendrd impresa una guia cuadriculada que facilite el reconocimiento del texto escrito mediante ICR,
OCR o cualquier otra tecnologia que permita el reconocimiento de caracteres manuscritos”.

Es importante que se precise que la captura que se realizara de la informacion (nombre del evaluado)
dependera de la exactitud y calidad de la escritura con que el evaluado diligencie los diferentes campos, en
particular porque son nifios los evaluados de esta prueba.

OBSERVACION 7

Numeral 6.2 Empaque de credenciales

Sirvase aclarar ya que no hay detalle de este empaque.

OBSERVACION 8
Numeral 6.3 Empaque secundario y terciario de material de examen.

item a

“El contratista de impresién designard para el contratista de distribucién un drea en su planta de
produccidn de 950 m2, para realizar el empaque secundario y terciario del material de examen”.

Solicitamos respetuosamente se modifique el area asignada a 800 m2. Ya que de acuerdo a la experiencia
adquirida en las pruebas anteriores el espacio es suficiente para la operatividad de la prueba.

item g

“El contratista de distribucidn, ingresaré al drea de empaque el servidor que atenderd sus
necesidades de conectividad, el cual permanecerd durante todo el empaque secundario y terciario
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1. 2%

para lo cual el contratista debe permitir el ingreso del servidor a su planta de produccion y acceso a
la red eléctrica y de datos”

Sirvase detallar o precisar cudles son las condiciones de seguridad que deben cumplir todos los equipos que
participan en la operatividad.

OBSERVACION 9
Numeral 9.3 Actividades de lectura hojas de respuestas.
item f

“El contratista de distribucion entregara en cajas ordenadas por institucion listados de asistencia e
identificacidn que deberdn ser digitalizados por el contratista de impresién y lectura. Una vez
digitalizados, las imdgenes en formato PDF de los listados serén transferidas al SFTP del ICFES,
indexadas de tal forma que permita su Ggil consulta de ser requerido”.

Este servicio de digitalizacion del listado de asistencia e identificacion no aparece en la oferta econdmica
sirvase incluirlo 0 se debe facturar al precio que aparece en la oferta econdmica para el servicio de lectura?

OBSERVACION 10
Numeral 9.3 Actividades de lectura hojas de respuestas.
item i

“El ICFES entregard al contratista la base de datos de citacion con la cual debe realizar la
verificacidn y conciliacion del material que ha recibido y el cruce de la informacion producto de la
lectura de las hojas de respuestas.”

Sirvase incluir o aclarar el momento en el que el ICFES entregara esta base de datos.
OBSERVACION 11

Numeral 9.8 Archivo, custodia y almacenaje hoja de respuestas

Parrafo 3

"Una vez transcurrido el tiempo de almacenaje el contratista deberd entregarlas en las
instalaciones que el ICFES defina".

Sirvase aclarar si al finalizar el tiempo de almacenaje el contratista debera entregarlas en las instalaciones
que el ICFES defina o se deben destruir.
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faormas e IMPRESOS S.A.

OBSERVACION 12

Numeral 10. SISTEMA DE INFORMACION

“El contratista debe contar con un sistema de informacion que le permita al ICFES efectuar la
supervision del avance y culminacion de las actividades en cada una de las etapas del proceso y
debe asegurar las siguientes premisas. El contratista deberd presentar junto con su oferta técnica
una carta de compromiso de disposicion para la ejecucion del contrato del sistema de Informacidn
de acuerdo con las condiciones técnicas exigidas por el ICFES.”

Sirvase corregir que no es oferta técnica si no oferta econémica.

OBSERVACION 13

101 Proceso de recepcion de archivos enviados por el ICFES

Recibo de la solicitud de cantidades de matenial de examen a empacar por parte del ICFES, con este
requenmiento, el sistema de informacion debera permitir

- a) Ingresar requerimiento del ICFES (informacion contenida en el FTP)
b) Permitir la identificacion de las asignaciones por institucién educativa
¢} Registro de fechas y horas de realizacion de la labor
d) Vahdacion de datos frente a lo acordado por el ICFES de las estructuras de la informacion y
consistencia de datos
e) Identificar a partir de los datos entregados por el ICFES los insumos o elementos de empaque
requendos para el manejo del matenal
Calcular las cantidades de insumos o elementos de empaque requeridos
g) Generar la clasificacion de empague (orden de empaque)
h) Identificar las prioridades de despacho
1) Genera informe exportable con el resultado del recibo del requenmiento e inicio del procesamiento
del mismo, que incluya por lo menos lo siguiente
o Fechas de realizacion de la tarea
« Cantidad de registros procesados
o Reportar novedades presentadas
» Reportar acciones tomadas para la solucidn de las novedades

Sirvase aclarar ya que la informacion del desarrollo no es clara, en este punto mencionan calculo de
cantidades, clasificacion de empaque y prioridades de despacho como elementos, estos son resultantes de la
informacion de las biblias al momento de generarlas no es claro los requerimientos de cada item, el ICFES
debe generar una plantilla modelo indicando qué informacion necesita ver en cada campo. 4
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OBSERVACION 14

NUMERAL 4 IMPRESION DE MATERIAL DE EXAMEN Y COMPLEMENTARIO
Tabla 9

Material de examen a imprimir y empacar, esta tabla menciona cantidad de formas de cuadernillos 183 y en
la oferta econdmica aparecen 186 cambios.

Sirvase aclarar.
OBSERVACION 15
NUMERAL 4 IMPRESION DE MATERIAL DE EXAMEN Y COMPLEMENTARIO

Tabla 10

Material de examen a imprimir y empacar, esta tabla el item hoja relacién de claves de acceso troquelado
punteado cantidad 300 vy en la oferta economica aparecen 600 cambios.

Sirvase aclarar.
OBSERVACION 16
NUMERAL 4. 5.4 COSIDO DE CUADERNILLOS

Tabla 14

El item Numero de paginas en las caracteristicas menciona desde 40 hasta 56 paginas pero en la oferta
econdmica menciona hasta 68 paginas.

Sirvase aclarar.

Panamericana Formas e Impresos S.A.
Calle 65 No. 95-28 Alamos — Bogotd — Colombia
PBX: 571 - 4300355 / 4302110
atencidnalcliente@panamericana.com.co
www.panamericanafei.com




