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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No 64 - 2013 ge 23/01/2013

CELEBRADO ENTRE EL INSTITUTO COLOMBIANO PARA LA EVALUACION DE LA
EDUCACION, ICFES, Y OSCAR JAVIER GUTIERREZ DUARTE

ADRIANA JULET GIL GONZALEZ, mayor de edad, domiciliada en Bogota, D.C.,
identificada con la cédula de ciudadania 37511940, en su condicién de Subdirectora de
Abastecimiento y Servicios Generales, nombrada mediante resolucion 118 del 26 de enero
de 2010 y debidamente posesionada mediante acta del 27 de enero de 2010, facultada para
celebrar contratos de conformidad con lo dispuesto en la Resolucion Interna de delegacién
578 del 25 de octubre de 2011, obrando en nombre y representacion del INSTITUTO
COLOMBIANO PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION, quien en el texto de este
documento se denominara el ICFES, empresa estatal de caracter social del sector Educacién
Nacional, descentralizada del orden nacional, vinculada al Ministerio de Educacion Nacional.
identificada con el Nit 860.024.301-6, y por otra parte OSCAR JAVIER GUTIERREZ
DUARTE, identificado con la cédula de ciudadania No. 79.914.955 que en adelante se
denominara EL CONTRATISTA, se acuerda la celebracion del presente contrato, previos los
siguientes antecedentes y consideraciones: 1. De acuerdo con la requisicién elaborada por
Subdireccion de Desarrollo de Aplicaciones, sustenta la necesidad “De acuerdo con io
dispuesto en el decreto 5014 de 2009, la Subdireccion de Desarrollo de Apficaciones tiene
entre sus funciones ia de definir y gestionar la adquisicion de tecnologias de soporte para los
procesos misionales def ICFES, asi como la de analizar, disefar y construir soluciones
especificas internamente y/o a lravés de terceros. En el contexto anterior, dicha la
Subdireccion cuenta actualmente con varios portales construidos sobre plataformas microsoft
.net, los cuales requieren de un soporte y mantenimiento constante de acuerdo a las
necesidades de aciualizacion de las distintas areas del Instituto. Entre estas actividades de
soporte y mantenimiento cabe resaltar: re organizacion de los sitios web, publicacion de
contenidos, escalabifidad e implementacion de nuevas funcionalidades, administracion de
usuarios, administracion de encueslas, feed de noticias, administracion de estadisticas de
visitas, enire olros. Teniendo en cuenta lo expuesto, se hace necesario contratar a una
persona que cuente con conocimientos y experiencia en el disefio y desarroflo de paginas
web sobre plataforma microsoft .net, para el mantenimiento y soporte técnico de ia misma,
con el fin de garantizar su buen funcionamiento y apoyar el cumplimiento de las actividades
del Instituto toda vez que no se cuenta con personal capacitado en labores de desarroflo en
esta plataforma. Adicionalmente se requiere el apoyo para la instalacion de diversos
sislemas operativos Windows, configuracion de ambientes de red, soporte y mantenimiento a
PC's, impresoras, centros de cableado y software de oficina.” 2. Que con fundamento en lo
anterior, mediante comunicacion electronica del 14 de enero del 2013, suscrita por la
Subdirectora de Abastecimiento y Servicios Generales, se invito a OSCAR JAVIER
GUTIERREZ DUARTE a presentar oferta para la contratacion del servicio de “Ef
CONTRATISTA se compromete con el ICFES a prestar sus servicios para realizar el soporte,
mantenimiento y aclualizacion de los siguientes portales y/o aplicaciones: Mesa de ayuda,
Correspondencia Entrada, Correspondencia Interna y Portal Atencion al Ciudadano, asi
como para dar apoyo en la administracion de la plataforma tecnologica del ICFES." a la cual
se adjunto la requisicion. 3. Que mediante comunicacidn de fecha 18 de enero de 2013 El
CONTRATISTA, acepta la inwitacion formulada por el ICFES en cuanto a las
especificaciones, condiciones técnicas y plazos descritos en la invitacion 4. Que mediante
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certificacion expedida por la Secretaria General, y el visto bueno del Subdirector de Talento
Humano se manifiesta que no existe ni la infraestructura ni el personal requerido para llevar a
cabo el objeto de la presente contratacién. 5. Que se cuenta con los recursos suficientes y
para el efecto se expidié el Certificado de Disponibilidad Presupuestal 101 de 2013 6. La
presente conltratacion se encuentra respaldada por el articulo 12 de la Ley 1324 de 2009, la
cual establece “...Los contratos que deba celebrar y oforgar el ICFES como entidad de
naturaleza especial, en desarrolio de su objeto, se sujetaran a las disposiciones del derecho
privado.”, la Constitucion Politica de Colombia, especialmente por lo consagrado en los
articulos 209 y 267 y por el articulo 13 de la Ley 1150 de 2007 en concordancia con lo
previsto en el articulo 18 del manual de contratacion del ICFES (Acuerdo 014 de 2011) que
establece: “(...)" “El ICFES podra prescindir de los procedimientos de Convocatoria Publica
v de Seleccion directa antes descritos y coniralar sin haber solicitado previamente varias
ofertas, en los siguientes casos... F. Cuando se frate de la contratacion de servicios
profesionales respecto de los cuales la calidad y fas condiciones de la persona natural o
Juridica resultan especialmente relevantes, caso en el cual deberan expresarse en la
requisicion, los criterios y condiciones que se tienen en cuenta para la seleccion del
contrafista.” En virtud de lo anterior, se estipula: CLAUSULA PRIMERA - OBJETO. El
CONTRATISTA se compromete con el ICFES a prestar sus servicios para realizar el soporte,
mantenimiento y actualizacion de los siguientes portales y/o aplicaciones: Mesa de ayuda,
Correspondencia Entrada, Correspondencia Interna y Portal Atencion al Ciudadano, asi
como para dar apoyo en la administracion de la plataforma tecnoldgica del ICFES.
CLAUSULA SEGUNDA - OBLIGACIONES CONTRATISTA: Durante la ejecucion del
contrato, el CONTRATISTA se obliga para con el ICFES a: 1. Realizar mantenimiento y
actualizacion de los contenidos y de los aplicativos en las tecnologias solicitadas por el
ICFES para el portal de Atencién al Ciudadano. 2. Instalar, configurar y verificar el buen
funcionamiento de hardware y del software de los equipos de computo de los funcionarios. 3.
Realizar el mantenimiento preventivo de los equipos de cémputo y verificar el funcionamiento
de los equipos de los usuarios, las conexiones fisicas, cableados y perifericos. 4. Brindar
asesoria y capacitacion a los funcionarios del Instituto sobre servicios disponibles segun se
indique. 5. Preparar y presentar informes sobre las actividades desarrolladas y demas
estudios o informes solicitados por la Subdireccion. 6. Exigir el registro de las solicitudes e
incidentes reportados por los usuarios en la Mesa de Ayuda del Inslituto, o registrar de
manera organizada las solicitudes e incidentes reportados por los usuarios en la Mesa de
Ayuda. 7. Generar reportes periédicos de la solucion de las solicitudes o incidentes
reportados en la Mesa de Ayuda. 8. Solucionar los tiquetes asignados en la mesa de ayuda.
9. Asistir a las reuniones que se programen, relacionadas con el objeto del contrato. 10.
Presentar los informes técnicos necesarios para sustentar la toma de decisiones que deba
adoptar la entidad. 11. Preparar y presentar un informe detallado sobre la ejecucion del
objeto del presente contrato al finalizar el mismo y los demas que le sean solicitados por el
supervisor respecto de la ejecucion de las obligaciones del mismo. 12. Guardar a favor del
ICFES el sigilo y la reserva de la informacion que se le entregue, obtenga y manipule en

WV razén del contrato. 15. Mantener y devolver en debida forma los documentos que le sean
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entregados y responder por ellos. 16. Presentar para el pago, los comprobantes de pago a
los sistemas de salud y pensiones. 17. Garantizar la calidad del servicio y responder por él.
18. Aportar la respectiva garantia del contrato. 19. Las demas relacionadas con el objelo del
contrato. CLAUSULA TERCERA - OBLIGACIONES DEL ICFES: El ICFES durante la
ejecucion del contrato, se obliga para con EL CONTRATISTA a: 1. Coordinar con el
Contratista las instrucciones necesarias para la ejecucion de los servicios contratados de
manera agil y oportuna, asi como aprobar y hacer seguimiento al plan de trabajo estipulado.
2. Revisar y verificar el cumplimiento de las obligaciones para tramitar el respeclivo pago. 3.
Expedir previa verificacion de cumplimiento de los requisitos de Ley, la constancia de
recibido a satisfaccion por parte del Supervisor del contrato y con el apoyo técnico a cargo,
una vez ejecutado el cumplimiento del objeto contratade. 4. Realizar oportunamente los
pagos correspondientes. 5. Facilitar al contratista la informacion necesaria y suficiente para
desarrollar el objeto del contrato en los tiempos y en la forma prevista. 6. Velar por el estricto
cumplimiento del objeto contractual y de las obligaciones suscritas. 7. Facilitar los espacios
fisicos, cuando a ello hubiere lugar. 8. Brindar apoyo y solucionar las inquietudes que se
presenten en el proceso. CLAUSULA CUARTA - VALOR DEL CONTRATO: Para todos los
efectos legales vy fiscales el valor total del contralo es hasta por la suma de TREINTA Y
NUEVE MILLONES SEISCIENTOS MIL PESOS M/CTE($39.600.000) monto que incluye
tanto el IVA como todos los costos directos e indirectos que se generen con ocasion de la
glecucion. Sin embargo el compromiso presupuestal debe realizarse por valor de
CUARENTA MILLONES QUINIENTOS CINCUENTA MIL CUATROCIENTOS PESOS
M/CTE ($40.550.400), con el objeto de cubrir el 2.4% de IVA autorretenido. CLAUSULA
QUINTA - FORMA DE PAGO: EL ICFES cancelara al CONTRATISTA el valor del contrato
si: Un (1) primer pago por TRES MILLONES SEISCIENTOS MIL PESOS ($3.600.000) mcte
previa entrega del cronograma de actividades y del informe con los incidentes resueltos en la
mesa de ayuda. Diez (10) mensualidades vencidas de TRES MILLONES SEISCIENTOS MIL
PESOS ($3.600.000) micte. Para cada uno de los pagos sera necesaria la entrega de un
informe por parte del contratista de las actividades desarrolladas. PARAGRAFO PRIMERO:
Para efeclos del pago, ademas de la factura o el documento que lo asimile, EL
CONTRATISTA debe presentar certificacion de recibo a satisfaccién suscrita por el
Supervisor del Contrato y el documento que acredite el pago de los aportes al Sistema de
Seguridad Social Integral. El pago se realizara siempre que se hayan presentado todos los
documentos requeridos, las demoras que se presenten por estos conceplos seran
responsabilidad del CONTRATISTA y no tendra por ello derecho al pago de intereses o
compensacion de ninguna naturaleza. PARAGRAFO SEGUNDO: Los pagos a que se obliga
el ICFES se realizaran dentro de los quince (15) dias siguientes al cumplimiento los
requisitos exigidos en la presente clausula, y quedan subordinados al ngrama Anual de
Caja (PAC). CLAUSULA SEXTA - DURACION Y PLAZO DE EJECUCION: El plazo lnico
de ejecucion del presenle contrato sera hasta el 30 de Noviembre de 2013, previa firma y
cumplimiento de los requisitos de ejecucion. La ejecucion se iniciara de conformidad con lo
indicado en la Clausula que corresponde a perfeccionamiento y legalizacion. CLAUSULA
SEPTIMA — SUPERVISION: La supervision para la correcta ejecucion del Contrato estara a
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cargo JAIME LEONARDO BERNAL PULIDO, identificado con cédula de ciudadania No
78745600 o por la persona designada por el ordenador del gasto del ICFES. CLAUSULA
OCTAVA - IMPUTACION PRESUPUESTAL: Para atender el presente compromiso, se
cuenta con el Certificado de Disponibilidad Presupuestal 101 de 2013 CLAUSULA NOVENA
- INDEMNIDAD: EI CONTRATISTA mantendra indemne al ICFES contra todo reclamo,
demanda, accién legal, y costos que puedan causarse o surgir por danos o lesicnes a
personas 0 bienes, ocasionados por el CONTRATISTA o su personal, o
SUBCONTRATISTAS, durante la ejecucion del objeto y obligaciones del contrato. En caso
de que se formule reclamo, demanda o accion legal contra el ICFES por asuntos, que segun
el contrato sean de responsabilidad del CONTRATISTA, se le comunicara lo mas pronio
posible de ello para que por su cuenta adople oportunamente las medidas previstas por la
ley para mantener indemne al Instituto y adelante los tramites para llegar a un arreglo del
conflicto. El ICFES, a solicitud del CONTRATISTA, podra prestar su colaboracion para
atender los reclamos legales y el CONTRATISTA a su vez reconocera los costos que estos
le ocasionen al ICFES, sin que la responsabilidad del CONTRATISTA se atenue por este
reconocimiento, ni por el hecho que el ICFES en un momento dado haya prestado su
colaboracion para atender a la defensa de sus intereses contra tales reclamos, demandas o
acciones legales. Si en cualquiera de los eventos previstos en este numeral el
CONTRATISTA no asume debida y oporiunamente la defensa del ICFES éste podra hacerlo
directamente, previa comunicacion escrita al CONTRATISTA, quien pagara todos los gastos
en que la entidad incurra por tal motivo. En caso de que asi no lo hiciera el CONTRATISTA,
el ICFES tendra derecho a descontar el valor de tales erogaciones de cualguier suma que
adeude al CONTRATISTA, por razén de los servicios motivo del contrato, o utilizar cualquier
otro medio legal. CLAUSULA DECIMA — GARANTIAS Para la ejecucion del contrato, el
CONTRATISTA debera constituir la Garantia Unica a favor del INSTITUTO COLOMBIANO
PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION - ICFES, identificado con el Nit. 860.024.301-
6, expedida por una compania de seguros autorizada para funcionar en Colombia o0 una
garantia bancaria, que ampare los riesgos y vigencias en los siguientes terminos: A. De
cumplimiento general del contrato, por una suma igual al diez por ciento (10%) del valor total
del contrato y con una vigencia igual al término de ejecucion del mismo y cuatro (4) meses
mas. PARAGRAFO PRIMERO: La GARANTIA UNICA asi como las polizas deberan
ajustarse siempre que se produzca modificacion en el plazo y /o el valor del contrato.
PARAGRAFO SEGUNDO: En caso que la liquidacién exceda los cuatro meses siguientes al
vencimiento del término de ejecucion, la entidad informara al CONTRATISTA el plazo
adicional por el cual deba ampliar la cobertura de las polizas. CLAUSULA DECIMA
PRIMERA - CESION: EL CONTRATISTA no podra ceder el presente contrato sin el
consentimiento previo y escrito del ICFES, pudiendo éste negar la autorizacion de la cesion.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - IMPUESTOS Y RETENCIONES: El pago de impuestos y
retenciones que surjan por causa o con ocasion del presente Contrato corren por cuenta del
CONTRATISTA y seran retenidos por la Tesoreria del ICFES, descontandolos de los pagos
que se haga. CLAUSULA DECIMA TERCERA - INHABILIDADES, INCOMPATIBILIDADES
Y CONFLICTO DE INTERESES: Las partes manifiestan bajo la gravedad del juramento que

4



L]
s i P
mjor saber

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No 64 - 2013 del 23/01/2013
CELEBRADO ENTRE EL INSTITUTO COLOMBIANO PARA LA EVALUACION DE LA
EDUCACION, ICFES, Y OSCAR JAVIER GUTIERREZ DUARTE

no se encuentran incursas en ninguna de las causales previstas en la Constitucion o en la
Ley, que les impidan suscribir el presente Contrato y que en el caso de sobrevenir alguna de
ellas durante el proceso del mismo, procederan conforme lo dispone la normatividad vigente.
CLAUSULA DECIMA CUARTA - SOLUCION DE CONTROVERSIAS: Las “partes” entre si
acuerdan que todo litigio, discrepancia, diferencia, cuestion o reclamacion relacionados
directa o indirectamente con el presente contrato, que no puedan resolverse directamente
por las partes en el término de quince dias habiles, contados a partir del dia en que
cualquiera de las partes ponga en conocimiento de la otra la existencia de la diferencia o
controversia, se resolveran por un Tribunal de Arbitramento, designado por el centro de
conciliacion y arbitraje mercantiles de la Camara de Comercio de Bogota, a solicitud de
cualquiera de las “partes”, segun las siguientes reglas: 1. El Tribunal de Arbitramento estara
integrado por tres (3) arbitros, designados por el centro de arbitraje y conciliacion de la
Camara de Comercio de Bogota. 2. El Tribunal sesionara en las instalaciones del Centro de
Arbitraje y Conciliacion de la Camara de Comercio de Bogota. 3. El idioma para la
convocatoria, constitucion, tramite y procedimiento sera el espaniol. 4. El Tribunal fallara en
derecho. 5. El Tribunal tendra su sede en Centro de Conciliacion y Arbitraje de la Camara de
Comercio de Bogota. 6. Los coslos y gastos del arbitramento seran sufragados por EL
CONTRATISTA. CLAUSULA DECIMA QUINTA - PENAL PECUNIARIA: Las partes
acuerdan que en caso de incumplimiento parcial o definitivo de las obligaciones a cargo de!
contratista, El ICFES podra hacer efectiva la clausula penal pecuniaria por un monto
equivalente al 10% del valor del contrato, COMO ESTIMACION anticipada y parcial de de
perjuicios que se le causen, sin perjuicio del derecho a obtener del contralista y/o su garante,
el pago de la indemnizacién correspondiente de los demas perjuicios sufridos. Para el efecto,
EL CONTRATISTA autoriza al ICFES a descontarle de las sumas que se le adeuden a su
favor, el valor correspondiente a la pena pecuniaria estipulada. De no existir tales deudas o
no resultaran suficientes para cubrir €l monto, el ICFES iniciaria las acciones legales a que
haya lugar. PARAGRAFO PRIMERO: Las partes acuerden que la pena puede acumularse
con cualquiera otra forma de indemnizacién, en los términos del articulo 1600 del Codigo
Civi PARAGRAFO SEGUNDO: Para el efecto, el ICFES realizara el respectivo
requerimiento formal al CONTRATISTA a efectos de que dentro de los cinco (5) dias
siguientes al recibo, presente al ICFES las pruebas que considere pertinentes, los cuales
seran discutidos por las partes para documentar la decision que se adopte en torno a la
exigencia de la presente clausula. CLAUSULA DECIMA SEXTA- PENAL DE APREMIO: En
caso de mora o retardo en el cumplimiento de las obligaciones a cargo del CONTRATISTA,
previa aplicacion del debido proceso v las estipulaciones contractuales, el CONTRATISTA
pagara al ICFES, sumas sucesivas diarias equivalentes a 1% por cada dia de retardo sin
exceder del 10% del valor total del contrato. Para el efecto, el simple retardo o mora del
contratista dara origen al pago de las sumas aqui previstas. Las partes acuerdan y autorizan
que el ICFES pedra descontar y compensar de las sumas que le adeude al CONTRATISTA
los valores correspondientes por pena de apremio/s estipulada una vez se causen, previo
aviso por escrito AL CONTRATISTA. PARAGRAFO PRIMERO: La cancelacién o deduccién
de eventuales apremios no exonera al CONTRATISTA de salisfacer sus obligaciones y
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compromisos, ni de terminar las actividades de su cargo, en las condiciones de tiempo y de
calidad pactadas. PARAGRAFO SEGUNDO: Para el efecto, el ICFES realizara el respectivo
requerimiento formal al CONTRATISTA a efectos de que dentro de los cinco (5) dias
siguientes al recibo, presente al ICFES las pruebas que considere pertinentes, los cuales
seran discutidos por las partes para documentar la decision que se adopte en torno a la
exigencia de la presente clausula. CLAUSULA DECIMA SEPTIMA- CONFIDENCIALIDAD:
El CONTRATISTA se compromete a llevar a cabo las tareas asignadas de acuerdo con los
mas altos estandares de confidencialidad y competencia éfica e integridad profesional. EL
CONTRATISTA también se compromete a no revelar directa o indirectamente a ninguna
persona, ni durante la vigencia del contrato, ni después de su terminacion, ninguna
informacion que hubiera obtenido durante la ejecucién del mismo y que no sea de dominio
publico, excepto con el permiso explicito y por escrito del contratante. CLAUSULA DECIMA
OCTAVA - CAUSALES DE TERMINACION DEL CONTRATO: Las partes acuerdan que se
dara por terminado el contrato en los siguientes casos: a) Unilateralmente cualquiera de las
partes puede dar por terminado el contrato, avisando a la ofra parte su decision con 15 dias
de antelacion a su finalizacion. b) Mutuo acuerdo entre las partes, ¢) Incumplimiento grave
reiterado de alguna de las obligaciones del CONTRATISTA, d) Vencimiento del plazo, e)
Cumplimiento del objeto contratado, f) Condicién resolutoria de conformidad con el articulo
1546 del Codigo Civil, efecto para el cual la parte cumplida podra solicitar ante la jurisdiccion
competente que se declare resuelto el contrato. CLAUSULA DECIMA NOVENA -
EXCLUSION DE LA RELACION LABORAL: Este contrato no constituye vinculacion laboral
alguna del personal del CONTRATISTA con el ICFES, por lo tanto, ni el CONTRATISTA, ni
el personal que vincule para la ejecucion, tendran derecho al reconocimiento o pago de
prestaciones sociales. CLAUSULA VIGESIMA - DOCUMENTOS DEL CONTRATO. Forman
parte integral del presente Contrato los siguientes documentos: 1) Requisicion y anexos 2) El
CDP No 101 de 2013 3) La invitacion efectuada por el ICFES. 4) La aceptacion de la
invitacion por parte del contratista. 5) Todos los documentos que emitan las parles, durante
la ejecucion del contrato y que tengan relacién con la naluraleza de su objeto. CLAUSULA
VIGESIMA PRIMERA - LIQUIDACION DEL CONTRATO: El presente contrato podra
liquidarse de comin acuerdo entre las partes dentro de los cuatro meses siguientes a la
terminacion del contrato PARAGRAFO: Si el CONTRATISTA no se presenta a la liquidacion
del contrato o las partes no llegan a comin acuerdo en relacion con la liquidacion, las partes
acuerdan que el ICFES podra proceder a efectuar la liquidacion del contrato dentro de los
dos (02) meses siguientes CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - PERFECCIONAMIENTO Y
EJECUCIONES: El presente contralo se perfecciona con la firma de las partes. Para su
ejecucién requiere la expedicion del registro presupuestal, la aprobacion de la paliza
correspondiente por parte del ICFES. PARAGRAFO: El CONTRATISTA dentro de los dos
(2) dias siguientes al perfeccionamiento del contrato debera allegar la garantia solicitada.
CLAUSULA VIGESIMA TERCERA - APORTES PARAFISCALES: EI CONTRATISTA
declara y acredita que se encuentran al dia en el pago de aportes relativos al Sistema de
Sequridad Social Integral, en concordancia con lo dispuesto en el articulo 50 de la Ley 789

J}u de 2002. CLAUSULA VIGESIMA CUARTA - REGIMEN DE VENTAS: EI CONTRATISTA
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declara que pertenece al régimen sefalado en el Registro Unico Tributario. CLAUSULA
VIGESIMA QUINTA - GASTOS DEL CONTRATO: Correran a cargo del CONTRATISTA
todos los gaslos necesarios para la legalizacion y el inicio de la ejecucion del contrato. En
caso de que haya necesidad de ampliar o prorrogar la Garantia Unica, éste sufragara los
gastos a que haya lugar. El pago de los impuestos y retenciones que surjan por causa o con
ocasion del presente contrato corren por cuenta del CONTRATISTA. La retencion sera
efecluada por la Tesoreria del ICFES, mediante descuento. CLAUSULA VIGESIMA
SEPTIMA — DOMICILIO: Para lodos los efectos legales vy fiscales que se deriven de este
Contrato, se fija como domicilio la ciudad de Bogotd. Una vez leido y aprabado por las
partes, se firma a los 23/01/2013

T f 5
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—ADRIANA/JULE L GONZALEZ OSCAR JAVlER GUTIERREE DUARTE
ORDENADORA DEL GASTO REPRESENTANTE - CONTRATISTA
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ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD DEL CONTRATO DE PRESTACION DE
SERVICIOS NO. 64 -2013

OSCAR JAVIER GUTIERREZ DUARTE, identificado con cédula de ciudadania No.
79.914.955, en virtud del desarrolio del contrato de prestacion de servicios No. 64-2013,
suscrito con el INSTITUTO COLOMBIANO PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION
cuyo objeto es: "El CONTRATISTA se compromete con el ICFES a prestar sus servicios
para realizar el soporte, mantenimiento y actualizacion de los siguientes portales y/o
aplicaciones. Mesa de ayuda, Correspondencia Entrada, Correspondencia Interna ¥ Portal
Atencion al Ciudadano, asi como para dar apoyo en la administracion de la plataforma
ltecnologica del ICFES." Suscribe el presente compromiso de confidencialidad, mediante
el cual se compromete a:

La informacion suministrada en virtud del presente contrato es altamente confidencial de
especial importancia y valor para EL ICFES. Asi las cosas, se Acuerda en esta Clausula
de confidencialidad: EL CONTRATISTA y EL ICFES entre si reconocen y aceplan que
toda la informacion recibida, creada, elaborada, desarrollada, formulada, conocida o a |3
que tenga acceso por cualquier medio EL CONTRATISTA en virtud o con acasién del
contrato y las labores que desarrolla para EL ICFES es altamente confidencial ¥ por tanto
han decidido establecer los términos que rigen el uso y la proteccion de dicha informacién.
EL CONTRATISTA acepla y reconoce de manera expresa que la informacion que reciba,
elabore, cree, conozca, formule, deduzca o concluya en virtud o con ocasidn del
desarrollo y ejecucion de su contrato, es informacion confidencial, de exclusiva titularidad
de EL ICFES, sobre la cual EL CONTRATISTA tendra deber de reserva absoluta,
independientemente que su relacién o vinculacién con EL ICFES cese, se suspenda,
termine o sea liquidada por cualquier causa o molivo. PARAGRAFO PRIMERO -
INFORMACION CONFIDENCIAL - El términc “Informacion Confidencial® incluira,
independientemente que haya sido calificada o designada dicha informacién como
confidencial 6 no: 1. Cualquier dato o informacion académica, cultural, educativa,
lécnica, fecnologica, comercial, administrativa, estadistica, financiera, contable,
publicitaria, promocional, legal o de cualquier otro caracter en relacion con el contrato aqui
mencionado, que haya sido o sea suministrada a través de cualquier medio, incluidos
todos los electronicos y magnéticos, por EL ICFES o por cualquiera de sus funcionarios,
contratistas o asesores (incluyendo sus directores, ejeculivos, empleados, agentes,
analistas, asesores y consullores) en virtud o con ocasion del desarrollo del contrato de
EL CONTRATISTA, asi como toda la informacion producida, elaborada, evaluada,
editada, creada, construida o desarrollada por el contratista en virtud o con ocasién del
contrato que liene con EL ICFES. 2. El término “informacion confidencial” se incluye
todos los datos academicos, cullurales, educativos, técnicos y tecnoldgicos, datos
financieros, datos personales, dalos societarios, datos comerciales, bases de datos,
planes de desarrollo, informes de gestion o similares, proyecciones, estadisticas,
especificaciones, dibujos, datos, prototipos, manuales, instrucciones, notas, analisis,
recopilaciones, estudios, conversaciones, fotografias, catalogos, informacion educativa,
cultural, academica, publicitaria o promocional de cualquier tipo y contenida en cualquier
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medio incluyendo los magnéticos y electrénicos, y todos los documentos, preguntas,
informacion y datos preparados o elaborados en desarrollo del contrato mencionado. 3.
Todos los documentos que contengan, reflejen o reproduzcan total o parcialmente
“Informacion Confidencial” (independiente de quien los haya suministrado, elaborado,
revisado o preparado), asi como los estudios, material de trabajo y resultados
preliminares y definitivos desarrollados en virtud del contrato. Cualquier informacion
suministrada por EL ICFES o creada o elaborada por EL CONTRATISTA en desarrollo
del contrato. Asi como las conclusiones, resultados o conjeturas que puedan deducirse,
inducirse, concluirse o reflejarse a partir de la informacion confidencial. 4. Las partes
acuerdan que la “Informacién Confidencial” esta sujeta al derecho de propiedad industrial
e intelectual, incluyendo sin limitacion, aquellos derechos reconocidos de conformidad con
las leyes aplicables a marcas, patentes, disefios, derecho de reproduccion, derechos de
autor, secretos comerciales y competencia desleal. 5. Las partes expresamente
manifiestan que el presente acuerdo de confidencialidad no otorga ningun derecho
adicional al de utilizar la Informacion Confidencial” para efectos del desarrollo del contrato,
y nada de lo expresado en este Acuerdo podra ser interpretado como la creacion tacita o
expresa de una licencia o autorizacion para la utilizacion de la “Informacion Confidencial®
fuera de los limites impuestos por este Acuerdo. 6. Todos los documentos, estudios,
bases de dalos, recopilacion de datos, preguntas, formulacién de preguntas, borradores,
versiones y en general los resultados obtenidos y/o elaborados en virtud o con ocasion del
desarrcllo del contrato seran confidenciales y de propiedad exclusiva de EL ICFES.
PARAGRAFO SEGUNDO - EXCEPCIONES A LA CONFIDENCIALIDAD La
confidencialidad y limitaciones establecidas en este Acuerdo no seran aplicables a la
“Informacion Confidencial”, siempre: 1. Que la “Informacién Confidencial” haya sido 0 sea
de dominio publico. 2. Que deba ser revelada y/o divulgada en desarrollo o por mandato
de una ley, decreto, sentencia u orden de la autoridad compelente en gjercicio de sus
funciones legales. En este caso, EL CONTRATISTA, se obliga a avisar inmediatamente
haya lenido conocimiento de esta obligacion a EL ICFES, para que pueda tomar las
medidas necesarias para proteger su “Informacion Confidencial” y de igual manera se
compromete a tomar las medidas razonables para atenuar los efectos de tal divulgacion.
3. Que el periodo de confidencialidad haya vencido. PARAGRAFO TERCERO -
OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA EN LA CONFIDENCIALIDAD: 1. La “Informacion
Confidencial” podra ser utilizada Unica y exclusivamente para los efectos relacionados con
el contrato. Bajo ninguna circunstancia podra utilizarse la “Informacién Confidencial® en
detrimento de EL ICFES o para fines distintos de los sefalados anteriormente. 2. Sin
perjuicio de lo previsto en el PARAGRAFO SEGUNDO, EL CONTRATISTA no
suministrara, distribuird, publicard o divulgara la “Informacion Confidencial’. 3. EL
CONTRATISTA respondera hasta de culpa levisima por el cuidado, custodia,
administracién y absoluta reserva gue se dé a la informacién confidencial. 4. EL
CONTRATISTA sdlo podra usar la “Informacion Confidencial” para los fines previstos en
los considerados de este Acuerdo, salvo que expresamente se autorice en forma previa y
escrita una utilizacion diferente por la parte de EL ICFES. Asi mismo, en ningun caso
podra EL CONTRATISTA retener ni alegar ningun derecho o prerrogativa sobre |a
‘Informacion Confidencial', dado gue ésta es propiedad solo de EL ICFES. Una vez
concluido o terminado el contrato, por la razén que fuere, EL CONTRATISTA devolvera o
entregara a EL ICFES todos los documentos, escritos, bases de dalos, listados,
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elementos o instrumentos, relacionados con dicho contrato, que puedan ser fisica y
materialmente devueltos o entregados, independientemente del soporte en el que estén,
bien sea electronico o magnético, y no podra conservar ninguno de ellos en su poder. 5.
EL CONTRATISTA se obliga en forma irrevocable ante EL ICFES a no revelar, divulgar o
difundir, facilitar, transmitir, bajo, cualquier forma, a ninguna persona fisica o juridica, sea
esta publica o privada, y a no utilizar para su propio beneficio o para beneficio de
cualquier otra persona fisica o juridica, publica o privada, la informacion confidencial. 6.
En cualquier caso al finalizar la relacién contractual EL CONTRATISTA devolvera de
manera inmediata a EL ICFES cualquier copia de la informacion confidencial a la que
haya tenido acceso ya sea en forma escrita o en cualquier otra forma (grafica o
electronica). En caso de no poder ser devuelta la copia, serd destruida por EL
CONTRATISTA. PARAGRAFO - CUARTO - CLAUSULA COMPROMISORIA: Las
“partes” entre si acuerdan que todo litigio, discrepancia, diferencia, cuestion o reclamacién
relacionados direcla o indirectamente con el presente acuerdo, que no puedan resolverse
directamente por las partes en el término de quince dias habiles, contados a partir del dia
en que cualquiera de las partes ponga en conocimiento de la otra la existencia de la
diferencia o controversia, se resolveran por un Tribunal de Arbitramento, designado por el
cenfro de conciliacion y arbitraje mercantiles de la Camara de Comercio de Bogota, a
solicitud de cualquiera de las “partes’, segun las siguientes reglas: 1. El Tribunal de
Arbitramento estara integrado por tres (3) arbitros, designados por el centro de arbitraje y
conciliacion de la Camara de Comercio de Bogota. 2. El Tribunal sesionard en las
instalaciones del Centro de Arbitraje y Conciliacion de la Camara de Comercio de Bogota.
3. El idioma para la convocatoria, constitucion, tramite y procedimiento sera el Espaiol. 4.
El Tribunal fallara en derecho. 5. El Tribunal lendra su sede en Centro de Conciliacion ¥
Arbitraje de la Camara de Comercio de Bogota. 6. Los costos y gastos del arbitramento
seran sufragados por la parte que no resultare favorecida. PARAGRAFO QUINTO -
TERMINO Y VIGENCIA: Este Acuerdo de confidencialidad lendra efectos a partir de la
fecha de suscripcion y se mantendra vigente después de la terminacion del contrato. El
termino en mencién es para todos los efectos legales independiente del término de la
relacion contractual, profesional o de cualquier indole que vincule a EL CONTRATISTA
con EL ICFES. PARAGRAFO SEXTO - NO RENUNCIA: El incumplimiento o demora en
el ejercicio del derecho de EL ICFES para solicitar el cumplimiento de cualquier obligacion
de esta clausula, en cualquier momento, en ningun caso afectara el derecho de hacer
cumplir dicho derecho posteriormente. La renuncia de EL ICFES al cumplimiento de
cualquier término u obligacién contractual no sera considerada como renuncia a exigir el
cumplimiento posterior de dicho término u obligacion. PARAGRAFO SEPTIMO -
INDIVISIBILIDAD: Si cualquier término o disposicion de este Acuerdo o su aplicacion a
cualquier persona o circunstancia fueran invalidas, ilegales o no aplicables sea cual fuera
su alcance, el remanente de este Acuerdo permanecera, sin embargo, valido y en plena
vigencia. Si se encuentra que cualguier término o disposicién es invalido, ilegal o no
aplicable, las “partes” negociaran de buena fé para modificar este Acuerdo para poder
lograr la intencion original de las "partes” de la manera mas exacta posible en forma
aceplable con el fin de que las estipulaciones contempladas sean cumplidas hasta donde
sea posible. PARAGRAFO OCTAVO - INDEMNIZACION DE PERJUICIOS: En caso de
incumplimiento de EL CONTRATISTA de cualquiera de las obligaciones que por medio
de esta clausula ha contraido, dara lugar a que EL ICFES tenga derecho al pago de la
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indemnizacién que mas adelante se menciona. Lo anterior, siempre que medie
requerimiento privado que se efectuara de acuerdo a notificacion hecha por EL ICFES sin
necesidad de requerimiento judicial, sobre lo cual renuncia expresamente EL
CONTRATISTA y mediando documento que precise los hechos y circunstancias del
incumplimiento. En ese caso EL ICFES tendra derecho al pago de la suma equivalente al

10% del valor de |la orden de servicio.
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