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Estudio Previo No. 486 Fecha Solicitud 20/09/2016

Tipo de Operacion: 1305
Sucursal: 01 SEDE PPAL CARRERA 7 No. 32 - 12
Descripcién.. IMPRESION Y LECTURA POLICIA MAYORES

DESCRIPCION DE LA NECESIDAD Y JUSTIFICACION

El objeto misional del ICFES a partir de la ley 1324 de 2009, es ofrecer el servicio de evaluacion de la educacién en todos sus niveles y realizar otras

evaluaciones que le sean encargadas por entidades publicas o privadas. Para obtener elementos de juicio que le permitan realizar las evaluaciones, ei

‘ ICFES realiza uno o varios examenes a los evaluados, que en conjunto se denominan PRUEBA, gue esta precedida de actividades de planeacion y
disefio a cargo directamente del !CFES.

El ICFES se encuentra en este momento realizando acuerdos comerciales con entidades publicas y privadas para ia generacién de nuevos ingresos,
dentro de los cuales el ICFES suscribit contrato interadministrativo PN-ESPOL-45-5-10168-16 el dia 26 de agosto de 2016 con la Policia Nacional,
con el fin de desarrollar las actividades de impresion, organizacién y empaque del material de examen empleado para la realizacion del examen.

Para cada prueba debe imprimirse material de examen y suministrarse material de kits para la aplicacién de la misma. Los cuadernillos son
personalizados por examinando evaiuado y contiene una serie de elementos especificos para cada uno de ellos. El material de kit de aplicacion
contiene aiguncs documentos consumibles, imprimibles y variables que sirven de apoyo para el desarrollo y ejecucion de las actividades requeridas
antes, durante y posterior a la fecha de la aplicacion de la evaluacién. Cada uno de estos elementos deben ser transportados hasta los sitios de
aplicacion y los sitics de capacitacién de los Delegados, su traslado debe realizarse manteniendo los protocolos requeridos para asegurar su
confidencialidad.

La prueba programada se aplica en forma masiva en la ciudad de Bogota, en colegios o instituciones de educacion superior. La impresion y empaque
del material de examen involucra actividades que demandan un grado de especializacion y experticia con la que e! ICFES no cuenta dentro de su
organizacion y no corresponde a sus actividades misionales.

Adicionalmente, la Subdireccion de Aplicacion de Instrumentos del ICFES tiene como una de sus funciones realizar la lectura de las hojas de
respuestas correspondientes a las pruebas que realiza el Instituto, para Io cual es necesario contar con herramientas y medios para procesar las hojas
de respuestas diligenciadas en !apiz y pape!, que requieren previamente ser ieidas para caplurar las respuesias dadas por los examinandos.
Actuaimente, las maquinas que posee el Instituto evidencian una obsolescencia tecnolégica, lo cual invita al ICFES a revisar la tecnologia con ia cuai
ha venido realizando Ia lectura de las hojas de respuestas y ias soluciones que ofrece el mercado. Realizado este analisis el ICFES cambia la
tecnologia con la cuai realiza el proceso de lectores dpticos por la tecnologia de digitalizacion, con una solucion informatica en el proceso de lectura
‘1&: las hojas de respuestas, el cual brinda beneficios y mejoras al proceso referido como se expresa a continuacion:

. Simplifica los procesos de disefio, impresion, personalizacién, corte, combinacién de tintas y la calidad del papel de las hojas de respuestas,
exigidas en el proceso de lectura dptica, permitiendo de esta forma  reducir los tiempos  y costos de ejecucion del proceso.

. Permite desligarse de una tecnologia estética y condicionada a marcas, margenes, tintas, patrones, triangulaciones, entre otros.

. Es una tecnoiogia méas flexible que la que suministran 'as maquinas de lectura optica, lo cuai redunda en la disminucion en tiempo del proceso de
lectura.

«  Facilita la reduccién de fallos por muiltimarca, gracias a la experticia del proveedor en la configuracion, parametrizacion y reprogramacion de
codigos de reconocimiento, generando asi una identificacion rapida de errores en el proceso de lectura

+  Posibilita un seguimiento en linea de! proceso de lectura a través de software de monitoreo que se integra a las solucion de lectura.

. Permite tener un archivo de hojas de respuestas digitalizadas ahorrando tiempos y costos de aimacenamientos fisico de las hojas de respuestas.

Con lo anterior, el instituto adelantd las gestiones para la definicién de una solucion flexibie para el proceso de lectura, que incluye capacidad de
procesamiento de documento segun los volimenes de prueba, la eliminacion de ia rigidez de condiciones técnicas de impresion y corte de ias hojas de
respuestas para su correcto funcionamiento y la generacion de un menor tiempo operativo en el procesamiento de las hojas de respuestas, lo cual se
retribuye en un mayor tiempo para la identificacion y el tratamiento de las inconsistencias que se presentan por causa del mal diligenciamiento de los
examinandos, incumplimiento de los protocoios reaiizados por los examinadores, protocoios inadecuados por el representante del contratista de
distribucién o factores externos que imposibilitan la cerrecta lectura de las hojas de respuestas.
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Teniendo en cuenta lo anterior y con el fin de optimizar y modernizar los procesos de lectura, el ICFES tomo la decisién de cambiar de tecnologia
para lograr la implementacioén de controles especificos en la seguridad del procesamiento de los datos, contar con procesos novedosos y tecnologia de
ultima generacién, que permitiran una mejora en los tiempos de entrega del String de respuestas para el proceso de calificacién de la prueba.

En concordancia con lo expuesto el ICFES realiz6 la definicion de las actividades y caracteristicas técnicas requeridas para el proceso de lectura y
generacion de archivo de respuestas, incluyendo dentro de los objetivos de las actividades requeridas facilidad en el proceso de lectura, accesibilidad
universal para la adquisicién de equipos del procesamiento y lectura. consulta de los documentos por medio electronicos, transmisidn por medios
informaticos seguros de los archivos de datos y asegurar la preservacion mejorando la conservacién a largo plazo de la informacién y documentos
procesados.

El servicio requerido en el presente proceso de seleccién involucra actividades que demandan un grado de especializacién y experticia, con la gue el
ICFES no cuenta dentro de su organizacién por lo cual es necesario contratar con terceros especializados, bajo la supervisién del instituto.

En el presente proceso, el ICFES requiere la contratacién del servicio de impresion, empaque primario del material de examen y mat:
complementario de las pruebas, lectura, custodia y aimacenamiento de las hojas de respuestas y la generacién del archivo de lectura depuradio
necesarios para desarrollar la prueba policia mayores de la vigencia 2016

Las condiciones que se consignan en el Anexo Técnico y Operativo corresponden a las minimas para los procesos y procedimientos que se deben
ejecutar para el cumplimiento del contrato a suscribir.

Realizada !a verificacion del plan anual de adquisiciones de la vigencia 2016, e! objeto de la contratacién que se pretende realizar se encuentra incluido
en el mismo y cuenta con los recursos disponibles para financiar su ejecucion.

OBJETO Prestar el servicio de impresién, empaque primario del material de examen y material
complementario, lectura de ias hojas de respuestas y la generacion del archivo de lectura
depurado necesario para desarrollar la prueba de Policia Mayores de la vigencia 2016.

Los demas detailes dei presente Proceso de Contratacién se encuentran incluidos en los
Documentos del Proceso, el alcance del objeto se encuentra en el anexo técnico que se
adjunta a esta requisicién

ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL BIEN Y/O SERVICIO  Las condiciones técnicas de! servicio a contratar se encuentran descritas en el anexo
técnico que acompafa este documento
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OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

Durante la ejecucion del contrato, el CONTRATISTA se obliga con el ICFES a:

* Generales

1. Cumplir con las condiciones establecidas en la presente invitacién, en el anexo
técnico y en los demas documentos del procesc de contratacion.

2. Acatar la Constitucién Politica, la ley y las demas disposiciones pertinentes.

3. Cumplir las obligaciones con el Sistema de Seguridad Social Integral y presentar los
documentos respectivos que asi lo acrediten, conforme lo estabiecido por el articulo 50 de
38 la Ley 789 de 2002, las Leyes 828 de 2003, 1122 de 2007 y 1562 de 2012, los Decretos
39 1703 de 2002 y 510 de 2003, la Ley 1562 de 2012 y las demas normas que las
adicionen, complementen o modifiquen

4. Constituir las garantias pactadas en el contrato dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a la fecha en que se le entregue la copia del contrato y las instrucciones para su
legalizacion.

5. Cumplir con las condiciones establecidas en la presente invitacion, en el anexo
técnicoy en los demas documentos del proceso de contratacion.

6. Mantener vigente las garantias exigidas por el tiempo pactado en el contrato, asi
comc de las medificaciones que se presenten en la ejecucién del misme.

7. Atender las observaciones, salicitudes y sugerencias que formule el supervisor del
contrato, durante el desarrollo de éste obrando con lealtad y buena fe en las distintas
etapas contractuales, evitando dilacicnes y entrabamientos.

8. Asistir a las reuniones que sean convocadas por el supervisor del contrato, para
revisar el estado del proyecto.

9. Reportar al supervisor del contrato, de manera inmediata, cualquier novedad o
anomalia que afecte la ejecucion del contrato.

10. Guardar la confidencialidad de toda informacién que le sea entregada y que se
encuentre bajo su custodia, o que por cualquier otra circunstancia deba conocer o
manipular, y responder patrimonialmente por los perjuicios de su divuigacion y/o
utilizacién indebida que por si, o por un tercero, cause a la administracién o a un tercero.
11. Reparar los dafios e indemnizar los perjuicios que causen al ICFES por el
incumplimiento del contrato.

12. Mantener indemne al ICFES por razén de la accién que contra ella inicien terceros
que hayan sufrido dafios por causa del contratista, durante la ejecucion del contrato.

13. Entregar informes mensuales de ejecucion al supervisor del contrato, de acuerdo con
los iineamientos y directrices de la Entidad para este efecto.

14. Suscribir oportunamente el acta de liquidacidn de! contrato y las modificaciones si las
hubiere.

15. Cumplir con las demas obligaciones inherentes a |a naturaleza del contrate.

*Especificas

1. Diligenciar y suscribir el acuerdo de confidencialidad, que hace parte integral del
contrato.

2. Recibir los archivos de informacién basica en las dependencias del ICFES, en medio
magnético, a su planta de produccién aplicando protocolos de seguridad propios de la
proteccién de documentos sometidos a reserva o cerfidenciales.

3. Guardar y custodiar en su planta de produccion los archivos recibidos, las muestras
de impresi6n elaboradas y los materiales de examen producidos, preservando ia
confidencialidad de su contenido.

4. Efectuar el montaje de los archivos en computadores con acceso limitado, y ubicados
en sitios de acceso restringido, aplicando medidas de prevencién para la seguridad de
documentos sometidos a reserva.

5. Elaborar las muestras para pruebas de imposicién y de color de los productos
solicitados tales como cuadernillos de preguntas, hojas de respuesta, hoja de cperaciones,
y material complementario de informacién y administracién de la prueba respectiva, para
aprobacion del ICFES.

6. imprimir los materiales de cada prueba conforme a las muestras aprobadas por el
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ICFES, dentro del plazo establecido por la entidad, considerando medidas para atender
contingencias de impresion del ICFES, en areas de acceso restringido, con personal de
operacion seleccionado, y vigilancia de personal y electrénica.

7.  Plegar y/o coser los cuademillos de preguntas, segun la instruccion de cada Prueba,
en éareas de acceso restringido, con persona! de operacién seleccionado, y vigilancia de
personal y camaras de video.

8. Personalizar los cuadernillos de preguntas, las hojas de respuestas, y las actas de
sesion de conformidad con los archivos de asignacién de usuarios por municipio y sitio
entregados por el ICFES. La personalizacién involucra la impresién con informacién en
codigo de barras que permita identificar el destinatario de cada cuadernillo de pregunta y
de ia(s) hoja(s) de respuesta.

9. Empacar el material de examen correspondiente a cada evaluado (cuadernillo de
preguntas, hojas de respuesta y hoja de operacicnes) de manera individual (un paguete
por usuario en bolsa transparente) de conformidad con los archivos de asignacién por
municipio y sitio de presentacion de la prueba entregados por el ICFES y agrupar todc
material de examen por sitio de aplicacién. i
10. Imprimir el material de informacién y administracién de la Prueba que forma parte del
Kit de aplicacion.

11. Suministrar los elementos de consumo que forman parte del kit de aplicacién.

12. Realizar el procesamiento de lectura de hojas de respuestas y la entrega de los
string, e imagenes resultantes de acuerdo con las cendiciones descritas en el anexo
técnico de la lectura depurada por cada una de la pruebas.

13. Destruir y hacer la disposicion de residuos de los CD y discos duros con archivos
basicos, las planchas de impresién, el producto no conforme, y el material sobrante,
aplicando protocolos de seguridad de material y documentcs sometidos a reserva o
confidencial, en presencia de personai del ICFES.
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IDENTIFICACION, VALORACION, DISTRIBUCION
RIESGOS

Los riesgos implicitos para el ICFES en la ejecucion del presente contrato scn los que se
anexan en la matriz de riesgos.

GARANTIAS

*  Para la ejecucién del contrato

El contratista debera constituir la Garantia Unica a favor del INSTITUTO COLOMBIANO
PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION - ICFES, identificado con el Nit.
860.024.301-5, expedida por una compafia de seguros autorizada para funcionar en
Colombia o una garantia bancaria, que ampare los riesgos y vigencias en los siguientes
términos:

1..1 Cumplimiento General del Contrato, por una suma igual al veinte por ciento (20%) del
valor total del contrato y con una vigencia igual al término de ejecucién del mismo y seis
(6) meses mas y debe amparar: (a) - el incumplimiento total o parcial del contrato, cuando
el incumplimiento es imputable al contratista; (b) el cumplimiento tardio o defectuoso del
contrato, cuando el incumplimiento es imputable al contratista; y (c) el pago del valor de las
multas y de la clausula penal pecuniaria.

1.2 Calidad del servicio: Por una suma igual al veinte por ciento (20%) del valor total del
contrato y con una vigencia igual al término de ejecucién del mismo y seis (6) meses mas.

1.3 Pago de salarios y prestaciones sociales, Por una suma igual al cinco por ciento (5%)
del valor total de! contrato y con una vigencia igual al término de ejecucion del mismo y
tres (3) afios mas. Este riesgo debe cubrir al ICFES de ios perjuicics ocasionados por el
incumplimiento de las obligaciones laborales del contratista derivadas de la contratacion
del personal utilizado en el territorio nacional para la ejecucion del contrato amparado.

Adicional a lo anterior debera constituir las siguientes pélizas de seguro o en el evento de
poseerlas allegar un certificado mediante el cual se manifieste que se extiende la cobertura
al ICFES, asi:

Respensabilidad civil extracontractual: Esta psliza debe cubrir eventuales reclamaciones
de terceros derivadas de la responsabilidad extracontractual que surja de las actuaciones,
hechcs u omisiones de su contratista, asi como también los perjuicios ocasionades por
eventuales reclamaciones de terceros derivadas dela responsabilidad extracontractual que
surjan de las actuaciones, hechos u omisiones de los subcontratistas autorizados o en su
defecto, que acredite que el subconiratista cuenta con un seguro propio con &i mismo
objeto y que el ICFES sea el asegurado, asi:

Por dafics causados a bienes de la Entidad y a terceros, con un valor aseguradce minimo
por 953 Salarios Minimos Mensuaies Vigentes, con una vigencia igual al témino de
ejecucion del contrato, cumpliendo adamas con las siguientes especificacicnes:

a. Beneficiario: Terceros afectados y/o ICFES.

Una vez aportadas las anteriores garantias, el ICFES impartira su aprobacién a través de
su Oficina Asesora Juridica.
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SUPERVISOR

OBLIGACIONES DEL ICFES

La garantia unica asi como las pélizas deberan ajustarse por parte del contratista siempre
que se produzca modificacion en el plazo y/o el valor del contrato.

Los deducibles de la péliza deben ser asumidos por el contratista y no por la Entidad.

Ampliacién del plazo para aviso de no renovacién o prérroga de la péliza. En el caso de
que la aseguradora decida no otorgar renovacién o prérroga del contratc de seguro, queda
entendido, convenide y aceptado que la Aseguradora debera dar aviso de ellc al ICFES
y/o al asegurado con no menos de (90) dias de antelacién a la fecha de vencimiento de la
péliza, en caso contrario se dara por entendido que la Aseguradora acepta la renovacién o
prérroga, previa autorizacion de la Entidad.

Ampliacién de aviso de siniestro a 30 dias.

Restablecimiento automatico del valor asegurado por ocurrencia de siniestro -
No cancelacion o revocacion por no pago de prima. En la péliza coirespondiente se debe
establecer que !a aseguradora renuncia al beneficio de excusién.

En los temas de exclusiones, limitaciones, cesién de contrato, amparos, openibilidad,
revocabilidad, inaplicaciones, revocateria, terminacion y demas requisitos y caracteristicas,
el coniratc de seguro debera cefiirse a lo establecido en el Decreto 1510 de 2013, o en las
normas que lo modifiquen, sustituyan o adicionen.

La supervision del Contrato estara a cargo del Subdirector(a) de Aplicacién de
Instrumentos.

Proveer al contratista de toda la informacién necesaria para la ejecucion del objeto
ntractual.

Desigiar un Supervisor para el contrato.

Realizar el seguimiento a la ejecucion del contrato.

Realizar los pagos opertunamente, segun lo estipulado en el conirato.

Las demas obligaciones inherentes a este contrato.

arwNg =
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ANALISIS QUE SOPORTA EL VALOR ESTIMADO DEL
CONTRATO

El instituto con el fin de asegurar la impresion y empaque del material de examen y el
proceso de lectura de las hojas de respuestas requerido para ias pruebas que deba
adelantar el ICFES distintas de las pruebas e Estado, realizo el proceso de habilitacion
PH-001-2016, sin embargo en este proceso para la cuantia No 1 no se presento ninguna
solicitud de habitantes para esta cuantia. Por lo anterior, es potestad de la entidad definir
la modalidad de contratacién de acuerdo con lo establecidc en el Manual de Centratacion
de la Entidad -Acuerdo 006 de 2015-.

E! 8 de septiembre se envié la invitacion a las anteriores empresas, solicilandoles
cotizacion para lo cual se adjunté el anexo técnico que contiene e! objeto a contratar y las
especificaciones técnicas requeridas y el formato de la cotizacién. El dia 14 de septiembre
de 2016 se recibieron las cotizaciones de las dos empresas invitadas al estudio de
mercado con !as cuales se realizé el andlisis de los precios ofertados por las empresas,
para cada uno de los items solicitados y poder asi estimar el valer del presupuesto del
presente contrato. Sin embargo, por ser un proyecto especial, se exige que las condiciones
técnicas generales para adelantar los procesos de impresion, empaque primario del
material de examen y material complementario y lectura de ias hojas de respuestas, se
ejecuten cen una alta eficiencia, oportunidad y calidad del servicio.

Por lo anterior, se solicita realizar un proceso de seleccién directa con el proveedor
Panamericana Formas e impresos S.A. el cual cuenta con la trayectoria, experiencia y
conocimiento en el desarrollo de los procesos de impresion en offset y/o digital y la
captura automatica de digitalizacién de informacién, a fravés de los sistemas de
reconocimiento de marcas opticas OMR y éptico 25 de caracteres OCR, o captura
automéatica de digitalizacion de informacion a través del 26 reconocimiento de marcas
CMR (escaner).

De igual manera, la organizacién ha desarrollado la capacidad y experticia para la gestion
de los procesos de impresion, empaque primario del material de examen y material
complementario y lectura de las hojas de respuestas, apropiando los conocimientos
necesarios para la ejecucion de los mismos. Adicionaimente ha cenformado sélidos
equipos de expertos con los conocimientos y capacidad técnica requeridos para el
desarrcilo de las actividades requeridas para este proyecto.

Dado lo anterior, la trayectoria de Panamericana Formas e Impresos S.A. se ajusta a la
necesidad de la entidad, su experiencia y conocimiento hace especialmente relevante su
contratacion toda vez que se requiere ejecutar los procesos durante con eficiencia y
calidad.
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VALOR Y FORMA DE PAGO El valor estimado de! contrato es de Veintitrés Millones Trescientos Treinta Y Siete Mil
Seiscientos Cincuenta Y Un Pesos ($23.337.651), producto de la solicitud de cotizacién
realizado, que se adjunta al presente documento.

* Forma de Pago

El ICFES realizara los pagos de la prueba segun finalicen y sean recibidas a satisfaccion
todas las actividades del proceso productivos de acuerdo con los precios unitarios fijos
seran los presentados en ia ofertada v pactados en el contrato.

a.  Un primer pago equivalente a un veinte por ciento (20%), de! valor total del contrato
al momento de la aprobacién del plan operativo por parte del ICFES para la jecucion del
contrato.

b.  Un segundo pago equivalente al cuarenta por ciento (40%) del valor total del contraK
al momento en que finalice en su totalidad las actividades de impresién, empaque primario
y entrega al contratista de distribucién el material de examen y los kits de aplicacion.

c.  Untercer pago equivalente al veinte por ciento (20%) del valor total del contrato, al
momento de la entrega del archivo de lectura depurado con la totalidad de las hojas de
respuesta.

d. Uncuarte pago equivalente al veinte por ciento (20%) del valor total del contrato,
al momento de la entrega del informe final de la ejecucién del contrato.

Ei contratista debera presentar Ia factura correspondiente, acompafiada de un informe que
dé cuenta de la ejecucién de cada una de las etapas a que corresponde cada pago, y el
recibo a satisfaccidn por parte del supervisor.

A cada factura debera anexarse el certificado de cumplimiento suscrito por el supervisor
del contrato, la certificacién de cumplimiento del pago de los aportes al Sistema General
de Seguridad Social, en salud y pensiones, y aportes parafiscales.

Todos los gastos, derechos e impuestos, tasas o contribuciones por los servicios
contratados se entenderan incluidos en cada uno de los valores ofertados El ICFES solo
efectuara las retenciones a que haya lugar.

El pago se realizard dentro los quince (15) dias habiles siguientes al cumplimiento los
requisitos exigidos en el presente numeral. La demora en el cumplimiento de los requisitos
para el pago de la factura sera responsabilidad del Contratista y no tendra por ello derer

al pago de intereses o compensacién de ninguna naturaleza”. -

PLAZQO DE EJECUCION El plazo de ejecucion del contrato sera hasta el 31 de Diciembre de 2016, contado a partir de la
suscripcion del acta de inicio, previo del cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y
ejecucion del contrato

Entrega
Cantidad Precic No No
Producto Nombre Solicitada | Mercado Total | entrega | Dias | Cantidad | Fecha Saldo
211210009 Servicios De Impresion y/o Empagque 1 23337651 23337651

Material De Pruebas

SEVEN - Modulo de Compras - Digital Ware Ltda. Formato de Fecha: dd/mmlyyyy
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