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ORDEN DESERVICIO 104 - 2013

No. de la Orden 104 Fecha: 31/01/2013
~ Contratante: ~ IcFES NIT. |  860.024.301-6
Contratista: COPIERS MARKET E.U NiITo C.C 830031976
Direccion calle 71 N 55-47 Teléfono 7-43-43-14
OBJETO DE LA ORDEN:

El Contratista se ccmpromete can el ICFES a presiar el servicio integral de fotocopiado y servicios
complementarios para cubrir las necesidades de los diferentes procesos que adelanta el instituto y
asi conlribuir al cumplimiento de las funciones misionales y operativas, de acuerdo con la oferta
presentada por el proponante

Durante la ejecucion del contrato, el CONTRATISTA se Obllqa para
con el ICFES a: a. Cumplir a cabalidad con el objeto del contrato de
conformidad con la propuesta aceptada v el contrato adjudicado. b.
Realizar el servicio de fotocopiado, argollado y otros establecidos en
el objeto de la orden de servicio de todos los documentos que
requieran las dependencias del Instituto. ¢. Prestar el servicio de
fotocopiado con las maquinas ofrecidas en la propuesta. d. Garantizar |
la nitidez de cada fotocopia y la calidad de cada uno de los servicios
prestados. e.  Ejecular con rapidez y eficacia los trabajos solicitados
por el Instituto. f. Asumir los costos por compra, instalacién,
configuracion, mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos
de su propiedad, al igual que por compra de todos los suministros
‘ materiales y elemenios requeridos para el servicio contratado. g
‘ Mantener los precios unitarios presentados en la oferta, durante toda
la ejecucion del contrato. h. Presentar informe de manera semanal, la
relacion discriminada por dependencia del servicio prestado. .
Capacitar al personal que prestara el servicio en la direccion general
sobre el manegjo de la maquina destinada a esta dependencia. .
Realizar confrol sobre el servicio de fotocopiado gue realicen las tres
maquinas instaladas e informar semanalmente en medio magnetico al
supervisor del contrato. k, Guardar absoluta confidencialidad, reserva
y prudencia acerca del contenide de la informacion de los
documenios de los cuales tenga acceso por razon de la prestacion
del servicio al igual que garantizar su preservacion, cuidado y
seguridad, mientras estén bajo su custodia. |.  Contar con persanal
debidamente calificado, gue cumpla con los requisitos exigidos, guien
sera el responsable de la operacion de las magquinas fotocopiadoras,
m. Dotar de slementos de proteccion personal v seguridad industrial
al responsable de la operacion de las maquinas fotocopiadoras. n,
Realizar el cambio de operario cuando asi lo requiera el ICFES a mas
tardar dentro de los ires dias calendario, posteriores a la solicitud
realizada por el supervisor del contrate. 0. El servicio de folocopiado v
otros estipulados en la orden de servicios se deberan suministrar

OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA:
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dentro de las instalaciones del ICFES ubicadas en la calle 17 ? 3-40
en el horario de Lunes a Sabado de 8:00 am a 12:30 pm y de 130 pm
a 530 pm; sin embargo, cuando las necesidades del Instituto lo
ameriten, se podra requerir al contratista, la prestacion del servicio en
horas o en dias diferentes a los establecidos, en la sucursal externa.
p. En los casos en los que la persona que preste el servicio de
fotocopiado dentro de las instalaciones del ICFES requiera solicitar un
permiso, debera informar al conlratista con dos dias de anterioridad,
con la finalidad de que este garantice la presencia de una persona
que la reemplace por el tiempo del permiso solicitado, evitando de
esta manera una interrupcion en la prestacion del servicio. q. Asignar
al personal propuesto por el contratista en la propuesta presentada,
quien se encargara de la operacion de las maquinas fotocopiadoras y

| de atender de los requerimientos de los servicios. r. Atender los

mantenimientos correctivos cuando asi lo requieran |las maquinas y
equipos asignados al servicio, con el fin de no interrumpir la
prestacion del servicio. s. Realizar el cambio de las maquinas cuando
estas no cumplan con las obligaciones del contrato; el contratista
debera cumplir con dicho cambio en forma inmediata para efectos de
garantizar la continuidad en la prestacion de los servicios. . Acoger
las directrices indicadas para el seguimiento y control del servicio,
cumpliendo estrictamente con las politicas impartidas por el Instituto.
u. Presentar factura mensualmente anexando el certificado de pago
de los aportes & salud, pension y aportes parafiscales, suscrito por el
representante legal o el revisor fiscal. v.Las demas obligaciones gue
se deriven de la naturaleza de la orden de servicios,

OBLIGACIONES DEL
ICFES;

El ICFES durante la ejecucion del contrato, se obliga para con EL
CONTRATISTA a: 1. Ejercer la permanente vigilancia y supervision
sobre el cumplimiento del objeto del contrato y de las obligaciones del
contratista, conforme a la oferta presentada por el contratista. 2.
Realizar los requerimientos con la debida antelacian en los casos de
alto volumen de copiado. 3. Verificar que el servicio integral de
fotocopiado se esté realizando en las condiciones de calidad y
oportunidad definidas en el contrato. 4. Informar al contratista las
politicas y directrices que se deben seguir en cumplimiento de la
prestacién del servicio contratado. 5. Exigir la entrega oportuna de
todos los informes y controles definidos en los terminos del contrato
para garantizar su efectivo y adecuado cumplimiento. 6. Verificar que
el contratista se encuentra al dia en el pago de aportes parafiscales
relaticos al Sistema de Seguridad Integral, asi como los propios del
SENA, ICBF y Cajas de Compensacion Familiar cuando corresponda.
7. Realizar el pago de la factura presentada por el contratista al
ICFES, en la forma, plazos y condiciones acordadas, con sujecion a
las disponibilidades presupuestales. 8. Exigir al contratista el oportuno
cambio o reposicion de las maquinas, equipos, suministros vy
materiales que no se encuentren funcionando adecuadamente o que
no cumplan con las especificaciones minimas necesarias para el
adecuado servicio. 9 Solicitar el cambio del operario cuando por
razones de conveniencia se requiera. 10. Las demas obligaciones
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inherentes al contrato.

DURACION Y PLAZO:

El plazo Unico de ejecucion del presente contrato sera hasla el 31 de
diciembre de 2013

VALOR DE LA ORDEN:

Para todos los efectos legales y fiscales el valor total de la orden sera
de VEINTE MILLCNES DE PESOS M/CTE ($20000000), que
incluye todos los costos direclos e indirectos que su ejecucion
conlleve.

FORMA DE PAGO:

EL ICFES cancelara al CONTRATISTA el valor del contrato El ICFES
pagara al contratista mensualmente los servicios efectivamente
prestados en el mes inmediatamente anterior, a la presentacion de |a
factura y soportes de consumos, previa certificacion de recibo a
satisfaccion expedida por el Supervisor de |la Orden, y teniendo en
cuenta los precios unifarios contenidos en la oferta del
proveedor PARAGRAFO  PRIMERO: Para efectos del pago,
ademas de la factura o el documento que lo asimile, EL
CONTRATISTA debe presentar certificacion de recibo a satisfaccion
suscrita por el Supervisor del Contrato v el documento que acredite el
pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral . El pago
se realizara siempre que se hayan presentado todos los documentos
requeridos; las demoras que se presenien por estos conceptos seran
responsahilidad del CONTRATISTA vy no tendra por ello derecho al
pago de intereses o compensacion de ninguna naturaleza.

| PARAGRAFO SEGUNDO: Los pagos a que se obliga el ICFES se

realizaran dentro de los 20 dias siguientes al cumplimiento los
requisitos exigidos en la presente clausula, y quedan subordinados al
Programa Anual de Caja (PAC).

CDP:

Certificado de Disponibilidad Presupuestal 235 de 2013

SUPERVISOR:

La wvigilancia y seguimiento de la presente orden estara a cargo
ADRIANA JULET GIL GONZALEZ, identificado con cédula de
ciudadania No 37511940 o por la persona designada por el ordenador
del gasto del ICFES.

GARANTIAS:

Para la ejecucion del contrato, el CONTRATISTA debera constituir la
Garantia Unica a favor del INSTITUTO COLOMBIANO PARA LA
EVALUACION DE LA EDUCACION - ICFES, identificado con le Nit,
860.024.301-6, expedida por una compaiia de seguros autorizada
para funcionar en Colombia o una garantia bancaria, que ampare los
riesqos y vigencias en los siguientes términos: A De cumplimiento
general del contrato, por una suma igual al diez por ciento (10%) del
valor total del contrate y con una vigencia igual al término de
ejecucion del mismo y cuatro (4) meses mas. €. Pago de salarios y
prestaciones sociales, por una suma igual al cinco por ciento (5% del
valor total del contrato y con una vigencia igual al término de
ejecucion del mismo y tres (3) anos mas. PARAGRAFO PRIMERO:
La GARANTIA UNICA asi como las polizas deberan ajustarse
siempre que se produzca maodificacion en el plazo y /o el valor de la
orden. PARAGRAFO SEGUNDO: En caso que la liguidacion exceda
los cuatro meses siguientes al vencimiento del término de ejecucion,
la entidad informara al CONTRATISTA el plazo adicional por el cual
deba ampliar la cobertura de las pdlizas
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INDEMNIDAD:

El CONTRATISTA mantendra indemne al ICFES contra todo reclamo,
demanda, accion legal, y costos que puedan causarse o surgir por
damos © lesiones a personas o bienes, ocasionados por el
CONTRATISTA o su personal, o SUBCONTRATISTAS, durante la
ejecucion del objeto y obligaciones de la orden. En caso de que se
formule reclamo, demanda o accion legal contra el ICFES por
asuntos, que segun la orden sean de responsabilidad del
CONTRATISTA, se le comunicara lo mas pronto posible de elle para
que por su cuenta adopte oportunamente las medidas previstas por la
ley para mantener indemne al Instituto y adelante los tramites para
llegar a un arreglo del conflicto. El ICFES, a solicitud del
CONTRATISTA, podra prestar su colaboracién para alender los
reclamos legales y el CONTRATISTA a su vez reconocera los costos
que éstos le ocasionen al ICFES, sin que la responsabilidad del
CONTRATISTA se atenue por este reconocimiento, ni por el hecho
que el ICFES en un momento dado haya prestado su colaboracion
para atender a la defensa de sus intereses contra tales reclamos,
demandas o acciones legales. Si en cualquiera de los eventos
previstos en este numeral el CONTRATISTA no asume dehbida y
oportunamente la defensa del ICFES éste podra hacerlo
directamente, previa comunicacion escrita al CONTRATISTA, quien
pagara todos los gastos en que la entidad incurra por tal motiva. En
caso de que asi no lo hiciera el CONTRATISTA, el ICFES tendra
derecho a descontar el valor de tales erogaciones de cualquier suma
que adeude al CONTRATISTA, por razon de los servicios motivo de
la orden, o utilizar cualguier otro medio legal,

PENAL PECUNIARIA

Las partes acuerdan que en caso de incumplimiento parcial o
definitivo de las obligaciones a cargo del contratista, El ICFES podra
hacer efectiva la clausula penal pecuniaria por un monto equivalente
al 10% del valor del contrato, COMO ESTIMACION anticipada y
parcial de de perjuicios que se le causen, sin perjuicio del derecho a
obtener del contratista ylo su garante, el pago de la indemnizacion
correspondiente de los demas perjuicios sufridos. Para el efecto, EL
CONTRATISTA autoriza al ICFES a descontarle de las sumas gue se
le adeuden a su favor, el valor correspondiente a la pena pecuniaria
estipulada. De no existir tales deudas o no resultaran suficientes para
cubrir el monto, el ICFES iniciaria las acciones legales a que haya
lugar. PARAGRAFO PRIMERO: Las partes acuerden que la pena
puede acumularse con cualquiera otra forma de indemnizacion, en los
términos del articulo 1600 del Codigo Civil PARAGRAFO SEGUNDO:
Para el efecto, el ICFES realizara el respectivo requerimiento formal
al CONTRATISTA a efectos de que dentro de los cinco (5) dias
siguientes al recibo, presente al ICFES las pruebas que considere
pertinentes, los cuales seran discutidos por las parles para

| documentar la decision que se adopte en torno a la exigencia de la

presente clausula

PENAL DE APREMIO:

En caso de mora o retardo en el cumplimiento de las obligaciones a
cargo del CONTRATISTA, previa aplicacion del debido procesa y las
astipulaciones contractuales, el CONTRATISTA pagara al ICFES,

He
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sumas sucesivas diarias equivalentes a 1% por cada dia de retardo
sin exceder del 20% del valor total del contrato. Para el efecto, el
simple retardo o mora del contratista dara origen al pago de las
sumas aqui previstas. Las parles acuerdan y autorizan que el ICFES
podra descontar y compensar de las sumas que le adeude al
CONTRATISTA los valores correspondientes por pena de apremio/s
estipulada una wvez se causen, previo aviso por escrito AL
CONTRATISTA. PARAGRAFO PRIMERO: La cancelacion o
deduccion de eventuales apremios no exonera al CONTRATISTA de
satisfacer sus obligaciones y compromisas, ni de terminar las
actividades de su cargo, en las condiciones de tiempo y de calidad
pactadas. PARAGRAFQO SEGUNDO: Para el efecto, el ICFES
realizara el respectivo requerimiento formal al CONTRATISTA a
efectos de que dentro de los cinco (5) dias siguientes al recibo,
presente al ICFES las pruebas que considere pertinentes, los cuales
seran disculidos por las partes para documentar la decision que se
adopte en lorno a la exigencia de la presente clausula

FUNDAMENTO JURIDICO
DE LA ORDEN:

Se fundamenta la presente contratacion en el Acuerdo 014 del 26 de
agosto de 2011, en el articulo 32 que indica: (...) "... Formas
contractuales. EL ICFES, dependiendo de la cuantia del contrato a
celebrar, consignaran Jos acuerdos en una de las dos formas
contractuales: 1. Cuando la cuantia def conlrato a celebrar sea menor
o igual a cincuenta {50) Salarios Minimos Legales Mensuales
Vigentes SMLMV, el Instituto suscribira acuerdos denominados
ORDENES DE DE SERVICIO, ORDENES DE COMPRA U
ORDENES DE TRABAJO, segin se trate de la contratacion de un
servicio, fa adguisicion de un bien o la realizacion de una labor, para
lo cual se ulilizaran fos formatos que para lales fines disponga y
defina fa empresa. En estos casos, se enfendera gue el acuerdo se
perfecciona cuando el ordenador del gasto suscriba la orden de
compra, de servicios o de frabajo. En cada caso y segun el tipo v
alcance def contrato, la empresa analizara si reguiere el otorgamiento
de garantias..” y en el arl 18 literal | * contratos de prestacion de
servicios de caracter operativo, técnico o logistico hasta por la suma
de 60 SMLMV" En lo establecido en el articulo 12 de la Ley 1324 de
2009, la cual establece *.. Los contratos que deba celebrar v olorgar
el ICFES como enfidad de naturaleza especial, en desarrollo de su
objeto, se sufetaran a las disposiciones del derecho privado.™; y en la
Constitucion Politica de Colombia, especialmente por lo consagrado
en los articulos 209 y 267 y por el articulo 12 de la Ley 1150 de 2007,
La presente conlratacion se encuentra soportada en la requisicion
realizada por el ICFES y demas documentos gue la soporta.

PARAFISCALES E
INHABILIDADES E
INCOMPATIBILIDADES:

El contratista manifiesta encontrarse al dia en el pago de aportes
parafiscales relativos al Sistema de Seguridad Social Integral, en
concordancia con el articulo 50 de la ley 789 de 2002 lgualmente
manifiestan las partes bajo la gravedad del juramento que no se
encuentran incursas en ninguna de las causales previstas en la
Constitucion o en la Ley, que les impidan suscribir la presente orden y
que en ¢l caso de sobrevenir alguna de ellas durante el proceso del
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mismo, procederan conforme lo dispone los articulos 8 y 9 de la ley
80 de 1993

PERFECCIONAMIENTO Y
EJECUCION:

La presente orden se perfecciona con la firma de! ordenador del
gasto. Para su ejecucion requiere la expedicion del registro
presupuestal, la aprobacion de la poliza correspondiente por parte del
ICFES . PARAGRAFQ: El CONTRATISTA dentro de los dos (2) dias
siguientes al perfeccionamiento de la orden debera allegar la garantia
solicitada

ESTIPULACIONES
ADICIONALES:

Las partes acuerdan que se dara por terminada la orden en los
siguientes casos: a) Muluo acuerdo entre las partes, b}
Incumplimiento grave reiterado de alguna de las obligaciones del
CONTRATISTA, ¢) Vencimiento del plazo, d) Cumplimiento del
objeto contratado, e) Condicion resolutoria, de conformidad con el
articulo 1546 del Codigo Civil. El pago de impueslos y relenciones
que surjan con la presente orden, seran a cargo del conlratista y
retenidos por el ICFES, descontandolos de los pagos que se le
hagan. La presente orden no genera vinculacion laboral alguna entre
las partes. Las partes se comprometen a solucionar las diferencias
gue se den en ejecucion de la presenle orden por arreglo directo,
conciliacion y transaccion; igualmente acuerdan que podran
suspender la ejecucion de la orden, de comin acuerdo en eventos de
fuerza mayor o caso fortuito. Finalmente, acuerdan liquidar la
presente orden de comun dentro de cuatro (4) meses siguientes a su
terminacion.

ANEXOS

Forman parte integral de la presente orden la requisicién y
documentos del contratista.

En constancia firma

pol

GIOCONDA RGARITA PINA ELLES
Ordegnador del Gasto

Elabord: JAIME MORALES MORA




