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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No 284 - 2012 del 11/09/2012

CELEBRADO ENTRE EL INSTITUTO COLOMBIANO PARA LA EVALUACION DE LA
EDUCACION, ICFES, Y BPDOCUMENT SAS

ADRIANA JULET GIL GONZALEZ, mayor de edad, domiciliada en Bogota, D.C.,
identificada con la cédula de ciudadania 37.511.940, en su condicién de Subdirectora de
Abastecimiento y Servicios Generales y Ordenadora del Gasto, nombrada mediante
resolucion 118 del 26 de enero de 2010 y debidamente posesionada mediante acta del 27 de
enero de 2010, facultada para celebrar contratos de conformidad con lo dispuesto en la
Resolucién Interna de delegacién 578 del 25 de octubre de 2011, obrando en nombre y
representacion del INSTITUTO COLOMBIANO PARA LA EVALUACION DE LA
EDUCACION, quien en el texto de este documento se denominara el ICFES, empresa
estatal de caracter social del sector Educacion Nacional, descentralizada del orden nacional,
vinculada al Ministerio de Educacién Nacional, identificada con el Nit 860.024.301-6, y por
otra parte JOSE LIBARDO BORJA SUAREZ, identificado con la cédula de 79.489.789,
quien actia como Representante Legal de BP DOCUMENT SAS, identificada con nit
900.508.182-9, con matricula mercantil No 2188734 del 2 de marzo de 2012, constituida por
documento privado de la Asamblea de Accionistas del 01/03/2012, inscrita el 02/03/2012,
bajo el 01612853 del Libro respectivo, segun Certificado de Existencia y Representacion
Legal que se anexa a la oferta presentada el 11/09/2012 que en adelante se denominara EL
CONTRATISTA, se acuerda la celebracion del presente contrato, previos los siguientes
antecedentes y consideraciones: 1. De acuerdo con la requisicion elaborada por la
Subdireccion de Desarrollo de Aplicaciones, sustenta la necesidad, asi: “E/ ICFES para el
cumplimiento de su misién adquirié en el afio 2010 el software Iris para soportar los procesos
de correspondencia y archivo. Se tiene la necesidad de renovacion el licenciamiento, y
contratar el soporte y mantenimiento anual de la plataforma, para garantizar que no se
perderé la continuidad de los servicios que presta esta herramienta.” 2. Que con fundamento
en la anterior recomendacion, mediante comunicacién electronica del 11/09/2012, suscrita
por la Subdirectora de Abastecimiento y Servicios Generales, se invito a BP DOCUMENT
SAS a presentar oferta para la contratacién del servicio de “ Dar el soporte y mantenimiento
de la plataforma Iris Documental en modalidad BPD VIP y a realizar la actualizacion de la
plataforma a la ultima version liberada del gestor documental (MASTER DOCUMENTAL), de
acuerdo con la propuesta presentada” a la cual se adjuntd la requisicion. 3 Que mediante
comunicacién de esa misma fecha el representante de la empresa BP DOCUMENT SAS,
acepta la invitacion formulada por el ICFES en cuanto a las especificaciones, condiciones
técnicas y plazos descritos en la invitacion 4. Que la sociedad en mencion cuentan con
amplia experiencia en la ejecucion del objeto a contratar 5 Que se cuenta con los recursos
suficientes y para el efecto se expidio el Certificado de Disponibilidad Presupuestal 1178 de
2012 6. La presente contratacion se encuentra respaldada por el articulo 12 de la Ley 1324
de 2009, la cual establece “...Los contratos que deba celebrar y otorgar el ICFES como
entidad de naturaleza especial, en desarrollo de su objeto, se sujetaran a las disposiciones
del derecho privado.”, la Constitucion Politica de Colombia, especialmente por lo consagrado
en los articulos 209 y 267 y por el articulo 13 de la Ley 1150 de 2007 en concordancia con lo
previsto en el articulo 18 del manual de contratacion del ICFES (Acuerdo 014 de 2011) que
establece las causales que permiten prescindir de los procedimientos de seleccion vy
contratar sin haber solicitado previamente varias ofertas, y uno de esos casos es el literal b),
que manifiesta: “Cuando se trate de bienes que por razones técnicas y/o tecnolégicas deban
ser adquiridos o suministrados por una empresa, firma o persona especifica o cuando se
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No 284 - 2012 dei 11/09/2012

CELEBRADO ENTRE EL INSTITUTO COLOMBIANO PARA LA EVALUACION DE LA
EDUCACION, ICFES, Y BPDOCUMENT SAS

trate de trabajos o servicios que por su naturaleza o complejidad solamente puedan
encomendarse o ejecutarse por personas determinadas....” En virtud de lo anterior, se
estipula: CLAUSULA PRIMERA - OBJETO: EI CONTRATISTA se compromete con el
ICFES a dar el soporte y mantenimiento de la plataforma Iris Documental en modalidad BPD
VIP y a realizar la actualizacién de la plataforma a la Ultima version liberada del gestor
documental (MASTER DOCUMENTAL), de acuerdo con la propuesta presentada.
CLAUSULA SEGUNDA - OBLIGACIONES CONTRATISTA: Durante la ejecucion del
contrato, el CONTRATISTA se obliga para con el ICFES a: 1 Entregar al ICFES certificado
de renovacion del licenciamiento, entrega del certificado de soporte BPD VIP anual dentro de
los 20 dias habiles siguientes al perfeccionamiento y legalizacion del contrato. 2. Realizar |a
renovacion y actualizacion a licenciamiento ilimitado y WEB para los componentes de
Archivo, Consulta y Correspondencia. 3. Dar soporte y mantenimiento en modalidad BPD
VIP ((Soporte en Modalidad VIP que Actualizacién de versiones mayores en la plataforma
adquirida)) a los componentes de Archivo, Consulta y Correspondencia. 4. Brindar acceso
WEB a la documentacion y manuales de la plataforma incluyendo: Acceso ilimitado a videos,
manuales y explicaciones para el uso y administracion del Gestor Documental. 5. Realizar el
soporte por los siguientes medios: Tiquete electrénico en la mesa de ayuda de la pagina del
fabricante, Telefonico y en Sitio a través del uso del control de requerimientos. 6. Brindar
soporte en sitio, con una persona medio tiempo en las instalaciones del ICFES. 7. Cumplir
con los niveles de soporte y los tiempos de respuesta incluidos en la propuesta. 8. Realizar la
actualizacion de version del gestor documental a MASTER DOCUMENTAL. 9. Realizar los
demas servicios descritos en la propuesta. 10 Suministrar los equipos de computo
necesarios para realizar el soporte y mantenimiento de la solucion. CLAUSULA TERCERA -
OBLIGACIONES DEL ICFES: El ICFES durante la ejecucion del contrato, se obliga para con
EL CONTRATISTA a: 1 Coordinar con el Contratista las instrucciones necesarias para la
ejecucion del los servicios contratados de manera agil y oportuna, asi como aprobar y hacer
seguimiento al plan de trabajo estipulado. 2 Entregar el hardware (servidor) sobre el cual
funcionara la plataforma. 3 Revisar y verificar el cumplimiento de las obligaciones para
tramitar el respectivo pago. 4 Expedir previa verificacion de cumplimiento de los requisitos
de Ley, la constancia de recibido a satisfaccion por parte del Supervisor del contrato y con el
apoyo técnico a cargo, una vez ejecutado el cumplimiento del objeto contratado. 5 Realizar
oportunamente los pagos correspondientes. 6 Facilitar al contratista la informacién necesaria
y suficiente para desarrollar el objeto del contrato en los tiempos y en la forma prevista. 7
Velar por el estricto cumplimiento del objeto contractual y de las obligaciones suscritas. 8
Facilitar los espacios fisicos, cuando a ello hubiere lugar. 9. Brindar apoyo y solucionar las
inquietudes que se presenten en el proceso. 10. Reportar bajo la metodologia acordada con
el contratista, todos los fallos o solicitudes de soporte, para su atencion oportuna. 11.
Coordinar la logistica para las capacitaciones sobre la herramienta, ya sea que se defina
personalizada, o general para los funcionarios del ICFES. 12. Atender las recomendaciones
técnicas sobre el funcionamiento de la herramienta, en términos de espacio en servidor,
backups, y demas relacionadas.. CLAUSULA CUARTA - VALOR DEL CONTRATO: Para
todos los efectos legales y fiscales el valor total del contrato es hasta por la suma de
CUARENTA Y TRES MILLONES SETECIENTOS TREINTA Y TRES MIL PESOS M/CTE
($43.733.000), monto que incluye tanto el IVA como todos los costos directos e indirectos
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que se generen con ocasion de la ejecucion. CLAUSULA QUINTA - FORMA DE PAGO: EL
ICFES cancelara al CONTRATISTA el valor del contrato contra la entrega de los certificados
de renovacion del licenciamiento, entrega del certificado de soporte BPD VIP anual, y la
puesta en produccion de la nueva version (incluyendo la capacitacion) PARAGRAFO
PRIMERO: Para efectos del pago, ademas de la factura o el documento que lo asimile, EL
CONTRATISTA debe presentar certificacién de recibo a satisfaccion suscrita por el
Supervisor del Contrato y el documento que acredite el pago de los aportes al Sistema de
Seguridad Social Integral . El pago se realizara siempre que se hayan presentado todos los
documentos requeridos; las demoras que se presenten por estos conceptos seran
responsabilidad del CONTRATISTA y no tendra por ello derecho al pago de intereses o
compensacion de ninguna naturaleza. PARAGRAFO SEGUNDO: El pago a que se obliga el
ICFES se realizaran dentro de los 10 dias siguientes al cumplimiento los requisitos exigidos
en la presente clausula, y quedan subordinados al Programa Anual de Caja (PAC).
CLAUSULA SEXTA - DURACION Y PLAZO DE EJECUCION: El plazo unico de ejecucion
del presente contrato sera de un afo. La ejecucion se iniciara de conformidad con lo indicado
en la Clausula que corresponde a perfeccionamiento y legalizacion CLAUSULA SEPTIMA —
SUPERVISION: La supervision para la correcta ejecucion del Contrato estara a cargo JAIME
LEONARDO BERNAL PULIDO, identificado con cédula de ciudadania No 79.745.600 o por
la persona designada por el ordenador del gasto del ICFES. CLAUSULA OCTAVA -
IMPUTACION PRESUPUESTAL: Para atender el presente compromiso, se cuenta con el
Certificado de Disponibilidad Presupuestal 1178 de 2012 CLAUSULA NOVENA -
INDEMNIDAD: El CONTRATISTA mantendra indemne al ICFES contra todo reclamo,
demanda, accion legal, y costos que puedan causarse o surgir por dafios o lesiones a
personas © bienes, ocasionados por el CONTRATISTA o su personal, o
SUBCONTRATISTAS, durante la ejecucion del objeto y obligaciones del contrato. En caso
de que se formule reclamo, demanda o accién legal contra el ICFES por asuntos, que segun
el contrato sean de responsabilidad del CONTRATISTA, se le comunicara lo mas pronto
posible de ello para que por su cuenta adopte oportunamente las medidas previstas por la
ley para mantener indemne al Instituto y adelante los tramites para llegar a un arreglo del
conflicto. El ICFES, a solicitud del CONTRATISTA, podra prestar su colaboracion para
atender los reclamos legales y el CONTRATISTA a su vez reconocera los costos que éstos
le ocasionen al ICFES, sin que la responsabilidad del CONTRATISTA se atenue por este
reconocimiento, ni por el hecho que el ICFES en un momento dado haya prestado su
colaboracién para atender a la defensa de sus intereses contra tales reclamos, demandas o
acciones legales. Si en cualquiera de los eventos previstos en este numeral el
CONTRATISTA no asume debida y oportunamente la defensa del ICFES éste podra hacerlo
directamente, previa comunicacion escrita al CONTRATISTA, quien pagara todos los gastos
en que la entidad incurra por tal motivo. En caso de que asi no lo hiciera el CONTRATISTA,
el ICFES tendra derecho a descontar el valor de tales erogaciones de cualquier suma que
adeude al CONTRATISTA, por razén de los servicios motivo del contrato, o utilizar cualquier
o otro medio legal. CLAUSULA DECIMA — GARANTIAS Para la ejecucion del contrato, el
OEB/ CONTRATISTA debera constituir la Garantia Unica a favor del INSTITUTO COLOMBIANO
ij PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION - ICFES, identificado con le Nit. 860.024.301-
%\6, expedida por una comparfiia de seguros autorizada para funcionar en Colombia o una
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garantia bancaria, que ampare los riesgos y vigencias en los siguientes terminos: A. De
cumplimiento general del contrato, por una suma igual al veinte por ciento (20%) del valor
total del contrato y con una vigencia igual al término de ejecuciéon del mismo y cuatro (4)
meses mas. B. Pago de salarios y prestaciones sociales, por una suma igual al cinco por
ciento (5%) del valor total del contrato y con una vigencia igual al término de ejecucion del
mismo y tres (3) afios mas. PARAGRAFO PRIMERO: La GARANTIA UNICA asi como las
pélizas deberan ajustarse siempre que se produzca modificacién en el plazo y /o el valor del
contrato. PARAGRAFO SEGUNDO: En caso que la liquidacién exceda los cuatro (4) meses
siguientes al vencimiento del término de ejecucion, la entidad informara al CONTRATISTA el
plazo adicional por el cual deba ampliar la cobertura de las pélizas. CLAUSULA DECIMA
PRIMERA — CESION: EL CONTRATISTA no podra ceder el presente contrato sin el
consentimiento previo y escrito del ICFES, pudiendo éste negar la autorizacion de la cesion.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - IMPUESTOS Y RETENCIONES: El pago de impuestos y
retenciones que surjan por causa o con ocasion del presente Contrato corren por cuenta del
CONTRATISTA y seran retenidos por la Tesoreria del ICFES, descontandolos de los pagos
que se haga. CLAUSULA DECIMA TERCERA - INHABILIDADES, INCOMPATIBILIDADES
Y CONFLICTO DE INTERESES: Las partes manifiestan bajo la gravedad del juramento que
no se encuentran incursas en ninguna de las causales previstas en la Constitucion o en la
Ley, que les impidan suscribir el presente Contrato y que en el caso de sobrevenir alguna de
ellas durante el proceso del mismo, procederan conforme lo dispone los articulos 8 y 9 de la
ley 80 de 1993. CLAUSULA DECIMA CUARTA - SOLUCION DE CONTROVERSIAS: Las
“partes” entre si acuerdan que todo litigio, discrepancia, diferencia, cuestion o reclamacion
relacionados directa o indirectamente con el presente contrato, que no puedan resolverse
directamente por las partes en el término de quince dias habiles, contados a partir del dia en
que cualquiera de las partes ponga en conocimiento de la otra la existencia de la diferencia o
controversia, se resolveran por un Tribunal de Arbitramento, designado por el centro de
conciliacion y arbitraje mercantiles de la Camara de Comercio de Bogota, a solicitud de
cualquiera de las “partes”, segtn las siguientes reglas: 1. El Tribunal de Arbitramento estara
integrado por tres (3) arbitros, designados por el centro de arbitraje y conciliacion de la
Camara de Comercio de Bogota. 2. El Tribunal sesionara en las instalaciones del Centro de
Arbitraje y Conciliacion de la Camara de Comercio de Bogota. 3. El idioma para la
convocatoria, constitucion, tramite y procedimiento sera el espafiol. 4. El Tribunal fallara en
derecho. 5. El Tribunal tendra su sede en Centro de Conciliacién y Arbitraje de la Camara de
Comercio de Bogota. 6. Los costos y gastos del arbitramento seran sufragados por EL.
CONTRATISTA. CLAUSULA DECIMA QUINTA - PENAL PECUNIARIA: En caso de
incumplimiento de las obligaciones a cargo del CONTRATISTA, éste pagara al ICFES, un
valor equivalente al 10% del valor del contrato con funcion de valoracion parcial de los
perjuicios que el CONTRATISTA cause al ICFES, que podra hacerla efectiva mediante el
cobro a la aseguradora con cargo a la garantia de cumplimiento o en el caso de no pactarse
garantias el ICFES adoptara las medidas a que haya lugar. El pago de la pena no extingue la
obligacién  principal. CLAUSULA DECIMA  SEXTA- CONFIDENCIALIDAD: El
CONTRATISTA se compromete a llevar a cabo las tareas asignadas de acuerdo con los mas
altos estandares de confidencialidad y competencia ética e integridad profesional. EL
CONTRATISTA también se compromete a no revelar directa o indirectamente a ninguna
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persona, ni durante la vigencia del contrato, ni después de su terminacion, ninguna
informacion que hubiera obtenido durante la ejecucion del mismo y que no sea de dominio
publico, excepto con el permiso explicito y por escrito del contratante. CLAUSULA DECIMA
SEPTIMA- MULTAS: En caso de retardo o incumplimiento de las obligaciones contractuales,
El CONTRATISTA conviene en pagar al ICFES, multas sucesivas por una suma igual al 1%
del valor del contrato, sin que el valor total de ellas pueda liegar a exceder el diez por ciento
(10%) del valor total del contrato. Para aplicar la multa el Supervisor requerira por escrito al
CONTRATISTA, para que dentro del dia habil siguiente al requerimiento exponga por escrito
las causas que llevaron al incumplimiento. Una vez recepcionadas las explicaciones, al dia
habil inmediatamente siguiente se reunira el supervisor del contrato con el CONTRATISTA,
para determinar si el incumplimiento es imputable al CONTRATISTA, de ser asi, habra lugar
al pago de la multa correspondiente. De toda la actuacion se dejara constancia escrita. La
multa se causara por cada hecho constitutivo de incumplimiento. EIl CONTRATISTA autoriza
al ICFES para que el valor de las multas a que se refiere este numeral sea descontado del
saldo pendiente de pago a su favor. Si no existen saldos a favor del CONTRATISTA para
descontar las sumas que resulten de la aplicacion de esta clausula, las mismas se haran
efectivas con cargo al amparo de cumplimiento de la garantia unica. Si ni lo uno ni lo otro
fuere posible, el ICFES adoptara las medidas a que haya lugar. El ICFES impondra las
multas a que se refiere esta clausula mediante comunicacion escrita dirigida al
CONTRATISTA, en la cual se identifiquen los hechos que determinaron su imposicion. De
persistir el incumplimiento o cuando éste tenga grave incidencia en la continuacién del
contrato se dara aplicacion a las disposiciones contenidas en el presente contrato y en las
disposiciones de la Ley CLAUSULA DECIMA OCTAVA - CAUSALES DE TERMINACION
DEL CONTRATO: Las partes acuerdan que se dara por terminado el contrato en los
siguientes casos: a) Mutuo acuerdo entre las partes, b) Incumplimiento grave reiterado de
alguna de las obligaciones del CONTRATISTA, c) Vencimiento del plazo, d) Cumplimiento
del objeto contratado, e) Condicioén resolutoria de conformidad con el articulo 1546 del
Codigo Civil, efecto para el cual la parte cumplida podra solicitar ante la jurisdiccion
competente que se declare resuelto el contrato. CLAUSULA DECIMA NOVENA -
EXCLUSION DE LA RELACION LABORAL: Este contrato no constituye vinculacion laboral
alguna del personal del CONTRATISTA con el ICFES, por lo tanto, ni el CONTRATISTA, ni
el personal que vincule para la ejecucion, tendran derecho al reconocimiento o pago de
prestaciones sociales. CLAUSULA VIGESIMA - DOCUMENTOS DEL CONTRATO. Forman
parte integral del presente Contrato los siguientes documentos: 1) Requisicion y anexos 2) El
CDP No 1178 de 2012 3) La invitacién efectuada por el ICFES. 4) La aceptacion de la
invitacion por parte del contratista, la propuesta presentada, junto con los documentos que la
conforman 5) Todos los documentos que emitan las partes, durante la ejecucion del contrato
y que tengan relacién con la naturaleza de su objeto. CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA -
SANCIONES A EMPRESAS NACIONALES Y EXTRANJERAS: De acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 25 de la ley 40 de 1993 "Sin perjuicio de las demas sanciones a que
hubiere lugar, cuando algun directivo de una empresa nacional o extranjera, o su delegado
oculten o colaboren en el pago de la liberacion de un secuestro de un funcionario o
empleado de la misma, o de una de sus filiales, el Gobierno quedara facultado para decretar
la caducidad de los contratos que esta empresa tenga suscritos con entidades estatales. En
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caso de que el hecho sea cometido por un funcionario o delegado de un
SUBCONTRATISTAS de la anterior, si ésta es extranjera, el Gobierno ordenara su inmediata
expulsion del pais. Los SUBCONTRATISTAS nacionales seran objeto de las sanciones
previstas en esta Ley’. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - LIQUIDACION DEL
CONTRATO: El presente contrato podra liquidarse de comun acuerdo entre las partes dentro
de los cuatro (4) meses siguientes a la terminaciéon del contrato PARAGRAFO: Si el
CONTRATISTA no se presenta a la liquidacion del contrato o las partes no llegan a comun
acuerdo en relacién con la liquidacién, las partes acuerdan que el ICFES podra proceder a
efectuar la liquidacion del contrato dentro de los dos (02) meses siguientes CLAUSULA
VIGESIMA TERCERA - PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCIONES: El presente contrato se
perfecciona con la firma de las partes. Para su ejecucién requiere la expedicion del registro
presupuestal, la aprobacion de la poliza correspondiente por parte del ICFES.
PARAGRAFO: El| CONTRATISTA dentro de los dos (2) dias siguientes al perfeccionamiento
del contrato debera allegar la garantia solicitada. CLAUSULA VIGESIMA CUARTA -
APORTES PARAFISCALES: EI CONTRATISTA declara y acredita que se encuentran al dia
en el pago de aportes relativos al Sistema de Seguridad Social Integral, en concordancia con
lo dispuesto en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002. CLAUSULA VIGESIMA QUINTA -
REGIMEN DE VENTAS: El CONTRATISTA declara que pertenece al régimen sefialado en
el Registro Unico Tributario. CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - GASTOS DEL CONTRATO:
Correran a cargo del CONTRATISTA todos los gastos necesarios para la legalizacion y el
inicio de la ejecucion del contrato. En caso de que haya necesidad de ampliar o prorrogar la
Garantia Unica, éste sufragara los gastos a que haya lugar. El pago de los impuestos y
retenciones que surjan por causa 0 con ocasion del presente contrato corren por cuenta del
CONTRATISTA. La retencion sera efectuada por la Tesoreria del ICFES, mediante
descuento. CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA — DOMICILIO: Para todos los efectos legales
y fiscales que se deriven de este Contrato, se fija como domicilio la ciudad de Bogota. Una
vez leido y aprobado por las partes, se firma a los 11/09/2012
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/,KDRIANA JULET GIL GONZALEZ JOSE LIBARDO BORJA SUAREZ
ORDENADORA DEL GASTO BPDOCUMENT SAS
ICFES Representante - CONTRATISTA

Elaboré: ADRIANA DIAZ IZQUIERDO



