INSTITUTO COLOMBIANO PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION
PLAN DE ACCION 2015

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

B PAZ EQUIDAD EDUCACION

Oresucscon icheS

htid

Mejorar la calidad de la educacidn en todos los niveles

_Ofrecer el servicio de evaluacion de la educacion en todos sus niveles, y adelantar investigacion sobre los factores que inciden en la calidad educativa, con la finalidad de ofrecer informacién para mejorarla

GESTION MISIONAL GESTION
Y DE GOBIERNO MISIONAL

Armado y diagramaciéon de las pruebas Saber 11 para las

Subdireccién Produccion de

Entrega al impresor de los

1/01/201! 2/07/201! ill hoj 1 1
aplicaciones Calendario A y Calendario B Instrumentos 01/01/2015 02/07/2015 cuaderni os'y ‘,)Jas de resPUESta,
para dos aplicaciones de Saber 11
Codificacion de | t | tas abiert dos|Subdireccién Produccién d
o.| |c€acwn e las respuestas a las preguntas abiertas para dos|Subdireccién Produccion de 22/03/2015 15/10/2015 | Procesos de codificacién realizados 1 1
aplicaciones Instrumentos
Llevar a cabo la aplicacién del examen de SABER 11 para Calendario| Subdireccion Aplicacion de Cantidad de Aplicaciones
22/03/2015 02/08/2015 1 1
B (22/03/2015) y Calendario A (02/08/2015) Instrumentos 103/ /08/ Realizadas Saber 11
Subdireccion de disefio d NG inimo d ité
Comités técnicos de pruebas >ubdireccion de diserio de 15/01/2015 15/12/2015 | ero minimo de comites 1 4 2
instrumentos técnicos
SABER 11 Porcentaje de avance en el
Pi ient lificacion de Saber 11, Presaber, Validant: L - .
roc'e'sanjl!en oy cal |C?C{on © saber resaver, validanies y Subdireccién de estadisticas 01/03/2015 10/12/2015  |procesamiento y entrega de las 0% 50% 0% 50%
clasificacion de establecimientos y sedes. 2015-1y 2015-2. C
bases de datos con calificacién
Porcentaje de avance en la
Realizacion de talleres de validacién de los niveles de desempefio 'Subdireccién de disefio de 01/04/2015 30/11/2015 ger'lera'cfén del'informe de 0% 20% 30% 50%
de Saber 11 instrumentos validacién de niveles de
desempefio Saber 11
Estudio sobre preparacién para los exdmenes (recoleccién de Oficina Asesora Gestidn Proyectos Porcentaje de avance en la
informacién,andlisis, disefio y construccién de items de auditaje, o, 4 02/01/2015 31/12/2015 ) J ) 40% 30% 15% 15%
. L o, ) de Investigacion realizacién del estudio
trabajo de campo en las practicas de preparacion de los preicfes)
. L . N ” Entrega al impresor de los
Armadoy d del bas, di I T&T y|Subd Prod! d
rmado y diagramacion de las pruebas, para dos aplicaciones (T&T y|Subdireccion Produccion de 01/01/2015 22/10/2015 | cuadernillos y hojas de respuesta 1 1
Saber Pro) Instrumentos
de Saber Pro
Codificacion de las respuestas a las preguntas abiertas de Subdireccién Produccion de
Comunicacién Escrita para dos aplicaciones vy calificacion del Instrumentos 21/06/2015 31/12/2015 Procesos de codificacion realizados 1 1
Proyecto de Arquitectura
L bo | licacion del SABER PRO | pri Subdireccion Aplicacion d Cantidad de Aplicaci
levar a cabo la aplicacién del examen en el primer|Subdireccion Aplicacién de 21/06/2015 22/11/2015 an 'I ad de Aplicaciones 1 1
(21/06/2015) y segundo semestre (22/11/2015) Instrumentos Realizadas Saber PRO
Subdireccion de disefio d # minimo d ités téeni
Comités técnicos de modulos >ubdireccion de diseno de 15/01/2015 15/12/2015 | Minimo de comites tecnicos que 4 16 10 10
instrumentos deben secionar
Porcentaje de avance en el
SABER PRO Procesamiento y calificacion de Saber PRO-2014 Subdireccion de estadisticas 02/01/2015 30/05/2015 procesamiento y entrega de las 50% 50% 0% 0%
bases de datos con calificacién
Porcentaje de avance en el
Procesamiento y calificacion de Saber PRO-2015 T&T Subdireccién de estadisticas 02/01/2015 30/05/2015 procesamiento y entrega de las 0% 0% 100% 0%
bases de datos con calificacion
Porcentaje de avance en la
Realizacion de tall de definicion de niveles de d fio de|Subdireccion de disefio d ion del infi d
ealizacion de talleres de definicion de niveles de desempefio de .u ireccion de disefio de 01/04/2015 30/11/2015 ger!era?on e'ln orme de 0% 20% 30% 30%
Saber PRO instrumentos definicién de niveles de
desempefio Saber Pro
Subdireccion de disefio de Porcentaje de avance en el disefio
Nuevos médulos 01/02/2015 15/12/2015  |de 13 nuevos mdédulos para Saber 25% 25% 25% 25%

instrumentos

Pro (incluidos TYT)

$

53.008.812.699,00




GESTION MISIONAL
Y DE GOBIERNO

GESTION
MISIONAL

Construccion de seis (6) bloques de preguntas en cada una de las

Subdireccién Produccion de

Cantidad de bloques construidos

a | ba 2015 li t | b d 1/01/2015 3 2015 3
?reas a evaluar, para armar prueba 2015 y alimentar el banco de Instrumentos 01/01/20: 0/09/20 para Saber 3°, Saber 5° y Saber 6° 3
items
Entrega al impresor de los
Subdireccién Produccion de cuadernillos y hojas de respuesta
Armado y diagramacién de las pruebas de Saber 32 52y 92 01/01/2015 30/08/2015 1
ydiag P v Instrumentos 101/ /08/ para Saber 3°, Saber 5° y Saber 9°,
para una aplicacién
Llevar a cabo la aplicacion electrdnica del examen SABER 359 en el| Direccié de Produccién y Cantidad de Aplicaciones
30/09/2015 30/09/2015 1
segundo semestre del 2014. Operaciones /09/ /09/ Realizadas Saber 359
SABER 359 - — —
Subdireccién de disefio de Nimero minimo de comités
Comités técnicos de pruebas i 15/01/2015 15/12/2015  |técnicos que deben secionar en 1 2 2 2
instrumentos :
cada trimestre
Porcentaje de avance en el
Procesamiento y calificacién de Saber 359-2014 Subdireccion de estadisticas 02/01/2015 30/07/2015 procesamiento y entrega de las 50% 50% 0% 0%
bases de datos con calificacién
. L - ) Porcentaje de avance en el
Procesamientos estaditicos adicionales ofrecidos dentro del rocesamiento v entrega de los
convenio de Saber 359 (muestreo, monitoreo, modelamiento, Subdireccion de estadisticas 02/01/2015 30/11/2015 P Y & s 25% 25% 25% 25%
. i reportes o entregables estadisticos
procesamientos agregados, factores asociados, etc.) .
solicitados
Subdirecciones de disefio, Porcentaje de avance en el disefio
Disefio, construccion y armado pruebas diagnésticas 2do a 5to produccion, desarrollo de 05/01/2015 15/12/2015 |y construccién de las pruebas 25% 25% 25% 25%
aplicaciones y estadistica solicitada
Subdirecciones de disefio, Porcentaje de avance en el
Eval}iacién de los docentes de inglés en lectura, vocabulario, est?disfica, desarrollé }1& 05/01/2015 15/06/2015 procesamiento y entreg?(de 50% 50% 0% 0%
escritura, escucha y habla. aplicaciones y aplicacién de resultados de la evaluacion
PROYECTOS instrumentos solicitada
ESPECIALES
Procesamiento y calificacion de los proyectos que surjan por venta Porcentaje de avance en el
o y proy a Jan p Subdireccién de estadisticas 02/01/2015 30/11/2015 procesamiento y entrega de las 25% 25% 25% 25%
de servicios del ICFES o
bases de datos con calificacién
Porcentaje de avance en el
Procesamientos estaditicos adicionales ofrecidos dentro de venta rocesaniiento entrega de los
de servicios (muestreo, monitoreo, modelamiento, procesamientos | Subdireccién de estadisticas 02/01/2015 30/11/2015 p ¥ 8 e 25% 25% 25% 25%
reportes o entregables estadisticos
agregados, etc) o
solicitados
Direccié de Produccién y
Llevar ? cabo la aplicacion del examen de PISA a las instituciones Opﬁraciones 3 30/05/2015 30/05/2015 Cant-idad de Aplicaciones 1
educativas. Oficina Asesora Gestion Proyectos Realizadas PISA
de Investigacion
Codificacién de las respuestas a las preguntas abiertas aplicadas en| Subdireccién Produccion de 30/05/2015 31/08/2015 | Procesos de codificacion realizados 1
PISA Instrumentos
REFERENCIACION Direccié de Produccion y -ls 3.000.444.690,00
INTERNACIONAL Llevar a cabo la aplicacién del examen de piloto de ICCS a las| Operaciones Cantidad de Aplicaciones
S . . .. 28/10/2015 28/10/2015 R 1
instituciones educativas. Oficina Asesora Gestion Proyectos Realizadas ICCS
de Investigacion
. e . . . N . Porcentaje de avance en el
Procesamientos estaditicos asociados a pruebas internacionales|Subdirecciones de estadisticas y )
. . . . i - procesamiento y entrega de los
(muestreo, monitoreo, codificacién, procesamientos agregados, producciony Oficina de 02/01/2015 30/07/2015 30% 40% 30% 0%

analisis estadisticos, etc.)

investigacion

reportes o entregables estadisticos
solicitados




Construccion de seis (6) bloques de preguntas en cada una de las

Subdireccién Produccion de

Cantidad de bloques construidos

divulgacion (%)

areas a evaluar, para armar prueba 2015 y alimentar el banco de 01/01/2015 31/12/2015 3 3
" Instrumentos para Saber 11°
items
Construccion de dos (2) formas de prueba para cada uno de los o ” . .
Subdireccién Produccién de Cantidad de formas construidas
mddulos de Saber Pro, para armar prueba 2015 y alimentar el banco 01/01/2015 31/12/2015 . 2
de items Instrumentos para los mddulos de Saber Pro
NP . - . S ” Disefio y ejecucion de la estrategia
Definir e iniciar la estrategia de fidelizacion de los examinadores a| Direccié de Produccion
. 6 L ) ¥ 20/01/2015 15/12/2015 de fidelizacion en la plataforma 20% 30% 30% 20%
partir de la plataforma tecnolégica Operaciones L
tecnolégica
V- Elab d t tenga | daci I R daciones de |
ESTABILIZACION, aborar un documen ¢‘)lque contenga las recomendaciones ?ara‘?s Direccié de Produccion y ecomen ac'lz’nnes e los procesos
procesos de contratacion para los proveedores de la Subdireccion ) 20/01/2015 30/06/2015 de contratacion para los 40% 60%
MANTENIMIENTO Y e aplicacion de Inst . Operaciones g
AFINAMIENTO DEL e aplicacion de Instrumentos. proveedores s s 9.452.608.765,00
SISTEMA NACIONAL Optimizacio di ion de | dernizacién del de| Direcci6 de Produccid Ej ion de | dernizacion del
. imizacién y adecuacion de la modernizacién del proceso de|Direccié de Produccién ecucion de la modernizacion de
DE EVALUACION | Zt ) v P Oboracion Y 15/01/2015 30/05/2015 Jr o loctur 60% 40%
GESTION MISIONAL| ~ GESTION  |ESTANDARIZADA ectura peraciones proceso de fectura
Y DE GOBIERNO MISIONAL Disefio del estudio d dad
. - . . I, S " isefio del estudio de segurida
Estudio de seguridad para mejores practicas de aplicacién de|Direccié de Produccién
8 P jores p P ° Y 15/02/2015 30/10/2015 | para mejores practicas de 10% 20% 50% 20%
pruebas Operaciones o
aplicacién de pruebas
Porcentaje de avance en las
actividades de asesoria
Proyectos de calibracién y desarrollo de médulos Inglés Direccién de evaluacién 01/02/2015 15/12/2015 |, ) ) , 10% 30% 30% 30%
internacional para calibracién de
mddulos para Inglés
Oficina A Gestion Py 1
TERCE Produccion del reportes de resultados cina §e59r? estion Froyectos 02/01/2015 31/09/2015 Reportes publicados
de Investigacion
B ' $ 125.480.000,00/ $  2.375.000.000,00
GESTION DE Oficina Asesora Gestion Proyectos Numero de actividades realizadas
Ejecutar el plan de gestién de investigaciones L, 4 01/01/2015 31/01/2015 en el periodo / Actividades 25% 25% 25% 25%
INVESTIGACIONES de Investigacion
programadas * 100
MAPA DE
Actualizacién del Mapa de Riesgos de corrupcién y las medidas para
RIESGOS DE . P 8 peiony P3| bficina Asesora de Planeacion 01/01/2015 31/01/2015 | Publicacién en pagina web 100% 0% 0% 0%
CORRUPCIONY |PLAN garios. s s
MEDIDAS PARA | ANTICORRUPCION
Realizar t luaci | afio del pl ti i6 d
MITIGARLO €a |z‘a‘r re§ evaluaciones al afio del plan anticorrupcion y de Oficina de Control Interno 01/04/2015 31/01/2015 Informes generados
(PAyACI) atencion al ciudadano
Actualizar en la pagina web institucional y en el portal de Gobierno No. de contenidos actualizados /
Li SUIT 3.0) la infc ion de | dimient I Y d tenid
N/A en Linea (SUIT 3.0) la informacién de los procedimientos para la| .\ 4o toncin al Ciudadano 01/01/2015 31/01/2015 |Merocecontenidos 25% 25% 25% 25%
gestion de tramites (inscripcion a exdmenes de estado) y servicios programados para actualizacion
asociados a tramites. (uno al mes)*100
TRANSPARENCIA,
PARTICIPACION Y, No. de Ferias del Servicio en las
SERVICIO AL Participar en la Ferias del Servicio a las que convoca el que participé el ICFES / nimero de
CIUDADANO N/A Departamento Nacional de Planeacidn en lugares alejados de la|Unidad de Atencion al Ciudadano 14/03/2015 21/11/2015 Ferias Programadas por el 10% 30% 30% 10%
TRANSPARENCIA Administracion central. Departamento Nacional de
YACCESO A LA Planeacién*100
INFORMACION
PUBLICA Acompafiamiento y facilitacién de informacion que sirva de insumo| Oficina Asesora de Comunicaciones Porcentaje de actualizacién de
GEL - 01/01/2015 30/06/2015 ) 40% 60%
para el procedimiento y Mercadeo contenidos
: L, L Porcentaje de avance en el disefio
. . ) Subdireccién de analisis y . » .
SABER 11 Estrategia de divulgacion Saber 11 divuleacion 20/01/2015 20/11/2015 |y ejecucion de una estrategia de 20% 20% 30% 30%
8 divulgacion (%)
: L, L Porcentaje de avance en el disefio
. . L, Subdireccién de analisis y . ., )
SABER PRO Estrategia de divulgacion Saber PRO . L 15/01/2015 01/11/2015 |y ejecucion de una estrategia de 40% 40% 10% 10%
divulgacién S 3.573.793.443,00 | $ -




TRANSPARENCIA,
PARTICIPACION Y
SERVICIO AL
CIUDADANO

Subdireccién de analisis y

Porcentaje de avance en el disefio

SABER 3579 Estrategia de divulgacion Saber 3579 divulgacion 01/02/2015 31/10/2015 |y ejecucion de una estrategia de 20% 20% 30% 30%
€ divulgacion (%)
. . Porcentaje de avance en el disefio
REFERENCIACION Subdireccién de analisis
Estrategia de divulgacion Pruebas Internacionales N . v 20/01/2015 30/07/2015 |y ejecuci6n de una estrategia de 30% 40% 30% 0%
INTERNACIONAL divulgacién . .
divulgacion (%)
TRANSPARENCIA Ejecutar estrategia de comunicaciones para la aplicacion de|Oficina Asesora de Comunicaciones Noticias generadas por el ICFES
TODAS LAS PRUEBAS | oo o' &l comunicaciones  par picad ! unicact 01/05/2015 |  31/10/2015 clas generadas por 0 2 0 2
YACCESO A LA tecnologia en la presentacion de la pruebas* y Mercadeo sobre el tema
INFORMACION
J Realizar el diagndstico de la pagina web de acuerdo a la
PUBLICA zar €l clagnostl pagina w u Direccién de Tecnologia 01/07/2015 30/09/2015
normatividad
Realizar ajustes de acuerdo al diagndstico Direccién de Tecnologia 01/07/2015 30/09/2015 » .
PAGINA WEB ACt‘IV‘IdadES ejecutadas / 0% 50%
) - ) . . ) , actividades planeadas *100
Establecer en la entidad politica para manejo y proteccién de datos |Direccién de Tecnologia 01/10/2015 31/12/2015
Implementar accesibilidad en las paginas Web Direccién de Tecnologia 01/10/2015 31/12/2015
Evaluar y reformular los mecanismos existentes de acuerdo con la Mecanismos de participacion
N/A ¥ reformuta Unidad de Atencion al Ciudadano | 01/01/2015 |  30/04/2015 particip 1 2 0 0
caracterizacién de ciudadanos reformulados
Disefiar y/o actualizar los mecanismos de evaluacion (Actualizar la , .
encuesta sobre percepciéon de la oferta del Icfes en cuanto a Nimero de encuestas aplicadas /
N/A . P p o ) Unidad de Atencién al Ciudadano 01/06/2015 31/12/2015 Numero de encuestas proyectadas 0% 0% 50% 50%
mecanismos de participacion ciudadana como parte de la (784)
evaluacion de los mismos)
No. de retroalimentaciones
Retroaliment Imente a isionales d No. d
N/A etroalimentar mensuaimente a los procesos misionales de Manera|; - 4 4o Atencién al Ciudadano 01/02/2015 21/12/2015  |Programas/ No. de 25% 25% 25% 25%
sistemdtica con las sugerencias presentadas por los ciudadanos. retroalimentaciones programadas
(1 al mes)*100
Oficina Asesora de
Comunicaciones, Direccion de
Tecnologia, Oficina Asesora de .
N/A Actualizar el plan de participacion ciudadana de la entidad g ) o 01/05/2015 30/06/2015 | Porcentaje de actualizacién 50% 50% 0% 0%
PARTICIPACION Planeacidn, Subdireccién de
CIUDADANA EN Analisis y Divulgacion, Unidad de
LA GESTION Atencidn al Ciudadano
D 1t I ienci ity d rtici i6
N/A Jocumentar por fo menos una experiencia exitosa de particlpacion|; 24 de Atencién al Ciudadano 01/08/2015 31/12/2015 | Avance del documento 0% 0% 30% 70%
ciudadana en la entidad
Publicar semestralmente el informe de quejas y reclamos con No. de informes publicados / No.
N/A o quelas Unidad de Atencion al Ciudadano | 01/07/2015 |  31/12/2015 ‘ P / 0% 50% 0% 50%
analisis de ainformes programados*100
N/A Realiz?r evento AinstiFl)JcionaI dia aplicacion pruebas en la ciudad|Oficina Asesora de Comunicaciones 01/01/2015 31/12/2015 | Numero de eventos realizados 1 2 5 1
escogida por la direccion general y Mercadeo
o . . . Ndmero de actividades realizadas/
Dar cumplimiento a los lineamientos y metas definidas por cel| . . .
GEL . ) . , Direccién de Tecnologia 01/01/2015 31/12/2015 | Ndmero de Componentes 25% 25% 25% 25%
gobierno a través de Gobierno en Linea.
planteados
Publicar mensualmente en el micrositio de Atencién al Ciudadano No. de informes publicados / No.
N/A ! i microst 1on 81 BTN Unidad de Atencién al Ciudadano | 01/01/2015 31/12/2015 ‘ P / 25% 25% 25% 25%
resultados de la gestion de PQR’s, de las encuestas de satisfaccion. de ainformes programados*100
RENDICION DE oot os ol P el
A, imient tratégi "
CUENTAS N/A Initilﬁi:on seguimiento a los planes estrateglcos y de acclon C&1 oficina Asesora de Planeacién 01/01/2015 31/12/2015 | Informes publicados
(PAyAC?) :
Oficina Asesora de Comunicaciones revista realizada / revista
N/A Creacion de revista digital para el informe de rendicion de cuentas ' Enero mayo / 100%

y Mercadeo

proyectada




TRANSPARENCIA,
PARTICIPACION Y
SERVICIO AL
CIUDADANO

SERVICIO AL
CIUDADANO
(PAYAC1)

N/A

Aplicar mensualmente encuestas de satisfaccion en el canal de

Porcentaje de aumento en el

o R Unidad de Atencién al Ciudadano 31/01/2015 31/12/2015 | numero de encuestas de canal de 10% 10% 10% 10%
comunicaciones escritas o y
comunicacion escrita
Porcentaje de solicitudes escritas
atendidas en los distintos rangos
Unidad de Atencién al Ciudadano 31/01/2015 31/12/2015 | 70% en 5 dias 100% 100% 100% 100%
20% en 10 dias
10% 15 dias
Medir la oportunidad y niveles de servicio en la atencién de los
canales que se encuentran en funcionamiento (atencion telefénica, Porcentaje de solicitudes del
electrdnica, ventanilla, escrita). sistema de atencion en linea
atendidas en los distintos rangos
. ) . 50% en 0 dias
Unidad de Atencién al Ciudadano 31/01/2015 31/12/2015 ) 100% 100% 100% 100%
20% en 3 dias
10% en 5 dias
10% en 10 dias
10% en 15 dias
Indice de satisfaccién en los
servicios internos de menor
. ) . . ., . calificacién en 2013: gestion de
Aplicar encuestas de cliente interno Unidad de Atencién al Ciudadano 01/04/2015 31/12/2015 ) - N - 39 3,9 4
archivo, campafias de salida,
asesoria en MECI y gestion de
calidad
. L Nota Nota Nota Nota
Actualizar el conocimiento del personal de contacto en los temas Evaluacion Evaluacion Evaluacion Evaluacion
institucionales para la consistencia y homogeneidad de lajUnidad de Atencién al Ciudadano 31/01/2015 31/12/2015 Nota Evaluacién Mensual
informacién Mensual > 0 =| Mensual > 0 = Mensual > 0 =| Mensual >0 =
que 90 que 90 que 90 que 90
Desarrollar dos actividades de capacitacion y sensibilizacion en Nimero de actividades
. . P y Unidad de Atencién al Ciudadano 01/02/2015 31/12/2015 programadas / nimero de 50% 0% 50% 0%
servicio al ciudadano e
actividades programadas (4)
Generar incentivos para personal de Atencion al Ciudadano Unidad de Atencién al Ciudadano 01/01/2015 31/12/2015 | Porcentaje de eficiencia semestral 0% 95% 0% 95%
Medir la oportunidad y la eficiencia del servicio de correspondencia |Unidad de Atencién al Ciudadano 01/01/2015 31/12/2015 | Porcentaje de eficiencia mensual 90% 90% 90% 90%
Actualizacién inventario grupos de interés y su caracterizacion. Unidad de Atencién al Ciudadano 01/03/2015 31/12/2015 | Porcentaje de actualizacién 0% 50% 0% 50%
Creacién y produccién de audiovisuales que faciliten la interaccion|Oficina Asesora de Comunicaciones % avance en la creacion de
01/01/2015 31/05/2015 50% 50%

del ciudadano en el portal institucional

y Mercadeo

productos

$

4.545.029.471,00

6.000.000,00




GESTION DEL
TALENTO HUMANO

Disefiar y ejecutar el plan estratégico de Talento Humano Subdireccién de Talento Humano 01/01/2015 31/01/2015
Numero de actividades realizadas
PLAN ESTRATEGICO Oficina Asesora de Comunicaciones y .
Desarrollar campafia para mejorar el clima organizacional ! unicact 01/01/2015 31/12/2015 |en el periodo / Actividades 25% 25% 25% 25%
TH y Mercadeo .
programadas en el periodo * 100
PLAN
ESTRATEGICO Evaluacién del plan estratégico de Talento Humano Subdireccién de Talento Humano 01/12/2015 31/12/2015
DE RRHH
Identificar y hacer los cambios a realizar en cuanto a funciones, . )
. . Subdireccién de Talento Humano 01/01/2015 31/03/2015
competencias y requisitos
MANUAL DE % actualizacién manual 100% 0% 0% 0%
FUNCIONES o o b
Elaboracién del acto administrativo de modificacion del manual de
) Subdireccién de Talento Humano 01/01/2015 31/03/2015
funciones
PLAN ANUAL DE - . ;o
VACANTES PLAN DE VACANTES |Elaborar reporte de vacantes definitivas al DAFP y CNSC Subdireccién de Talento Humano 01/01/2015 28/02/2015 Numero de reportes elaborados
Articular recursos de las diferentes entidades del sector para la
) , o P Subdireccién de Talento Humano N/A N/A
articulacién del plan de capacitacion
Elaborar diagndstico de necesidades de capacitacion Subdireccién de Talento Humano 01/01/2015 31/01/2015
PLAN DE Numero de actividades realizadas
CAPACITACION CAPACITACION Formular y ejecutar el plan de capacitacion Subdireccién de Talento Humano 01/01/2015 31/12/2015 | en el periodo / Actividades 25% 25% 25% 25%
programadas * 100
Oficina A de C icaci
Desarrollar campafia para incentivar la capacitacion \cina Asesora de Lomunicaciones 01/01/2015 31/12/2015
y Mercadeo
Evaluacion de la efectividad de la capacitacién Subdireccién de Talento Humano 01/12/2015 31/12/2015
Diagndstico de necesidades de bienestar Subdireccion de Talento Humano 01/01/2015 31/01/2015
Desarrollar campafia para incentivar el bienestar y la participacién| Oficina Asesora de Comunicaciones Numero de actividades realizadas
BIENESTAR E
INCENTIVOs | PLANDEBIENESTAR | de los concursos para incentivos v Mercadeo 01/01/2015 31/12/2015 | o) periodo / Actividades 25% 25% 25% 25%
programadas en el periodo * 100
Formulacion y ejecucion del plan de bienestar e incentivos Subdireccién de Talento Humano 01/01/2015 31/12/2015

836.872.593,00




EFICIENCIA
ADMINISTRATIVA

GESTION DE MEJORA DE Desarrollar plan de mejora de procesos Oficina Asesora de Planeacion 01/01/2015 31/12/2015 |Numero f:le activid.atfes realizadas
CALIDAD PROCESOS en el periodo / Actividades 25% 25% 25% 25% - s - -
Desarrollar estrategia de comunicaciones interna para gestién de|Oficina Asesora de Comunicaciones i *
i gi unicaci i na para gesti ici unicacit 01/01/2015 31/12/2015 programadas en el periodo * 100
calidad y Mercadeo
Subdireccién de Abastecimientos
N/A Incrementar el uso de los recursos tecnolégicos Y _I_ ! mi v 01/01/2015 31/12/2015
Servicios Generales
Subdireccién de Abastecimientos
N/A Revisién e implementacion del programa de gestion ambiental . Y 01/01/2015 31/12/2015
Servicios Generales
subdireccion de Abastecimients Consumo de papel vigencia actual /
reccion de Abastecimientos N .
N/A Actualizacién de la matriz de riesgo ambiental Su _'_ é | m v 01/01/2015 31/12/2015 | Comsumo de papel vigencia 0% 0% 5% 5% -1 s - -
EFICIENCIA ervicios Generales anterior * 100
ADMINISTRATIV
AY CERO PAPEL F lacié jecucion de | i de int i6n | Subdireccion de Abastecimient:
ormulacién ejecucion de las acciones de intervencion Subdireccion de Abastecimientos
N/A . v . v 01/01/2015 31/12/2015
ambientales Servicios Generales
N/A Desarrol!ar campaf‘Ta pa-ra inc-entiv?r el ahorro del papel y dar|Oficina Asesora de Comunicaciones 01/01/2015 31/12/2015
cumplimiento a la directriz presidencial y Mercadeo
Dar cumplimiento a los requerimientos juridicos del Instituto en los Requerimientos allegados /
N/A ) P N q ) Oficina Asesora Juridica 01/01/2015 31/12/2015 | Requerimientos tramitados en los 25% 25% 25% 25% 373.961.495,00 | $ - 10.590.000,00
tiempos establecidos por ley ) )
tiempos establecidos
Incementar el uso de los recursos tecnologicos a traves de la
N/A implementacion de estrategias de cero papel en el proceso de|Unidad de Atencién al Ciudadano 01/04/2015 31/12/2015 | Porcentaje de implementacién 0% 30% 40% 30%
comunicaciones escritas
Verificar que las funcionalidades de la nueva plataforma a través de p . s
" . PR . P P taj ificacion SABER
RACIONALIZACI |N/A la cual los ciudadanos realizan su tramite de inscripcion a 10s| Unidad de Atencién al Ciudadano 01/01/2015 31/08/2015 I:ICEQAEBJ:R s;’;” cacion 50% 30% 20% 0%
ON DE examenes de estado, cumpla con las especificaciones establecidas y Y
TRAMITES ik ) )
Evaluacién de tramites de la entidad a través de la medicién de la
(PA}’ACI) N/A 3 -, . L i Unidad de Atencién al Ciudadano 01/06/2015 31/12/2015 | Porcentaje de encuestas aplicadas 0% 50% 0% 50%
satisfaccion de los ciudadanos con los tramites de la entidad
D t tuali Imente el d ionalizacié
N/A ocurnén ar'y actualizar anuaimen ? eA proceso de racionalizacion Unidad de Atencién al Ciudadano 01/06/2015 31/12/2015 | Avance del documento 0% 0% 30% 70%
de tramites que ha llevado a cabo el instituto
Traslados de las dreas y funcionarios del icfes a la sede provisional
Subdireccién de Abastecimientos % de areas y funcionarios
por ejecucién del proyecto de reforzamiento estructural del edificio . ¥ 01/04/2015 30/09/2015 | v - 0% 80% 20% 0%
REFORZAMIENTO del instituto Servicios Generales instalados en la sede provisional
ESTRUCTURAL SEDE - $  14.730.245.641,00 -
Reéli%ar las obras de ingenieria para reforzamiento estructural del Subc!irAeccién de Abastecimientos y 01/04/2015 31/12/2015 t%de ?vajnce de las Obr?S de 0% 1% 18% 15%
edificio sede del ICFES Servicios Generales ingenieria de reforzamiento
MODERNIZACIO
N Formulacién de la Planeacion Estratégica Institucional Oficina Asesora de Planeacion 01/01/2015 28/02/2015 | % avance en la formulacién PEI 100% 0% 0% 0%
PLANEACION
INSTITUCIONAL
ESTRATEGICA
INSTITUCIONAL
Implementacion y Seguimiento de la PEI Oficina Asesora de Planeacion 01/01/2015 31/12/2015 | Seguimientos realizados -1 120.000.000,00 -
CAPACIDAD % avance en la firma de contrato e
Contratacion de la consultoria para estudio de capacidad instalada | Oficina Asesora de Planeacion 01/01/2015 30/06/2015 _°, . ) L, 50% 50% 0% 0%
INSTALADA inicio de ejecucion




EFICIENCIA
ADMINISTRATIVA

Subdireccién de Abastecimientos y

Elaborar el documento del programa de gestion documental . 01/01/2015 31/12/2015
Servicios Generales
. ) Subdireccién de Abastecimientos y
Revisar y actualizar las TRD Servicios Generales 01/01/2015 31/12/2015 Nimero de capitulos revisados del
PGD / Numero de capitulos
estipulados en la normatividad
Subdireccién de Abastecimientos i *
Realizar el inventario documental uodirecc IMIENTOSY | 01/01/2015 | 31/12/2015 | ViEente 100
| Servicios Generales
GESTION
N/A - 200.000. -
pocumenTaL |V $ $ 00.000.000,00
Intervencién del archivo histérico de series documentales de|Subdireccién de Abastecimientos
nelon gel arciivo istort s documentales de|subcirecct IMIENTOSY 1 o1/01/2015 | 31/12/2015
fomento pertenecientes al MEN para su respectiva transferencia Servicios Generales
Formulaciéon del modelo de gestion documental digitalizado y . ) .
Subdireccién de Abastecimientos
adquisicién de la solucién informética para soportar la operacién del| > o " IMIENtOSY | 91/01/2015 31/12/2015 25% 50% 75% 100%
Servicios Generales
modelo documental % de avance en la implementacién
y normalizacién del modelo
Digitalizacién -d? series documentales expedientes de la Oficina SubcAIirAeccién de Abastecimientos y 01/01/2015 31/12/2015
asesora de juridica Servicios Generales
PLATAFORMA
Subdireccion de D llo d Nu d b licad.
ELECTRONICADE | Soporte a la aplicacién de pruebas ubdireccion de Desarrofio de 01/01/2015 31/12/2015 | \Numero de pruebas aplicadas / 25% 25% 25% 25%
Aplicaciones Ndmero de pruebas planeadas
PRUEBAS
. . . . . ., , % cubrimiento herramientas
GESTION DE Mejoramiento de herramientas colaborativas Direccién de Tecnologia 01/01/2015 31/12/2015 ) 40% 60%
! colaborativas
TECNOLOGIAS
DE
INFORMACION |INFRAESTRUCTURA - N . Pruebas .SOpmadas
TECNOLGGICA Ofrecer apoyo tecnoldgico a las pruebas Direccién de Tecnologia 01/01/2015 31/12/2015 tecnologicamente / pruebas 25% 25% 25% 25%
totales aplicadas por el ICFES
Ndmero de requerimientos
Soportar la plataforma administrativa y financiera del Instituto Direccién de Tecnologia 01/01/2015 31/12/2015 | atendidos / Nimero 25% 25% 25% 25%
requerimientos presentados
OBSERVATORIO Desarrollo de un portal del observatorio de la calidad de la Nimero de actividacies
CALIDAD DE LA educacion P Direccién de Tecnologia 01/01/2015 31/12/2015 desarrolladas / Plan de proyecto 25% 25% 25% 25%
EDUCACION fase 2015
S 14.135.192.463,48| $ 6.408.254.134,00 580.829.364,00
Numero de fuentes mapeadas para
Fortalecimiento de la herramienta de inteligencia de negocios Subdireccion de Informacién 01/01/2015 31/12/2015 | construccion de Datamart / 25% 25% 25% 5%
Numero de fuentes necesarias
Implementacién de SGSI para algunos procesos estrategicos Subdireccién de Informacion 01/01/2015 31/12/2015 Numero de procesos cubiertos/ 25% 25% 25% 25%
GESTION DE P P 8 P 8 Numero de procesos planeados : :
TECNOLOGIAS
DE
GESTION DE N de etapas definid
INFORMACION < Definicién un modelo de gobierno de informacion Subdireccién de Informacién 01/01/2015 31/12/2015 t,Jmero e etapas definidas / 25% 25% 25% 25%
INFORMACION Nuimero de etapas planeadas
NUmero de ambientes de bases de
Fortalecimiento de [a plataforma tecnoldgica que soporta las bases| ¢ |\ w41 de Informacién 01/01/2015 31/12/2015 | datosimplementados / Nimero de 25% 25% 25% 25%
de datos ambientes de base de datos
Desarrollar estrategia para aumentar numero de visualizaciones| Oficina Asesora de Comunicaciones 01/01/2015 31/12/2015  |% nuevos seguidores 25% 25% 25% 25%

seguidores en redes sociales

y Mercadeo




% la elaboracion del
N/A Formulacién anteproyecto de presupuesto 2016 Oficina Asesora de Planeacién 01/07/2015 31/10/2015 a:;’::s:c:oa elaboracion de 0% 0% 80% 100%
PROGRAMACIO ot de eiceuci
nformes de ejecucion
N Y EJECUCION |N/A Realizar seguimiento de la ejecucién de ingresos y gastos. Subdireccion Financiera y Contable 01/01/2015 31/12/2015 tal Jecud
PRESUPUESTAL presupuesta
% d t
N/A Definir metodologia para establecimiento de precios Subdireccion Financiera y Contable 31/07/2015 31/12/2015 n:eatv:;;i)gic::)umen ° 0% 0% 50% 50%
S 150.000.000,00 | $ 50.000.000,00 | $ 1.500.000,00
Elaboracion del flujo de caja mensualizado, que permita conocer la {ndice de cobertura = (Ingresos del
liquidez del instituto para la adecuada toma de decisiones de 01/01/2015 31/12/2015 | mes + caja inicial del mes) / pagos >=1 >=1 >=1 >=1
inversion operativa y financiera. del mes
GESTION
FINANCIERA Seguimiento del flujo de caja mensualizado, con base en el informe
FLUJO DE CAJA |N/A de ingresos y egresos del instituto. Realizar analisis de desviaciones ¢\ o g Financieray Contable | 01/01/2015 31/12/2015 |,
presentadas entre lo proyectado y lo real, utilizando para esto indice minimo de caja = (Gastos de
andlisis fundamental. ‘funcio‘n,amient? + or)eracién + 522,10 522,10 522,10 522,10
inversion + reciprocidad) / (gastos
de funcionamiento + reciprocidad)
Administracién del portafolio de inversiones 01/01/2015 31/12/2015
PLAN ANUAL DE Subdireccién de Abastecimientos y Cumplimiento Plan Anual de
N/A Realizar f lacié imiento al Plan Anual de Adquisici 01/01/2015 31/12/2015 25% 50% 75% 100% - - -
apauisiciones |V ealizarormuiacion y seguimiento al Plan Anual de ACGUISICIONeS g icios Generales 101/ 112/ Adquisiciones (90%) $ $
N/A N/A Sensib'il’izar y cumplir con los compr?misos de austeridad (100% Sub(?iljeccién de Abastecimientos y 01/01/2015 31/12/2015 Cump'li'rr!iento Plan Anual de 25% 50% 75% 100% s s .
Adhesién a los acuerdos marco de precio) Servicios Generales Adquisiciones
Auditori lizadas / Auditori
N/A Coordinar la planeacién y ejecucién del programa de Auditoria 2015 | Oficina de Control Interno 02/01/2015 30/12/2015 :’o 'r:r':: d':;'lzgo as / Auditorfas 100% 100% 100% 100%
GESTION DE prog
GESTION
CONTROL $ Sls $ .
TRANSVERSAL
INTERNO Cumplir con la elaboracién, divulgacién o entrega de los informes Informes realizados / (informes
N/A que por ley se se deben generar en desarrollo del rol de la oficina de|Oficina de Control Interno 02/01/2015 30/12/2015 | programados + informes 100% 100% 100% 100%
control interno solicitados) * 100




