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Estado del sistema de Control Interno de la entidad 96%

Conclusion general sobre la evaluacion del Sistema de Control Interno
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Todos los componentes del Sistema de Control Iterno del ICFES se da en a insitucion. En términos generales, los elementos bisicos en cada componente estan presentes, se pueden evidenciar, estén apropiadamente.

Si

No obstante,

v sisamacde conet o
Sare s abjewos evauadoss (i

E) Sistema de Contol Infero del ICFES est aineado con los objetvos de Ia insttucion y permiten ef monitoreo y seguimiento a dicha gestion. En general, se encuenira que todo el sistema esté diseRado para optimizar e efercicio del control inerno en los planes, programas,

Si

aue
o permita a toma de decisiones frente o
ontrol (i) (ustiiaue su respuesa):

(Qustiique su respuesta): Por su parte, o se e mejor control Ia Entidad. Se da a las dreas responsabies de implementar o mejorar los coniroles que Io
evidenciar
L entdad cusnta dentro de su Sistema
e Control nterno, con una .
Si L 4 Enidad. Es impor o 6 neas de

Componente

Nivel de
umplimiento x 1 de las Debilidades ylo Fortal
componente

Nivel de Cumplim
componente prese
en el informe anterior

¢El componente esta

funcionando? Estado del componente presentado en el informe anterior

omponent

Evaluacion de riesgos

Actividades de
control

Informacion y
comunicacion

Monitoreo

Ambirodo
1t st conl s et s s G r s i e de
kit v oo et . o e
e g 2020y f rr st do 2021
PO p——— Sove o
et e e R, e o+ WA e i o T b
. rotoan atsin o Firmactn
Tesorsabades y ol 4 adonde e o0 4 ont 0o e, o 600 & prsor o8
o L Ty g —
s gy o o
3 P e Grin o g e s s s 0 s, e
Cocharts ws e i e S coteaoh s o Mok s 5 viaroan et  con orcres  Sopderts o
e e oot 8 pemaneee . i o Schmk e g O 8o Conl .
eceamiio as s mapas g6 Pedes s 54 30 5 Soi oh Ut 44510 s o s goson
peceent s g g e s o o s s s ot
Hacer efectiva la gestion del riesgo en todos los niveles y dependencias. d« Instituto. y‘ Z)
. Ipoaie sl condetall o e d s envn d e dl prsonal e econe Cartis o medo oo tpohe d s s d alere o s g e s a1 o8
e s G .
it~
et i cortr o v o et kbl do s do e Gostons Desampon e it
estama e o omiado B o pocesos A b Yatarto | G 0 b O o8 Ko
Cotomand Socaass o i ahores s Couy . oo oo o 1 de poder e 0o o
1a segunda linea de defensa a 0d0s os procesos. de madurez. Se evdencia, durante el primer semestre del 2021, el compromiso de Ia linea estratégica al
s 50 onco s ' ot o 0ot o sy 4 s e o eert, EkpEo s pecics
s o ™
Finalmente se recomienda segur fortaleciendo la cultura de gestion del riesgo en el Instituo, imolucrando Sin embargo, dertro del presente nforme s inchyen recomendaciones encaminadas & fortakecer |
i i s
e o s, s o 5 s 1 e e
s
—
e, s e 3
5o oot scssr
o5 procesos y sus contoles esableclos a tavés de la nfomackén documentada de las actviades de los s 1s027001, SCesT
s P, s et o) e e sl b o oo o e, o, Do . ko ot & s
s seguimiento y evaluacion reaiizadas a los Sistemas de Ges‘m" Y las xmma-i propias de la Oficina de- onmm 2%
5 Ve sty vy
w .50
e s, mauaes, e “d"“ de ‘“ nificando debilidad en_ acti control_asociadas con nmslmmn recnoldgica
rcaco oo o i, 4 oy o8 S ot s S o et 20 ot e e et o s e cotl o on ey &
asaciadas con Infraestructura Tecnolégica. v e
L———
1 cmonee s s  Comicasn s e ks 50 cosaros e s,y e e iy
[ | P o ot e s & 5. P ks s e S s, s e 4
imeros s et o oty oo e e o o
s oo o0 o i, i s o it e con i v s cu i o%
e cbain o ana s e do ot [, rocesn. e spiesi 1 scdores, e oo 4 o 319 oo e Pt
frmeeieperibrtemptelrdey
e il i oo i s oo st ot s s et s et et e e s e
ecemoimteats s o s
2 conpen e it 75 0 s oo orm g, v o f ot
e o ot o Con s dr 5. s s b e ot e o e G5 5 e s 6 o . vert e o G
nitoreo continuo del Sistema de Control Intemo del \nsumln Asi mismo, se observa que se establecieron mponente de Morkioeeo del ICFES peterdo de forma ot o A ‘C “
e o s et
% ot sy stomes s sioes e s S Co i 6 v S e oo
S moreat po Ot e Pnonn: St oo Gl i 8 Do ol o, Iner gl et 1 o, o s
e e o e e s D O
oo e ttor, e s 5 ol 2 o
st De igual forma se evidencio que de acuerdo con las debildades detectadas en el componente se realizaron mavserimiento del O""'“‘ ‘"""'“ d" '"‘"""“ %
e Finalmente, se eviencia que ajando sobre las ‘como son:
Pt 5 Imporai o S con Ty inddn pus. 1 o oo Con o 0 v pokica el o dfm i s dob ot s dfcncis de Corl o
informacion suministrada por los usuarios a través de las PQRS. producto del por parte de las dil K de defensa y. e
Es importante reforzar controles que garanticen la confiabilidad, integridad e idoneidad de los datos que son [1susvios a ravée de las PQRS.




Clasificacion

Descripcion

Observaciones del Control

(Cuando en e ansiss de s requriienos en s

ol
actudades

VECIsecuent con aspectos evakados en el
(ovesens) 2 (uncionano):fprsenta) y 3 (uncanando).

1 freseie] 1 (uncionandol 1

o e of andiss de ks requeinents en s dieretes componen Y hncnents, »
o n o andsis e o equrineriosen s iferets componrtes g {0 "o Pt Y
iando en of andiss do o roquermento n los diretes componenios Ge
forseer
(Disaio o Ejecucién) fprosois) y 1 (fclonando) 3 (presents) y 2 (nconando)2 (presente) y 1 |omeoarsu diseho i sscucion.
o)
uanco an o s do s rumios e o s comgonenes el L\

e e s s b o s o Tt

FUENTE DEL ANALISS
RESULTADOS CONTROL PRESENTE CONTROL FUNGIONANDO (OBSERVACIONES DEL CONTROL
14 Requerimento Companente [ r— Proguta ndicativa
g Seancusntra prssoney funcionando, peo requiors
' o Cimpiint s o apri o s | Conples n Endces Pin). L : : sedones s e i vo
Se ncuenrapresente  funcionando,perorequiere
2 51 nteno. cumpinintode s mtasy bjtivos N 2 scciones digids  fotcer o mjoarsu e io
ajecucion.
piblio pinar i
5 » denuncias sobes o srvdores de s enidd, N 5
: atos tamas relacionados)
Intgrdad (valres)y princpios dol s | trés.
piblko
4 12 B s
pibico s sitaciones que pusdan implicar
5 1 iesgospar st N 5
piblco permanente do o iesgos do comupeion.
6 1 B s
pibiico intena sobre suacioes iguls
7 15 posibies incumplinientos i cédigo de N 5
itegriad
NOTA: i enidd ya cutacon st nes en
funcionsmisno, stablececa i hs sportado
Controlntemo s s i n vl s
s 21 reunion,arculacion 5 5
ot s oty Drsompt)
Contol intermo
9 22 B s
Controlntemo Esquoma doLinessdo Dofons
0 2 H s
" 32 B s
« o st mismo aprtr do
ol e s, b siomas
gestionde iesgos s espons
” 3 aan oo H s
geston do isgos y s responsabildades
personal, por o qu s gestin gl alento  Taento Humano
e e e i ool
1 o desplegue todo el B 3
ot it s it
pemanencay et
humano tane n caricte estatégicoconof
“ " despliogu dosctvidades clav prs todo o N 5
iclo do vidadl savidorpiblco -ingreso,
pormanenci y rt
huleun:ivmeﬂnr!mwzmd
" o Gupioguede siviedescore N 5
ferpsehpmiar o
pemanencay et
[ “ H s
permanenciayrto,
onars e et esigco on !
W o pigon oo el N 5
iclo de vida gl sevidor piblco-in
pemanencay reto
humano tane un caricter estatégicocon of
" “ despliogu do sctividades clavo pr tdo o 5 5
cicl de vida dol sarvidor pblico -ingreso,
" s ntene. 3 dierentes temas crlos d aetidad N 5
ncionsmient dlSstra do Contol | fnanclaros
x sz ntemo. 3 s
2 s ntene. adecuads forniacionyafctacion rntea o N 5
gestondelriesgo
2 55 ntemo. H s

NVEL DE CUMPLIMIENTO- DEL
COMPONENTE

RECOMENDACIONES DESDE LA MIRADA DE EVALUACION
INOEPENDIENTE

Es Imporante foralecer a Gulra do Gesin dl iesgo on fodos s
il y dependoncias dol sttt hackndo que efocthvamants as

permaneriement se foralezca b revsion, actualzacn y meoramieno
dolos mapas do iesgos y que s 50 5 conira o un asunt utnaro

5 cmnc s ol sl e 8 cpncin ' s

e uditoriay seguments que periodicamente e relzn,




Intemo.

=z s
.
humano tene un caricter etatégicoconof | 3poyo.
u o despliogus do sctividades clave prs todo o
ciclo da vidadlsavidorpiblco -ingreso,
signifcavos sceptadosrevisando que sus condicones 1o
1 cambiadoydeinir su perinencia pars
Sostoneris o justarios
= 0
= ot
D¢ nfornacion Fnanciors y o
Financirs,
tisgos rscionado: Esatgicos Son especifcos, mcibes, lcaniabis,
a o De normacion Fnancirs y o
Finnciers,
= 6 110peratos; )L egales y Presupusstales; paraa Entidad
D¢ nforacion Fnanciors y o
Financirs,
» 7
sonicio
© 72 ;
Dotominaf mportancis do s riesgos).
3t 7 ;
2 7 ;
Dotorminaf mporancia do s riesgos).
© 25 Determina como respondera o riesgos;
Deteminaf mporancia e o riesgos).
corupcin.
. 2
# * tiesgos do comupeion.
comupcin, corupeitn con s peiodicdad sstablecids sn
5 0 2011, relcionado con I prevencin de os
tisgos de cormupein.
comupcien. control I antdad considors a aocuad
© . 1
comupcion, (dsatio jecucion pars defii cursos de
o a4 2011, relcionado con I prevencin de os
tisgos decormupeion.
sinifcaivos Administracion dol Riesgo,so monitorsanfos
El ot onidad, findo establocor camblos n 1
niomo nuevos asgos o
Sfstos  os aistontes
signifcativos 3 actiidades ecerizads,regionales  oras
® 0z srvicioa o usuaios,basados en os
informes do a sequnday trcralea de
detensa
sinifcaivos (dsonoy eocucion) para dofircursos do
w© 04 fosinformes do segunda y torcra Inea do
dutnsa
signifcatvos intemo por ambio o o3 dferetes rivels
“ a5
gonerses sobo T paraapoyara rolovantessobr o nraestructrss
Soquridad y obro s procesos deaduisicon,
desarallo mantoimionto d ecnoogias
@ 1
@ 101
nciones). Incumpiimients do o impactoon
aperacion
“ 102 ) con el inde
unciones). cubrrlo iesgos identicados.
rd 103
nciones).
genertes sobo Tipra poyara selccions  desarolls actvdades do conrl
® "2 proveedorde serviios
gonerses sobo Tparaapoyara siguindo los princiios do segregacién de
Consacucion do s objeios funciones.
@ 3
genertes sobo Tipra poyara defnsa, como catuadorndependiete en
@ 1 lprovesdor d seicios, pars ssequrarque
“ 1

Se encuenirapresentey funcionando, pero require
vio

acciones diigids a fortalecer o mejoar su disefo
efecucion,

Se encuentrapresente y funcionando, pro requiere

acciones diigdas a fotlecer o mejorarsu disefo ylo
cucion.

e

Es importante foaecer I Culura de Geston dal Riesgo & lodos los
vl y dependencias de il hacindo que elcthvamente s

n o s
pormanertament so forlazcaf revsion, actualzacé y meoramiento
e 05 mapas de fiesgos  que su 50 5 conviera n un asun uinaro
enta geston arganizacioal.

"Ta Ofcira do Convl e calio con o siableciéoen 1Pl Al
e Audtoris paa l vigencia 2021 B norme e Audtora lema sl

fema de Gesion de Seguidad de l normacion 2021 fe radcado
con oo 202130002474 del 31 d diciombre do 2021,

Recomendacitn: €5 imporane esablecer acciones de contngencia
amenazas, produco de los cambios en la nfassincubra tecnaégica

que viene addanandola Dieccion e Tecndoga ¢ nfomacion, a fn de
evtar f matralzacionde fiosgos emergents.




sl ot procasnen
1a medidas coroctvas; Rovisa o5

P 2
sy v
shcicln o el el s
5 s ts medas correctvas;Revis s
oty povsimot)
st o s
2 14 o medidoscorrec
sy oo
5 ns
isos son
comuniacion) Toconocidos  fodo ivel d 4 orgnizacion. » et e
s 152 scciones digids  fotcer o mjoarsu e
&=
Comunicacion) sl ncomorion de s mfors
Consspondie Seancusntra prssoney funcionando, paro requiors
5 156 acciones diigidas a fortalcer o o
ecucion.
11
“ an nfornacn,
o 2 Procesa datos relevantes y fos tansiorna  sctulzacién
en informactn).
@ 13
an nfornacin, motas y objtios
“ " en nformactn.
) 1 s
iness d comunicecién e odos os responsabildad
o " nivees;Slccions o mtodo de
Comunicacionpertinent
& "3
oo oy i Fcit s v
iness de comunic
N " e Solcions o ot 4o
comunicacionpetinets).
incluyo
o 151 comunicacion) Inclays conatsas y proveedors d sovicos
forcerizados (cuando apligu
& 153 comunicacion) quién o anala), o respuesta equierida
{avien s cantis I esponde).
& 154 comunicacion) Comunicacion con paresextornas, a1 como
sus contonidos, do ol form que so puedan
mojorr
o 155 comuniacion
Sitoma
S0 ancuentrapresant y uncionando, peroroquiere
@ s diriidas a ortale disono o
) 101
(S0 comunicacon s gupos devlor y con | ejcucion
arcras axternos intresdos: Facilts
independientes)
n 102
uncionando Comunicacioncon ol extrior
(5ocomunie contos griosdo lrcon
{ereros extmns infresados; Fci
" 13 e
n 104 @
(Secomunica con s gupos devlor y con | decisiones
{orceres extrnos intresos: Facills
dovigiancia,
n 105 Tifcador
(Secomunicacon o grupos d vlorycon | operaciones.
larcras axtornos intresdos: Facits
u 1
abetivos, finde deteminar crsos do accion
parasu meora
s n2

o Sistuma do Contol ntemo,a fndo
determinar los cursos do accién

E5 inpotate Gvigar en los medios de comunicacion ofcales s
osutados do Ia encuesta do parcepcén o Ia vigancia 2021, do a
e rer s et o cnedcors et
o dichos rosutados a fin do nplnentar acciones. do

el oo e i

Recomendacktn: Es iporarts dhuigar an s mados 6o comunicacen
ionks s et de o et o paepn o e
2121, da fa msma manra es necesario anaizar a recomendacian
e e dean g s estodon sl o de

2 que polancin ol dosarpera 6o a Instlucn y e los
esutacos dela proxima encuesta de porcepridn

Recomendacktn 1 £ necesaro que e continge evaliando con mayor
profunidad i normacién sumiistada pr s usuaris a evds de las
PORS, par amefoa el Contl nteo gl stiuto

e 2 & ot e s e ancer o
conabicad, neqic 1 de s daos que son presentados
v st s s PR, e e s Fcsncon
enlascifas presentads.




» s s comeeas) oo
n 4

dompoestablci

Conaic s decancie  onore s

N s s comsevass
" n i)
© e s comsevass s, 3 Lines
i s




