INSTITUTO COLOMBIANO PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION - ICFES
SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
PRIMER CUATRIMESTRE DE 2022
OFICINA DE CONTROL INTERNO

COMPONENTE GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION - MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

OBSERVACIONES O COMENTARIOS

Actividad en desarrollo

Actividad cumplida

Se espera que el mapa de riesgos de corrupcion reciba
izaci al ivi i con el tema

“Conflicto de Interés”, durante Il semestre 2022.

Actividad para ser desarrollada en el grupo gestor con tema
asociado a riesgos se efectuara el 26 de mayo de 2022

La OAP informa que tiene previsto socializar los riesgos de
corrupcion en CIGyD durante segundo semestre 2022.

Actividad en desarrollo

La OAP informa que no ha recibido solicitudes relacionadas a
acompafamiento metodologico en riesgos de corrupcion que
presenten desviaciones por parte de los procesos. Sin embargo, si
los lideres de los procesos requieren acompaiiamiento en cualquier
momento, la OAP se encuentra atenta a apoyar la solicitud.
Adicionalmente en grupo gestor de mayo, y siguiente CIGyD se
comunicara la disposicion de apoyo a los lideres y gestores.

Nu ACTIVIDADES PROGRAMADAS ACTIVIDADES CUMPLIDAS RCRCENIZIEDE EVIDENCIAS O REGISTROS
Actividad AVANCE
1 Revisar y actualizar (cuando sea necesario) la Politica de riesgos N/A N/A
* pUbdh:\aF:;]np:glt?;)::Ebc?cI}: aZitj\et;Le(:Sig:sza?éiudad;no Mapa de ri;serr‘:s de corry cid:fl [a)gécrzltr;f;gg:;’g?gomwn htlos:/ow cfes.gov.coldocuments/S5266/485164/2201 24+M.
2 Revisar y actualizar (cuando sea necesario) el mapa de riesgos de corrupcion poiony " ¥ yvap 9 poion). APA+RIESGOS+CORRUPCION.pdf/d7d7f469-ce70-1179-
Se espera que el mapa de riesgos de p reciba al desarrollar con el tema P~ -
N con 9de0-29f781f19936?version=1.08t=1647445331919
‘Conflicto de Interés”, durante el Il semestre de 2022
https://www.icfes gov.co/documents/39286/488164/220124+M
3 Publicar Mapa de Riesgos de Corrupcion en Pagina Web Se publica en pagina web el mapa de riesgos de corrupcion APA+RIESGOS+CORRUPCION.pdf/d7d7469-ce70-1179-
9de0-29f781f199362version=1.08t=1647445331919
4 Actualizar (cuando aplique) Mapa de Riesgos de Corrupcion en Pagina Web NA NA
5 Socializar en espacio grupo gestor los riesgos de corrupcion identificados en el Instituto NA N/A
6 Sociali en Comité N de Gestion y pefio los riesgos de corrupcion NA NA
identificados en el Instituto
https:/ficfesgovco-
. . . ” . . . . . . my.sharepoint.com/:b:/g/personaliplaneacion_icfes gov_co/E
7 Realizar monitoreo trimestral a los riesgos de corrupcion Se ha efectuado el 8 de abril de 2022 el primer monitoreo a riesgos de corrupcion, correspondiente a | Trimestre 2022. br6LNxzmNIKMFONIBE 1cBasfkpSTVMES-
2f2PGwIKdg?e=20q9bT
8 Acompafiamiento metodolégico para la elaboracion de planes de mejoramiento, relacionados NA NA
con riesgos de corrupcion que presentan desviaciones
9 . " al MaPa de Rlesgvos de F)orrupmon del Insftuto, como parte del Se realizé el primer seguimiento al PAAC con corte a 30 de abril de 2022 El presente informe
seguimiento al Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano.
Proceso: Atencion A Grupos De Interés
Riesgo: Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de
terceros al entregar informacion clasificada y/o reservada por parte de los servidores de los
canales de atencion al ciudadano.
10 Actividad 1: Capacitacion a los agentes del Centro de gestion de servicios las politicas de NA NA

seguridad de la informacion y el cumplimiento de los acuerdos de confidencialidad
Fecha inicio: 2021-09-10 Fecha fin: 2021-11-30

Actividad 2: Actualizacion del acuerdo de confidencialidad, con el proveedor del Centro de
Gestion de servicios.
Fecha inicio: 2021-09-10 Fecha fin: 2021-11-30

Actividad en desarrollo



https://www.icfes.gov.co/documents/39286/488164/220124+MAPA+RIESGOS+CORRUPCION.pdf/d7d7f469-ce70-1179-9de0-29f781f19936?version=1.0&t=1647445331919
https://www.icfes.gov.co/documents/39286/488164/220124+MAPA+RIESGOS+CORRUPCION.pdf/d7d7f469-ce70-1179-9de0-29f781f19936?version=1.0&t=1647445331919
https://www.icfes.gov.co/documents/39286/488164/220124+MAPA+RIESGOS+CORRUPCION.pdf/d7d7f469-ce70-1179-9de0-29f781f19936?version=1.0&t=1647445331919
https://www.icfes.gov.co/documents/39286/488164/220124+MAPA+RIESGOS+CORRUPCION.pdf/d7d7f469-ce70-1179-9de0-29f781f19936?version=1.0&t=1647445331919
https://www.icfes.gov.co/documents/39286/488164/220124+MAPA+RIESGOS+CORRUPCION.pdf/d7d7f469-ce70-1179-9de0-29f781f19936?version=1.0&t=1647445331919
https://www.icfes.gov.co/documents/39286/488164/220124+MAPA+RIESGOS+CORRUPCION.pdf/d7d7f469-ce70-1179-9de0-29f781f19936?version=1.0&t=1647445331919
https://icfesgovco-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/planeacion_icfes_gov_co/Ebrn6LNxzmNIjKMF0NrBE1cBasfkpSTVmE6-zf2PGw9Kdg?e=20q9bT
https://icfesgovco-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/planeacion_icfes_gov_co/Ebrn6LNxzmNIjKMF0NrBE1cBasfkpSTVmE6-zf2PGw9Kdg?e=20q9bT
https://icfesgovco-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/planeacion_icfes_gov_co/Ebrn6LNxzmNIjKMF0NrBE1cBasfkpSTVmE6-zf2PGw9Kdg?e=20q9bT
https://icfesgovco-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/planeacion_icfes_gov_co/Ebrn6LNxzmNIjKMF0NrBE1cBasfkpSTVmE6-zf2PGw9Kdg?e=20q9bT

Proceso: Aplicacion De Instrumentos De Evaluacion

Riesgo: Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de
terceros al entregar un cuadernillo o informacion contenida en el mismo antes, durante y
después de las pruebas.

Actividad 1: Crear un flujograma o esquema con el ciclo de custodia de los cuademillos
dentro del alcance del proceso de aplicacion de instrumentos

Fecha inicio: 2021-09-02 Fecha fin: 2022-08-30

Actividad 2: Socializar el flujograma o esquema con el ciclo de custodia de los cuadernillos
con los equipos de trabajo
Fecha inicio: 2021-09-02  Fecha fin: 2022-08-30

R Gestor de D fi GAl

Actividad 1: 80% de avance. Se adelanta la diagramacion del Proceso de disefio, diagramacion y armado de pruebas Icfes

Actividad 2: 0%

Proceso: Control Disciplinario

Riesgo: Realizar u omitir de caracter io que intereses
ajenos a los principios que rigen la funcion publica

Actividad: el comp! i de los riesgos del proceso con el fin de establecer
las mejoras pertinentes.

Fecha inicio: 2021-09-10 Fecha fin: 2022-02-15

Resp : Gestor de Dy pefi itucional CDI

Se realizo el seguimiento al comportamiento del riesgo y no se evidencio materializacion alguna.

Proceso: C. ion de de

Riesgo: Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de

terceros al entregar informacion confidencial (artes para impresion, bases de datos, items o
claves) por parte de los gestores de pruebas o profesional de apoyo a la gestion del banco

de items.

Actividad 1: Realizar mesas de trabajo con el Equipo de Seguridad de la informacion y un

p de la Oficina Asesora de Planeacion, con el objetivo de identificar un posible
control de mitigacion de impacto en caso de materializacion del riesgo.
Fecha inicio: 2022-01-30 Fecha fin: 2022-12-30

Actividad 2: Formalizar el control identificado para la mitigacion de impacto en caso de
materializacion del riesgo.
Fecha inicio: 2022-01-30 Fecha fin: 2022-12-30

Actividad 3: Realizar seguimiento a la ejecucion del control establecido para la mitigacion de
impacto en caso de materializacion del riesgo.
Fecha inicio: 2022-01-30 Fecha fin: 2022-12-30

R : Gestor de D fi itucional GDC

N/A

Proceso: Control y Seguimiento

Riesgo: Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de
terceros al emitir resultados de las evaluaciones sin objetividad e independencia por parte de
los auditores

Actividad 1: Realizar capacitacion interna para los colaboradores de la OCI (2 cursos
semestrales que fortalezcan las competencias de ética y conducta)
Fecha inicio: 2021-09-15 Fecha fin: 2022-06-30

Actividad 2: Revision y actualizacion del Estatuto de Auditoria y Codigo de Etica del Auditor.
Fecha inicio: 2022-01-01 Fecha fin: 2022-06-30

Responsable: Profesional de Riesgos

Durante el tercer cuatrimestre del 2021 la OCI realiz6 los siguientes cursos:
Ubits: Codigo de Etica, Codigo de Conducta y
Politica Anticorrupcion

>

parael i de la Calidad de las Auditorias Internas (Incluye estatuto y codigo de ética del

auditor)

Durante el primer cuatrimestre la OCI realizo el curso:
Valores corporativos: Etica

100%

Proceso de disefio, diagramacién y armado de pruebas Icfes

Actividad en desarrollo

Acta comité primario Secretaria General No. 25 del 30 de

Actividad cumplida en el primer trimestre del 2022, se recomienda
evaluar incluyendo la mejora de controles o controles nuevos y

diciembre de 2021 generar un nuevo plan de tratamiento.
NA Las actividades se desarrollaran durante el segundo y tercer
cuatrimestre del 2022
Certificados cursos Actividades en desarrollo




Proceso: Direccionamiento Estratégico

Riesgo: Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva para incidir en formulacién o
cambios en los planes o proyectos del instituto buscando favorecer a un tercero o para

io propio

Actividad 1: Actualizar la descripcion de controles de riesgo, segun recomendacion de
monitoreo de riesgos | trimestre 2022.
Fecha inicio: 2022-05-06 Fecha fin: 2022-07-31

Actividad 2: Revisar lel contenido del riesgo para identificar mejoras pertinentes en el
ejercicio de la vigencia 2022.
Fecha inicio: 2022-05-06 Fecha fin: 2023-02-15

R : Gestor de D fi itucional PDE

N/A

Proceso: Desarrollo y Fomento de la Investigacion

Riesgo: Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de
terceros al financiar una propuesta de investigacion que no cumpla con los términos de
referencia de la convocatoria correspondiente.

Actividad: Generar una de ion optima para inar las prop que
deben ser financiadas

Fecha inicio: 2021-09-03 Fecha fin: 2021-12-15

R Gestor de D fi itucional GDI

N/A

Proceso: Divulgacién y Comunicaciones

Riesgo: Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de
terceros al emitir informacion errénea u ocultar informacion considerada publica a los grupos
de interés

Actividad: Reunion con equipo de trabajo para revisar mejoras a la gestion del riesgo de
corrupcion. Esto podra ser tratado en comité primario. En términos de reduccion en la
probabilidad de ocurrencia o impacto en caso de materializacion.

Fecha inicio: 2022-01-12 Fecha fin: 2022-03-31

Se actualizé la matriz de seguimiento de disefio, donde ahora se contempla todos los temas estratégicos de la OACM,
ademas del trafico de solicitudes de disefio y audiovisuales.

Esta matriz esta abierta para todo el equipo de comunicaciones, donde cada uno tiene la responsabilidad de diligenciar los
temas de cada linea de accion.

El tema se hablé con todo el equipo el dia 27 de febrero y se encuentra registrada en el acta nimero 2 de comité primario
del 2022.

Proceso: Gestion de Abastecimiento

Riesgo: Posibilidad de recibir dadivas o beneficios a nombre propio o de terceros para la
apropiacion o destinacion de los recursos asignados a la caja menor

Actividad 1: Realizar una revision general de la guia de caja menor GAB -GU003 y
actualizar incluyendo controles en la entrega de los recursos.

Fecha inicio: 2021-09-01 Fecha fin: 2021-12-20

Actividad 2: Realizar una induccion con el profesional grado 1 de todas las actividades que
se desarrollan en la gestién de caja menor.
Fecha inicio: 2022-05-02 Fecha fin: 2022-06-30

Actividad 3: Disefiar un modelo de informe semanal para informar a la coordinacion de
servicios los procesos i de izacion y cierre de la caja menor.
Fecha inicio: 2022-05-02 Fecha fin: 2022-05-30

R : Gestor de D fi itucional GAB

Actividad 1: 100% Durante el tercer cuatrimestre del 2021 se realizé la revision general de la guia, se actualizaron las
actividades 4.1, 4.5, 4.6, 4.8 y 4.10 y se establecio una planilla para el control de la entrega de los recursos.

Proceso: Gestién de Abastecimiento

Riesgo: Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de
terceros al celebrar un contrato que beneficie a alguien o que no corresponda a las
necesidades de la Entidad.

H prop de izacion del Manual de C ion para
presentacion a junta Directiva para validacion y aceptacion.
Fecha inicio: 2021-09-09 Fecha fin: 2021-12-22

R : Gestor de D fi itucional GAB

N/A

100%

N/A

Las actividades se desarrollaran durante el segundo y tercer
cuatrimestre del 2022

N/A

Matriz seguimiento OACM

Actividad cumplida en el primer trimestre del 2022, se recomienda
evaluar incluyendo la mejora de controles o controles nuevos y
generar un nuevo plan de tratamiento.

Guia y formato

Actividades en desarrollo

N/A




Proceso: Gestion Documental

Riesgo: Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva y obtener beneficio a nombre
propio o de terceros por manipular, incluir o extraer documentos a expedientes por parte de
las personas responsables de manejo y custodia de archivos de gestion o centrales.

Durante este periodo se logro la aprobacion y puesta en ejecucion de los siguientes planes y programas:

1. Plan de Intervencion Archivistica SAySG

2. Plan de Transferencias Documentales Plan de trabajo GD 2022 Detallado

Actividad en desarrollo

N/A N/A

Borrador lineamientos ajustados.
Presentacion socializacion

Asistencia reuniones seguimiento

Y GESTION VIGENCIA 2021-2022

2 Actividad: Realiza seguimiento periodico a la ejecucion del plan de trabajo de gestion 3. Programa de Capacitacion y ia de C 1to del Proceso de Gestion Documental
documental de la vigencia 2022. Se obtuvo la convalidacion de las TVD por parte del archivo General de la Nacion
Fecha inicio: 2022-05-02 Fecha fin: 2022-12-30 Se Inicio el proceso de convalidacion de las TRD ante el AGN
Y se realizo la contratacion de un tercero para realizar la custodia del archivo central de la entidad.
Resp : Gestor de Dy peii itucional GAB
Proceso: Gestion Comercial
Riesgo: Posibilidad de recibir y/o solicitar cualquier dadiva y/o beneficio a nombre propio y/o
de terceros al suministrar cualquier tipo de informacion privilegiada y/o clasificada que
otorgue ventaja a un oferente en particular, durante los procesos contractuales en los que el
2 Icfes participe comercialmente.
Actividad: Documentar los control con apoyo del equipo de Seguridad de la Informacion
a: -Restringir accesos y limitar accesos a la informacion
Fecha inicio: 2021-09-07 Fecha fin: 2021-12-15
Proceso: Gestion de Proyectos
Riesgo: Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de
terceros para modificar informacion o reportes que dan cuenta al avance de los proyectos
institucionales.
Actividad 1: Revisar y actualizar los lineamientos de gestion de proyectos para incluir la
socializacion de cronogramas a los colaboradores
Fecha inicio: 2021-11-01 Fecha fin: 2022-02-11 Actividad 1: 90% Se revisaron los i y se esta aj el flujo de proy de al igual que riesgos,
Actividad 2: EL equipo de Gestion de Proyectos de la OAP acompariara al responsable del cambios y asuntos y sus guias correspondientes
Proyecto, quien debe socwall‘ze‘ar o comesp con los o de las Actividad 2: 60% ya se socializaron todas las pruebas de estado y se han socializado los proyectos de evaluacion que estan
22 areas que desarrolla las actividades en el proyecto, una vez este concluida la planeacion de . i .
. B ) . - en ejecucion, quedamos pendientes a socializar los nuevos proyectos de evaluacion que se generen.
este. EI del proyecto dicha con el acta de reunion
correspondiente o correo enviado . oo, " . .
Fecha inicio: 2021-11-15 Fecha fin: 2022-12-15 Actividad 3: 22% Se han realizado las reunlor'wes de segl{\mlento y se comparte el reporte de los portafolios de proyectos los
dias lunes y jueves de cada semana.
Actividad 3: En caso que el proyecto requiera un cambio, este se hara teniendo en cuenta
las actividades de la guia CAMBIOS ASOCIADOS A LA GESTION DE PROYECTOS (GEP -
GU005) y sera socializado en las i de imi i con
los enlaces de las areas que participan en los proyectos al igual que en los reportes de
proyecto y portafolio. La evidencia de esta actividad son los reportes (Seguimiento portafolio
2) que se enla i de gestion de proy Planview.
Fecha inicio: 2021-11-15 Fecha fin: 2022-12-26
Proceso: Gestion Financiera
Riesgo: Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de
terceros al realizar pagos no autorizados o a terceros que no correspondan generando
detrimento institucional Actividad 1: 100% Se cre6 un archivo para efectuar el Seguimiento trimestral de Riesgos:
Actividad 1: Realizar el seguimiento a los tareas de los controles de Corrupcion y de Gestion
23 Fecha inicio: 2021-09-15 Fecha fin: 2022-01-31 SEGUIMIENTO TRIMESTRAL RIESGOS DE CORRUPCION Y GESTION VIGENCIA 2021-2022 100%.

Actividad 2: Socializar los riesgos de gestion y Corrupcion al interior de la Subdireccion
Financiera y Contable
Fecha inicio: 2021-09-15 Fecha fin: 2022-01-31

R ble: Gestor de D fi itucional GFI

Actividad 2: 100% Se socializan los riesgos al interior de la subdireccion Correo de socializacién y presentacion

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL RIESGOS DE CORRUPCION

Actividad cumplida en el primer trimestre del 2022, se recomienda
evaluar incluyendo la mejora de controles o controles nuevos y
generar un nuevo plan de tratamiento.




Proceso: Gestién Juridica

Riesgo: Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de
terceros por parte de cualquier funcionario del instituto con el fin de alterar el transcurso de
un proceso judicial o administrativo en donde estén comprometidos los intereses de la

24 entidad. N/A N/A
ividad: D flujos en Power Automate que permitan notificar
cuando un fallo judicial es incorporado a la lista de SharePoint de los procesos judiciales.
Fecha inicio: 2021-09-01 Fecha fin: 2021-12-31
Re : Gestor de Dy fi itucional GJU
Proceso: Gestion de Talento Humano
Riesgo: Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de
terceros para conceder incentivos descritos en el Plan Anual de Estimulos e Incentivos - Formato GTH-FT050 Verificacion de requisitos para
Actividad: Hacer una verificacion aleatoria de la adecuada, oportuna y efectiva realizacion . e . R " incentivos Actividad cumplida en el primer trimestre del 2022, se recomienda
N Se realizé la verificacion aleatoria de ejecucion de los controles establecidos para asegurar que los aspirantes a los N N
25 de los controles establecidos para asegurar que los aspirantes a los incentivos cumplen con incentivos cumplen con los requisitos definidos en la normatividad vigente 100% evaluar incluyendo la mejora de controles o controles nuevos y
los requisitos definidos en la normatividad vigente, mediante la aplicacion del Formato GTH- P q 9 - Acta de Comité de Mejoramiento del 12/11/2021, en la cual |generar un nuevo plan de tratamiento.
FT050. se otorgan incentivos a funcionarios de planta del Icfes.
Fecha inicio: 2021-12-01 Fecha fin: 2022-03-18
R Gestor de D fi itucional GTH
Como evidencia de ejecucion de la actividad PA210-201-01,
" se vinculan los formatos GTH-FT002 Acreditacion requisitos
Proceso: Gestién de Talento Humano - L .
minimos de 5 funcionarios seleccionados de forma aleatoria,
Riesgo: Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de para verfcar la adecugda, oportuna y efectiva reallza.cmn de
N DN N - los controles establecidos para asegurar que los aspirantes
terceros al vincular un funcionario pablico sin cumplir los requisitos legales. . .
cumplen con los requisitos de los cargos:
Actividad 1: Hacer una verificacion aleatoria de la adecuada, oportuna y efectiva realizacion Acfividad cumplida en el primer trimestre del 2022, s recomienda
26 . » Op ¥ Se realiza la verificacion aleatoria y muestral del registro del préstamo de historias laborales. 100% - Evidencia Actividad - PA210-201-01 - GTH-FT002 evaluar incluyendo la mejora de controles o controles nuevos y

de los controles establecidos para asegurar que los aspirantes cumplen con los requisitos de
los cargos.

Fecha inicio: 2021-12-01 Fecha fin: 2022-03-18

R : Gestor de D pefi ituci GTH

Acreditacion requisitos minimos - Adriana M Ferrer V - 2022
- Evidencia Actividad - PA210-201-01 - GTH-FT002
Acreditacion requisitos minimos - Cindy L Alonso O - 2022
- Evidencia Actividad - PA210-201-01 - GTH-FT002
Acreditacion requisitos minimos - Javier A Salazar B - 2022
- Evidencia Actividad - PA210-201-01 - GTH-FT002
Acreditacion requisitos minimos - Karen T Guzméan H - 2022

generar un nuevo plan de tratamiento.




Proceso: Gestién de Talento Humano
Riesgo: PDS|blhda.d de reibir o solicitar cqa\qmer dédiva .o.beneﬁcw @ nombre propio o de Actividad 1: 100% Se registra y se vincula el documento Noémina - Active_Responsibilities_and_User_160322 HR, aportado
terceros para modificar los valores de la némina en beneficio propio o de un tercero. N . i . " - i
. AN, N . por la Direccion de Tecnologia e Informacion, como evidencia de ejecucion de la Actividad PA210-203-01 Validacion de los
Actividad 1: Hacer una validacion de los perfiles, contrasefias y niveles de acceso, con el o . - . - " _—
. i . i perfiles, contrasefias y niveles de acceso al aplicativo de Némina Payroll. Noémina - Active_Responsibilities_and_User_160322 HR . . N .
informe que presente la Direccion de Tecnologia e Informacion. Actividad cumplida en el primer trimestre del 2022, se recomienda
inicio: 124 : -03- . . . . 100¢ . . . i j
27 Fecha inicio: 2021-12:01 Fecha fin: 2022-03-18 Actividad 2: Se registra y se vincula el documento de Validacion del registro de novedades y usuarios responsables de la & Validacion del registro de novedades y usuarios evaluarincluyendo la mejora de .controles 0 controles nuevos y
. : N i . iz P generar un nuevo plan de tratamiento.
- " . : ™ . nomina, la cual fue realizada con el acompafiamiento y supervision del abogado de la STH, como evidencia de ejecucion de responsables de la némina
Actividad 2: Realizar una verificacion aleatoria y muestral de la trazabilidad de ajustes o . e . e
5 - - e . la Actividad PA210-203-02 Verificacion aleatoria y muestral de la trazabilidad de ajustes o cambios en el aplicativo de la
cambios en el aplicativo de la nomina, con la identificacion del usuario que las hizo, con el . : ) i .
L N L némina, con la identificacion del usuario que las hizo.
apoyo de la Direccion de Tecnologia e Informacion.
Fecha j0: 2021-12-01 Fecha fin: 2022-03-18
R Gestor de D itucional GTH
Actividad 1: Como evidencia de ejecucion de la actividad
PA210-204-01, se vinculan las siguientes 5 certificaciones
" laborales de funcionarios del Icfes, seleccionadas al azar,
Proceso: Gestién de Talento Humano .
parala de la validez y de su
Riesgo: Posibilidad de recibir dadivas o beneficio por expedir un certificado laboral que no contenido, aligual que la existencia de la flrma de validacion
corresponda con la realidad. del abogado de la STH:
o o N I - Evidencia Actividad - PA210-204-01 Certificacion laboral -
Actividad 1: Hacer una verificacion aleatoria y muestral de certificaciones laborales para . " . . I )
. 3 g . . Actividad 1: Se realiza una verificacion aleatoria y muestral de certificaciones laborales Adriana Bello C
verificar la validez y consistencia de su contenido, al igual que la firma de validacion del - . T,
- Evidencia Actividad - PA210-204-01 Certificacion laboral -
abogado de la STH. . " e - . . - "
| Actividad 2: Se realiza verificacion aleatoria y muestral del registro del préstamo de historias laborales. Alexandra L Samudio G
Fecha i0: 2021-12-01 Fecha fin: 2022-03-18 . : - e
- Evidencia Actividad - PA210-204-01 Certificacion laboral - - . . .
. i . - ” . Actividad cumplida en el primer trimestre del 2022, se recomienda
- " . . . . Actividad 3: Se informa que el Proyecto de y ! por la de Al Fabio A Vargas T N N
28 Actividad 2: Realizar una verificacion aleatoria y muestral del registro del préstamo de s " A . 100% - . N, evaluar incluyendo la mejora de controles o controles nuevos y
. y Servicios Generales ya fue finalizado en su primera entrega, tal como se registra en el documento Proyecto de - Evidencia Actividad - PA210-204-01 Certificacion laboral - N
historias laborales. . . generar un nuevo plan de tratamiento.
Fecha inicio: 2021-12-01 Fecha fin: 2022-03-18 Digitalizacin - 2019. Javier Juyar R
! - Evidencia Actividad - PA210-204-01 Certificacion laboral -
- " - S, - Adicionalmente, vinculamos correo con el cual la SASG informa que el Proyecto de Digitalizacion fue finalizado en su Libardo A Salas G
Actividad 3: Continuar el seguimiento de la ejecucion periodica del proyecto de . . By
I o n primera entrega, dando cumplimiento a las TRD vigentes.
digitalizacion de historias laborales, a cargo de la Subdireccion de Abastecimiento y . . .
L Actividad 2: Imagen de la carpeta del Registro de préstamo
Senvicios Generales. de carpetas de Historias Laborales del afio 2022
Fecha 0: 2021-12-01 Fecha fin: 2022-03-18 s .
- Actividad 3: Proyecto de Digitalizacion - 2019, correo con el
R : Gestor de D TH ) e
i Gestor de " ¢ cual la SASG informa que el Proyecto de Digitalizacion fue
finalizado en su primera entrega, dando cumplimiento a las
TRD vigentes.
Proceso: Gestion de Tecnologia e Informacion
Riesgo: Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de terceros al
modificar o exponer de manera no autorizada la informacion de las bases de datos institucionales
I por la Direccion de Tecnologia e Informacion.
- o " Actividad 1: Para este periodo se tiene un avance del 5% con una plantilla donde se tienen todos los usuarios y roles
Ac""'dadd1' D°°”'“e"m'b‘°s "”ja';"e‘”m: para Iadcreacmr;, Boai IV°_°?U°|' o en las bases de datos productivas, y sus respectivos permisos sobre dichas bases de datos, para asi poder Actividad 2: Libro de unidad persona, Libro de unidad
permisos de usuarios en bases de datos de acuerdo con diasificacion de fa informacion; ademas del construir un documento con las reglas claras para cada uno de los roles que existen en la BD y dependiendo de la funcion resultados
flujo para aprobacién y control de los cambios sobre las bases de datos (aprobacién por lideres de L
proceso). de cada usuario asignarlos
Fecha inicio: 2021-09-02 Fecha fin: 2022-06-30 Actividad 3: Documento Lineamiento Manejo de auditoria
Actividad 2: Esta tarea se ha avanzado en un 5%, se han clasificado los datos asociados a las unidades de informacion de Base de datos SI
Actividad 2: Realizar la on del tipo de i en las bases persona y resultados.
2 de datos en conjunto con Arquitectura de Datos, Gobierno de Datos y Seguridad de la Informacion. Documento de seguimiento y control de auditoria Bases de Actividad en desarrallo
Fecha inicio: 2021-09-02 Fecha fin: 2022-06-30 Actividad 3: Se avanza en un 85% de la ion del li i deil ion y de auditorias en la Datos

Actividad 3: Documentar y mantener el procedimiento de generacion de auditorias y mantener
actualizada la informacion de las tablas de las bases de datos que cuentan con auditoria incluyendo la
clasificacion de los campos para establecer los controles.

Fecha inicio: 2021-09-02 Fecha fin: 2022-06-30

Actividad 4: Definir y actualizar las politicas y reportes de Imperva enfocados a monitorear las
acciones de los usuarios con privilegios en las bases de datos
Fecha inicio: 2021-09-02 Fecha fin: 2022-08-30

Actividad 5: Generar alertas en Imperva y DLP respecto con las acciones ejecutadas por los usuarios
en las bases de datos.
Fecha inicio: 2021-09-02 Fecha fin: 2022-08-30

base de datos del sistema misional.
Formato de reporte de seguimiento y control de auditoria

Queda pendiente los procesos de api ion y de los en daruma. Bases de Datos

Actividad 4: 0% Actividad 5: Reportes de seguimiento del DLP para la
vigencia 2021

Actividad 5: 40% Se realizan los reportes de seguimiento del DLP para la vigencia 2021




Proceso: Procesamiento Y Calificacion
Riesgo: Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de
terceros al modificar el string de respuesta
Actividad: Mantener los lineamientos del protocolo de seguridad del string de lectura, en el
30 . L . ; Y NA NA
procedimiento de asignacion de puntajes y aplicar las acciones disciplinarias que hayan a
lugar en el evento de materializacion.
Fecha inicio: 2020-10-07 Fecha fin: 2021-12-31
Responsable: Profesional de Riesgos
COMPONENTE RACIONALIZACION DE TRAMITES
No ACTIVIDADES PROGRAMADAS (Mejora) ACTIVIDADES CUMPLIDAS RORCENTAELE EVIDENCIAS O REGISTROS R G B ORI AR
Actividad AVANCE 0.C.l.
Por parte de la Unidad de Atencion al Ciudadano:
1. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES:
idadanol_layout|
s/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B33FAE6B3-7769-42F 1-9B97-
7D 1202
2.xisx&action=default&mobileredirect=true
2. ACTA DE REUNION Cédigo: DES-FT001 Fecha: 08-02-2022
1.Presentar el avance realizado sobre la estrategia pendiente del afio 2021.
2.Presentar |a estrategia de racionalizacion del afio 2022,
3. CAPTURA PANTALLA TABLA DE PLANES MIPG 2022 (Plan Anticorrupcion y
Correccion de datos en nombres, apellidos, documento y/o tipo de documento de identidad De acuerdo con el seguimiento realizado en €l marco de la ja de ion 2022, se io el Aenion 2 Gudadaro 2022
; " ap ' yio tp de implementacion de la correccion de datos a través del canal de atencion Chat, en ese mismo sentido se realizo la 4 CORRECCION DE DATOS EN CHAT
31 ylo cambio legal de nombres. . . "
0-11603 solicitud para la habilitacion del cargue de documentos en la plataforma PRISMA en torno al proceso de correccion de Por parte de la DTI:
g datos. 1. CERTIFICACION DE PRUEBAS DE CALIDAD SPRINT APLICACION WS ANI-
REGISTRADURIA
aspi’g
1 g
2. MONITOREO 1 DE EVIDENCIAS RACIONALIZACION
aspi’g
1 g
COMPONENTE RENDICION DE CUENTAS
No. . PORCENTAJE OBSERVACIONES O COMENTARIOS
Actividad ACTIVIDADES PROGRAMADAS (Mejora) ACTIVIDADES CUMPLIDAS DE AVANCE EVIDENCIAS O REGISTROS 0.Cl
22 Elaborar dg forma conjunta con las areas involucradas, la estrategia de rendicion de cuentas | Se defini6 la estrategia en el Plan Anticorrupcion de Atencmn‘ al Ciudadano 2022, publicado en el link de transparencia del 100% hitps:/iwww.icfes.gov.colweblquestiplan-de-acci%C3%B3n | Actividad cumplida.
de la gestion. Instituto. TEpS:AW ICTES §OY.COrED QUESTpIan-Ge-acc fo b on
33 Realizar y publicar informe de gestion del afio inmediatamente anterior. Se realizo y publicd informe de gestion 2021, publicado en el link de transparencia del Instituto. 100% fitis o jees. oico/m:eb/ uestnforme-de Actividad cumplida.
gesti%C3%B3n
24 Publicar el cont.emdo de Ials' demspnes ylo politicas adoptadas que afecten al publico, con Se encuentran las Politicas de la Entidad publicadas. ) https://www.icfes goy 'co/web/guestlp‘ rocedimientos-que- Actividad en desarrollo
e p de ellas. siguen-para-tomar-decisiones-en-las-diferentes-%C3%A1reas
35 Apoyar la actualizacion del portal web bajo los requerimientos de Gobierno. Esta actividad se realiza de manera diaria y/o de acuerdo a solicitud de publicacién de informacién. https://www.icfes.gov.co/web/guest/inicio Actividad en desarrollo
" " . El' micrositio de Rendicion de Cuentas en la pagina web del instituto se encuentra actualizado con la publicacion del Anexo https://www.icfes.gov.co/web/guest/informe-de- .
36 Mantener actualizado el micrositio de Rendicién de cuentas en la web. o o . . . . " Actividad en desarrollo
3. Se envio ficha para actualizacién de contenidos del cuarto trimestre para micrositio del MEN el dia 15 de febrero. gesti%C3%B3n



https://www.icfes.gov.co/web/guest/plan-de-acci%C3%B3n
https://www.icfes.gov.co/web/guest/informe-de-gesti%C3%B3n
https://www.icfes.gov.co/web/guest/informe-de-gesti%C3%B3n
https://www.icfes.gov.co/web/guest/procedimientos-que-siguen-para-tomar-decisiones-en-las-diferentes-%C3%A1reas
https://www.icfes.gov.co/web/guest/procedimientos-que-siguen-para-tomar-decisiones-en-las-diferentes-%C3%A1reas
https://www.icfes.gov.co/web/guest/inicio
https://www.icfes.gov.co/web/guest/informe-de-gesti%C3%B3n
https://www.icfes.gov.co/web/guest/informe-de-gesti%C3%B3n

Publicar resultados de la encuesta realizada sobre evaluacion del evento de Rendicion de

Actividad programada para el segundo semestre de la vigencia

« Twitter: @ICFEScol « Instagram icfescol

+ Facebook: @icfescol  Linkedln: Instituto Colombiano para

la Evaluacién de la Educacién (ICFES) « YouTube: ICFES

Actividad en desarrollo

https://www.icfes.gov.co/web/guest/canales-de-
atenci%C3%B3n"

Actividad en desarrollo

https://www.icfes.gov.co/web/quest/tr%C3%A1 mites

Actividad en desarrollo

https:/iwww2.icfes.gov.co/web/guest/peticiones-quejas-
reclamos-sugerencias-y-denuncias

Actividad en desarrollo

https://www.icfes gov.co/web/quest/informes-trimestrales-
sobre-acceso-a-informaci%C3%B3n-quejas-y-reclamos

Actividad en desarrollo

https://www funcionpublica.gov.co/dafpindexerBHV/?find=Find
Next&query=8dptoSeleccionado=&entidadSeleccionado=031
28munSeleccionado=&tipoAltaSeleccionado=&bloguearFiliro
DptoSeleccionado=&bloquearFiltroEntidadSeleccionado=&blo
quearFiltroMunSeleccionado=&bloquearFiltroTipoAltaSeleccio
nado=&offset=0&max=10

Actividad en desarrollo

https://iwww.icfes.gov.co/web/quest/plan-anual-de-
adquisiciones

Actividad en desarrollo

https://www.icfes.gov.co/web/guest/publicacion-de-la-
informacion-contractual

Actividad en desarrollo

https://www.icfes.gov.co/web/guest/publicacion-de-la-
informacion-contractual

Actividad en desarrollo

https://www.icfes.gov.co/web/guest/pol%C3%ADticas-
lineamientos-y-

manuales?redirect=%2Fweb%2Fquest%2Finforme-de-
gesti%25C3%25B3n%3Fp_p_id%3Dcom_liferay_asset_publis
her_web_portlet AssetPublisherPortlet INSTANCE gos0%26
p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%
3Dview%26 com_liferay asset publisher web_portlet Asset
PublisherPortlet INSTANCE goso_assetEntryld%3D2189763
%26_com _liferay_asset publisher web_portlet AssetPublish
erPortlet INSTANCE goso_cur%3D0%26p _r_p_resetCur%3

Dfalse

Actividad en desarrollo

https://www.icfes .gov.co/web/guest/programa-de-gestion-
documental

Actividad en desarrollo

https://www.icfes.gov.co/web/quest/plan-institucional-de-
archivos

Actividad en desarrollo

https://www.icfes.gov.co/web/guest/tablas-de-retencion-
documental

Actividad en desarrollo

100%

https://www.icfes.gov.co/web/quest/plan-de-acci%C3%B3n

Actividad cumplida.

37 Cuentas.
Esta actividad se realiza de manera diaria y/o de acuerdo a solicitud de on de inf on. Las sociales
digitales por las cuales se esta compartiendo dicha informacion son:
« Twitter: @ICFEScol + Instagram icfescol
«+ Facebook: @icfescol * LinkedIn: Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacion (ICFES) * YouTube: ICFES
Mantener a los colaboradores y a la ciudadania informados sobre la gestion del Icfes a
través de los medios de comunicacion existentes en el Instituto. A nivel interno se realiza divulgacion a través de los medios de comunicacion establecidos a saber:
- Boletin Interno Tiempo de Saber: Circulacion semanal
- Boletin Interno Lo Nuestro: Circulacion semanal.
- Correo Familia Icfes: Mailings de circulacion diaria
- Pantallas de television: Actualizacion mensual
29 Publicar y mantener actualizado en la pagina web el horario de atencion al ciudadano de La pagina web del Instituto se encuentra actualizada e incluye los horarios de atencién al publico los cuales no han sido
los canales dispuestos. modificados en la vigencia 2022.
Publicar y mantener actualizados los detalles de los tramites y servicios brindados - . " . "
40 " o . Todos los tramites y servicios se encuentran actualizados en la pagina web del Instituto
directamente al publico o que se pueden agotar en la entidad.
M Publicar y mantener i el ismo de p 6n directa de En la pagina web del instituto se encuentran publicados los medios de comunicacion fisica y los demas canales de
quejas y reclamos [ icacio
2 Elaborar y Publicar informe de PQRS Los informes de PQRSD se encuentran publicados a corte del \\/.Tnmestre de ?021, en cuanto al informe de | Trimestre de
2022 se encuentra pendiente por publicar
. . . - Con corte al 30-04-2022 se suscribieron 376 contratos por Prestacion de Servicios Profesionales y de Apoyo a la Gestion
Realizar oportunamente el registro de usuarios, asociacion de contratos y reporte de . ) ! : :
43 8 o (PSPYAP) con persona natural, se tienen 376 contratos activos suscritos por PSPYAG, y se realizaron 9 cesiones a
novedades para las Hojas de Vida vinculadas en el SIGEP.
contratos de PSPYAG.
44 Publicar Plan Anual de Adquisiciones (PAA) El Plan Anual de Adquisiciones se encuentra publicado en la pagina web y en Secop
Mantener active tualiz: | vinculo SECOP para evidenciar ntratacion: " N .
45 antener aciivo y actua adoe oo N .CO para évidenciar [as conlrataciones Se encuentra activo y actualizado el vinculo SECOP para las
para la cor vigencia.
Tramitar en SECOP |l la adjudicacion y ejecucion de contratos, incluidos concursos,
4% i y demas de 6n publica. El sujeto obligado debe publicar Con corte al 30-04-2022 se han publicado y adjudicado 417 contratos en la de Secop Il se han
las aprobaciones, autorizaciones, requerimientos o informes del supervisor o del interventor, firmado 6 érdenes de compra en la tienda virtual de Colombia Compra Eficiente
que prueben la ejecucion del contrato.
47 Mantener actualizado el Manual de Contratacion. Se encuentra publicado el Manual de contratacién
Actualizar y publicar un plan para facilitar la identificacion, gestion, clasificacion,
48 organizacion, conservacion y disposicion de la informacion pablica, desde su creacion hasta Se encuentra publicado el Programa de Gestion De | conforme a los ientos de ley
disposicion final, con fines de conservacién permanente o eliminacion.
49 Implementar y actualizar si se requiere el Plan Institucional de Archivos. Se encuentra publicado el Plan Institucional de Archivos conforme a los requerimientos de ley
Mantener actualizadas las listas de series documentales con sus correspondientes tipos de
50 documentos, a los cuales se les asigna el tiempo de permanencia en cada etapa del ciclo Se encuentran publicadas las Tablas de Retencion Documental
vital de los documentos.
51 Publicar el Plan de Accién Institucional. Se encuentra publicadas V.1 y V.2 del Plan de Accion Institucional vigencia 2022
52 Publicar politicas, lineamientos o manuales generados por la Oficina Asesora de Planeacion Los dt que han sido se han divulgado en la pagina web y estén disponibles para consulta en el
y que tengan clasificacion de la informacion publica. aplicativo de los sistemas de gestion — Daruma.
53 Actualizar y publicar la matriz de procesos y procedimientos Icfes. Se encuentra publicada la  matriz de procesos y procedimientos Icfes.
54 Revisar y actualizar la caracterizacion de ciudadanos, usuarios y grupos de interés. Actualmente se adelanta la revision de la caracterizacion, teniendo en cuenta informacion de los resultados de las pruebas.

https://www.icfes.gov.co/web/guest/mapas-y-cartas-
descriptivas-de-los-procesos

Actividad en desarrollo

https://www.icfes.gov.co/web/guest/mapas-y-cartas-
descriptivas-de-los-procesos

Actividad en desarrollo

Correo electronico enviado por la OAP el 09 de mayo de
2022, el cual contiene documentos propios de la
dependencia.

Actividad en desarrollo



https://www.icfes.gov.co/web/guest/canales-de-atenci%C3%B3n%22
https://www.icfes.gov.co/web/guest/canales-de-atenci%C3%B3n%22
https://www.icfes.gov.co/web/guest/tr%C3%A1mites
https://www2.icfes.gov.co/web/guest/peticiones-quejas-reclamos-sugerencias-y-denuncias
https://www2.icfes.gov.co/web/guest/peticiones-quejas-reclamos-sugerencias-y-denuncias
https://www.icfes.gov.co/web/guest/informes-trimestrales-sobre-acceso-a-informaci%C3%B3n-quejas-y-reclamos
https://www.icfes.gov.co/web/guest/informes-trimestrales-sobre-acceso-a-informaci%C3%B3n-quejas-y-reclamos
https://www.funcionpublica.gov.co/dafpIndexerBHV/?find=FindNext&query=&dptoSeleccionado=&entidadSeleccionado=0312&munSeleccionado=&tipoAltaSeleccionado=&bloquearFiltroDptoSeleccionado=&bloquearFiltroEntidadSeleccionado=&bloquearFiltroMunSeleccionado=&bloquearFiltroTipoAltaSeleccionado=&offset=0&max=10
https://www.funcionpublica.gov.co/dafpIndexerBHV/?find=FindNext&query=&dptoSeleccionado=&entidadSeleccionado=0312&munSeleccionado=&tipoAltaSeleccionado=&bloquearFiltroDptoSeleccionado=&bloquearFiltroEntidadSeleccionado=&bloquearFiltroMunSeleccionado=&bloquearFiltroTipoAltaSeleccionado=&offset=0&max=10
https://www.funcionpublica.gov.co/dafpIndexerBHV/?find=FindNext&query=&dptoSeleccionado=&entidadSeleccionado=0312&munSeleccionado=&tipoAltaSeleccionado=&bloquearFiltroDptoSeleccionado=&bloquearFiltroEntidadSeleccionado=&bloquearFiltroMunSeleccionado=&bloquearFiltroTipoAltaSeleccionado=&offset=0&max=10
https://www.funcionpublica.gov.co/dafpIndexerBHV/?find=FindNext&query=&dptoSeleccionado=&entidadSeleccionado=0312&munSeleccionado=&tipoAltaSeleccionado=&bloquearFiltroDptoSeleccionado=&bloquearFiltroEntidadSeleccionado=&bloquearFiltroMunSeleccionado=&bloquearFiltroTipoAltaSeleccionado=&offset=0&max=10
https://www.funcionpublica.gov.co/dafpIndexerBHV/?find=FindNext&query=&dptoSeleccionado=&entidadSeleccionado=0312&munSeleccionado=&tipoAltaSeleccionado=&bloquearFiltroDptoSeleccionado=&bloquearFiltroEntidadSeleccionado=&bloquearFiltroMunSeleccionado=&bloquearFiltroTipoAltaSeleccionado=&offset=0&max=10
https://www.funcionpublica.gov.co/dafpIndexerBHV/?find=FindNext&query=&dptoSeleccionado=&entidadSeleccionado=0312&munSeleccionado=&tipoAltaSeleccionado=&bloquearFiltroDptoSeleccionado=&bloquearFiltroEntidadSeleccionado=&bloquearFiltroMunSeleccionado=&bloquearFiltroTipoAltaSeleccionado=&offset=0&max=10
https://www.icfes.gov.co/web/guest/plan-anual-de-adquisiciones
https://www.icfes.gov.co/web/guest/plan-anual-de-adquisiciones
https://www.icfes.gov.co/web/guest/publicacion-de-la-informacion-contractual
https://www.icfes.gov.co/web/guest/publicacion-de-la-informacion-contractual
https://www.icfes.gov.co/web/guest/publicacion-de-la-informacion-contractual
https://www.icfes.gov.co/web/guest/publicacion-de-la-informacion-contractual
https://www.icfes.gov.co/web/guest/pol%C3%ADticas-lineamientos-y-manuales?redirect=%2Fweb%2Fguest%2Finforme-de-gesti%25C3%25B3n%3Fp_p_id%3Dcom_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_goso%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_goso_assetEntryId%3D2189763%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_goso_cur%3D0%26p_r_p_resetCur%3Dfalse
https://www.icfes.gov.co/web/guest/pol%C3%ADticas-lineamientos-y-manuales?redirect=%2Fweb%2Fguest%2Finforme-de-gesti%25C3%25B3n%3Fp_p_id%3Dcom_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_goso%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_goso_assetEntryId%3D2189763%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_goso_cur%3D0%26p_r_p_resetCur%3Dfalse
https://www.icfes.gov.co/web/guest/pol%C3%ADticas-lineamientos-y-manuales?redirect=%2Fweb%2Fguest%2Finforme-de-gesti%25C3%25B3n%3Fp_p_id%3Dcom_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_goso%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_goso_assetEntryId%3D2189763%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_goso_cur%3D0%26p_r_p_resetCur%3Dfalse
https://www.icfes.gov.co/web/guest/pol%C3%ADticas-lineamientos-y-manuales?redirect=%2Fweb%2Fguest%2Finforme-de-gesti%25C3%25B3n%3Fp_p_id%3Dcom_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_goso%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_goso_assetEntryId%3D2189763%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_goso_cur%3D0%26p_r_p_resetCur%3Dfalse
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55 Reportar a Organismos de control informacién que se solicite. Se han enviado 7 de los 16 informes a organismos de control, programados en el Plan Anual de Auditoria vigencia 2022. Seguimiento al Plan Anual de Auditorias Actividad en desarrollo
56 M las normas y del sujeto obligado. Al corte del informe se realizaron 25 actualizaciones al normograma https://www.icfes.gov.co/web/guest/leyes Actividad en desarrollo
https://www.datos.gov.co/Educaci-n/Saber-11-2021-1/maxj-
. . Se realizo la publicacion de los resultados anonimizados de las pruebas saber 11y Presaber 2021. Esta pendiente la hauh .
5 Publicar Datos abiertos en (www.datos gov.co) publicacion de saber Pro y Saber TyT https://www.datos.gov.co/Educaci-n/Pre-Saber-2021-1/pt5k- Actividad en desarrollo
xydz
58 Actualizar y publicar EI Registro de Activos de Informacién (RAI) N/A N/A Actividad programada para el segundo semestre de la vigencia
59 Actualizar y publicar el indice de Informacion Clasificada y Reservada. NA NA Actividad programada para el segundo semestre de la vigencia
60 Actualizar y publicar el esquema de Publicacion. N/A N/A Actividad programada para el segundo semestre de la vigencia
. . . . I, ps: icfes.gov. fol 1%C3%B3n- -
61 Publicar Presupuesto General asignado de la vigencia fiscal. Se encuentra publicado el Presupuesto General asignado de la vigencia fiscal 2022, 100% hittos:fwiew iofes.gov cofweb/questisjecucilkC3%Bon. Actividad cumplida.
presupuestal
. Y . . . s .icfes.gov. [o] 1%C3%B3n- .
62 Publicar Ejecucion presupuestal histérica anual. Se encuentra publicada la Ejecucion presupuestal histérica anual. 100% hitos:/fwwwcfes. gov.colweb/questejecuaitC3%B3n Actividad cumplida.
presupuestal
https://www.icfes.gov.co/web/quest/presupuesto-general-de-
63 Publicar presupuesto gregado (Ej on Mensual del P ylo modificaciones. Se encuentra la ejecucion mensual hasta el mes de marzo de 2022 ingresos-gastos-inversi%C3%B3n-y-ejecuci%C3%B3n-  [Actividad en desarrollo
presupuestal
64 Planear y ejecutar el espacio de dialogo de rendicion de cuentas. _ Actividad sin iniciar.
. . o . - Correo electronico enviado por la Subdireccion de Andlisis y
Realizar la divulgacion interna y externa a través de los canales de comunicaciones " " . " i N .
65 . L . . el de del proyecto Evaluar para Avanzar, se han realizado 16 sesiones Divulgacion del 10 de mayo de 2022, el cual contiene Actividad en desarrollo
existentes, de la encuesta de interés a la ciudadania y sus resultados. . .
documentos propios de la dependencia.
66 Publicar y realizar seguimiento al Plan de participacion ciudadana. Se encuentra publicado el Plan de participacion ciudadana 2022 https://www.icfes.gov.co/web/quest/plan-de-acci%C3%B3n |Actividad en desarrollo
. . P . - " . . - lectroni i la UAC el 06 d
Participar en los espacios dispuestos por el DNP para presentar la oferta de tramites y La Unidad de Atencion al Ciudadano participd en una feria que se llevo a cabo en el municipio de la Jagua de Ibirico - Correo electrénico enylado porla UAC 06‘ e mayo de .
67 L ) ) . X N N . L 2022, el cual contiene documentos propios de la Actividad en desarrollo
servicios a la ciudadania en las regiones. Cesar, la cual hace parte de las ferias denominadas "ACERCATE" lideradas en esta vigencia por el DAFP. dependencia,
De acuerdo con el cronograma de grupos focales se han realizado 4 grupos focales para la evaluacion de la experiencia de Correo electronico enviado por la Subdireccion de Analisis y
68 Pilotajes y o grupo focal con la comunidad educativa usuario con el visor TuCole, y del programa evaluar para Avanzar con los visores de gestion de inscripciones, visor de Divulgacién del 10 de mayo de 2022, el cual contiene Actividad en desarrollo
gestion de aplicacion de instrumentos, y visor de gestion de resultados. documentos propios de la dependencia.
Correo electronico enviado por la Subdireccion de Analisis y
69 Espacios de difusion con la comunidad educativa Ala fecha, se han realizado 21 sesiones de difusion. Divulgacién del 10 de mayo de 2022, el cual contiene Actividad en desarrollo
documentos propios de la dependencia.
EI ENLE se programd para desarrollarse en el mes de agosto de 2022. Actualmente se encuentra en proceso de Correo eleclrénico enviado por a Subdireccion de Anélisis y
70 Encuentro Nacional de Lideres prog P i6n de la 9 de o P Divulgacién del 10 de mayo de 2022, el cual contiene Actividad en desarrollo
documentos propios de la dependencia.
Se han realizado tres mesas de trabajo: 1 mesa de trabajo con el pueblo kankuamo, 1 mesa de trabajo/reunion con Correo electronico enviado por la Subdireccion de Analisis y
" Mesas de trabajo y divul con diferentes pobl enfoque de inclusion gestores del sistema de responsabilidad penal adolescente del Distrito y Divulgacion del 10 de mayo de 2022, el cual contiene Actividad en desarrollo
1 mesa de trabajo con comunidad educativa del Valle de Sibundoy. documentos propios de la dependencia.
— —
72 - de de resp social con las ceroanas o afines N/A N/A Actividad programada para el segundo semestre de la vigencia
a la gestion de talento humano
Correo electronico enviado por la Subdireccién de Talento
73 Divulgacion de ofertas de empleo y vinculacion de personas Se han realizado publicaciones con oferta de empleo del Icfes, en portal EI Empleo.com y en el Servicio Piblico de Empleo Humano el 06 de mayo de 2022, el cual contiene documentos |Actividad en desarrollo
propios de la dependencia.
No se realizan nuevas vinculaciones de personas con discapacidad. Se aclara que al Instituto le corresponde tener Correo electronico enviado por la Subdireccion de Talento
74 Promover la vinculacion de personas con discapacidad vinculadas dos (2) personas con di i para dar imi ala cuota ida para las entidades del estado. Humano el 06 de mayo de 2022, el cual contiene documentos |Actividad cumplida.
Estas dos personas permanecen vinculadas en la actualidad. propios de la dependencia.
Identificar con todas las dependencias del Instituto:
1. Actividades en las cuales tiene programado o debe involucrar a los grupos de interés de . P " " "
Actividad sin iniciar. Se tiene programado para realizar en el comité
S Icfes. NA NA de rendicion de cuentas
2. Con las actividades identificadas, sefialar cuéles son acciones de participacion ciudadana .
0 espacios de rendicion de cuentas y los grupos de interés que seran involucrados.
Evaluar, de forma participativa, la de Rendicion de cuentas con los publicos Actividad sin iniciar. Se tiene programado para realizar en el cuarto
76 L - NA NA N "
y utilizar r para el plan de trimestre del afio.
Aplicar encuesta de temas interés de la rendicion de cuentas con el fin de conocer las Se inici6 estructura de la encuesta para definir nuevos los temas de interés, para presentar al equipo de Rendicion de Correo electronico enviado por la OAP el 09 de mayo de
7 prioridades de la ciudadania respecto a la gestion institucional y priorizarlos para el evento cuentas; asi mismo, se esta trabajando en consecucion de las Bases de datos de la partes interesadas para el envi6 de 2022, el cual contiene documentos propios de la Actividad en desarrollo
de Rendicion de Cuentas. correos. dependencia.
78 Publicar resu\laq9§ de la encuesta realizada sobre temas de interés de la ciudadania para el NA NA Actividad programada para el segundo semestre de la vigencia
evento de Rendicion de Cuentas.
Se encuentra en fase de revision la metodologia, pendiente de realizar reunién con el equipo que esté implementando la Correo electrénico enviado porla OAP el 09 de mayo de
79 Actualizar la matriz institucional de i y de partes i d: gia. p quipo g P 2022, el cual contiene documentos propios de la Actividad en desarrollo

norma de Planeacion estadistica, para alinear las necesidades de la partes interesadas

dependencia.
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Desarrollar 4 encuentros del equipo de rendicion de cuentas para revisar los avances de la

8 estrategia de rendicion de cuentas y formular actividades de mejora. NA NA Actividad sin iniciar
81 Publicar informe de indicadores de desempefio. N/A N/A
Se encuentra en proceso de acopio la informacion de las pruebas realizadas en esta vigencia (2022), insumo para la Correo elecirénico enviado por la OAP el 09 de mayo de
82 Realizar Boletin de Gestion Institucional. P P .l P " 9 ! P 2022, el cual contiene documentos propios de la Actividad en desarrollo
generacion de los boletines institucionales. N
dependencia.
83 Presentar y publicar los informes de gestion, evaluacion y auditoria. Se han presentado 13 de los 41 Informes de gesnon.vtie;::é?aclggzyzaudnorla. programados en el Plan Anual de Auditoria Seguimiento al Plan Anual de Auditorias Actividad en desarrollo
84 Efectuar el seguimiento y ?I control a la implementacion y a los avances de las actividades I presente informe 1 presente informe Actividad en desarrollo
del de rendicion de cuentas
85 Aplicar gncuesla de e.va\uacwn del evento PUBLICO de rendicion de cuentas e identificar NA NA Actividad sin iniciar.
oportunidades de mejora.
86 Realizar y publicar informe de evaluacion de la Estrategia de Rendicion de Cuentas NA NA Actividad sin iniciar.
desarrollada.
87 Realizar y publicar el Plan de Mejoramiento del ejercicio de Rendicién de cuentas NA NA Actividad sin iniciar.
COMPONENTE MECANISMOS PARA MEJORAR LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
No ACTIVIDADES PROGRAMADAS ACTIVIDADES CUMPLIDAS RCRCENISIEDE EVIDENCIAS O REGISTROS BSERVAC O SO CHENIARCS
Actividad AVANCE
Mantener actualizado el directorio de los servidores publicos (publicacion de la informacion En el Sigep, se encuentra al 100%. Sin embargo el DAFP realizo una migracion de la informacion a SIGEP I, y se deben . -
88 N . . " N . . . Sigep Actividad en desarrollo
que contiene el directorio en el SIGEP) realizar ajustes de algunas hojas de vida, las cuales no migraron
En el primer cuatrimestre de 2022, se han suscrito 376 contratos por Prestacion de servicios Profesionales y de apoyo a la
89 Realizar la actualizacion del SIGEP para contratistas de forma mes vencido. Gestion, con personas naturales, los cuales se ve'ncuentran' gn ejecumgn. Se han realizado 9 cesiones a coniratos de Sigep Actividad en desarrollo
Prestacion de servicios profesionales.
Han sido reportadas en el SIGEP I, 385 novedades.
Mantener actualizada la informacién acerca de tramites y otros procedimientos
90 del Icfes en la pagina web y en el Sistema Unico de Informacion de tramites - Todos los tramites y servicios de la entidad se encuentran en la pagina web del Instituto. https://www.icfes.gov.co/web/quest/tr%C3%A1 mites Actividad en desarrollo
suIT
En el afio 2022 no se ha realizado la publicacion de datos abiertos
91 Actualizar los conjuntos de datos publicados en el portal de datos abiertos NA NA debido a .que por calendario -ain ‘n'o se genera la data
de los s de las pruebas del
afio curso.
92 Publicar la informacion relacionada con la contratacion mensual en la pagina web y en el En el primer cuatrimestre de 2022, se han publicado y adjudicado 417 contratos en la plataforma de Secop I, https://www.icfes.gov.co/web/guest/publicacion-de-la- Actividad en desarrallo
SECOP Il 0 herramienta definida y conforme a las directrices de Colombia Compra Eficiente. adicionalmente se han firmado 6 6rdenes de compra en la tienda virtual de Colombia Compra Eficiente. informacion-contractual
93 Socializar politica de transparencia y acceso a la informacion con los colaboradores del Icfes Se estructuro el disefio de piezas base para la divulgacion de transparencia pasiva Piezas base Actividad en desarrollo
94 Consultar procesos judiciales activos La OAJ realiza mensual de los procesos judiciales. Presenta los meses de enero, febrero y marzo de 2022.  |Actividad en
Publicar y mantener los s de pi on directa de En la pagina web del instituto se encuentran publicados los medios de comunicacién fisica y los demas canales de https://www.icfes.gov.co/web/guest/canales-de- .
95 . o - Actividad en desarrollo
quejas y reclamos [ atenci%C3%B3n
Para la vigencia 2022 la actualizacion e identificacion del Registro
96 Publicar el registro de activos de informacion del lcfes NA NA de Activos de informacion se realizard a partir del segundo
semestre del afio y se publicara sobre el mes de noviembre de 2022
Para la vigencia 2022 la actualizacién e identificacién del indice de
97 Actualizar y publicar el indice de informacion clasificada y reservada del Icfes NA NA informacion clasificada y reservada se realizara a partir del segundo
semestre del afio y se publicar sobre el mes de noviembre de 2022
98 Actualizar y publicar el esquema de publicacion de la informacion del Icfes N/A N/A A°"”'?F’ d programada pafa el segundo semestre del 2022 una vez
la nueva pagina web
El proveedor Aria PSW S.A.S. contratado para la creacion del nuevo portal (en produccion desde el 1 de abril de 2022)
entrego el informe de pruebas donde se demuestra cumplimiento de los criterios de accesml!lqad de la NTC5854 de 2011 https:icfesqoveo.sharepoint.com/:wi/s/RepositorioDTUEQWE
. que confirman que el portal se encuentra en puntaje AA los cuales corresponden a los exigidos por el anexo 1 de la hips:Victesqovco.sharepoint.com/w's/RepositorioDTVELWE
% Avanzar en los ajustes en el portal web del Icfes, requeridos en la norma NTC 5854 de 2011, resolucion 1519 de 2020 17- Actividad en desarrollo
teri i ; | ; : - . piD [tBSQe=
frente  os criterios del nivel AAA Se adelants el contrato nimero ICFES-ICSI-002-2021 con el objeto de renovar la suscripcion en la plataforma Liferay DXP Cof AhsGKd4GSLFkBBWnARI£wS4K1rPxNILnBSQ e=32aY7
en la modalidad GOLD por un (1) afio.. =
Se realizé la 6n del portal a p 6n (URL definitivo) el primero de abril de 2022.
100 o a los avances de la ejecucion del plan de web N/A N/A Actividad p! para el segundo semestre del 2022.
" . . " . DS .icfes.gov. Jol i - - .
101 Publicar el informe de PQRS Los informes de PQRSD se encuentran publicados a corte del IV Trimestre de 2021. It v s, gov coluebiquestinformes Admesirales Actividad en desarrollo

sobre-acceso-a-informaci%C3%B3n-quejas-y-reclamos
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Los informes de el informe de solicitudes de acceso a la i acorte del IV Trimestre de

" . - " DS .icfes.gov. ol i - - .
102 Publicar el informe de solicitudes de acceso a la informacion e hitos: . iofes gov. m/web/ uest/lnform.es lrimestrales Actividad en desarrollo
2021. sobre-acceso-a-informaci%C3%B3n-quejas-y-reclamos
1. La OAP realizo primer monitoreo al cumplimento del anexo 2 de la resolucion 1519 del 2020, basados en el informe de ley
y herramienta utilizada por la oficina de control interno, que valida el i de laley de p ia y acceso a la
informacion publica, en la cual se identifican las secciones que estan pendientes de poblar, se genera un correo a la oficina https:/ficfesgovco-
103 "Realizar monif al del anexo 2 Esta de 6ny divulgacion de | de comunicaciones desde la jefatura de la OAP el dia 11 de marzo del 2022, comunicando la alerta e invitando a realizar my.sharepoint.com/:f:/g/personal/planeacion_icfes_gov_co/Er Actividad en desarrollo
informacion - Resolucion 1519 del 2021" las mesas de trabajo conjuntas, para el cierre de brechas. HwJ8_9CVRIsrPCGhBojcEBIFIL3bSARzZ-
2. Con base en la informacion migrada de la pagina anterior al link de transparencia por el contratista que esta realizando la QkuHUSEVfdw?e=NHp6ql
nueva pagina web, la OAP valida la informacion migrada y remite el informe el dia 18 de marzo del 2022, el cual se le
entrega al proveedor para que efectien los ajustes.
104 Efectuar el seguimiento X o control.z% la \mplemen?evlcwon y.a los avancesrde las actividades Se realizo el primer seguimiento al PAAC con corte a 30 de abril de 2022 El presente informe Actividad en desarrollo
enel Plan A pcion y de Atencion al Ciudadano (segun componente)
COMPONENTE MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO
No ACTIVIDADES PROGRAMADAS ACTIVIDADES CUMPLIDAS RORCENTAELE EVIDENCIAS O REGISTROS R Ol SJOKOHENERCS
Actividad AVANCE 0.C.l.
Mantener actualizada la informacion acerca de tramites y otros procedimientos
105 del Icfes en la pagina web y en el Sistema Unico de Informacion de tramites - Todos los tramites y servicios se encuentran actualizados en la pagina web del Instituto https://www.icfes.gov.co/web/quest/tr%C3%A1 mites Actividad en desarrollo
suIT
Publicar y mantener los de p! 6n directa de En la pagina web del instituto se encuentran publicados los medios de comunicacion fisica y los demas canales de https:/iwww.icfes.gov.co/web/guest/canales-de- -
106 . B " Actividad en desarrollo
quejas y reclamos [ atenci%C3%B3n
" . Los informes de PQRSD se encuentran publicados a corte del IV Trimestre de 2021, en cuanto al informe de | Trimestre de https://www.icfes.gov.co/web/guest/informes-trimestrales- .
107 Publicar el informe de PQRS N N . N L . " Actividad en desarrollo
2022 se encuentra pendiente por publicar, aun asi se adjunta como evidencia sobre-acceso-a-informaci%C3%B3n-quejas-y-reclamos
. . . " Los informes de informe de solicitudes de acceso a la informacion se encuentran publicados a corte del IV Trimestre de https://www.icfes.gov.co/web/guest/informes-trimestrales- .
108 Publicar el informe de solicitudes de acceso a la informacion . . . N " L . " Actividad en desarrollo
2021,en cuanto al informe de | Trimestre de 2022 se encuentra pendiente por publicar, aun asi se adjunta como evidencia sobre-acceso-a-informaci%C3%B3n-quejas-y-reclamos
109 Efectuar el seguimiento y el control a la implementacion y a los avances de las actividades

enelPlan A pcion y de Atencion al Ciudadano (segin componente)

Se realizo el primer seguimiento al PAAC con corte a 30 de abril de 2022 El presente informe

Actividad en desarrollo



https://www.icfes.gov.co/web/guest/informes-trimestrales-sobre-acceso-a-informaci%C3%B3n-quejas-y-reclamos
https://www.icfes.gov.co/web/guest/informes-trimestrales-sobre-acceso-a-informaci%C3%B3n-quejas-y-reclamos
https://icfesgovco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/planeacion_icfes_gov_co/ErHwJ8_9CVRIsrPCGhBojcEBIF9L3b5ARz-QkuHU5EVfdw?e=NHp6ql
https://icfesgovco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/planeacion_icfes_gov_co/ErHwJ8_9CVRIsrPCGhBojcEBIF9L3b5ARz-QkuHU5EVfdw?e=NHp6ql
https://icfesgovco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/planeacion_icfes_gov_co/ErHwJ8_9CVRIsrPCGhBojcEBIF9L3b5ARz-QkuHU5EVfdw?e=NHp6ql
https://icfesgovco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/planeacion_icfes_gov_co/ErHwJ8_9CVRIsrPCGhBojcEBIF9L3b5ARz-QkuHU5EVfdw?e=NHp6ql
https://www.icfes.gov.co/web/guest/tr%C3%A1mites
https://www.icfes.gov.co/web/guest/canales-de-atenci%C3%B3n
https://www.icfes.gov.co/web/guest/canales-de-atenci%C3%B3n
https://www.icfes.gov.co/web/guest/informes-trimestrales-sobre-acceso-a-informaci%C3%B3n-quejas-y-reclamos
https://www.icfes.gov.co/web/guest/informes-trimestrales-sobre-acceso-a-informaci%C3%B3n-quejas-y-reclamos
https://www.icfes.gov.co/web/guest/informes-trimestrales-sobre-acceso-a-informaci%C3%B3n-quejas-y-reclamos
https://www.icfes.gov.co/web/guest/informes-trimestrales-sobre-acceso-a-informaci%C3%B3n-quejas-y-reclamos

COMPONENTE. ESTRATEGIA DE CODIGO DE INTEGRIDAD Y CONFLICTO DE INTERES

No. PORCENTAJE DE
Actividad ACTIVIDADES PROGRAMADAS ACTIVIDADES CUMPLIDAS AVANCE
1. Se disefi0 la estrategia de comunicaciones para difundir la primera actividad de pedagogia y capacitacion en la Guia de
Conflicto de Intereses del Instituto.
En ¢l componente de Iiciativas Adicionales del E\an Amlcor[upcwn y Atgm.:lon al Cludadano 2. Adicionalmente se construyd la primera actividad de pedagogia y capacitacion junto con el Oficial de Transparencia del
110 - PAAC, se progl on de o de sobre los
! . " Icfes.
conflictos de intereses y la importancia de declararlos.
3. A partir del mes de abril se coordinaron e iniciaron las jornadas de y 6n que se an en cada
una de las dependencias del Instituto.
m Dentro del Plan Institucional de Capacitacion para la vigencia 2022, se contempla acciones | 1. Se adelant el 22 de abril de 2022, la 6n sobre la ibilizacion en i y ética de lo publico denominada
de itacion o ser ion sobre i i ética de lo publico o conflicto de intereses. "Taller practico en Politica de Integridad”
12 Se hace alai ion de la ia de gestion de conflicto de NA
intereses por parte del Comité de Gestion y Des: i
"3 La entidad cuenta con un canal de comunicacion interna (correo, buzon, intranet) para recibir | Se cuenta con dos correos electronicos gov.co y soytransp; gov.co este Ultimo se
i de i o i de impedi activé en el mes de febrero y lo administra el oficial de transparencia
1. Se disefio la estrategia de comunicaciones para difundir la primera actividad de pedagogia y capacitacion en la Guia de
Conflicto de Intereses del Instituto.
La entidad ha realizado acciones de 6n del tramite de los imp. y 2. Adicionalmente se construyo la primera actividad de pedagogia y capacitacion junto con el Oficial de Transparencia del
114 N y
recusaciones de acuerdo al articulo 12 de la Ley 1437 de 2011 Icfes.
3. A partir del mes de abril se coordinaron e iniciaron las jornadas de p y on que se an en cada
una de las dependencias del Instituto.
Establ s de refre ion con los servidores publicos, tales como grupos
115 de intercambio, encuestas, correo electronico, entre otras, que corroboren la NA
confidencialidad de los servidores y ayuden a mejorar las ideas de implementacion y gestion.
Habilitar los canales presenciales y virtuales definidos en el plan para consultar, discutiry
116 retroalimentar con los servidores publicos y grupos de intercambio sus recomendaciones u N/A
objeciones a la actividad que la entidad ejecutd para el desarrollo de su gestion
Construir un mecanismo de recoleccion de informacion (Encuesta y/o grupos de intercambio)
117 en el cual la entidad pueda hacer seguimiento a las observaciones de los servidores N/A
publicos en el proceso de la i on del Codigo de
Definir las estrategias para la induccion o reinduccion de los servidores publicos con el o . . ” . "
118 . § " . N N Se disefi¢ el material para la jornada de induccién y reinduccion
proposito de afianzar las tematicas del Cddigo de integridad.
. - . " . 1. 16 el j io I tivi impl tacion del Codi It .
Establecer el cronograma de ejecucion de las actividades de implementacion del Cédigo de Se' proyect [.) 'e cronogr'ama de e]ecuclon de las ac ividades de implementacion del Codigo de In egndadl
119 Integridad 2.Se presento al Comité de Gestion y Desemperio en reunion celebrada el 16 de marzo de 2022, el cronograma dispuesto
9 : para la ejecucion de las actividades que se implementara
Se prepararon para este primer semestre las dos de 6n del Codigo de las cuales
llamamos:
120 Preparar las que sei anen el del Codigo de 1. Arbol de la Integridad.
2. La tienda de la confianza.
La Oficina de Comunicaciones se esta finalizando con el disefio de la estrategia de comunicaciones de la actividad.
121 Dwu.lg.ar Igg actividades del Co.d|go de |'ntggndad por distintos canales, logrando la Se envi6 una primera pieza de expectativa en relacion con la actividad Arbol de la Integridad.
p p activa de los servidores publicos a ser parte de las buenas practicas.
122 \mplemgntar las ‘acnwdades cgn los sen/ld‘ore.s piblicos deIa entidad, habiltando espacios Se envi6 una primera pieza de expectativa en relacion con la actividad Arbol de la Integridad.
presenciales y virtuales para dicho aprendizaje.
123 Analizar la actividad que se ejecutd, asi como las recomendaciones u objeciones recibidas NA
en el proceso de participacion y realizar los ajustes a que haya lugar.
124 Socializar los resultados de la consolidacion de las actividades del Codigo de Integridad. N/A
125 Documentar las buenas practicas de la entidad en materia de Integridad que permitan NA

alimentar la proximo intervencion del Codigo.

PROMEDIO DE CUMPLIMIENTO DEL PLAN

Elaborado: Grupo Oficina de Control Interno

EVIDENCIAS O REGISTROS

OBSERVACIONES O COMENTARIOS
0.C.I

Convocatoria para capacitacion en politica de integridad y
presentacion de la misma.

Actividad en desarrollo

Presentacion Taller practico en Politica de Integridad

Actividad en desarrollo

N/A

La Subdireccion de Talento Humano sefiala que esta actividad se
adelantara a finales de la vigencia 2022.

Pagina Web del icfes

Actividad cumplida

Convocatoria para capacitacion en politica de integridad y
presentacion de la misma.

Actividad en desarrollo

La Subdireccion de Talento Humano sefiala que esta actividad se

NA N N
adelantara a finales de la vigencia 2022.

NA La Subdireccion de Talento Humano sefiala que esta actividad se
adelantara a finales de la vigencia 2022.

NA La Subdireccion de Talento Humano sefiala que esta actividad se

adelantara a finales de la vigencia 2022.

Presentacion realizada el 22 de abril de 2022

Actividad en desarrollo

Cronograma de ejecucion de las actividades de
implementacion del Cédigo de Integridad presentado en el
Comité de Gestion y Desempefio celebrado el 16 de marzo

de 2022.

Actividad cumplida. A la fecha los controles establecidos estan
siendo aplicados y se encuentra evidencia de los mismos.

Soportes de las actividades y los brief enviados a la Oficina
Asesora de C parala i

Actividad en ejecucion, en cuanto al arbol de la Integridad. No
obstante, la actividad relacionada con la sensibilizacion del Codigo
( la tienda de la confi de

conloi por la St ion de Talento

Humano, a | fecha de este aun no se ha ).

Brief enviado a la Oficina Asesora de Comunicaciones con la
pieza comunicativa

Actividad en desarrollo

Brief enviado a la Oficina Asesora de Comunicaciones con la
pieza comunicativa

Actividad en desarrollo

N/A La actividad no ha iniciado su ejecucion
N/A La actividad no ha iniciado su ejecucion
N/A La actividad no ha iniciado su ejecucion




Revisado por: Adriana Bello Cortés - Jefe Oficina de Control Interno.

Convenciones:
[ Actividad con grado de avance entre el 80 al 100% (Cumplimento alto)
(") Actividad en desarrollo, con cumplimiento entre el 60 y 79% (Cumplimiento medio)
B Actividad con cumplimiento entre el 0 al 59%. (Cumplimiento bajo)



es de todos

El servicio publico

Nombre de la entidad: INSTITUTO COLOMBIANO PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION Orden: Nacional
Sector administrativo: Educacion Ao vigencia: 2022
Departamento: Bogota D.C

Municipio: BOGOTA

Consolidado del plan de estrategia de racionalizacion de tramites

Fecha generacion : 2022-05-11

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

PLAN DE EJECUCION

MONITOREO

SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Tipo Ndmero

Nombre

Estado

Situacion actual

Mejora a implementar

Beneficio al ciudadano y/o
entidad

Tipo
racionalizacion

Acciones
racionalizacion

Fecha inicio

Fecha final racionalizacién

Fecha final implementacién

Responsable

Justificacion

Monitoreo jefe planeacion

Valor ejecutado (%)

Observaciones/Recomendaciones

Justificacion

Seguimiento
jefe control
interno

Observaciones/Recomendaciones

Este servicio esta
asociado a los

Respondio

Pregunta

Observacion

Se recomienda efectuar un alcance al Cronograma de actividades inicial, toda vez que
1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del tramite?ja la fecha aun se encuentran actividades pendientes de ejecucién por parte de las
areas involucradas y de esta manera continuar con el desarrollo de las mejoras a la

tramites, inscripcién,
aplicacion y Si
resultados Examen

Otros procedimientos
administrativos de

X 11603
cara al usuario

Correccion/cambio legal de
datos en nombres, apellidos,
documento y/o tipo de
documento de identidad

Inscrito

Pre Saber (Examen
de Ensayo),
inscripcién, aplicacior
y resultados Examen
de Estado de la
Educacién Media,
Saber 11°,
inscripcién, aplicacior
y resultados Examen
Validacion del
Bachillerato e
inscripcién, aplicacior
y resultados Examen
Saber Proy TYT, en
este sentido el criterig
de priorizacién no
sélo tiene en cuenta
el numero de
solictudes del servicig
y pgrsd de
correcciones de
datos, sino también
apunta a la mejora dg
los servicios
asociados
relacionados que
poseen la mayor
participacion en el
total de
transacciones.

Su propésito es
realizar las
correcciones por
errores de digitacion
en los registros
realizados al examen
(nombres, apellidos,
tipo de documento
,nimero de
documento, fechas
de nacimiento y
correo electronico)
y/o cambio legal de
nombre por
reconocimiento o
situaciones legales.

Actualmente cuando
se realiza una
solicitud de
correccién de datos
mediante el
formulario de
atencion electrénica
se cuenta con 10 diag
habiles para dar
respuesta, con la
presente mejora se
busca disminuir ese
tiempo, dando
respuesta de manera
inmediata habilitando
la opcién de solicitar
el servicio por el
canal chat.

1. Evitar la presencia del
ciudadano en las ventanillas
del Estado haciendo uso de
medios tecnolégicos y de
comunicacion.

2. Disminucién de los
requerimientos asociados al
tramite de inscripcion a los
examenes que ofrece el
Instituto.

3, Los ciudadanos contaran
con la habilitacién del servicio
de correccion de datos en el
chat de la Entidad.

Tecnologica

Atencién o asesoria
virtual a través de
plataformas
tecnoldgicas

20/01/2022

30/06/2022

Direccion de
Tecnologia e
Informacién - Unidad
de Atencioén al
Ciudadano

Si

20

Se ha avanzado en el desarrollo de 2 historias de usuario de 4 planeadas
correspondientes a la interfaz grafica del modulo de autogestion, y se realizo
el desarrollo de los servicios de integracién con la registraduria.

Se adjunta la certificacion y evidencia de la ejecuciéon de las pruebas
realizadas al servicio con la registraduria para el médulo de autogestion

Si

racionalizacion de tramites

No

2. ¢, Se implementé la mejora del trdmite en la entidad?

No

3. ¢ Se actualiz6 el tramite en el SUIT incluyendo la mejora?

No

. ¢ Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

No

5. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite?

No

6. ¢ La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el
usuario por la mejora del tramite?




