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COMUNICACION INTERNA

PARA: ELIZABETH BLADON BERMUDEZ
Directora General

COMITE INSTITUCIONAL DE CONTROL INTERNO

JEANIT CAMILO CORTES MORA
Jefe Oficina Asesora de Planeacion

DE: JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO

ASUNTO: Informe Final de Auditoria a la Gestion de Proyectos

Estimados lideres:

De manera atenta les informo que en cumplimiento al Plan Anual de Auditoria y de acuerdo con el
procedimiento de Auditoria Interna CSE-PR002 una vez efectuada la reunién de cierre, se emite el
Informe Final de Auditoria el cual contiene los resultados y recomendaciones para fortalecer el
control interno en el mismo. Es de anotar que no se recibieron observaciones al contenido del
informe preliminar.

Es procedente que los resultados se socialicen con los responsables del proceso evaluado y en
cumplimiento al Procedimiento de Gestion Planes de Mejoramiento (PDE-PR008), se formule el Plan
de Mejoramiento pertinente para atender las situaciones observadas dentro de los quince (15) dias
habiles siguientes a la notificacion del cargue en el aplicativo Daruma.

° - Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacion - ICFES
Ic es q Calle 26 No. 69 - 76, Torre 2, piso 16. Edificio Elemento, Bogota - Colombia
Lineas de atencién al usuario: Bogota 601514 4370

www.icfesgov.co € @ICFEScol @)icfescol €Icres € ICFEScol
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Los papeles de trabajo y evidencias que soportan el presente informe se encuentran en los archivos
digitales de Control Interno, en caso de ser requeridos por autoridad competente.

Cordialmente,

ADRIANA BELLO CORTES
Jefe Oficina de Control Interno

Anexo: Informe en catorce (14) folios

° - Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacion - ICFES
Ic es q Calle 26 No. 69 - 76, Torre 2, piso 16. Edificio Elemento, Bogota - Colombia
Lineas de atencién al usuario: Bogota 601514 4370
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Informe Preliminar: |:| Informe Final: .
Fecha de emision: 25 de agosto de 2023
Reunién de Apertura Ejecucion de la Auditoria Reunién de Cierre
Dia |15 | Mes| 07 | Afio | 2023 | Desde 15/07/2023 Hasta 18/08/2023 Dia |25 | Mes |08 | Aifio | 2023
D/M/A D/M/A
Proceso / Programa / Proyecto
auditado: GESTION DE PROYECTOS

Nombre y cargo de los auditados:

Jeantit Camilo Cortes Mora — Jefe de Oficina Asesora de Planeacion

Objetivo de la Auditoria:

Realizar evaluacion y seguimiento a la ejecucion de las actividades previstas por
el proceso de Gestion de Proyectos (GEP-CR001-Version 01), normatividad
aplicable, procedimientos y documentos asociados, verificando el cumplimiento
del objetivo del proceso, la gestion de sus riesgos y la ejecucion de actividades
claves.

Realizar seguimiento a la ejecucion de los Proyectos de Inversidn del Instituto.

Alcance de la Auditoria:

e Se analiz6 la informacién disponible sobre la ejecuciéon del Proceso de
Gestion de Proyectos (GEPCR001-Version 01) desde enero 01 de 2022 al
30 de junio de 2023.

e Se tuvo en cuenta la informacién documentada del proceso definida en la
caracterizacion GEP-CR001, procedimientos, guias, manuales, directrices y
demas documentos asociados o aplicables al proceso.

e Se realiz6 seguimiento a los Proyectos de Inversion - Cumplimiento de metas
- Decreto 1083 2.2.21.2.5

e Se analizo la informacién disponible de riesgos, indicadores, plan anual de

adquisiciones y plan de accion asociados al proceso.

Este es un documento controlado; una vez se descargue o se imprima se considera NO CONTROLADO
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o Se realizaron verificaciones documentales, entrevistas y muestras aleatorias
para constatar la existencia, veracidad, consistencia y oportunidad de la

informacion reportada por el proceso objeto de evaluacion

Marco Normativo:
e Ley 87 de 1993.
o Decreto 648 de 2017.
e NTCISO 9001:2015.
o Ley 1324 de 2009 en lo aplicable.
e Decreto 5014 de 2009 en lo aplicable.
e Decreto 1083 de 20152.2.21.2.5
Criterios de la Auditoria: Procedimientos Internos:
o Caracterizacion del Proceso GEP-CR001, V001 en aquello que aplique,
asi como de los procedimientos asociados segun las versiones aplicables.
e Programas, guias, manuales y deméas documentos asociados al proceso.
e Riesgos y oportunidades.
¢ Indicadores del proceso.
e Evaluacion de los planes de accion del proceso.

e Plan Anual de Adquisiciones

TIPO DE AUDITORIA

Virtual Presencial Mixta X

METODOLOGIA Y PROCEDIMIENTO DE LA AUDITORIA

Durante el desarrollo de la evaluacidn se utilizaron los siguientes mecanismos para obtencion y analisis de informacion:
e Fue elaborado y notificado el plan de auditoria al lider del procedimiento objeto de evaluacion.
e Fue realizada reunién de apertura con el lider del proceso y su equipo de apoyo.
e Se realizé estudio documental a la caracterizacion, procedimiento y guias de gestion de proyectos.
e Se elaboro una lista de verificacion con la identificacion de los aspectos mas relevantes del proceso objeto de

evaluacion, asi como de sus procedimientos y documentos asociados.

Este es un documento controlado; una vez se descargue o se imprima se considera NO CONTROLADO
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e Se realizd una visita al proceso, dénde se hizo una revision aleatoria de los proyectos del Instituto y su
informacion almacenada en Planview. Asi mismo, se revisaron los documentos e informacion relevante de la
ejecucion de actividades del proceso durante el tiempo que cubre la evaluacion.

e Se analizé la informacidn obtenida y se declararon los hallazgos correspondientes.

e Se elaboro informe con el reporte de los resultados encontrados.

A continuacién, se presenta el producto de la revision realizada a los proyectos de Inversion del Icfes:

SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DE LOS PROYECTOS DE INVERSION A CARGO DEL INSTITUTO

En el desarrollo de la auditoria se realizd el seguimiento a los proyectos de inversion, verificando la ejecucion de los
recursos en el presupuesto, el plan de accion y el plan anual de adquisiciones aprobados para la vigencia 2023.
Asimismo, se reviso el cargue y seguimiento a la informacion disponible en el Sistema de Seguimiento a Proyectos de

Inversién (SPI) del Departamento Nacional de Planeacion y la reportada por la Oficina Asesora de Planeacion.

1. Seguimiento de presupuesto
Para la vigencia 2023 la aprobacion del presupuesto se dio mediante la resolucion 005 del 22 de diciembre del 2022
emitida por el CONFIS; asimismo, mediante resolucién 001 del 2 de enero de 2023 el Icfes efectud la desagregacion
del presupuesto de ingresos y gastos para la vigencia fiscal 2023.

10 SECTOR EDUCACION

125 INSTITUTO COLOMBIANO PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION -
ICFES

INGRESOS CORRIENTES - 153.709.206.203
RECURSOS DE CAPITAL 18.768.873.472
DISPONIBILIDAD INICIAL 55.171.956.157
TOTAL INGRESOS + DISPONIBILIDAD INICIAL 227.650.035.832
FUNCIONAMIENTO 39.857.834.946
OPERACION COMERCIAL 128.453.122.044
INVERSION 14.356.985.017
DISPONIBILIDAD FINAL 43.882.093.825
TOTAL GASTOS + DISPONIBILIDAD FINAL 227.650.035.832

Nota: tomado de Resolucién 005 del 2022 del CONFIS, pagina 6

Este es un documento controlado; una vez se descargue o se imprima se considera NO CONTROLADO
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Adicional a lo anterior, el 30 de junio de 2023 bajo la resolucion no. 08 la Direccion General del Presupuesto Publico
Nacional modifico el presupuesto de Ingresos y Gastos aprobando la siguiente solicitud de adicion presentada por el

Icfes:

10 SECTOR EDUCACION

125 INSTITUTO COLOMBIANO PARA LA EVALUACION DE
LA EDUCACION - ICFES

ADICION
PRESUPUESTO DE INGRESOS
INGRESOS CORRIENTES $3.081.554.500
TOTAL INGRESOS + DISPONIBILIDAD INICIAL $ 3.081.554.500
PRESUPUESTO DE GASTOS
GASTOS DE OPERACION COMERCIAL $ 3.081.554.500
TOTAL GASTOS + DISPONIBILIDAD FINAL $ 3.081.554.500

Nota: tomado de Resolucion 0008 del 2023 de la Direccion General del Presupuesto Publico Nacional, pagina 2

1.1 Presupuesto de Inversion
Para la vigencia 2023 el Instituto cuenta con un presupuesto de Inversion que asciende a la suma de $14.356.985.017,

a continuacién, se presenta la desegregacion aprobada a través de la resolucion 001 del 2 de enero de 2023 del Icfes:

D | GASTOS DE INVERSION $ 14.356.985.017
D-2299-0700-01 :ch:lf\;:ortaleclmlento del plan de tecnologia de la informacion y las comunicaciones en el $ 3476.715.114
D-2299-0700-01-02  ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS $ 3.176.715.114
D-2299-0700-02 INV Fortalecimiento Institucional del Icfes $ 978.641.758
D-2299-0700-02-02  ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS $ 978.641.758
D-2299-0700-03 INV Fortalecimiento del servicio de evaluacion de la educacion realizado por el Icfes $ 10.201.628.145
D-2299-0700-03-02  ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS $ 9.227.748.145
D-2299-0700-03-03 TRANSFERENCIAS CORRIENTES $ 973.880.000

TOTAL, GASTOS $ 183.767.942.007
DISPONIBILIDAD FINAL $ 43.882.093.825
TOTAL, GASTOS + DISPONIBILIDAD FINAL $ 227.650.035.832

Tomado de Resolucion 001 del 2 de enero de 2023 del Icfes

Para poder realizar la consulta y verificacion de avances, se ingreso al Sistema de Seguimiento a Proyectos de
Inversion (SPI) del DNP como usuario anénimo en el modulo de “Consultas Territorio”. Lo anterior, teniendo en cuenta

que la oficina Asesora de Planeacion indico que por instrucciones del DNP los proyectos debian cargarse en esta ruta

Este es un documento controlado; una vez se descargue o se imprima se considera NO CONTROLADO
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toda vez que se esta adelantando una nueva plataforma integral de inversion y en este periodo de transicién al cambio
el cargue debia realizarse alli.

Con el fin de realizar el seguimiento a la ejecucion presupuestal de los proyectos, se compara el Informe Presupuestal
de Gastos a junio de 2023 con lo reportado en el SPI, encontrando que lo reportado en el sistema corresponde a lo

efectivamente ejecutado:

APROPIACION o i cion TRASLADO TOTAL  APROPIACION COMPROMISOS ~ PAGO  APROPIACION  NIVEL DE

NciL TRASLADO " oNTRACREDI MODIFICACION VIGENTE FINAL COMPROMISO9  PAGO 10 ACUMULADO ACUMULADO  DISPONIBLE DESAGREGACI

INICIAL 2 EREGHEE TO6 ES7=3-4+5-6 8=2+7 1 12 13=8-11 on

o
werson | asesesou] tasmseomsow] iapsmissel uasmasl o aasosesou] _ocorzsioos] zavazassel _ooozsizel 2coraraoss] arsszamesl |
FORTALECIMIENTO DEL PLAN DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION
Y LAS COMUNICACIONES EN EL ICFES 3176715114 3176715114 1000000000  1.000.000.000 0 3176715114 2485431325 328241604 2485431325 328.241.604 691.283.789
SERVICIOS DE DISENO Y DESARROLLO DE LA TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION (TI) 2.483.690.915| 2.483.690.915) 0| 1 -1 1. 1.286.135.613 231.098.580) 1.286.135.613) 231.098.580) 197.555.302 Ejecucion
SERVICIOS DE DISENO Y DESARROLLO DE LA TECNOLOGIA DE LA

RUBRO VIGENTE
DESAGREGAD
1

INFORMACION (TI) 422.125.991] 422125991) 1 o  1000000.000]  1.422125991] 953453821/ o 953453821 ol 468,672.170] _ Ejecucion

SERVICIOS DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION (Tl) DE

CONSULTORIA Y DE APOYO 270.898.208| 270,898.208| ol ol 0| 270.898.208| 245.841.891 97.143.024) 245.841.891 97.143.024] 25.056.317|  Ejecucion

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL DEL ICFES 978641758 978.641.758 0 0 0 978.641.758 78,000,000 0 78,000,000 0 900.641.758

GESTION 120.480.000) 120.480.000) o o o 120.480.000) o o o ol 120.480.000( _ Ejecucion

SERVICIOS DE INVESTIGACION DE MERCADOS Y DE ENCUESTAS DE

OPINION PUBLICA 255.761.758| 255.761.758| o o ol 255.761.758| o o of ol 255.761.758) _ Ejecucion

GESTION 602.400.000) 602.400.000) ol 0| 0| 602.400.000) 78.000.000) 0| 78.000.000) 0| 524.400.000]  Ejecucion

FORTALECIMIENTO DEL SERVICIO DE EVALUACION DE LA

EDUCACION REALIZADO POR EL ICFES 10201628145 10201628145 425.718.589 10201628145 7037819883 2279232392  7037.819883 2279232392  3.163808.262

GESTION 182.913.740) 182.913.740) 162.443.589) o 162.443589) 345.357.329) 182.070.702] 94.970.702) 182.070.702] 94.970.702] 163.286.627| _ Ejecucion
i 973.830.000) 973.830.000) o o o 973.880.000) 802.973.205| 802.973.205) 802.973,205| 802.973.205) 170.906.795| _ Ejecucion

GESTION 3490961527 3.490.961.527] o 263275000( 263275000  3.227.686527  1.174.625.385| 429442.647)  1.174.625.385| 429.442647 2053061142  Ejecucion

SERVICIOS INTERDISCIPLINARIOS DE INVESTIGACION Y

DESARROLLO EXPERIMENTAL 1.965.032088|  1965.032.088] ol ol of 1965032083 1823492276 674.141.755)  1.823.492.276| 674.141.755| 141539812 Ejecucion

GESTION 3583840790 3.588.840.790) 263.275.000) 162.443589) 100831411 3680672201 3054658315 277.704.083  3.054.658.315| 277.704.083] 635.013886] _Ejecucion

Tomado de Informe de Gastos a junio 30 de 2023, emitido por la Subdireccién Financiera y Contable

PORCENTAJE
PAGO PORCENTAJE
PROYECTO APROPIADO AVANCE
ACUMULADO PPTO AVANCE SPI

FORTALECIMIENTO DEL PLAN DE
TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES EN EL ICFES
FORTALECIMIENTO
INSTITUCIONAL DEL ICFES
FORTALECIMIENTO DEL
SERVICIO DE EVALUACION DE LA

$3.176.715.114 $328.241.604 10,33% 10,33%

$978.641.758 $0 0% 0%

$10.201.628.145 $2.279.232.392  22,34% 22,34%

Este es un documento controlado; una vez se descargue o se imprima se considera NO CONTROLADO
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EDUCACION REALIZADO POR EL
ICFES

2. Seguimiento a proyectos de inversion

2.1. FORTALECIMIENTO DEL PLAN DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES EN EL
ICFES

Cédigo BPIN: 20212202000002

Sector: Educacion

Entidad: Icfes

Responsable: Direccion de Tecnologia e Informacion y sus subdirecciones

Presupuesto 2023: $3.176.715.114

Control Posterior: N/A

Seguimiento de: junio 30 de 2023

Objetivo del proyecto: Mejorar la disponibilidad y uso de las soluciones de tecnologia de la informacion y las

comunicaciones para soportar y mejorar la operacion de los procesos del Icfes.

Alineacién estratégica: Objetivo estratégico M1: Impulsar la innovacién y el uso de tecnologias para la evaluacion e

investigacion en la transformacion de la calidad educativa, fortaleciendo la inclusion social

Seguimiento de Avances:
Avance fisico junio 2023: 50%

Avance financiero junio: 10.33% en términos de pagos

Avance gestion junio: 100%

Actividades desarrolladas: Para el cumplimiento de este proyecto se tienen planteados dos objetivos especificos, cada

uno con el producto y actividades de avance como se describen a continuacion:

1.

Mejorar la capacidad de soporte de la infraestructura tecnoldgica de la entidad
Producto: indice de capacidad en la prestacion de servicios de tecnologia, con un avance a cierre de junio de 2023
del 70%.

Se evidencia que se han ejecutado las siguientes actividades:

Este es un documento controlado; una vez se descargue o se imprima se considera NO CONTROLADO
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e Cargue de las estructuras y los datos del datamart de resultados de EXA al Datalake, teniendo en cuenta las
validaciones de los registros de las dimensiones y tablas de hechos. Se generé el minutograma que se
socializo en el comité de cambios del 30 de marzo.

e 5 capacitaciones de 4 horas cada una al equipo de Tecnologia del ICFES entre el mes de febrero y marzo.

e Serealizé el disefio y construccion del datamart de Inscripcion de la prueba EXA (evaluar para avanzar) y se
finalizd el proceso de carga de los datos al Datalake.

e Construccion y cargue de las Maestras de Personas, Resultados y Formularios, junto con la respectiva ficha
técnica.

e Los datos de los accesos y consultas hechas en el Datalake se tienen capturados y se generd el tablero de
seguimiento correspondiente.

e Definicion de Roles y responsabilidades en el datalake: Se adjunta en el Documento de Arquitectura del
datalake un capitulo donde se especifican los roles y los tags necesarios para controlar los datos dispuestos a

los usuarios.

Facilitar la accesibilidad, confiabilidad y oportunidad de la informacién

Producto: Sistemas de informacion actualizados, con un avance a cierre de junio de 2023 del 46%.

Se evidencia que se han ejecutado las siguientes actividades:

e Sealcanzo un 45,83% de avances en la actualizacién de Prisma y Plexi, a través del proyecto Fortalecimiento
de la cadena de valor misional con un 57% y Evolucionar/estabilizar soluciones misionales y de apoyo PLEXI
con un 34.66%.

e En fortalecimiento de la cadena de valor misional se realizd seguimiento al cronograma del proyecto y a las
diferentes entregas, se completd el disefio para el desarrollo de 66 Historias de Usuario (HU); para este periodo
se lograron certificar 29 HU, y las 37 HU pendientes de certificar se encuentran en proceso de desarrollo con
un avance del 64%.

Al final del trimestre se presenta informe consolidado del estado actual de las 66HU que componen la Fase 1y

2 con un avance total del 68%.

Este es un documento controlado; una vez se descargue o se imprima se considera NO CONTROLADO
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e Se realizd analisis del requerimiento “proceso de cargue de nombramiento por parte del Rol coordinador” en el
maddulo “Informe aplicacion” en el cual se identifican las funcionalidades y se emite el listado de historias de
usuario a desarrollar. Las funcionalidades de descarga del formato y carga de personal y visualizacién del
personal con rol delegado se encuentran en produccion.

e Se identificaron las funcionalidades de citacion a las cuales se requiere efectuar un mantenimiento, se realiz6
informe y plan de trabajo.

e Se adelantaron reuniones con el area de seguridad para el entendimiento del archivo de vulnerabilidades de
prisma, se realizé un analisis por parte de arquitectura y del lider técnico, actualizando el documento con los
items que aplican a la SDA.

e En Plexi, se identificaron 2 historias de usuario para la gestion de vulnerabilidades de Seguridad de la
informacién con calificacion alta identificadas en “ethical hacking 2022 Plexi”; éstas debian entregarse en el
segundo trimestre de acuerdo con el plan de remediacion planeado, sin embargo, las contingencias de ajustes
a PLEXI derivadas de las pruebas Saber Pro y TyT de mayo 27 impidieron su finalizacién a tiempo, y se estima

su entrega en el mes de julio.

Producto: Sistemas de informacion implementados, con un avance a cierre de junio de 2023 del 57%.

Se evidencia que se han ejecutado las siguientes actividades:

e Se realizaron los siguientes avances en el proyecto Sede Electronica Unica, correspondiente a un 57%: Se
realiza el seguimiento a los sprints de la fase 2 de sede electrénica relacionados, realizando la finalizacién de
requerimientos, entrega de desarrollos por parte de la fabrica de desarrollo e inicio de proceso de certificacion
por parte de la fabrica de pruebas; esto para un total de 8 Sprint (27 HU).

e Durante el primer trimestre se realizaron los siguientes avances en el proyecto Sede Electrénica Unica,
correspondiente a un 41,66%: Se realizaron actividades al interior de la DTI del Instituto y con grupos externos,
enfocadas en conocer la experiencia actual con Prisma (brechas y mejoras).

e Se elaboro y present6 al equipo de la Sede Electrénica, un documento de analisis de experiencia de usuario,

asi como también la propuesta de disefio de la sede electronica (mockup).

Este es un documento controlado; una vez se descargue o se imprima se considera NO CONTROLADO
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e Se elaboro y revisé el mapa de historias de usuario para la Sede Electrénica; de este mapa se definen'y
detallan las correspondientes HU a realizar.

e Se elabord un documento de analisis de registro y autenticacion que da informacion sobre los datos
recolectados y registro de brechas que actualmente se presentan en el proceso, de esta manera se identifican
y realizan las propuestas de disefio.

e Propuesta de arquitectura técnica.

Seguimiento Ejecucién Presupuestal:
Presupuesto 2023: $3.176.715.114
Compromisos a junio 30: $2.485.431.325
Obligacion a junio 30: $328.241.604
Pagos a junio 30: $328.241.604

2.2. FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL DEL ICFES

Caodigo BPIN: 20212202000001

Sector: Educacion

Entidad: Icfes

Responsable: Oficina Asesora de Planeacion, Oficina Asesora de Comunicaciones y Mercadeo, y Unidad de Atencién
al Ciudadano

Presupuesto 2023: $978.641.758

Control Posterior: N/A

Seguimiento de: junio 30 de 2023

Objetivo del proyecto: Fortalecer la capacidad institucional para cumplir con los objetivos y servicios de la entidad.
Alineacion estratégica: Objetivo estratégico DO1: Transformar organizacionalmente al Icfes para que responda a los
requerimientos de los grupos de interés y los retos del entorno, apalancandose en sus cadenas de valor.
Seguimiento de Avances:

Avance fisico junio 2023: 0%

Este es un documento controlado; una vez se descargue o se imprima se considera NO CONTROLADO
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Avance financiero junio: 0%

Avance gestion junio: 33%

Actividades desarrolladas: Para el cumplimiento de este proyecto se tienen planteados dos objetivos especificos, cada
uno con sus actividades programadas para ser ejecutadas durante el segundo semestre del 2023.

Seguimiento Ejecucién Presupuestal:

Presupuesto 2023: $978.641.758

Compromisos a junio 30: $78.000.000

Obligacién a junio 30: $0

Pagos a junio 30: $0

2.3. FORTALECIMIENTO DEL SERVICIO DE EVALUACION DE LA EDUCACION REALIZADO POR EL ICFES
Cédigo BPIN: 20212202000003

Sector: Educacion

Entidad: Icfes

Responsable: Direccion de Evaluacién y sus Subdirecciones; Direccidn de Produccion y Operaciones y sus
Subdirecciones

Presupuesto 2023: $10.201.628.145

Control Posterior: N/A

Seguimiento de: junio 30 de 2023

Objetivo del proyecto: Consolidar instrumentos de evaluacion vélidos y confiables

Alineacién estratégica: Objetivo estratégico M1: Impulsar la innovacién y el uso de tecnologias para la evaluacion e
investigacion en la transformacién de la calidad educativa, fortaleciendo la inclusién social.

Seguimiento de Avances:

Avance fisico junio 2023: 42%

Avance financiero junio: 22,34% en términos de pagos

Avance gestion junio: 75%
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Actividades desarrolladas: Para el cumplimiento de este proyecto se tiene planteado un objetivo especifico, con tres

productos y actividades de avance de cada uno de ellos como se describen a continuacion:

1.

Contar con suficientes insumos y elementos para el disefio de las pruebas de evaluacion

Producto: Instrumentos de evaluacidn construidos, con un avance a cierre de junio de 2023 del 40,97%.

Se evidencia que se han ejecutado las siguientes actividades:

e La Subdireccion de Disefio de Instrumentos gestiond 131 guias de orientacion, 9 disefios de armado, 2 comités
técnicos de area y la construccion de 201 items.

Producto: Documentos metodoldgicos realizados, con un avance a cierre de junio de 2023 del 33,67 %.

Se evidencia que se han ejecutado las siguientes actividades:

e Para el documento técnico de laboratorio de evaluacion se llevé a cabo la consolidacion de la informacion
recolectada en las mesas de trabajo presenciales con las subdirecciones involucradas en la primera etapa del
laboratorio de evaluacion.

e Se realizd un estudio mixto para describir las condiciones de implementacion del examen Saber 11° para la
poblacidn en condicion de discapacidad del sitio de aplicacion Colegio Agustiniano Salitre, identificando el
impacto del apoyo en la experiencia de presentar el examen.

e En cuanto al protocolo de consecuencias de uso, se adelantara durante el segundo semestre de 2023.

Producto: Documentos de lineamientos técnicos realizados, con un avance a cierre de junio de 2023 del 73,5%.

Se evidencia que se han ejecutado las siguientes actividades:

e Eldia 19 de junio se recibe correo con el Reporte de Recepcién de Material en el cual se formaliza qué
material, en qué estado y en qué fecha se recibio por parte del consorcio para ambos médulos aplicados en el
estudio piloto.

e A partir del mes de julio se recibira retroalimentacion de las bases de datos para iniciar el proceso de limpieza
de datos (Data Cleaning).

e En el Piloto TALIS (starting Strong y Core Survey) finaliz6 la aplicacion de las encuestas segun lo programado
por el consorcio, cumpliendo con los parametros establecidos de participacion.

e En el Estudio Principal SSES se finalizé la ventana de aplicacion de las encuestas de estudiantes; en relacién

con las encuestas de docentes y rectores se extendio la ventana hasta el 14 de julio. Se coordin6 con los
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colegios la recoleccion de los cuestionarios de padres faltantes. Se dio inicio a la digitacion de cuestionarios de
padres por parte del operador con el fin de entregar la codificacion de profesiones establecida por la OCDE.
Seguimiento Ejecucion Presupuestal:
Presupuesto 2023: $10.201.628.145
Compromisos a junio 30: $7.037.819.883
Obligacion a junio $30: 2.279.232.392
Pagos a junio 30: $2.279.232.392

LIMITACIONES

No se presentaron limitaciones durante la ejecucion de la auditoria.

RESULTADO DE LA AUDITORIA

FORTALEZAS

e Se pudo evidenciar el eficaz manejo de la herramienta PLANVIEW, usada para la gestion de proyectos de la
entidad, la cual permite llevar una detallada trazabilidad de las etapas de planificacion, ejecucion, seguimiento y
cierre de los proyectos implementados.

e Se cuenta con una estructura documental estandarizada solida para el proceso de gestion de proyectos (nuevo
proceso creado en la cadena de valor del Instituto), para los proyectos estratégicos, de pruebas de estado y
proyectos de evaluacion, los cuales a través de sus contenidos le permite a los integrantes del area desarrollar un

proceso de manera adecuada y controlada.

NO CONFORMIDADES

NC: No se evidencia soporte documental en el aplicativo PlanView de la realizacién de la actividad Nro. 3 del proyecto
de Gestion del Conocimiento e Innovacion, ID 1000499; la cual consistia en revisar los antecedentes y diagnésticos del
proyecto, para la generacion de la ruta Inngeniamos, realizada segun los registros del sistema del 01/02/2022 al

28/02/2022. La ausencia de evidencia documental también se presenta para la actividad relacionada con la generacion
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de la ruta Inngeniamos que hace parte del cronograma establecido para dicho proyecto. Lo anterior incumple el
procedimiento Lineamientos para la Gestion de Proyectos GEP -PR001 V2 del 2022-09-30 en la actividad 19
Monitorear el avance del Proyecto y el numeral 8.5.2 de la NTC ISO 9001:2015 Identificacion y Trazabilidad.

OPORTUNIDADES DE MEJORA

Oportunidad de Mejora 1: Es importante revisar las guias establecidas para las diferentes lineas de proyectos, toda vez
que, al compararlas con el procedimiento de Lineamientos para la Gestion de Proyectos identificado con codigo: GEP -
PRO0O01, versién: 002, de fecha: 2022-09-30, éstas reflejan la misma estructura; por tal motivo se recomienda analizar su

contenido y ajustarlo para que se puedan diferenciar dentro del Sistema de Gestion de Calidad del Instituto.

Oportunidad de Mejora 2: Es importante analizar la pertinencia de la creacién de un indicador que mida la gestion del
objetivo establecido en la caracterizacion del proceso Gestion de Proyectos identificado con cédigo: GEP -CR001,
versién: 001, de fecha: 2021-08-09, esto con el fin de poder contar con datos cuantitativos contundentes que

demuestren el cumplimiento del citado objetivo.

Oportunidad de Mejora 3:
RIESGOS IDENTIFICADOS POR EL PROCESO

RIESGOS DE GESTION
El proceso tiene identificados dos (2) riesgos de gestién, uno valorado en riesgo residual moderado y el otro en bajo.

o Elriesgo GEP-RG01 “Posibilidad de afectacion reputacional o econdmica debido a desviaciones en la gestion
de los proyectos institucionales por indisponibilidad de herramientas para el apoyo a la gestion de los
proyectos.” tiene un control asociado, el cual tiene un disefio adecuado y es efectivo. Asimismo, se encuentra
valorado en zona residual moderada, por lo cual tiene un plan de tratamiento asociado para la implementacidn

de nuevos controles con fecha de vencimiento 28 de junio de 2024.
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J  Elriesgo GEP- RG02 “Posibilidad de afectacion reputacional o econémica por la baja calidad de la informacién
reportada por las areas técnicas y de apoyo en la herramienta de gestion de proyectos” cuenta con dos (2)
controles asociados que tienen un disefio adecuado y son efectivos. Sin embargo, se recomienda revisar la
causa “Las areas correspondientes son las encargadas de registrar el avance y las evidencias de soporte en la
herramienta de gestion de proyectos, para cada una de las actividades establecidas en el cronograma de los
proyectos de acuerdo con la tipologia establecida por el Icfes ", de tal manera que describa por qué se puede

materializar el riesgo y se ajuste a los controles de mitigacion establecidos.

RIESGOS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION
El proceso ha identificado un (1) riesgo de seguridad de la informacién, valorado en zona residual baja.
J Para el riesgo SGSI-GEP-2101 “Pérdida integridad de la informacién de los proyectos tipo pruebas de Estado,
proyectos de evaluacion y proyectos estratégicos debido a error humano por incumplimiento de procedimientos
y protocolos operativos" se recomienda fortalecer las causas identificadas incluyendo, por ejemplo, la ausencia
de una herramienta para la gestion de los proyectos; asimismo, se hace necesario incluir controles
implementados como lo son Planview, y el seguimiento semanal que se hace con las areas para verificar el

estado de los proyectos, dado que dichos controles ayudan con la mitigacion del citado riesgo.

CONCLUSIONES

e Se pudo evidenciar que el procedimiento de lineamientos para la gestién de proyectos se encuentra implementado
y mantenido en gran medida, y de manera eficaz, no obstante, se hace necesario tomar las acciones de mejora
que sean necesarias, teniendo en cuenta los resultados declarados en el presente informe.

e Se pudo confirmar se vienen adelantando las actividades planificadas con los proyectos de inversion segun lo
planificado para los mismos, por tanto, se cumple con los avances financieros, fisicos y de gestién previstos.

e Es evidente se controlan los riesgos asociados al procedimiento objeto de estudio, no obstante, se hace necesario
tener en cuentas las oportunidades de mejora declaradas en el presente informe, a fin de dar continuidad al ciclo

de mejora contina de la institucion.
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