INSTITUTO COLOMBIANO PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION - ICFES
SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
TERCER CUATRIMESTRE DE 2023
OFICINA DE CONTROL INTERNO

COMPONENTE GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION - MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

No ACTIVIDADES PROGRAMADAS ACTIVIDADES CUMPLIDAS PORCENTAJE DE EVIDENCIAS O REGISTROS OBSERVACIONES 0 COMENTARIOS
Actividad AVANCE O.C..

Se revisa la Politica de riesgos en 2022 y 2023.
1 Revisar y actualizar (cuando sea necesario) la Politica de riesgos Se presenta cambios para el documento en sesion del Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno del 20 de abril 100% Acta de comité Actividad cumplida
de 2023, y fue aprobado por representante legal para genera nueva versién de Politica.

https://www.icfes.gov.co/documents/39286/21442274/07.2+PA
AC+-+Anexo+1+-

Se publica en pagina web Institucional el mapa de riesgos de corrupcion actualizado, en cumplimiento del articulo 2.1.4.8.
Publicacion del Plan Anticorrupcion y de Atenciéon al Ciudadano y Mapa de riesgos de corrupcion, Decreto 1081 de 2015. A

, . , , L 0 . o/ 10 ) iy .
2 Revisar y actualizar (cuando sea necesario) el mapa de riesgos de corrupcion corte 31 de diciembre de 2023, no se recibieron solicitudes de actualizacién del contenido del mapa de riesgos de corrupcion. e +Mapa+R|§§3;>Z:g:zr;ubpi(;lb/;(éi/gogigg;)_ 230124+ Actividad cumplida
Puede que se presenten actualizaciones en el marco del nuevo Plan Estratégico Institucional. 100dd05dab42version=1.0&(=1674869032492
https://www.icfes.qov.co/documents/39286/21442274/07.2+PA
- - - - y - - , AC+-+Anexo+1+-
3 Publicar Mapa de Riesgos de Corrupcion en Pagina Web Se pgbllc.a’ en pagina wep Instltug[onal el mapaﬁje r16s90s de corrupcion actqallzado, o cumpl.ltmento del articulo 2.1.4.8. 100% +Mapa+Riesgos+Corrupci%C3%B3n+20230124+- Actividad cumplida
Publicacion del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano y Mapa de riesgos de corrupcion, Decreto 1081 de 2015.
.pdf/7e18a2ab-5ba6-380c-2f37-
f00fdd05da64 ?version=1.0&t=1674869032492
: ' +
Se publica en pagina web Institucional el mapa de riesgos de corrupcién actualizado, en cumplimiento del articulo 2.1.4.8. https.//www.|cfes.qov.cz/g-c:?f;nne;r:(t21319f_86/21442274/07.2 PA
4 Actualizar (cuando aplique) Mapa de Riesgos de Corrupcion en Pagina Web Publicacion .d(.al Plan Anticorrupcion y de. Atenmon .al. Ciudadano y M_apalfje r1esgos de. corrupaion, Decrgto 1081 de 2015'.,A 100% +Mapa+RiesqosM3n+20230124+- Actividad cumplida
corte 31 de diciembre de 2023, no se recibieron solicitudes de actualizacién del contenido del mapa de riesgos de corrupcion. odf7e18a2ab-5ba6-380c-2{37-
Puede que se presenten actualizaciones en el marco del nuevo Plan Estratégico Institucional. (00fdd05daB47version=1 0&t=1674869032492
5 Socializar al grupo gestor los riesgos de corrupcion identificados en el Instituto Se socializaron los riesgos de corrupcion al grupo gestor el 28 de septiembre de 2023, tema 6. 100% Presentacion grupo gestor Actividad cumplida
https://icfesgovco-
6 Socializar al Comité Institucional de Gestion y desempefio los riesgos de corrupcion identificados en el Se socializaron los riesgos de corrupcion a los integrantes de Comité Institucional de Gestién y Desempefio - CIGyD, en el 100% my.sharepoint.com/:f:/g/personal/planeacion_icfes_gov_co/En Actividad cumplida
Instituto marco de los monitoreos a riesgos de corrupcién (30 marzo, 30 agosto, 15 diciembre, 30 diciembre de 2023) ’ uhLOKz4wIFianlrrkgDbQBpROXaFudmKQvXNJa2C2Phw?e= P
nNzOLp
https://icfesgovco-
, . , . . , , , L, 0 my.sharepoint.com/.f./g/personal/planeacion_icfes gov_co/En|, .. . .
7 Realizar monitoreo trimestral a los riesgos de corrupcién Se realizaron 4 monitoreos a riesgos de corrupcion 100% uhLOKz4wlFianIrkqDbQBpROXaF udmKQXNJa2C2Phw?e= Actividad cumplida
nNzOLp
I - . : . . Durante 2023 no se requiri6 acompafiamiento metodoldgico para la elaboracién de planes de mejoramiento, relacionados . - https:ictesgoveo- o
Acompafiamiento metodoldgico para la elaboracion de planes de mejoramiento, relacionados con . L o . . . , L 0 my.sharepoint.com/:x:/g/personal/planeacion_icfes_gov_co/Ea|, ... .
8 con riesgos de corrupcion que presentan desviaciones. Sin embargo, durante la vigencia se efectué acompafiamiento 100% Actividad cumplida

riesgos de corrupcion que presentan desviaciones tp6Mdwv7BAVSGG20htRrIBSop5DP22Y7G0Hto6IUXmVg?e=

metodoldgico al tema de riesgos en 15 oportunidades a los procesos institucionales.

zZrDt9

9 Segwm@nto cua.t’r imestal alI’Mapa .de Riesgos de Corrupeion del Instituto, como parte def seguimiento al Se realizaron tres seguimientos al mapa de riesgos de corrupcion del Instituto 100% El presente informe Actividad cumplida

Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano.

Proceso: Atencion A Grupos De Interés

Riesgo: FI>03|b|I|dalc! de reqlblr 0 solcitar cualquier dadiva o beneﬂcp a nombre propio 0 de tercero.s’al Desde la Unidad de Atencion al Ciudadano se aseguro el fortalecimiento de los conocimientos del personal del operador en Actividad cumplida

entregar informacion clasificada y/o reservada por parte de los servidores de los canales de atencion al . g . . iy o o
10 ciudadano temas de informacion reservada y clasificada, lo anterior con la programacion de capacitaciones periodicas por parte del 100 Presentaciones capacitaciones

' equipo de conocimiento del operador en SEGURIDAD EN LA INFORMACION y ° P A la fecha los controles establecidos estan siendo aplicados y se
MANUAL DE PROTECCION DE DATOS encuentra evidencia de los mismos.

Actividad 1: Realizar capacitaciones periédicas al personal fortaleciendo el conocimiento referente a la
definicién de la informacién clasificada y reservada.
Fecha inicio: 2023-09-12 Fecha fin: 2023-12-12



https://www.icfes.gov.co/documents/39286/21442274/07.2+PAAC+-+Anexo+1+-+Mapa+Riesgos+Corrupci%C3%B3n+20230124+-.pdf/7e18a2ab-5ba6-380c-2f37-f00fdd05da64?version=1.0&t=1674869032492
https://www.icfes.gov.co/documents/39286/21442274/07.2+PAAC+-+Anexo+1+-+Mapa+Riesgos+Corrupci%C3%B3n+20230124+-.pdf/7e18a2ab-5ba6-380c-2f37-f00fdd05da64?version=1.0&t=1674869032492
https://www.icfes.gov.co/documents/39286/21442274/07.2+PAAC+-+Anexo+1+-+Mapa+Riesgos+Corrupci%C3%B3n+20230124+-.pdf/7e18a2ab-5ba6-380c-2f37-f00fdd05da64?version=1.0&t=1674869032492
https://www.icfes.gov.co/documents/39286/21442274/07.2+PAAC+-+Anexo+1+-+Mapa+Riesgos+Corrupci%C3%B3n+20230124+-.pdf/7e18a2ab-5ba6-380c-2f37-f00fdd05da64?version=1.0&t=1674869032492
https://www.icfes.gov.co/documents/39286/21442274/07.2+PAAC+-+Anexo+1+-+Mapa+Riesgos+Corrupci%C3%B3n+20230124+-.pdf/7e18a2ab-5ba6-380c-2f37-f00fdd05da64?version=1.0&t=1674869032492
https://www.icfes.gov.co/documents/39286/21442274/07.2+PAAC+-+Anexo+1+-+Mapa+Riesgos+Corrupci%C3%B3n+20230124+-.pdf/7e18a2ab-5ba6-380c-2f37-f00fdd05da64?version=1.0&t=1674869032492
https://www.icfes.gov.co/documents/39286/21442274/07.2+PAAC+-+Anexo+1+-+Mapa+Riesgos+Corrupci%C3%B3n+20230124+-.pdf/7e18a2ab-5ba6-380c-2f37-f00fdd05da64?version=1.0&t=1674869032492
https://www.icfes.gov.co/documents/39286/21442274/07.2+PAAC+-+Anexo+1+-+Mapa+Riesgos+Corrupci%C3%B3n+20230124+-.pdf/7e18a2ab-5ba6-380c-2f37-f00fdd05da64?version=1.0&t=1674869032492
https://www.icfes.gov.co/documents/39286/21442274/07.2+PAAC+-+Anexo+1+-+Mapa+Riesgos+Corrupci%C3%B3n+20230124+-.pdf/7e18a2ab-5ba6-380c-2f37-f00fdd05da64?version=1.0&t=1674869032492
https://www.icfes.gov.co/documents/39286/21442274/07.2+PAAC+-+Anexo+1+-+Mapa+Riesgos+Corrupci%C3%B3n+20230124+-.pdf/7e18a2ab-5ba6-380c-2f37-f00fdd05da64?version=1.0&t=1674869032492
https://www.icfes.gov.co/documents/39286/21442274/07.2+PAAC+-+Anexo+1+-+Mapa+Riesgos+Corrupci%C3%B3n+20230124+-.pdf/7e18a2ab-5ba6-380c-2f37-f00fdd05da64?version=1.0&t=1674869032492
https://www.icfes.gov.co/documents/39286/21442274/07.2+PAAC+-+Anexo+1+-+Mapa+Riesgos+Corrupci%C3%B3n+20230124+-.pdf/7e18a2ab-5ba6-380c-2f37-f00fdd05da64?version=1.0&t=1674869032492
https://www.icfes.gov.co/documents/39286/21442274/07.2+PAAC+-+Anexo+1+-+Mapa+Riesgos+Corrupci%C3%B3n+20230124+-.pdf/7e18a2ab-5ba6-380c-2f37-f00fdd05da64?version=1.0&t=1674869032492
https://www.icfes.gov.co/documents/39286/21442274/07.2+PAAC+-+Anexo+1+-+Mapa+Riesgos+Corrupci%C3%B3n+20230124+-.pdf/7e18a2ab-5ba6-380c-2f37-f00fdd05da64?version=1.0&t=1674869032492
https://www.icfes.gov.co/documents/39286/21442274/07.2+PAAC+-+Anexo+1+-+Mapa+Riesgos+Corrupci%C3%B3n+20230124+-.pdf/7e18a2ab-5ba6-380c-2f37-f00fdd05da64?version=1.0&t=1674869032492
https://icfesgovco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/planeacion_icfes_gov_co/EnuhLOKz4wlFianIrrkqDbQBpR0XaFudmKQvXNJa2C2Phw?e=nNzOLp
https://icfesgovco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/planeacion_icfes_gov_co/EnuhLOKz4wlFianIrrkqDbQBpR0XaFudmKQvXNJa2C2Phw?e=nNzOLp
https://icfesgovco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/planeacion_icfes_gov_co/EnuhLOKz4wlFianIrrkqDbQBpR0XaFudmKQvXNJa2C2Phw?e=nNzOLp
https://icfesgovco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/planeacion_icfes_gov_co/EnuhLOKz4wlFianIrrkqDbQBpR0XaFudmKQvXNJa2C2Phw?e=nNzOLp
https://icfesgovco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/planeacion_icfes_gov_co/EnuhLOKz4wlFianIrrkqDbQBpR0XaFudmKQvXNJa2C2Phw?e=nNzOLp
https://icfesgovco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/planeacion_icfes_gov_co/EnuhLOKz4wlFianIrrkqDbQBpR0XaFudmKQvXNJa2C2Phw?e=nNzOLp
https://icfesgovco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/planeacion_icfes_gov_co/EnuhLOKz4wlFianIrrkqDbQBpR0XaFudmKQvXNJa2C2Phw?e=nNzOLp
https://icfesgovco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/planeacion_icfes_gov_co/EnuhLOKz4wlFianIrrkqDbQBpR0XaFudmKQvXNJa2C2Phw?e=nNzOLp
https://icfesgovco-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/planeacion_icfes_gov_co/Eatp6Mdwv7BAvSGG20htRrIBSop5DP22Y7G0Hto6IJXmVg?e=zZrDt9
https://icfesgovco-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/planeacion_icfes_gov_co/Eatp6Mdwv7BAvSGG20htRrIBSop5DP22Y7G0Hto6IJXmVg?e=zZrDt9
https://icfesgovco-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/planeacion_icfes_gov_co/Eatp6Mdwv7BAvSGG20htRrIBSop5DP22Y7G0Hto6IJXmVg?e=zZrDt9
https://icfesgovco-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/planeacion_icfes_gov_co/Eatp6Mdwv7BAvSGG20htRrIBSop5DP22Y7G0Hto6IJXmVg?e=zZrDt9
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Proceso: Aplicacién De Instrumentos De Evaluacion

Riesgo: Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de terceros al
entregar un cuadernillo o informacion contenida en el mismo antes, durante y después de las pruebas.

Actividad 1: incluir en los manuales de procedimientos para examinadores para cada rol los Protocolos
para la custodia del material de examen durante y posterior a la aplicacién de las pruebas
Fecha inicio: 2022-09-08 Fecha fin: 2023-09-08

Actividad 2: Socializar los Protocolos para la custodia del material de examen durante y posterior a la
aplicacion de las pruebas en las reuniones previas con delegados y examinadores
Fecha inicio: 2022-09-08 Fecha fin: 2023-09-08

Actividad 3: Incluir desde los documentos técnicos requerimientos para la proteccion del material de
examen y custodia de este.

Fecha inicio: 2022-09-08 Fecha fin; 2023-09-08

Responsable: Gestor de Desempefio Institucional GAI

Actividad 1: 100% Se incluyeron en los manuales de procedimientos para examinadores para Saber 11B 2022, Saber 11A,
Saber Pro y TyT primer semestre, Ponal y PONAL 2022 los Protocolos para la custodia del material de examen durante y
posterior a la aplicacién de las pruebas

Actividad 2: 100% Se socializaron los protocolos para Saber 11B 2022, PONAL 2022 y Saber 11B 2023
Actividad 3: 100% De acuerdo con control propuesto, se realiza el anexo técnico construido para el proceso de contratacion

del proveedor encargado de la Prestacion de los servicios de tecnologia para la aplicacion de las pruebas electronicas Saber
Pro y Saber TyT segundo semestre de la vigencia 2023.

Informacion Piblica

100%

Manuales e Instrucciones especificas
Presentaciones de socializacion

Todos los documentos precontractuales se encuentran
disponibles en Secop Il

Actividades cumplidas

A la fecha los controles establecidos estan siendo aplicados y se
encuentra evidencia de los mismos.

12

Proceso: Control Disciplinario

Riesgo: Realizar u omitir actuaciones de caracter disciplinario que favorecen intereses ajenos a los
principios que rigen la funcién publica

Actividad 1: Dejar registro mediante acta de la verificacion fisica que se realiza de los procesos
disciplinarios activos con sus correspondientes copias que se encuentran en los archivadores de la
oficina de disciplinarios

Fecha inicio: 2023-01-19 Fecha fin: 2024-01-30

Actividad 2: Dejar registro de las actas de asignacién mensual de los procesos disciplinarios en primera
instancia a los abogados
Fecha inicio: 2023-01-19 Fecha fin: 2024-01-30

Actividad 3: Dejar constancia por parte de la funcionaria de instruccién del estado de los términos de los
procesos disciplinarios que se tramitan al interior de la oficina y de los procesos que lleguen trasladados
por parte de la Procuraduria

Fecha inicio: 2023-01-19 Fecha fin: 2024-01-30

Responsable: Gestor de Desempefio Institucional CDI

Actividad 1: 75% Se deja registro de la verificacion de los procesos disciplinarios.
Actividad 2: 75% Se deja registro de la asignacién mensual

Actividad 3: 75% Se deja registro del estado de los procesos

100%

Certificaciones firmadas por Secretaria General

Actividades en desarrollo

A la fecha los controles establecidos estan siendo aplicados y se
encuentra evidencia de los mismos.

Las actividades estan programadas para ser culminadas durante la
vigencia 2024, pero las programadas para la vigencia 2023, fueron
culminadas en su totalidad.
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Proceso: Construccion de Instrumentos de Evaluacion

Riesgo: Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de terceros al
entregar informacion confidencial (artes para impresion, bases de datos, items o claves) por parte de los
gestores de pruebas o profesional de apoyo a la gestion del banco de items.

Actividad: Fortalecer los controles asociados al riesgo mediante socializaciones y espacios de
retroalimentacion para los colaboradores de la SPI.

Fecha inicio: 2023-08-11 Fecha fin: 2024-06-30

Responsable: Gestor de Desempefio Institucional GDC

N/A

100%

N/A

Actividades en desarrollo

A la fecha los controles establecidos estan siendo aplicados y se
encuentra evidencia de los mismos.

La actividad continuara su ejecucién durante la vigencia 2024

14

Proceso: Control y Seguimiento

Riesgo: Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de terceros al
emitir resultados de las evaluaciones sin objetividad e independencia por parte de los auditores

Actividad 1: Realizar capacitacién interna para los colaboradores de la OCI (1 curso semestral que
fortalezca las competencias de ética y conducta)
Fecha inicio: 2021-09-15 Fecha fin: 2022-12-15

Actividad 2: Revision y actualizacion del Estatuto de Auditoria y Cédigo de Etica del Auditor.
Fecha inicio: 2022-12-01 Fecha fin: 2024-05-31

Responsable: Profesional de Riesgos

El segundo semestre de 2021 los integrantes de la OCI realizaron el curso Peri: Codigo de Etica, Codigo de Conducta y
Politica Anticorrupcién.

El primer semestre dl 2022 los Integrantes de la OCI realizaron el curso Valores corporativos: Etica

El segundo semestre de 2022 los integrantes de la OCl asistieron a la capacitacion Politica de integridad y de conflicto de
intereses

Se presenta la propuesta de ajustes al Estatuto de auditoria a la jefe de control Interno para poder ser enviada al comité para
su aprobacion en el primer trimestre de 2024

100%

Certificados cursos

Borrador nuevo Estatuto de Auditoria y Cédigo de Etica del
auditor

Actividades en desarrollo

A la fecha los controles establecidos estan siendo aplicados y se
encuentra evidencia de los mismos.

La actividad 2 esta programada para ser culminada durante la
vigencia 2024




Proceso: Direccionamiento Estratégico

Riesgo: Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva para incidir en formulacién o cambios en los
planes o proyectos del Instituto buscando favorecer a un tercero o para beneficio propio

Actividad 1: Monitorear el comportamiento y componentes de riesgos relacionado con el contexto del
proceso

Actividad 1: 30% Se realiza monitoreo de riesgos

Actividad 2: 30% Durante los meses de abril, mayo, junio se adelanta iniciativa para actualizar componentes de riesgos DES
(especialmente controles).

Monitoreo cuatrimestral de riesgos DES

Actividades en desarrollo

A la fecha los controles establecidos estan siendo aplicados y se

1 9 idenci i :
> Fecha inicio: 2023-02-16 Fecha fin: 2024-02-29 El 26 de junio de 2023, se define por parte de lider de proceso pausar esta iniciativa para enfocarse en la actualizacion de la e Iniciativa actualizacién controles riesgos OAP encuentra evidencia de los mismos
metodologia para la gestion de riesgos, desde la dptica de "Nuevo Modelo de Operacion” e "Integracion de Sistemas de L . .
o s . . o Las actividades estan programadas para ser culminadas durante la
Actividad 2: Ajustar componentes de riesgos del proceso DES de acuerdo con comportamiento de los Gestion". vigencia 2024
mismos y el contexto del proceso g
Fecha inicio: 2023-02-16 Fecha fin: 2024-02-29 Una vez se tengan los resultados de estos dos elementos, se retomara la revisidn de riesgos del proceso teniendo en cuenta
metodologia actualizada.
Responsable: Gestor de Desempefio Institucional PDE
Proceso: Desarrollo y Fomento de la Investigacion
Infarmacian Piblica
Riesgo: Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de terceros al
financiar unla propuesta de investigacion que no cumpla con los terminos de referencia de la convocatoria Actividad 1: Evidencia de comité de autocontrol | Trimestre, donde se socializa el Plan de tratamiento a Riesgos asociados y
correspondiente. . . . . . ) . . .
el equipo no tiene propuestas o cambios de mejora a los riesgos. Es importante mencionar que durante el primer trimestre no
Actividad 1: Revisar con el equipo de tabajo del proceso las oportunidades de mejoras relacionadas con se realizaron convocatorias o financiacion a ganadores de afio anterior, se tiene previsto para segundo semestre.
16 8 ges’u_o n fjél riesgo DF - RCO1 - Actividad 2: Evidencia de comité de autocontrol Il Trimestre y Il trimestre donde se consulta con el equipo y no tiene e Actas de comité autocontrol Actividad cumplida
Fecha inicio: 2022-12-15 Fecha fin: 2023-09-30 . . . . . . . ) :
propuestas o cambios de mejora a los riesgos. Es importante mencionar que durante la vigencia no se realizaron convenios
Actividad 2: Actualizar el contenido del riesgo de acuerdo a las oportunidades de mejora identificadas y asociados a convocatorias convocatorias y se financié a ganador de afio 2022 de convocatoria estudiante, con un primer
. . . . . cobro a la fecha.
revisadas con el equipo de trabajo en la gestién del riesgo DFI - RC01
Fecha inicio: 2022-12-15 Fecha fin: 2023-09-30
Responsable: Gestor de Desempefio Institucional GDI
Proceso: Divulgacion y Comunicaciones
Riesgo: Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de terceros al
emitir informacién erronea u ocultar informacion considerada publica a los grupos de interés Actividades en desarrollo
Actividad 1: Monitorear el comportamiento de los riesgos durante la vigencia 2023, reflejado en los Actividad 1: De los 16 comités primarios, se han realizado dos comités de autocontrol y autogestion, donde se han revisado Acta comité autocontrol y autogestion 3 de abril A la fecha los controles establecidos estan siendo aplicados y se
17 Comités de Autocontrol de la dependencia, para identificar mejoras pertinentes a la mitigacion de riesgos. los riegos asociados al proceso. 100% encuentra evidencia de los mismos.
Fecha inicio: 2023-02-21 Fecha fin: 2024-02-21 Acta comité autocontrol y autogestion 13 de julio
Las actividades estan programada para ser culminadas durante la
Actividad 2:Implementar mejoras identificadas en los riesgos del proceso, para disminuir probabilidad de vigencia 2024
ocurrencia o impacto en caso de materializacion.
Fecha inicio: 2023-02-21 Fecha fin: 2024-02-21
Proceso: Gestion de Abastecimiento
Rles_go: II3,03|b|I|dad de recibir qadlvas 0 benef|0|os a nombre propio o de terceros para la apropiacion o Actividad cumplida
destinacion de los recursos asignados a la caja menor
18 Se procedié a estandarizar la plantilla en Daruma, la cual va a ser aplicada por el profesional de viaticos. 100% Formato GAB -FT067

Actividad 1: Estandarizar y normalizar la Planilla control de recursos de caja menor que se encuentra
asociada al nuevo procedimiento de caja menor.

Fecha inicio: 2023-01-19 Fecha fin: 2023-10-31

Responsable: Gestor de Desempefio Institucional GAB

A la fecha los controles establecidos estan siendo aplicados y se
encuentra evidencia de los mismos.




Proceso: Gestion de Abastecimiento

Riesgo: Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de terceros al
celebrar un contrato que beneficie a alguien o que no corresponda a las necesidades de la Entidad.

Se realiz6 la actualizacion y aprobacién del Manual de contratacién a través del Acuerdo 002 del 28 de febrero del 2023.
Dentro de los procedimientos actualizados se encuentran los siguientes:
MODALIDAD DE CONTRATACION INVITACION DE MAYOR CUANTIA

MODALIDAD DE CONTRATACION DIRECTA - PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y DE APOYO A LA
GESTION

MODALIDAD DE CONTRATACION INVITACION DE MENOR CUANTIA

Acuerdo 002 del 28 de febrero del 2023.

Actividad cumplida

0,
19 o . A L . - MODALIDAD DE CONTRATACION DIRECTA 100% , A la fecha los controles establecidos estén siendo aplicados y se
Actividad: Realizar la actualizacién del Manual de Contratacion y los respectivos procedimientos. Documentos actualizados . . .
Fecha inicio: 2023-01-19 Fecha fin: 2023-12-20 encuentra evidencia de los mismos.
' ' TERMINACION ANTICIPADA Y LIQUIDACION
Responsable: Gestor de Desempefio Institucional GAB MODALIDAD DE CONTRATACION SUBASTA INVERSA
COMPRA DE BIENES O SERVICIOS A TRAVES DE LA TIENDA VIRTUAL DEL ESTADO COLOMBIANO
SUPERVISION CONTRACTUAL
ESTUDIOS PREVIOS- CONTRATACION DIRECTA
Durante este periodo se logré dar cumplimiento a la ejecucion del plan acorde al cronograma de actividades y fechas y plazos
estipulados:
Proceso: Gestion Documental . . . L . .
Se logré cumplir con la totalidad de las capacitaciones funcionales acorde al cronograma establecido.
Rissgo: Posibiidad de recibir o solicitar cualquier dadiva y obtener beneficio a nombre propic o de Se logré cumplir con el reporte y estadlstlclaslde servicio y sgtlsfacmon, los segwmlentf)g a la mesa de servicio y normalizar N '
. - . los procedimientos concernientes a documento electronico. Actividad cumplida
terceros por manipular, incluir o extraer documentos a expedientes por parte de las personas , . . .
. . . ) Se logré cargar la totalidad de los expedientes de Mercurio. . N .
20 responsables de manejo y custodia de archivos de gestion o centrales. L, . L . 100% Evidencias Pinar segundo trimestre . L .
L . o Se culmind con la intervencion financiera. A la fecha los controles establecidos estén siendo aplicados y se
Actividad: Ejecutar el plan de trabajo del PINAR propuesto para la vigencia 2023. R . L - . L . . .
L .. Se logroé identificar la totalidad de documentos de apoyo de la Subdireccién de Abastecimiento y archivos de gestion de otras encuentra evidencia de los mismos.
Fecha inicio: 2023-01-19 Fecha fin: 2023-12-25 .
dependencias.
) . N Se logré dar cumplimiento al 100% de las actividades establecidas en el plan anual de transferencias documentales.
Responsable: Gestor de Desempefio Institucional GAB i - . . - L
Se realizé la intervencion de 158 cajas del archivo central identificando 118 de ellas como documentacion de apoyo
Se elabor6 el proyecto de digitalizacion de la serie contratos 2013 - 2017
Proceso: Gestion Comercial
Riesgo: Posibilidad de recibir y/o solicitar cualquier dadiva y/o beneficio a nombre propio y/o de terceros
al suministrar cualquier tipo de informacién privilegiada y/o clasificada que otorgue ventaja a un oferente . .
. . . Actividad cumplida
en particular, durante los procesos contractuales en los que el Icfes participe comercialmente.
21 Se realizé seguimiento a los riesgos de corrupcion 100% Evidencia de monitoreo a controles . o .
o , . - - . o A la fecha los controles establecidos estén siendo aplicados y se
Actividad 1: Realizar seguimiento a los controles y definicién del riesgo de corrupcion GEC-RCO1 . . .
i, . S encuentra evidencia de los mismos.
Suministro de informacién privilegiada
Fecha inicio: 2022-09-09 Fecha fin: 2023-09-09
Responsable: Gestor de Desemperio Institucional GEC
Proceso: Gestion de Proyectos
Riesgo: Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de terceros para
modificar informacién o reportes que dan cuenta al avance de los proyectos institucionales. Actividades en desarrollo
Actividad 1: Revisar el contenido de los riesgos y controles a la luz de la definicion del nuevo Plan A la fecha los controles establecidos estén siendo aplicados y se
22 Estratégico Institucional y modelo de operacién asociado. N/A 100% N/A encuentra evidencia de los mismos.

Fecha inicio: 2023-06-27 Fecha fin: 2024-02-15

Actividad 2: Implementar actualizaciones a riesgos y controles del proceso GEP, segun nuevo PEIl'y
modelo de operacion asociado.
Fecha inicio: 2023-06-27 Fecha fin: 2024-03-30

Las actividades estan programada para ser culminadas durante la
vigencia 2024




Proceso: Gestién Financiera

Riesgo: Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de terceros al
realizar pagos no autorizados o a terceros que no correspondan generando detrimento institucional

Actividad 1: Consolidar el seguimiento en matriz de trabajo interna a las tareas de controles asociados a
los riesgos de corrupcion y gestion identificados en el proceso GFI
Fecha inicio: 2022-09-07 Fecha fin: 2023-06-30

En Comité realizado el 23 de junio de 2023 correspondiente al Il Seguimiento de Autocontrol y Autoevaluacion, se realizé la
presentacién del numeral 3.4 Estado de Mapa de Riesgos y Contribucién Asociada, donde se hace referencia a los riesgos y

Actividades cumplidas

23 controles asociados asi: uno de Corrupcion, ocho de Gestion y cuatro de Seguridad de la Informacién, mas los dos nuevos 100% Comité autocontrol A la fecha los controles establecidos estan siendo aplicados v se
Actividad 2: Identificar mejoras a los controles de los riesgos asociados al proceso GFl, mediante para ser normalizados que estan relacionados con la Gestion Presupuestal y Contable, se remitié correo de socializacién al encuentra evidencia de los mismos P y
sesiones de trabajo con equipo del proceso. interior de la Subdireccion '

Fecha inicio: 2022-09-07 Fecha fin: 2023-06-30

Actividad 3: Socializar el contenido de los riesgos del proceso al equipo de trabajo del proceso GFI.

Fecha inicio: 2022-09-07 Fecha fin: 2023-06-30

Responsable: Gestor de Desempefio Institucional GF Informacién pitics

Proceso: Gestién Juridica

Riesgo: Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de terceros por

parte de cualquier funcionario del Instituto con el fin de alterar el transcurso de un proceso judicial o Actividad cumplida

24 administrativo en donde estén comprometidos los intereses de la entidad. Se crea el flujo de PowerAutomate que crea un caso en la lista de SharePoint de caso del comité segln sea favorable o 100% Eiecuciones casos comité
Actividad: Para los casos en que se notifica un fallo judicial, se mejorara el control para que ademas de la desfavorable. La ruta del flujo es: Administracion de los flujos | Power Automate ° ) A la fecha los controles establecidos estén siendo aplicados y se
notificacion por correo se genere una tarea en la suite de Office. encuentra evidencia de los mismos.

Fecha inicio: 2022-08-26 Fecha fin: 2023-06-30

Responsable: Gestor de Desempefio Institucional GJU

Proceso: Gestion de Talento Humano

Riesgo: Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de terceros para

conpgder incentivos desgr'ltosle’zn e PIanlAnuaI de Estimulos & Incentivos . A Se llevé a cabo la verificacidn aleatoria del diligenciamiento del formato GTH-FT050 Verificacién de requisitos para . T . Actividad cumplida
Actividad: Hacer una verificacion aleatoria de la adecuada, oportuna y efectiva realizacion de los . . . - L . , ) L Formatos aleatorios GTH -FT50 Verificacion de requisitos

25 . . . . o incentivos, con el cual se asegura el debido cumplimiento de requisitos para el otorgamiento de incentivos a 5 funcionarios 100% . . . L .
controles establecidos para asegurar que los aspirantes a los incentivos cumplen con los requisitos del Icfes para incentivos A la fecha los controles establecidos estan siendo aplicados y se
definidos en la normatividad vigente, mediante la aplicacién del Formato GTH-FT050. ' encuentra evidencia de los mismos.

Fecha inicio: 2022-09-01 Fecha fin:2023-03-31

Responsable: Gestor de Desemperio Institucional GTH

Proceso: Gestion de Talento Humano PA230-104

Riesgo: Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de terceros al

vincular un funcionario publico sin cumplir los requisitos legales.

Actividad 1: Hacer la verificacion periodica y aleatoria de la adecuada y oportuna realizacion de los Se llevd a cabo una revision y verificacion aleatoria de 5 Formatos GTH-FT002 Acreditacion de requisitos minimos, Actividad cumplida

26 controles establecidos para asegurar que los aspirantes a cargo publico cumplen con los requisitos del archivados en las carpetas de Historias Laborales, para corroborar que se realizaron los controles adecuados para evitar la 100% N/A A la fecha los controles establecidos estan siendo aplicados v se
cargo, mediante el diligenciamiento del Formato GTH-FT002 Acreditacién de requisitos minimos, al igual materializacién del Riesgo GTH-RCO01. encuentra evidencia de los mismos P y
que el segundo control de validacién por parte del abogado de la STH encargado de la verificacion.. '

Fecha inicio: 2023-09-18 Fecha fin: 2023-10-31
Responsable: Gestor de Desempefio Institucional GTH
Proceso: Gestion de Talento Humano
Riesgo: Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de terceros para
modificar los valores de la némina en beneficio propio o de un tercero. Actividad cumplida
97 Actividad 1: Realizar la respectiva verificacion de la existencia y efectividad del cumplimiento e Se registra la evidencia aportada por la Direccion de Tecnologia e Informacién acerca de la implementacion de los controles 100 Control ERP
0

implementacion de los controles establecidos, como perfiles, contrasefias y niveles de acceso para la
liquidacién de la némina.
Fecha inicio: 2023-01-17 Fecha fin: 2023-06-30

Responsable: Gestor de Desemperio Institucional GTH

establecidos, como perfiles y niveles de acceso de usuarios para la liquidacién de la némina.

A la fecha los controles establecidos estan siendo aplicados y se
encuentra evidencia de los mismos.




Proceso: Gestion de Talento Humano

Riesgo: Posibilidad de recibir dadivas o beneficio por expedir un certificado laboral que no corresponda
con la realidad.

Actividad 1: Hacer la verificacion periodica y aleatoria de la expedicidn de los certificados laborales

Se llevo a cabo una seleccién aleatoria de siete Certificaciones Laborales, para verificar la existencia del control de revision

Actividad cumplida

0 - ,
28 conforme a los datos reales propios del funcionario y también la respectiva segunda validacion por parte por parte del abogado de la Subdireccion de Talento Humano. e Seleccion aleatoria A la fecha los controles establecidos estan siendo aplicados y se
del abogado de la STH encargado de la verificacion laboral, como verificacién del control asociado al encuentra evidencia de los mismos.
Riesgo de Corrupcion GTH-RCO04.
Fecha inicio:2023-09-18 Fecha fin: 2023-10-31
Responsable: Gestor de Desempefio Institucional GTH
Proceso: Gestion de Tecnologia e Informacion
Riesgo: Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de terceros al
modificar o exponer de manera no autorizada la informacién de las bases de datos institucionales
custodiadas por la Direccion de Tecnologia e Informacion.
Actividad 1: Documentar los lineamientos para la creacidn, seguimiento y control, restricciones, permisos Actividad 1: Lineamientos Usuarios BD. Distribucién Bases de
de usuarios en bases de datos de acuerdo con clasificacion de la informacién; ademas del flujo para Actividad 1: Se construye un Documento Lineamientos Usuarios BD con la matriz Distribucién Bases de Datos ' Datos ’
aprobacion y control de los cambios sobre las bases de datos (aprobacion por lideres de proceso).
Fecha inicio: 2021-09-02 Fecha fin: 2022-10-31 Actividad 2: Dentro del proyecto de 'Informacion para la toma de Decisiones', se esta documentando la clasificacién de la Actividad 2: Libro de unidad bersona. Libro de unidad
informacion personal segun la ley 1581 de 2012 y la clasificacion de la informacion segun la ley 1712 de los datos en el ' resultagos ’
Actividad 2: Realizar la identificacion y clasificacion del tipo de informacion almacenada en las bases de instrumento definido para la documentacion de los datos. En ese orden de ideas se tienen documentadas las fuentes: Actividad cumplida
datos en conjunto con Arquitectura de Datos, Gobierno de Datos y Seguridad de la Informacion. examinando, inscripcion, citacion, lectura, resultados y armado. L . . . . o P
29 Fecha inicio: 2021-09-02 Fecha fin: 2022-06-30 100% Actividad 3: Documento Lineamiento I\I/Ia.nejo de auditoria | | |
Actividad 3: Se realiza el documento de Guia de gestion de trazabilidad de bases de datos ICFES. Scripts de bases de datos Base de dalos S| Documento de seguimiento y control de 1A a fecha los controles establecidos estan siendo aplicados y se
Actividad 3: Documentar y mantener el procedimiento de generacion de auditorias y mantener para la generacion del reporte de seguimiento. audioria Basiigt? OIIDjéoZ:;:giziz;:zzﬂgiissegU|m|ento encuentra evidencia de los mismos.
actualizada la informacidn de las tablas de las bases de datos que cuentan con auditoria incluyendo la y
clasificacién de los campos para establecer los controles. Actividad 4: Se realiz6 la definicién de politicas y reportes en la herramienta del DLP iy -
Fecha inicio: 2021-09-02 FeF::ha fin: 2022-06-30 PRI Actividad 4: Reportes de seguimiento del DLP
Actividad 5: Se realizan los reportes de seguimiento del DLP . ) -
Actividad 4: Definir y actualizar las politicas y reportes de Imperva enfocados a monitorear las acciones Actividad 5: Reportes de seguimiento del DLP
de los usuarios con privilegios en las bases de datos
Fecha inicio: 2021-09-02 Fecha fin: 2022-08-30
Actividad 5: Generar alertas en Imperva y DLP respecto con las acciones ejecutadas por los usuarios en
las bases de datos.
Fecha inicio: 2021-09-02 Fecha fin: 2022-08-30
Proceso: Procesamiento Y Calificacion
Riesgo: Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de terceros al
modificar el string de respuesta
Actividad 1: Realizar una reevaluacién y andlisis detallado de los riesgos con nivel residual moderado
para entender mejor sus causas subyacentes y determinar silas medidas de control y mitigacion actuales Actividad 1: Se realizan mesas de trabajo con los lideres de los equipos de muestreo, sistematizacion y calificacién para
son adecuadas . . . . . o
comprender las causas de los riesgos y evaluar las medidas de control existentes. Para ello, se les pregunté a los lideres de Actividades en desarrollo
Fecha inicio: 2023-07-28 Fecha fin: 2023-09-15 Ios' 8quipos sobre sus experlemas y ple’rcepuones Qe las p03|blg§ causag Qel rlesgo: If’osterlormentel, 5 rewsqron las Propuestas de ajustes a riesgos que surgieron de estas . L .
medidas de control y se obtuvo informacién sobre su implementacion, efectividad percibida y sugerencias de mejora a las mesas de trabaio A la fecha los controles establecidos estan siendo aplicados y se
30 medidas de control actuales. 100% J encuentra evidencia de los mismos.

Actividad 2: Implementar controles adicionales o reforzar los existentes para reducir la probabilidad de
ocurrencia o el impacto de los riesgos con nivel residual moderado.

Fecha inicio: 2023-09-15 Fecha fin: 2023-12-31(0

Actividad 3: Realizar un monitoreo y revision constante para asegurarse de que las acciones de control
implementadas sean efectivas.

Fecha inicio: 2023-09-15 Fecha fin: 2024-06-30

Responsable: Profesional de Riesgos

Actividad 2: Se realizé la creacidn de un formato de doble validacion, para implementar en actividades que impliquen la
validacién de insumos o entrega de productos de actividades relacionadas con analisis de Item, asignacion de puntajes y
sistematizacion.

Formato PYC-FT016

La actividad tres esta programada para ser culminada durante la
vigencia 2024




COMPONENTE RACIONALIZACION DE TRAMITES

No ACTIVIDADES PROGRAMADAS (Mejora) ACTIVIDADES CUMPLIDAS AL Al EVIDENCIAS O REGISTROS R
Actividad AVANCE 0.C.l.
Por parte de la Unidad de Atencién al Ciudadano:
1. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES:
https://icfesgovco.sharepoint.com/:x:/s/EquipoUnidaddeAtencin|{Se actualizé la version del componente 2 Racionalizaciéon de
alCiudadano/EUCOjG1IL1FKjc- Tramites, con el fin de ampliar la fecha de terminacién de la OPA:
Ng4ISApOBEY2p6NDbkXOCty6k6AtVeQ?e=gnWhrT Correccidn/cambio legal de datos en nombres, apellidos, documento
ylo tipo de documento de identidad; pasando del 30 de junio al 30
2. SOPORTE INTERACCION CHAT de diciembre de 2023 y publicado en el link de transparencia de la
De acuerdo con el seguimiento realizado en el marco de la estrategia de racionalizacién 2023, se establecié el cronograma Soporte de la pruebas del proceso de racionalizacién de  |Entidad:.
31 Correccidn/cambio legal de datos en nombres, apellidos, documento y/o tipo de documento de identidad. |de implementacion con el objetivo de planear, implementar y ejecutar las acciones de la estrategia de Racionalizacién de 100% tramites de correccion de datos por parte de la Unidad de  |https://www.icfes.gov.co/documents/39286/21442274/Anexo+2.+Estr
tramites 2023, con el fin de facilitar el acceso de la ciudadania a los tramites y servicios del Icfes. Atencion al Ciudadano. ategia+de+Racionalizaci%C3%B3n+V2.pdf/3dd866ff-aa03-100b-
Informacién pbics are2-b3954831f56¢c?version=1.0&t=1694619367777
3.LINEA DE RACIONALIZACION
Se evidencia el funcionamiento de las correccion de datos, a [Se evidencia que desde la Unidad de Atencién al Ciudadano se
través del canal de atencion chat . realiz6 bajo la campafia Somos Servicio segunda version
la socializacion de la mejora a la ciudadania.
4. ACTUALIZACION Y CARGUE ESTRATEGIA DEL
TRAMITE EN SUIT
Se evidencia el cargue de la estrategia para 2023
Durante el segundo semestre se efectuaron las siguientes
Por parte de la Unidad de Atencién al Ciudadano: actividades:
Por parte de la Subdireccion de desarrollo de aplicaciones se
1. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES: confirmd que cada una de las actividades planeadas se encuentran
https://icfesgovco.sharepoint.com/:x:/r/sites/EquipoUnidaddeAt [cumplidas.
encinalCiudadano/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7BA77
82230-2B3E-4B65-8D9F- Sin embargo, en términos técnicos, la informacién no puede ser
A965E0B17C34%7D&file=Cronograma%20plan%20de%20ra [dispuesta para la consulta ciudadana, lo anterior a falta de una
cionalizaci%C3%B3n_2023%20SDA xIsx&action=default&mo |verificacién por parte del Ministerio de relaciones exteriores -
bileredirect=true Cancilleria, de quien se espera el visto bueno en la homologacion
de los cddigos de los resultados que han sido cargados.
. o . . . . De acuerdo con el seguimiento realizado en el marco de la estrategia de racionalizacién 2023, se establecio el cronograma 2. ACTA DE REUNION Cédigo: DES-FT001 Fecha: 28-12-
Certificacion para legalizacidn o apostilla de documentos expedidos por el Instituto Colombiano para La : . o . . . . S L .
32 ., - de implementacidn con el objetivo de planear, implementar y ejecutar las acciones de la estrategia de Racionalizacién de 2023 Respecto a esta actividad, se espera avanzar en las primeras
Evaluacion de La Educacion ICFES. - . . f . . . Co . : -
tramites 2023, con el fin de facilitar el acceso de la ciudadania a los tramites y servicios del Icfes. Entregar los avances de la estrategia de racionalizacion del |semanas de 2024, a fin de disponer de manera definitiva la consulta
segundo semestre del afio 2023 de los resultados a la ciudadania.
3.LINEA DE RACIONALIZACION De acuerdo al Acta de 28 de diciembre de 2023, se determina que
Al cierre de la vigencia 2023 no se evidencia el no sera posible generar la estrategia de comunicaciones, hasta tanto
funcionamiento del trdmite de la Certificacién para los resultados no se encuentren disponibles en su version definitiva.
legalizacion o apostilla . Por tanto, este trdmite quedo registrado en la plataforma SUIT con
un avance a 31 de diciembre del 55%.
4. ACTUALIZACION Y CARGUE ESTRATEGIA DEL
TRAMITE EN SUIT Tipo racionalizacion: Tecnoldgica
Se evidencia el cargue de la estrategia para 2023 Acciones racionalizacion: Tramite total en linea
Fecha final racionalizacion. 30 de noviembre de 2023
COMPONENTE RENDICION DE CUENTAS
NO ACTIVIDADES PROGRAMADAS (Mejora) ACTIVIDADES CUMPLIDAS AU EVIDENCIAS O REGISTROS R a FeTiCRMENT RO
Actividad AVANCE 0.C.l.
https://icfesgovco-
: : : . - Conformacion del equipo de trabajo institucional responsable de la estrategia de planeacion e implementacion de los 0 my.sharepoint.com/:x:/g/personal/prensaicfes_icfes gov_co/Ef|, .. . .
33 Conformar equipo de trabajo del Icfes 2023 que lidera la estrategia de rendicién de cuentas. ejercicios participacién ciudadana y rendicidn de cuentas. 100% athFbqCOFFNVV1L7k2D4sBauNQDRZPEJZPMTXJ4TpraQ% Actividad cumplida
=1XIAbh
34 Estructurar el documento de la estrategia de Rendicion de Cuentas - Anexo 3 de la vigencia 2023. Se redisefo la estrategia y fue presentada y aprobada en comité de gestion institucional el 27 de marzo 100% https.//www.|cf§§é?02\g%c;2vxée3br<quest/plan-de- Actividad cumplida
Desde la jefatura de la OAP de definio estructura del informe de rendicién de cuentas de la vigencia 2023, se envia Archivo 35. Evidencia estructura Informe de Gestion 2023-
35 Definir el contenido del informe de gestion de la vigencia 2023. correo el dia 7 de diciembre del 2023 solicitando su diligenciamiento y dando las correspondientes indicaciones para 100% ' OAP Actividad cumplida
el diligenciamiento del informe con plazo el 22 de diciembre del 2023.
36 Consolidar y publicar el informe de gestion de la vigencia 2023, Con corte al 1§ de enerc_)’de 2024 Is’e tienella version Qrelimilnar del informe dg gestion 2023, el cual tiene pendiente 90% Sg evidencia documento de informe de gestion en 83 Actividad en desarrollo
los temas de diagramacion y revision de cifras en razdn a cierre de la vigencia 2023. folios.



https://icfesgovco-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/prensaicfes_icfes_gov_co/EfnrhFbqCOFFnVV1L7k2D4sBquNQDRzPEJZPM7XJ4TprgQ?e=1XlAbh
https://icfesgovco-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/prensaicfes_icfes_gov_co/EfnrhFbqCOFFnVV1L7k2D4sBquNQDRzPEJZPM7XJ4TprgQ?e=1XlAbh
https://icfesgovco-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/prensaicfes_icfes_gov_co/EfnrhFbqCOFFnVV1L7k2D4sBquNQDRzPEJZPM7XJ4TprgQ?e=1XlAbh
https://icfesgovco-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/prensaicfes_icfes_gov_co/EfnrhFbqCOFFnVV1L7k2D4sBquNQDRzPEJZPM7XJ4TprgQ?e=1XlAbh
https://www.icfes.gov.co/web/guest/plan-de-acci%C3%B3n
https://www.icfes.gov.co/web/guest/plan-de-acci%C3%B3n

Estrategia transversal realizada durante todo el afio. A la fecha, se divulgé la citacion y aplicacion para las pruebas

37 Divulgar el informe de los resultados de la gestién institucional 2023. Saber Pro y Saber TyT segundo semestre & inscripciones para pruebas Saber 11- Calendario B 2024. 100% https://www.icfes.gov.co/web/guest/noticias-y-prensa Actividad cumplida
Link informacién presupuestal:
. i _ i0 0
38 Publicar Ejecucion presupuestal histérica anual. Se encuentra la informacion de ejecucion presupuestal con corte a noviembre de 2023 100% h.ttps.'//www"c.f? S'qov'CO/erb/qu_eStm pI‘aneaC| %C3%Bn Actividad cumplida
Link informacién contable: https://www.icfes.gov.co/estados-
financieros
39 Publicar informe de indicadores de desempefio.4 Informes de indicadores. Al cuar.to trimestre Se. han pubhcadc.),cuatro informe de S eguimiento al desempefio Instltu0|onal. El |~nforme esta en la 100% https://www.icfes.gov.co/web/quest/plan-de-acci%C3%B3n  [Actividad cumplida
ruta: Transparencia> 4. Planeacion, Presupuesto e informes en 4.3 Plan de Accién > Desempefio de Procesos
La informacién esta contenida en la pagina institucional: Transparencia> 4. Planeacion, Presupuesto e informes en
4.2 Ejecucion presupuestal - Informe mensual de ejecucion presupuestal 2022 - informacion correspondiente de
40 Publicar presupuesto desagregado (Ejecucion Mensual del Presupuesto) y/o modificaciones. septiembre a noviembre (se encuentra validado por Min Hacienda). 100% https://www.icfes.gov.co/ejecucion presupuestal Actividad cumplida
NOTA: Para la informacién del mes de diciembre hay plazo para validacion en el aplicativo EICE del Ministerio de
Hacienda hasta el 28/02/2024..:. ruie-
Desarrollar y aplicar una encuesta a los grupos de valor, para conocer los temas de interés a Se recibio la propuesta inicial de encuesta de rendicion de cuentas por parte de planeacion, la cual se revisé y se . . . .
41 : ., : o 100% https:/acortar.link/Q6qYay Actividad cumplida
rendir cuentas. envié comentarios por parte de la asesora de Direccion General.
Establecer un espacio virtual para difundir los princioales loaros v retos de operacién v gestion del A la fecha se han realizado 30 Facebook life, como estrategia de comunicacion directa con la ciudadania, abriendo
42 \cfes 2023 P P princip grosy P ye un espacio de preguntas y respuestas directas para resolver tematicas de las pruebas de estado y/o proyectos del 100% https://www.youtube.com/@icfescol/streams Actividad cumplida
' Instituto. Adicional, se particip6 en la Rendicion de Cuentas de sector educacion 2023 liderada por el MEN.
Se divulga de forma semanal el Boletin Entre Nos, con las actividades més representativas, al igual que la difusién
Desarrollar sesiones de relacionamiento con los colaboradores del Icfes, para dar a conocer los  |de temas de actualidad sobre diferentes logros y eventos institucionales. Adicional se comunica a los colaboradores . . .
43 e - L o - - . o . 100% https://acortar.link/XoekoT Actividad cumplida
principales logros y retos de operacion y gestion del Icfes 2023. la participacién en la Rendicion de Cuentas de sector educacion 2023 liderada por el MEN. Asi mismo, se incluye el
link en donde se encuentran los videos 90 segundos de transparencia en la carpeta compartida
https://icfesgovco-
my.sharepoint.com/personal/prensaicfes_icfes_gov_co/_layout
Las actividades de fortalecimiento del ejercicio de Rendicion de Cuentas, se han divulgado por medio del informativo s/15/onedrive.aspx?id=%2F personal%2F prensaicfes%5Ficfes
44 Actividades de fortalecimiento del ejercicio de rendicién de cuentas interno semanal Entre Nos, asi como la difusion de encuestas internas de actividades y gestion de cada una de las areas del 100% %5Fgov%5Fco%2FDocuments%2F CARPETA%20COMPAR |Actividad cumplida
Instituto. Se socializ6 por medio de mailing la Rendicién de Cuentas del MEN a los colaboradores del Instituto. TIDA%200ACM%2FA%C3%910%202023%2F Comunicaci%
C3%B3n%20externa%2F Comunicaci%C3%B3n%20interna&
ga=1
Establecer un correo electrénico y/o espacios en redes sociales para que la ciudadania haga La creacion del correo no se aprobd desde DTI, sin embargo, se cre6 una lista de difusién vinculando los correos de Correo eIec’Fronlco.enwado Por la OAC ¢l 4/092023 el L ,
45 L . L . - . . 100% cual continente informacion anexa de la carpeta Actividad cumplida
llegar sus preguntas sobre el ejercicio de Rendicion de Cuentas. los funcionarios a cargo del ejercicio de rendicién de cuentas, a los cuales les llegaré las solicitudes. . :
compartida en el sharepoint
46 Fomento de uso de herramientas tecnoldgicas para visualizar la informacion de las pruebas de Se han realizado 132 actividades para el fomento, uso y apropiacion de las herramientas de tecnoldgicas para 100% Documento de la carpeta compartida: 46. Formato de Actividad cumplida
estado visualizar la informacion de las pruebas de estado. ° sistematizacion - EASR - EN 2023 P
. i ia. - i~0, 0 - -
47 Actualizacion de los espacios de Rendicion de Cuentas y seccion "Participa” en la pagina web. Se actualiz6 el contenido del portal web en la seccion de rendicién de cuentas 2023. 100% https'//WWW"Cfes'qov'CO/eSCt;aetr?tZ': de-rendiciC 3%B3n-de Actividad cumplida
https://www.icfes.gov.co/web/cajas-
48 Actualizacion de herramienta tecnoldgica para visualizar resultados de las pruebas Saber , 1 Actltljahzamon dela Caja Qe Herram|er1tas del Examen Saber 11" 100% herramientasiCaja_Saber Actividad cumplida
2. Visor de clasificacion de planteles actualizado y publicado. Saber Pro (en proceso) y Saber TyT.
https://www.icfes.qov.co/clasificacion_planteles_etc
49 Implementacion del visor como herramienta tecnologica en la pagina web Visor de clasificacion de planteles actualizado y con difusidn realizada.. 100% https://wwwicfes.gov.co/clasificacion_planteles_etc Actividad cumplida
50 Difusién y fomento de la herramienta Se planeo y ejecto la sesion Saesilc];?l?ogemrizlr\;?) 32 lgoczlgsgﬁarﬁs;g(;/;S%S?FSLZS;T:?/ZCIO” de planteles, realizada el 100% https://www.youtube.com/watch?v=Hr-xwzskPDI Actividad cumplida
La OACM como lider de la politica de RdC realiza monitoreo a las actividades planeadas en la estrategia 2023, el dia 511 _Ce(:{;?esglgt]: d(ii;ér:(zjr;ltgrj:n?::\gg;gesotlrjl?oisktre 4
. . : - 29 de noviembre envia correo solicitando al equipo de RdC el reporte de las acciones realizadas de la estrategia en 0 g . . iy L .
51 Monitoreo de las actividades de la estrategia de Rendicién de Cuentas. . , : o , 100% 51.2 Correo envié OACM - Monitoreo RDC a OAP  |Actividad cumplida
el 4to trimestre de 2023, resultado de ello se consolida en archivo de Excel y es remitido a la OAP el dia 28 de 51 3 Monitoreo consolidado de Ia estrateaia de RAC 4to
noviembre para consolidar el monitoreo del Plan de Anticorrupcién y atencion al Ciudadano ’ ) g
trimestre del 2023
Se realiza encuesta para conocer los temas de interés de la ciudadania la cual es publicada en la pagina web con
L i |1 iCi 1 2023, : i los publi interés, f Il
Informe de resultados de la encuesta de temas de interés. g;e;fﬁie o(tjrea 2;;;?:%dearaoer?viae:ﬁ(;n;;??;;);eazzcgL;nzi\r/eelsri)r:j;:;i F():cc))rrr?:re}it;jfngs :rl;bell(l:gsssesgl]itceitrae; Iar:rt])t:s?a: dc; 20.1 Correo_Informe Resultados de las encuesta de RdC
52 Documento publicado con resultados de la encuesta realizada sobre temas de interés de la gap P 100% _ Martin Jonathan Puerto Chaparro - Outlook Actividad cumplida

ciudadania para el evento de Rendicién de Cuentas.

datos de las partes interesadas a la UAC y SAD, se solicita apoyo para ello a la OACM, se abri6 la encuesta del 19 al
22 de diciembre en la cual se recibieron 235 respuestas. Se realiza informe respectivo el cual es enviado al equipo
de rendicion de cuentas como insumo para formulacién de la estrategia del 2024.

20.2 Informe final temas de_Interes_RdC
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https://www.icfes.gov.co/web/guest/plan-de-acci%C3%B3n
https://www.icfes.gov.co/ejecucion_presupuestal
https://acortar.link/Q6qYay
https://www.youtube.com/@icfescol/streams
https://acortar.link/XoekoT
https://icfesgovco-my.sharepoint.com/personal/prensaicfes_icfes_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Fprensaicfes%5Ficfes%5Fgov%5Fco%2FDocuments%2FCARPETA%20COMPARTIDA%20OACM%2FA%C3%91O%202023%2FComunicaci%C3%B3n%20externa%2FComunicaci%C3%B3n%20interna&ga=1
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https://icfesgovco-my.sharepoint.com/personal/prensaicfes_icfes_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Fprensaicfes%5Ficfes%5Fgov%5Fco%2FDocuments%2FCARPETA%20COMPARTIDA%20OACM%2FA%C3%91O%202023%2FComunicaci%C3%B3n%20externa%2FComunicaci%C3%B3n%20interna&ga=1
https://icfesgovco-my.sharepoint.com/personal/prensaicfes_icfes_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Fprensaicfes%5Ficfes%5Fgov%5Fco%2FDocuments%2FCARPETA%20COMPARTIDA%20OACM%2FA%C3%91O%202023%2FComunicaci%C3%B3n%20externa%2FComunicaci%C3%B3n%20interna&ga=1
https://icfesgovco-my.sharepoint.com/personal/prensaicfes_icfes_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Fprensaicfes%5Ficfes%5Fgov%5Fco%2FDocuments%2FCARPETA%20COMPARTIDA%20OACM%2FA%C3%91O%202023%2FComunicaci%C3%B3n%20externa%2FComunicaci%C3%B3n%20interna&ga=1
https://icfesgovco-my.sharepoint.com/personal/prensaicfes_icfes_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Fprensaicfes%5Ficfes%5Fgov%5Fco%2FDocuments%2FCARPETA%20COMPARTIDA%20OACM%2FA%C3%91O%202023%2FComunicaci%C3%B3n%20externa%2FComunicaci%C3%B3n%20interna&ga=1
https://icfesgovco-my.sharepoint.com/personal/prensaicfes_icfes_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Fprensaicfes%5Ficfes%5Fgov%5Fco%2FDocuments%2FCARPETA%20COMPARTIDA%20OACM%2FA%C3%91O%202023%2FComunicaci%C3%B3n%20externa%2FComunicaci%C3%B3n%20interna&ga=1
https://www.icfes.gov.co/estrategia-de-rendici%C3%B3n-de-cuentas
https://www.icfes.gov.co/estrategia-de-rendici%C3%B3n-de-cuentas
https://www.icfes.gov.co/web/cajas-herramientas/Caja_Saber11
https://www.icfes.gov.co/web/cajas-herramientas/Caja_Saber11
https://www.icfes.gov.co/web/cajas-herramientas/Caja_Saber11
https://www.icfes.gov.co/web/cajas-herramientas/Caja_Saber11
https://www.icfes.gov.co/clasificacion_planteles_etc
https://www.youtube.com/watch?v=Hr-xwzskPDI

Desarrollar y analizar la implementacién de la estrategia de Rendicién de Cuentas con el equipo

Se realiz con OAP y con la asesora de Direccion General, revision de la estrategia para definir acciones de mejora.

Se incluye en la carpeta compartida los correos

53 de RDC bara revisar los avances v formular actividades de meiora Se evidenci6 que, al estar actualizada recientemente la estrategia, no requiere de acciones de mejora. Se definié 100% electrénicos correspondientes a las citaciones de las  |Actividad cumplida
P y jora. actualizacion del espacio de rendicion de cuentas en el portal web. sesiones del analisis de la estrategia
Efectuar el seguimiento y el control a la implementacion y a los avances de las actividades del o, - : : 0 . . .
54 componente de rendicion de cuentas Se realizo el tercer seguimiento al PAAC vigencia 2023 100% El presente informe Actividad cumplida
No se realizaron las siguientes auditorias: 1. Auditoria al proceso de gestion de tecnologia.- Gestion de Acceso y
remediacion de vulnerabilidades, 2. Auditoria de certificacion al Sistema de Gestion y Seguridad de la Informacion,
55 Presentar y publicar los informes de gestion, evaluacion y auditoria. debido a que no se aprobaron las contrataciones (Acta CICCI No.5); asi mismo, la auditoria al proceso de Gestion 97% Seguimiento Plan Anual de Auditoria - OCI vigencia 2023 |Actividad cumplida en gran porcentaje.
del Talento Humano quedé con un porcentaje de ejecucion del 90% al 31 de diciembre de 2023. Se ejecut6 el 100%
de los informes de ley y seguimiento.
COMPONENTE MECANISMOS PARA MEJORAR LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
No ACTIVIDADES PROGRAMADAS ACTIVIDADES CUMPLIDAS ARG L3]S EVIDENCIAS O REGISTROS DAL SO S
Actividad AVANCE 0.C.l.
56 (I\e/lladr;rts(r;tirrizc;l;aglzg?g ;;ilrectono de los servidores pUblicos (publicacion de la informacion que contiene La vinculacién de 8 funcionarios nuevo; Zs"ir;cszuaegt;acg?r srz)cézsglccj;eEaPctuahzamon en el registro de servidores 100% https:lwww, funcionpublica.gov.co/weblsigep2idirectorio | Actividad cumplida
Actividad finalizada con avance del 100%, con corte al 31.12.2023 se han suscrito (764) contratos por Prestacion de
Servicios Profesionales y de Apoyo a la Gestion - PSPYAG con persona natural, se han realizado (35) cesiones a
contratos de PSPYAG, se han realizado (37) terminaciones anticipadas a contratos de PSPYAG, se ha realizado (4)
57 Realizar la actualizacion del SIGEP para contratistas de forma mes vencido. suspensiones a contratos de PSPYAG, se han realizado (10) adiciones y (9) prorrogas a contratos de PSPYAG. 100% https://www.funcionpublica.gov.co/web/sigep2/ingresar  |Actividad cumplida
Nota: A 31.12.2023 se han presentado 859 novedades (contratos suscritos, cesiones, terminaciones anticipadas,
adiciones, prorrogas y suspensiones) a contratos de PSPYAG. las cuales todas han sido registradas en la plataforma
de SIGEP II.
Mantener actualizada la informacion acerca de tramites y otros procedimientos administrativos del Icfes . L . - . 0 ) . o ~a0 . o .
58 en la pagina web y en el Sistema Unico de Informacin de tramites - SUIT Todos los tramites y servicios de la entidad se encuentran en la pagina web del Instituto. 100% https://www.icfes.gov.co/web/guest/tr% C3%A1mites Actividad cumplida
Se evidencia con corte a 31 de diciembre los siguientes conjuntos de datos actualizados y publicados en el portal de
datos abiertos con la siguiente informacion de la vigencia 2022: . .
Resultados anonimizados de las pruebas Saber Pro desde el afio 2018 al afio 2022 - Ultima Actualizacion: 21 de https://www_datos.qov.co/Educaci-n/Resultados-nicos-Saber-
noviembre de 2023 Pro/u37r-hjmu/about data
https://www.datos.gov.co/Educaci-n/Resultados-nicos-Saber-Pro/u37r-hjmu/about_data httos:www.datos.qov.co/Educaci-n/Resultados-nicos-Saber
59 Actualizar los conjuntos de datos publicados en el portal de datos abiertos Resultados anonimizados de las pruebas Saber TyT desde el afio 2018 al afio 2022 - Ultima Actualizacion: 21 de 100% bs. ) p— . . Actividad cumplida
noviembre de 2023 TyT/iwgf-bkfk/about_data
gttpS:(t/ V\éwwgatlos.gov.(;o/ Egucgcit;n/ R;is(;‘ltﬁgg:(’)niﬁozso'zsiber'w]-/ iwgf-bkfk/about_data https://www.datos.gov.co/Educaci-n/Resultados-nicos-Saber-
\esullados de las pruebas de saber 11 ae a 11/kgxf-xxbe/about_data
Ultima Actualizacién: 21 de noviembre de 2023
https://www.datos.gov.co/Educaci-n/Resultados-nicos-Saber-11/kgxf-xxbe/about_data
*https://community.secop.gov.co/Public/Common/GoogleReCa
Actividad finalizada con avance del 100%, con corte al 31.12.2023 se han firmado (881) contratos. De los cuales se ptcha/lndex?previousUrl=https%3a% 2% 2fcommunity.secop.q
Publicar [a informacién relacionada con la contratacién mensual en la paging web v en el SECOP [l o han adjudicado y publicado (842) en la plataforma SECOP I, (37) 6rdenes de compra en la Tienda Virtual del Estado ov.c0%2fPublic%2fTendering%2fContractNoticeManagement
60 herramienta definida y conforme a las directrices de Colombia ComprapE%ciente y Colombiano y se firmo (2) contratos por resolucion a los cuales se les dio publicidad en la pagina web del Icfes. 100% %2fIndex%3fSkinName%3dCCE%25C2%25A4tLanguage %3 |Actividad cumplida
' Nota: A 31.12.2023 se ha dado publicidad a los 881 contratos firmados ya sea en SECOP II, TVEC y pagina web del des-CO%26Page%3dlogin%26Country%3dCO
Icfes. *https://www.colombiacompra.gov.co/content/tienda-virtual
*https://www.icfes.gov.co/procesos-de-selecci%C3%B3n-2023
Se realiza pieza para incluir una primera entrega en el boletin "Entre Nos" publicado del 4 de septiembre de 2023, * Entre nos._sept_Poliica de transparencia
61 Socializar politica de transparencia y acceso a la informacion con los colaboradores del Icfes donde se socializa cdmo desde el Instituto se d?n(]c:éjrrrnp:g%into a la politica de Transparencia y acceso a la 100% *PRESENTACION_GRUPO_GESTOR NOVIEMBRE Actividad cumplida
I . Se evidencia que en la pagina web en la seccion de transparencia - Informe sobre Defensa Publica y Prevencion del https://WWW"Cf.es'qOV'CO/We.b/queSU'nforme'SObre'defensa' -
62 Consultar procesos judiciales activos Dafio Antiiuridico - def iudicial 2023 den ob | fivos inf 100% p%C3%BAblica-y-prevenci%C3%B3n-del-da%C3%B10o-  [Actividad en desarrollo
afio Antijuridico - defensa judicia , Se pueden observar los respectivos informes. antiiur%C3%ADdico
63 Publicar y mantener actualizados los mecanismos de presentacion directa de solicitudes, quejas y En la pagina web del Instituto se encuentran publicados los medios de comunicacién fisica y los demés canales de 100% https://www.icfes.gov.co/web/guest/peticiones-quejas- Actividad cumplida
reclamos comunicacion ° reclamos-y-sugerencias P
64 Publicar el informe de PQRSDF Los informes de PQRSDF se encuentran publicados hasta el tercer trimestre del afio 2023. 100% htios:/hwww. cfes.qov.colweblquestinformes-trimesrales- Actividad cumplida

sobre-acceso-a-informaci%C3%B3n-quejas-y-reclamos
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https://www.datos.gov.co/Educaci-n/Resultados-nicos-Saber-Pro/u37r-hjmu/about_data
https://www.datos.gov.co/Educaci-n/Resultados-nicos-Saber-Pro/u37r-hjmu/about_data
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https://www.datos.gov.co/Educaci-n/Resultados-nicos-Saber-Pro/u37r-hjmu/about_data
https://www.datos.gov.co/Educaci-n/Resultados-nicos-Saber-Pro/u37r-hjmu/about_data
https://www.icfes.gov.co/web/guest/informe-sobre-defensa-p%C3%BAblica-y-prevenci%C3%B3n-del-da%C3%B1o-antijur%C3%ADdico
https://www.icfes.gov.co/web/guest/informe-sobre-defensa-p%C3%BAblica-y-prevenci%C3%B3n-del-da%C3%B1o-antijur%C3%ADdico
https://www.icfes.gov.co/web/guest/informe-sobre-defensa-p%C3%BAblica-y-prevenci%C3%B3n-del-da%C3%B1o-antijur%C3%ADdico
https://www.icfes.gov.co/web/guest/canales-de-atenci%C3%B3n-1
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Los informes de solicitudes de acceso a la informacion se encuentran publicados hasta el tercer trimestre del afio

https://www.icfes.gov.co/web/quest/informes-trimestrales-

65 Publicar el informe de solicitudes de acceso a la informacion 2023, 100% sobre-acceso-a-informaci%C3%B3n-quejas-y-reclamos Actividad cumplida
66 Publicar el registro de activos de informacion del Icfes El Registro Activos de Informa0|on’ e§ el inventario de toda la |nf9rma0|on, reglstrgs pubhce.l(’ios y rgglstros disponibles 100% https://www.dgtos.qov.co/Educam-n/Req|stro-Aot|vos-de- Actividad cumplida
del ICFES para el publico que establece la garantia de acceso a la informacién publicada. Informaci-n-Icfes-2023/9zpk-v2mx/about_data
67 Actualizar v oublicar el indice de informacion clasificada v reservada del Icfes El indice de informacién clasificada y reservada contiene el indice de los actos, documentos e informaciones 100% https://www.datos.gov.co/Educaci-n/-ndice-de-Informaci-n- Actividad cumplida
yP y calificadas como clasificado o reservado, de conformidad con la ley 1712 de 2014. ° Clasificada-y-Reservada-Icfe/hji2-43ab/about_data P
ARCHIVOS:
67_COMITE_INSTITUCIONAL_GESTION_DESEMPENO_5_
Una vez revisado y actualizados el esquema de publicacién de la informacion del Icfes, se envi6 a los gestores para 20231229
, . — . -, su revision y aporte en el documento, se recibieron comentarios de cuatro (4) dependencias, se ajusta el documento 67.1 Correo solicitud de aprobacion del Propuesta de - .
68 Actualizar y publicar el esquema de publicacion de la informacién del Icfes L . . g o, . , 100% o, L, . . Actividad cumplida
y se solicita su inclusion para aprobacion del CIGD el cual se realiz6 en diciembre del 2023, se envia correo para su Actualizacidn del esquema de publicacién de informacion en
publicacion e inclusion en la pagina de datos abiertos www.datos.gov.co el CIGD
67.2 Esquema de Publicacion de Informacion_|cfes_2023-
2024 aprobado CIGD (DIC2023)
Archivos:
.y G . . citacion - Accesibilidad para documento
Realizar capacitacion sobre la forma de incluir contenidos accesibles en la pagina web capacitacion Capacitacion documentos accesibilidad de Word realizada el 7 de marzo de 2023 y 69. Capacita p S ba S - .
69 dirigida a servidores y contratistas del ICFES (OACM) capacitacion documentos accesibilidad Excel y Power Point el 12 de abril de 2023 100% digitales INCI Actividad cumplida
y P y ' 69.1 Capacitacion - Accesibilidad para documentos PPT y
EXCEL - INCI_
Archivos:
69. Capacitacion - Accesibilidad para documentos
- L . . - igitales INCI
. . . o - La Jefe de la Oficina Asesora de Comunicaciones, mediante documento del 19 de diciembre de 2023, certifica que el N dig .a.(.as ¢
Validar y ajustar en el portal web del Icfes el cumplimiento de las directrices de accesibilidad web frentea | ... . . -, . o 69.1 Capacitacion - Accesibilidad para documentos PPTy |, . . .
70 L ) ) ., - sitio web https://www.icfes.gov.co/, es conforme con el Anexo 01 de la Resolucion 1519 de 2020 estableciendo una 100% Actividad cumplida
los criterios del nivel AA, establecidos en el Anexo 1 de la resolucion de MinTic 1519 de 2020 (OACM) . - . s . - EXCEL - INCI_
conformidad subjetiva de nivel AA, certificacion que fue publicada el 21 de diciembre de 2023. L P
Publicacion de la certificacion:
https://www.icfes.gov.co/documents/39286/12760544/CER
TIFICACION+JACV211223.pdf
Actividad cumplida en el segundo semestre del 2023, En compafiia de la OACyM se realizaron mesas de trabajo
- ) _ . L L ., | durante el 2 cuatrimestre basados en la matriz de cumplimento ITA de la Procuraduria General de las Nacién con la
Realizar monitoreo al cumplimiento del anexo 2 Estandares de publicacion y divulgacion de informacién - . . . . . . 0 . . . .
4 Resolucién 1519 del 2021 finalidad de generar alertas de mejora a los responsables de poblar y actualizar las secciones 1. Transparencia y 100% https://acortar.link/YouNef Actividad cumplida
acceso a la informacidn publica, 2. Menu de atencion y servicios a la ciudadania y 3. Menu Participa, actividad que
fortalecié el cumplimiento del indice de Transparencia Activa requerido por la PGN.
72 Efectuar el segwmlent_g y el control g]a |mplgmenta0|on y a, los avances de [as actividades consignadas Se realizé el tercer seguimiento al PAAC vigencia 2023 100% El presente informe Actividad cumplida
en el Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano (segun componente)
COMPONENTE MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO
No ACTIVIDADES PROGRAMADAS ACTIVIDADES CUMPLIDAS PORCENTAJE DE EVIDENCIAS O REGISTROS OBSERVACIONES O COMENTARIOS
Actividad AVANCE O.C.L.
Monitorear los indicadores de la UAC que permitan evaluar y controlar las actividades de gestion y o, . . ., . . g https:/hcfesqovco.sharep0|nt.com/:.f:/s/EqumoUmdaddeAtencm o .
73 respuesta de las PORSD Se realiz6 el registro mensual en el sistema de Gestion de Calidad sobre el avance y nota obtenida de los indicadores. 100% alCiudadano/EvReqYLz 4FKqgtGyj kTMx4BDOecVGdhlu3Fve [Actividad cumplida
p : XKX59yOA?e=JUCqK3
Cronograma interno de avance
https://icfesgovco.sharepoint.com/sites/EquipoUnidaddeAtenci
nalCiudadano/Documentos%20compartidos/Forms/Allltems.as
Se continua en el avance de la estrategia Customer Journey Map, generando la respectiva definicién de las etapas de la px?ga=18&id=%2Fsites%2FEquipoUnidaddeAtencinalCiudada
74 Trazar la ruta de servicio del ciudadano frente al acceso a los tramites y servicios del Icfes a partir de estrategia, en ese sentido ademas de delimitar los grupos de valor que seran parte de la iniciativa se gener6 un avance del 100% no%2FDocumentos%20compartidos%2F Carpeta%20Compar Actividad cumlida
ejercicios de prueba de experiencia desde la perspectiva del usuario. 100% de lo planteado para el 2023, el mismo servira como insumo para el desarrollo de la fase ii del modelo de servicio en el ° tida%20UAC%2Fd%2EPlaneaci%C3%B3n%2FMIPG%2F202 P
2024 3%2FPLANES%202023%2FPAAC%202023%2F I11%20SEG
UIMIENTO%20%20CUATRIMESTRAL%2FEVIDENCIAS%2F
ANEX0%205%2FCJM%2FDOCUMENTACI%C3%93N%20F|
NAL&viewid=d0f71286%2D33d2%2D44¢c5%2D941c%2D077
2bbe7972a6
https://icfesgovco.sharepoint.com/sites/EquipoUnidaddeAtenci
: . :
Desarrollar actividades de capacitacion y sensibilizacién en servicio al ciudadano. La Ruta Biblioteca de Conocimiento Icfes 2023, presenta de manera detallada todo el material de capacitaciones realizadas nil%i%fgigﬁég;c;lﬂzer:?i)ﬁi?do; drgzaArtt;dni?r/;Téﬁz/aAélgig/s';;
y programadas de cara al personal del operador, buscando con lo anterior asegurar el acceso a la informacién, asi como la [I;)c;cum;ntos"/ 20000m qart?dos"/ SFCareta®20Com artidaz/ 5
75 Temas recomendados: cultura de servicio al ciudadano, fortalecimiento de competencias para el pertinencia de cada una de las actividades de formacion generadas, a partir de lo anterior se desarroll6 la actividad con un 100% ° . ° pera /o b >~ |Actividad cumplida

desarrollo de la labor de servicio, innovacion en la administracidn pubica, ética y valores del servidor
publico, normatividad, competencias y habilidades personales, gestién del cambio, lenguaje claro.

porcentaje de cumplimiento superior al programado, para este cuatrimestre se llevaron a cabo las capacitaciones enfocadas
en mejorar el servicio al Ciudadano.

O0UAC%2Fe%2ESupervisi%C3%B3n%2F2023%2F Gesti%C3

%B3n%20de%20Conocimiento%20Nuevo%200perador%20

20238&viewid=d0f71286%2D33d2%2D44¢5%2D941c¢%2D077
2bbe797a6



https://www.icfes.gov.co/web/guest/informes-trimestrales-sobre-acceso-a-informaci%C3%B3n-quejas-y-reclamos
https://www.icfes.gov.co/web/guest/informes-trimestrales-sobre-acceso-a-informaci%C3%B3n-quejas-y-reclamos
https://www.datos.gov.co/Educaci-n/Registro-Activos-de-Informaci-n-Icfes-2023/9zpk-v2mx/about_data
https://www.datos.gov.co/Educaci-n/Registro-Activos-de-Informaci-n-Icfes-2023/9zpk-v2mx/about_data
https://www.datos.gov.co/Educaci-n/-ndice-de-Informaci-n-Clasificada-y-Reservada-Icfe/hji2-43ab/about_data
https://www.datos.gov.co/Educaci-n/-ndice-de-Informaci-n-Clasificada-y-Reservada-Icfe/hji2-43ab/about_data
https://acortar.link/YouNef
https://icfesgovco.sharepoint.com/:f:/s/EquipoUnidaddeAtencinalCiudadano/EvReqYLz_4FKgtGyj_kTMx4BDOecVGdhlu3FveXKX59yOA?e=JUCqK3
https://icfesgovco.sharepoint.com/:f:/s/EquipoUnidaddeAtencinalCiudadano/EvReqYLz_4FKgtGyj_kTMx4BDOecVGdhlu3FveXKX59yOA?e=JUCqK3
https://icfesgovco.sharepoint.com/:f:/s/EquipoUnidaddeAtencinalCiudadano/EvReqYLz_4FKgtGyj_kTMx4BDOecVGdhlu3FveXKX59yOA?e=JUCqK3
https://icfesgovco.sharepoint.com/sites/EquipoUnidaddeAtencinalCiudadano/Documentos compartidos/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FEquipoUnidaddeAtencinalCiudadano%2FDocumentos%20compartidos%2FCarpeta%20Compartida%20UAC%2Fe%2ESupervisi%C3%B3n%2F2023%2FGesti%C3%B3n%20de%20Conocimiento%20Nuevo%20Operador%202023&viewid=d0f71286%2D33d2%2D44c5%2D941c%2D0772bbe797a6
https://icfesgovco.sharepoint.com/sites/EquipoUnidaddeAtencinalCiudadano/Documentos compartidos/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FEquipoUnidaddeAtencinalCiudadano%2FDocumentos%20compartidos%2FCarpeta%20Compartida%20UAC%2Fe%2ESupervisi%C3%B3n%2F2023%2FGesti%C3%B3n%20de%20Conocimiento%20Nuevo%20Operador%202023&viewid=d0f71286%2D33d2%2D44c5%2D941c%2D0772bbe797a6
https://icfesgovco.sharepoint.com/sites/EquipoUnidaddeAtencinalCiudadano/Documentos compartidos/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FEquipoUnidaddeAtencinalCiudadano%2FDocumentos%20compartidos%2FCarpeta%20Compartida%20UAC%2Fe%2ESupervisi%C3%B3n%2F2023%2FGesti%C3%B3n%20de%20Conocimiento%20Nuevo%20Operador%202023&viewid=d0f71286%2D33d2%2D44c5%2D941c%2D0772bbe797a6
https://icfesgovco.sharepoint.com/sites/EquipoUnidaddeAtencinalCiudadano/Documentos compartidos/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FEquipoUnidaddeAtencinalCiudadano%2FDocumentos%20compartidos%2FCarpeta%20Compartida%20UAC%2Fe%2ESupervisi%C3%B3n%2F2023%2FGesti%C3%B3n%20de%20Conocimiento%20Nuevo%20Operador%202023&viewid=d0f71286%2D33d2%2D44c5%2D941c%2D0772bbe797a6
https://icfesgovco.sharepoint.com/sites/EquipoUnidaddeAtencinalCiudadano/Documentos compartidos/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FEquipoUnidaddeAtencinalCiudadano%2FDocumentos%20compartidos%2FCarpeta%20Compartida%20UAC%2Fe%2ESupervisi%C3%B3n%2F2023%2FGesti%C3%B3n%20de%20Conocimiento%20Nuevo%20Operador%202023&viewid=d0f71286%2D33d2%2D44c5%2D941c%2D0772bbe797a6
https://icfesgovco.sharepoint.com/sites/EquipoUnidaddeAtencinalCiudadano/Documentos compartidos/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FEquipoUnidaddeAtencinalCiudadano%2FDocumentos%20compartidos%2FCarpeta%20Compartida%20UAC%2Fe%2ESupervisi%C3%B3n%2F2023%2FGesti%C3%B3n%20de%20Conocimiento%20Nuevo%20Operador%202023&viewid=d0f71286%2D33d2%2D44c5%2D941c%2D0772bbe797a6
https://icfesgovco.sharepoint.com/sites/EquipoUnidaddeAtencinalCiudadano/Documentos compartidos/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FEquipoUnidaddeAtencinalCiudadano%2FDocumentos%20compartidos%2FCarpeta%20Compartida%20UAC%2Fe%2ESupervisi%C3%B3n%2F2023%2FGesti%C3%B3n%20de%20Conocimiento%20Nuevo%20Operador%202023&viewid=d0f71286%2D33d2%2D44c5%2D941c%2D0772bbe797a6
https://icfesgovco.sharepoint.com/sites/EquipoUnidaddeAtencinalCiudadano/Documentos compartidos/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FEquipoUnidaddeAtencinalCiudadano%2FDocumentos%20compartidos%2FCarpeta%20Compartida%20UAC%2Fe%2ESupervisi%C3%B3n%2F2023%2FGesti%C3%B3n%20de%20Conocimiento%20Nuevo%20Operador%202023&viewid=d0f71286%2D33d2%2D44c5%2D941c%2D0772bbe797a6

Construir un espacio, foro o formulario virtual que permita la recopilacién de experiencias, percepcion,

Se realizd una campafia notable que buscé llegar a los grupos de valor con informacion relevante, para la toma de

https://icfesgovco.sharepoint.com/sites/EquipoUnidaddeAtenci
nalCiudadano/Documentos%20compartidos/Forms/Allltems.as

px?ct=17049158960918&0r=0WA%2DNT&cid=969942ef%2D
d25d%2D22¢d%2D3bda%2D39b40b65e752&ga=18&id=%2Fs
ites%2FEquipoUnidaddeAtencinalCiudadano%2FDocumentos

%20compartidos%2F Carpeta%20Compartida%20UAC%2Fd

76 necesidades y expectativas de los grupos de interés con el Instituto, para la construccion de una mejor decisiones, cada una de estas campafias cuenta con su respectivo impacto, lo anterior a través de diferentes muestras 100% %2EPlaneaci%C3%B3n%2EMIPGY%2F2023% 2FPLANES %2 Actividad cumplida
. . . ] .y . . 0 0 0 0 0 0 0
experiencia, fomentado la activa participacion ciudadana. poblacionales. 02023%2FPAACY%202023% 2F 1% 20SEGUIMIENTO%20%2
0CUATRIMESTRAL%2FEVIDENCIAS%2FANEX0%205%2F
CJM%2FDOCUMENTACION%20BASE %20Y%20AVANCE&
viewid=d0f71286%2D33d2%2D44c5%2D941¢%2D0772bbe7
97a6
77 Efectuar el segwmlent'c? y el control g]a |mpI§mentaC|on y a’ los avances de las actividades consignadas Se realiz6 el tercer seguimiento al PAAC vigencia 2023 100% El presente informe Actividad cumplida
en el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano (segun componente)
COMPONENTE. ESTRATEGIA DE CODIGO DE INTEGRIDAD Y CONFLICTO DE INTERES
NO ACTIVIDADES PROGRAMADAS ACTIVIDADES CUMPLIDAS AU 2 EVIDENCIAS O REGISTROS SRS S
Actividad AVANCE 0.C.l.
Presentacion en PDF con contenido relacionado con la
En el componente de Iniciativas Adicionales del Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano - PAAC, se Politica de Integridad, Cédigo de Integridad y Gestion
78 prggramarop actividades de pedagogia g campaiias de s:enS|b|I|zaC|on sobre los confllgtos de mtereses’y En compafiia del DAFP se realizé una capacitacion programada para el 18 de mayo de 9:00 am a 11:00 am 100% Preventiva de Conflicto de Intereses. Actividad cumplida.
la importancia de declararlos. En tal sentido, se programo el desarrollo de una (1) actividad de pedagogia
sobre el manejo de los conflictos de intereses. Listado de asistencia a la capacitacion llevada a cabo al 18 de
mayo de 2023.
Correo electronico de convocatoria enviado el 19 de abril de
Dentro del Plan Institucional de Capacitacién para la vigencia 2023, se contempla acciones de | Se adelant6 el 20 de abril de 2023, de 10:00am a 12:00 m, la capacitacion sobre la sensibilizacién en integridad y ética de lo 2023 iy :
79 . W . . " e ) . - . . " . , . . . " 100% Actividad cumplida.
capacitacion o sensibilizacion sobre integridad, ética de lo publico o conflicto de intereses. publico o conflicto de intereses "Charla Cédigo de Integridad y Gestion de conflicto de intereses . . . o
Lista de asistencia en la cual se muestra la participacion del
341 colaboradores del Icfes el dia 20 de abril de 2023.
Presentacion en el Comité de Comité Institucional de Gestién y Desempefio el 29 de marzo de 2023, del Cronograma de
politica de integridad propuesto para la vigencia 2023.
Se hace seguimiento a la implementacion de la estrategia de gestion de conflicto de intereses por parte Acta del Comité
80 del Comité Institucional de Gestion y Desempefio. A 26 de diciembre del afio calendario, se cargan las evidencias del reporte de actividades y gestiones, tales como 100% Institucional de Gestién v Desempefio Actividad cumplida.
capacitaciones de valores y conflictores de intereses, capacitaciones de estrategias de plan anticorrupcién, actividades como y peno.
¢.con que valor te identificas?, la liga de la justicia, la tienda de la confianza, piezas para conocer el procedimiento de
declaracion de conflicto de intereses, encuesta final y canal para la declaracién de conflictos.
La entidad cuenta con un canal de comunicacion interna (correo, buzdn, intranet) para recibir El 24 de agosto de 2023, se remite correo a todos los servidores publicos y contratistas del Icfes, socializando el correo . . .
81 . . . . . X L . . . . L 100% soytransparente@icfes.gov.co Actividad cumplida.
declaraciones de impedimentos o recusaciones de impedimentos. electronico soytransparente@icfes.gov.co, como canal para la recepcion de declaraciones de conflictos de interés.
Presentacion en PDF con contenido relacionado con la
Politica de Integridad, Cédigo de Integridad y Gestion
82 La entidad ha’reallzado acciones de capacitacion del tramite de los impedimentos y recusaciones de En compaiia del DAFP se realizé una capacitacion programada para el 18 de mayo de 9:00 am a 11:00 am 100% Preventiva de Conflicto de Intereses. Actividad cumplida.
acuerdo al articulo 12 de la Ley 1437 de 2011
Listado de asistencia a la capacitacion llevada a cabo al 18 de
mayo de 2023.
Establecer mecanismos de retroalimentacidn con los servidores publicos, tales como grupos de
83 intercambio, encuestas, correo electronico, entre otras, que corroboren la confidencialidad de los 100%
servidores y ayuden a mejorar las ideas de implementacion y gestion.
Habilitar los canales presenciales y virtuales definidos en el plan para consultar, discutir y retroalimentar . . o
, . , , , T . Con corte a la fecha de este informe, se crea el correo soytransparente@icfes.gov.co como un canal de comunicacion y . . .
84 con los servidores publicos y grupos de intercambio sus recomendaciones u objeciones a la actividad que mecanismo de recoleccion de observaciones 100% Correo transparente@icfes.gov.co Actividad cumplida.
la entidad ejecutd para el desarrollo de su gestion '
Construir un mecanismo de recoleccion de informacién (Encuesta y/o grupos de intercambio) en el cual la
85 entidad pueda hacer seguimiento a las observaciones de los servidores publicos en el proceso de la 100%
implementacion del Cédigo de Integridad.
Definir las estrategias para la induccion o reinduccion de los servidores publicos con el propésito de Remision de link a cada servidor publico en la estrategia de induccion, de temas relacionados con integridad, transparencia y Se adjuntan 12 corr_eos eIec’,[rolmcos remltlendo la induccion a - .
86 afianzar las temaicas del Cédiao de intearidad lucha contra la corruncién 100% los 12 nuevos servidores publicos que ingresaron entre el 1 |Actividad cumplida.
g g ' P de mayo y el 31 de agosto de 2023.
87 Establocer e cronograma de ejecucion de las actividades de implementacién del Cédigo de Integridad. Se realiz6 la divulgacién del cronograma de ejecucién de las actividades de implementacion del Cédigo de Integridad, 100% Acta del Comité Actividad cumplida,

presentado en el Comité Institucional de Gestion y Desempefio.

Institucional de Gestion y Desempefio



https://icfesgovco.sharepoint.com/sites/EquipoUnidaddeAtencinalCiudadano/Documentos compartidos/Forms/AllItems.aspx?ct=1704915896091&or=OWA%2DNT&cid=969942ef%2Dd25d%2D22cd%2D3bda%2D39b40b65e752&ga=1&id=%2Fsites%2FEquipoUnidaddeAtencinalCiudadano%2FDocumentos%20compartidos%2FCarpeta%20Compartida%20UAC%2Fd%2EPlaneaci%C3%B3n%2FMIPG%2F2023%2FPLANES%202023%2FPAAC%202023%2FIII%20SEGUIMIENTO%20%20CUATRIMESTRAL%2FEVIDENCIAS%2FANEXO%205%2FCJM%2FDOCUMENTACION%20BASE%20Y%20AVANCE&viewid=d0f71286%2D33d2%2D44c5%2D941c%2D0772bbe797a6
https://icfesgovco.sharepoint.com/sites/EquipoUnidaddeAtencinalCiudadano/Documentos compartidos/Forms/AllItems.aspx?ct=1704915896091&or=OWA%2DNT&cid=969942ef%2Dd25d%2D22cd%2D3bda%2D39b40b65e752&ga=1&id=%2Fsites%2FEquipoUnidaddeAtencinalCiudadano%2FDocumentos%20compartidos%2FCarpeta%20Compartida%20UAC%2Fd%2EPlaneaci%C3%B3n%2FMIPG%2F2023%2FPLANES%202023%2FPAAC%202023%2FIII%20SEGUIMIENTO%20%20CUATRIMESTRAL%2FEVIDENCIAS%2FANEXO%205%2FCJM%2FDOCUMENTACION%20BASE%20Y%20AVANCE&viewid=d0f71286%2D33d2%2D44c5%2D941c%2D0772bbe797a6
https://icfesgovco.sharepoint.com/sites/EquipoUnidaddeAtencinalCiudadano/Documentos compartidos/Forms/AllItems.aspx?ct=1704915896091&or=OWA%2DNT&cid=969942ef%2Dd25d%2D22cd%2D3bda%2D39b40b65e752&ga=1&id=%2Fsites%2FEquipoUnidaddeAtencinalCiudadano%2FDocumentos%20compartidos%2FCarpeta%20Compartida%20UAC%2Fd%2EPlaneaci%C3%B3n%2FMIPG%2F2023%2FPLANES%202023%2FPAAC%202023%2FIII%20SEGUIMIENTO%20%20CUATRIMESTRAL%2FEVIDENCIAS%2FANEXO%205%2FCJM%2FDOCUMENTACION%20BASE%20Y%20AVANCE&viewid=d0f71286%2D33d2%2D44c5%2D941c%2D0772bbe797a6
https://icfesgovco.sharepoint.com/sites/EquipoUnidaddeAtencinalCiudadano/Documentos compartidos/Forms/AllItems.aspx?ct=1704915896091&or=OWA%2DNT&cid=969942ef%2Dd25d%2D22cd%2D3bda%2D39b40b65e752&ga=1&id=%2Fsites%2FEquipoUnidaddeAtencinalCiudadano%2FDocumentos%20compartidos%2FCarpeta%20Compartida%20UAC%2Fd%2EPlaneaci%C3%B3n%2FMIPG%2F2023%2FPLANES%202023%2FPAAC%202023%2FIII%20SEGUIMIENTO%20%20CUATRIMESTRAL%2FEVIDENCIAS%2FANEXO%205%2FCJM%2FDOCUMENTACION%20BASE%20Y%20AVANCE&viewid=d0f71286%2D33d2%2D44c5%2D941c%2D0772bbe797a6
https://icfesgovco.sharepoint.com/sites/EquipoUnidaddeAtencinalCiudadano/Documentos compartidos/Forms/AllItems.aspx?ct=1704915896091&or=OWA%2DNT&cid=969942ef%2Dd25d%2D22cd%2D3bda%2D39b40b65e752&ga=1&id=%2Fsites%2FEquipoUnidaddeAtencinalCiudadano%2FDocumentos%20compartidos%2FCarpeta%20Compartida%20UAC%2Fd%2EPlaneaci%C3%B3n%2FMIPG%2F2023%2FPLANES%202023%2FPAAC%202023%2FIII%20SEGUIMIENTO%20%20CUATRIMESTRAL%2FEVIDENCIAS%2FANEXO%205%2FCJM%2FDOCUMENTACION%20BASE%20Y%20AVANCE&viewid=d0f71286%2D33d2%2D44c5%2D941c%2D0772bbe797a6
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Se realiza la divulgacion a través de correos electronicos que contienen las capsulas de informacion, en los que se sefiala la

Correos electrénicos que contienen las capsulas de
informacidn, en los que se sefiala la liga de la integridad con
los respectivos valores.

Correo electronico de invitacion y presentacion del 7 de junio

88 Preparar las actividades que se implementaran en el afianzamiento del Cédigo de Integridad. liga de la integridad con los respectivos valores. Asi mismo, se dictd capacitacion relacionada con los valores del Codigo de 100% de 2023 de Ia capacitacién de los valores del Codiao de Actividad cumplida.
Integridad. Se adelanté encuesta para escoger el valor con el que mas se identificaban los servidores publicos del Icfes. P Integridad g
Socializacién de la invitacién a la encuesta en el dia del
Servidor Publico y las respuestas respectivas.

Divulgar las actividades del Codigo de integridad por distintos canales, logrando la participacion activa de Se realiza capacitacion el 7 de junio de 2023 de los valores del Codigo de Integridad por parte del DAFP, denominada Correo eleclronico de IhVIt?,Clon Y presentacion deI, 7.de Junio - .
89 ) - - " . o . .- . - 100% de 2023 de la capacitacion de los valores del Cédigo de  [Actividad cumplida.

los servidores publicos a ser parte de las buenas practicas. Estrategia de apropiacién de los valores definidos en el cddigo de integridad". Integridad

Implementar las actividades con los servidores publicos de la entidad, habilitando espacios presenciales y Se realiza capacitacion el 7 de junio de 2023 de los valores del Codigo de Integridad por parte del DAFP, denominada Correo eleclronico de |pV|tg'C|on Y presentacion deI, 7.de Junio o .
90 . . . " ) o . - . o 100% de 2023 de la capacitacion de los valores del Cédigo de  [Actividad cumplida.

virtuales para dicho aprendizaje. Estrategia de apropiacion de los valores definidos en el codigo de integridad". Integridad
91 Analizar la actividad que se ejecutd, asi como las recomendaciones u objeciones recibidas en el proceso | A medida de que se adelanta cada una de las actividades, se tienen en cuenta los comentarios, como cuando se le redujo a 100 Se adjuntan fotografias con piezas digitales impresas Actividad cumlida

de participacion y realizar los ajustes a que haya lugar. los valores de la Tienda de la Confianza y también cuando tuvo un cierre parcial por los recursos que no fueron encontrados. ° informando lo sucedido con las tiendas de la confianza piida.
92 Socializar los resultados de la consolidacion de las actividades del Cédigo de Integridad. Se ha informado a través de piezas cuando ha exll§t|do una qeﬂ0|en0|a gn el tfama, como ocurri6 en la Tienda de la Confianza 100% ISe adjuntan fotograflas con plez.as digitales |mpr§sas Actividad cumplida.

y también en el Dia del Servidor Publico. informando lo sucedido con las tiendas de la confianza

Documentar las buenas practicas de la entidad en materia de Intearidad que permitan alimentar Ia Se mantiene en la nube una carpeta sobre integridad donde se encuentra todo el registro documental y magnético de cada
93 bximo intervencion deIpCédi o 9 quep una de las actividades que se implementan en el marco de la estrategia de sensibilizacion y socializacion del Codigo de 100% Carpeta en One Drive, denominada: INTEGRIDAD 2023  |Actividad cumplida.

P go. Integridad.

Por parte de la OAP se realizaron las siguientes actividades:
Dos monitoreos en el Il semestre 2023 y se brindaron acompafiamiento a lideres y gestores. Il Monitoreo: Correo enviado a lideres y gestores el
Acompafiamiento en el autodiagnéstico de la Politica de Integridad y Conflicto de interés, y en la definicidén de acciones de 16/08/2023.
Realizar seguimiento al porcentaje de avance y cumplimiento de las actividades establecidas en el plan mejora. Il Monitoreo: Correo enviado a lideres y gestores el
y g P J y . P e P . P Informacion presentada en el marco del CIGYD Tema: Balance Herramientas de Autodiagnosticos MIPG (Politica de 0 14/12/2023. . .

94 de accion que da cuenta del desarrollo de la Guia para la identificacion y declaracion de conflictos de . . , 100% . . Actividad cumplida.

intereses enmarcado en la Resolucién 643 de 2021 Integridad y Conflicto de Interés). Correo enviado a lideres y gestores de proceso el 13/09/2023.

Se envi6 a lideres y gestores, el anélisis de las fortalezas y debilidades, originadas en los reportes de los autodiagnésticos del Presentacion resultados autodiagnéstico al CIGyD acta No. 4
MIPG diligenciados por cada lider de Politica. del 03/10/2023.
Se brind6 acompafiamiento, revisidn y andlisis a las acciones de cierre de brechas de la politica de las Gestién de Talento Correo remitido el 7/12/2023 10:34 AM
Humano, Integridad y conflicto de interés.
99,38%

Elaborado: Grupo Oficina de Control Interno
Revisado por: Adriana Bello Cortés - Jefe Oficina de Control Interno.

Convenciones:

() Actividad con grado de avance entre el 80 al 100% (Cumplimento alto)
(] Actividad en desarrollo, con cumplimiento entre el 60 y 79% (Cumplimiento medio)

G Actividad con cumplimiento entre el 0 al 59%. (Cumplimiento bajo)




FUNCION PUBLICA

SUI

Nombre de la entidad:

Sector administrativo:

Departamento:

Municipio:

INSTITUTO COLOMBIANO PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION

EDUCACION

Bogota D.C

BOGOTA

Orden:

Ao vigencia:

Consolidado del plan de estrategia de racionalizacion de tramites

NACIONAL

2023

Fecha generacion : 2024-01-09

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

PLAN DE EJECUCION

MONITOREO

SEGUIMIENTO Y EVALUACION

. . . . Mejora a implementar| Beneficio al ciudadano y/o Tipo Acciones I ' . o Fecha final implementacion e Monitoreo jefe planeacion |Valor ejecutado (%) . . e S_eguimiento . .
Tipo Numero Nombre Estado Situacion actual . . . . . Fecha inicio Fecha final racionalizacion Responsable Justificacion Observaciones/Recomendaciones Justificacion jefe control Observaciones/Recomendaciones
entidad racionalizacion racionalizacion interno
Esséiizzrc\yllglﬁn25ta Respondio Pregunta Observacion
trdmites, inscripcion, El I_(;_fesdculen_taf con ur_1,PIan de trab:jol, e(r; glu Cronc;_%rar]a _de ac_ti,vidades. Unda \1ez
aplicacion y ] 1. . Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del tramite?|Scada 1a informacion por parte de la OCl, se valida la ejecucion y avance de las
resultados Examen Si actividades programadas en el Cronograma de la Estrategia de Racionalizacion 2023 y
de Estado de la P_aga I(;)s casos de el cumplimiento de las mismas por parte de la Unidad de Atencion al Ciudadano.
- ! ciudadanos que
gggg‘?i‘g? Media, hayan presentado su
inscripcion, aplicacion prueba Sabeor 11°, . _ S b. . Se implements la mejora del tramite en la entidad? La implementacion de esta actividad se espera iniciar en el mes de junio de 2023
resultados Examen Presaber 11°y 1. Evitar la presencia del
i//alidaci(’)n del Validacion del ciudadano en las ventanillas
Bachillerato e Bachillerato a partir |del Estado haciendo uso de
inscril cion. aplicacion del 2014-2 en medios tecnoldgicos y de Si 3. ¢, Se actualiz6 el trdmite en el SUIT incluyendo la mejora? El Icfes realiz6 la actualizacion de la Estrategia de manera oportuna.
resSItado's pramen adelante y Saber T y |comunicacién.
Certificacion para leqalizacién o éaber Tv T Saber Ty Saber Pro, del 2. Disminucion de los Para el tercer cuatrimestre de 2023 se tenia la informacion necesaria para |g _ o _ _
Otros procedimientos apostilla de d%cume?]tos Pro (anteys éCAES) 2016 -1 en adelante  {requerimientos asociados al generacion de la linea base del tramite, desde la DTI se avanz6 en cada ung Si o 3 e e e Ja seaiall e € T M e It S [ @isee] gomns con jos Al cierre de la vigencia 2023 no se realiz6 la socializacién con los usuarios
S proce bostit . o " |su procedimiento es [tramite en referencia . . . ., de las actividades programadas, asi las cosas, se realiz0 la certificacion de usuarios?
administrativos de expedidos por el Instituto : Su propasito es P . . . Tramite total en linea Unidad de Atencion al . . : . .
; 11604 . .. |Inscrito e totalmente en linea, |3. Dar celeridad al insumo Tecnologica 01/02/2023 30/11/2023 . Si 55 producto, asi como las pruebas con el desarrollador, posterior a ello se pasé & Si
cara al usuario Colombiano para La Evaluacion certificar para la . Ciudadano o . . o .
de La Educacién ICFES legalizacion o para las fechas fuera |requerido de nuestra parte revision en el ambiente de produccion, se crearon las historias de usuario, se ) . R . . . Al cierre de la vigencia 2023 el usuario no se encuentra recibiendo los beneficios del
e agostilla o de este rango 10 dias|para el tramite de apostillla cred el enlace a la bodega de datos, en ese mismo sentido se crearon cada Si 5. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite? trémite propuesto
dgcumentos e son habiles, con la con la Cancilleria, mejorando uno de los codigos de consulta
expedidos poci ol Icfed Presente mejora se [la experiencia del ciudadano - e _ dir 1os benefici A
‘lespera que el tramite|en su relacionamiento con el Si - ¢La entidad ya cuenta con mecanismos para medir os beneficios que recibira e Al cierre de la vigencia 2023 no se cuenta con mecanismos de medicién

para que estos
tengan validez en el
exterior y cumplir con
los requisitos
establecidos por el
Ministerio de
Relaciones
Exteriores.

se realice
completamente en
linea independiente
del afio de la
presentacion de su
examen.

Estado

usuario por la mejora del tramite?




