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mejor saber

ACREDITACION EXPERIENCIA GERENTE DE PROYECTO TCC S.A.S

1 mensaje

Lady Natalia Corrales Botero <Incorrales@tcc.com.co> 15 de mayo de 2018, 16:46
Para: "contratacion2018@icfes.gov.co" <contratacion2018@icfes.gov.co>

Buenas tardes,

De acuerdo a su solicitud, estamos enviando la informaciéon de manera detallada sobre los proyectos y los tiempos en
que se ejecutaron.

Agradezco la confirmacién de esta comunicacion y gracias por su atencion

Cordialmente,

Leidy Natalia Corrales Botero
Analista de Licitaciones
Incorrales@tcc.com.co
licitaciones@tcc.com.co
45AN0s Tel: (054) 444 48 88 Ext 1961
Celular: 3172138179
www.tcc.com.co
Medellin - Colombia

De: Contatacion ICFES 2018 [mailto:contratacion2018@icfes.gov.co]
Enviado el: martes, 15 de mayo de 2018 10:59 a. m.

Para: Lady Natalia Corrales Botero <Incorrales@tcc.com.co>
Asunto: Solicitud Gerente del Proyecto

Cordial Saludo

De manera atenta se solicita acreditar de manera detallada cuales son los proyectos dirigidos y/o gerenciados en
procesos de operacion en logistica de transporte (indicando fecha de inicio y terminacién de los proyectos), para el
cumplimiento de lo establecido en el literal c. numeral 5.7.1.1 del pliego de condiciones y en la Adenda No. 1.

Lo anterior en el sentido de certificar 10 afios de experiencia especifica a la que hace alusion el citado literal, como
quiera que en los documentos allegados no se evidencia dicha informacién.

Para lo cual se solicita allegue dicha informacion el dia de hoy, 15 de mayo de 2018, antes de las 5:00 pm
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Q0p) Plen ' piensa en verde
Por favor considere su responsabilidad ambiental antes de imprimir este e-mail
A Before you print these e-mail take into account your compromise with a sustainable world

::::Nota de Confidencialidad::::

Este correo y cualquier archivo anexo pertenecen a TCC S.A.S y son para uso exclusivo del destinatario intencional. Esta
comunicacién puede contener informacion confidencial o de acceso privilegiado. Si usted ha recibido este correo por error,
equivocacion u omision favor notificar en forma inmediata al remitente y eliminar dicho mensaje con sus anexos. La utilizacién,
copia, impresién, retencidn, divulgacion, reenvié o cualquier accidn tomada sobre este mensaje y sus anexos queda
estrictamente prohibida y puede ser sancionada legalmente.

This e-mail and any attached files belong to TCC S.A.S and they are for the sole use of the intended recipient(s). This
communication may contain confidential or privileged information. If you are not the intended recipient, please contact the
sender by reply this e-mail and destroy all copies of the original message. Any unauthorized review, use, disclosure,
dissemination, forwarding, printing or copying of this email or any action taken in reliance on this e-mail is strictly prohibited and
may be unlawful.
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NIT: 860.016.640-4

CERTIFICA

Que la sefiora DIANA PAOLA FERIA REYES, identificada con Cédula de
Ciudadania 52.410.439, labora en esta empresa desde el dia 5 de junio de 2006
tiene CONTRATO A TERMINO INDEFINIDO.

Actualmente se desempefia en el cargo de Analista de Productividad en el area de
Desarrollo Logistico, en el cual se ha desempefiado en la Gerencia de los
siguientes proyectos.

Proyectos Desarrollo Logistico: _ Brindar los instrumentos tecnoldgicos,
operativos y logisticos necesarios para el servicio de transporte de las compafias
del sector E-COMMERCE

En el proyecto se ejecutaron las siguientes funciones especificas mas importantes

e Alinear y disefiar los instrumentos tecnolégicos de las compaiiias del sector
E- COMMERCE con los de TCC S.A.S

e Disenar e implementar procesos operativos directos de la cadena de
abastecimiento para entrega a nivel Nacional

e Control sobre la rapida y oportuna solucién a las novedades que impidan la
entrega de despachos dentro de los tiempos prometidos en la operacién de
transporte del cliente.

¢ Modelar e implementar operaciones logisticas que cubren desde esquemas

de transporte, hasta operaciones de Cross Dock en las instalaciones
mismas del cliente.
Fecha inicio: febrero 2014

Fecha Final: marzo 2018
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Gestion Operacion del servicio:

Garantizar la trazabilidad del servicio de la operacién de transporte para nuestros
clientes con el fin de proporcionarles eficiencias en su cadena de abastecimiento

En el proyecto se ejecutaron las siguientes funciones especificas mas importantes

e Disefio e implementacién del proceso operativo de despacho, recoleccién,
transporte, recibo, distribucion de mercancias a nivel Nacional

e Parametrizaciéon de sistemas de informacion logisticos de la operacién de
transporte de Carga implementados en la operacion directa del cliente

e Realizar estudio y analisis e implementacién en cada uno de las Rutas de
Entregas y Recogidas, tanto en esquemas de Transporte Primario (T1) y/o
secundario (T2) con el objetivo de mejorar cada uno de ellos y asi optimizar
los recursos del cliente.

Fecha inicio: septiembre 2007

Fecha Final: diciembre 2013

Funcional _Implementacion CRM: Implementacion de estrategias de
mejoramiento continuo para el servicio de entrega y recogidas de los clientes a
través de plataformas de tecnologia.

En el proyecto se ejecutaron las siguientes funciones especificas mas importantes

e Implementacion y soporte de sistemas de informacion

e Aprobacién de desarrollos y pruebas Modulares

e Estandarizacion del proceso de indemnizaciones en la operacion de
transporte en la unidad de Negocio Paqueteria.

e Fecha inicio: julio 2006
e Fecha Final: agosto 2007
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Objetivo del cargo: Disefia y mejora los procesos y recursos necesarios en la
operacion buscando maximizar el servicio y disminuir el costo enmarcado en el
desarrollo sostenible de la organizacion. Soportara y apoyara el despliegue y
desarrollo de proyectos de mejoramiento continuo; apalancado en herramientas
como: lean six sigma y PMO, brindando valor a nuestros clientes internos y externos
de la UEN Courier.

Funciones Generales

e Analizar la viabilidad y realizar la planeacion, formulacién, ejecucion y cierre
de proyectos asociados a la innovacién y desarrollo de la organizaciéon en
sus procesos logisticos.

e Manejar las herramientas, los métodos y los cronogramas del proyecto.

¢ Implementa mejoras en los procesos que permitan eficiencia en la operacion
y mejorar la prestacion del servicio a los clientes

e Hacer seguimiento y control oportuno de los proyectos.

e Administrar los problemas y los cambios que el proyecto exija sobre la
marcha.

e Manejar los recursos fisicos, humanos y su asignacion en las tareas

e Vigilar que las restricciones (Calidad, costo y tiempo) se gestionen
adecuadamente.

e Coordinacion en capacitacion y actividades de Gestién Cambio.

e Gestionar el conocimiento y habilidades del equipo del proyecto.

e Analisis y mitigacion de riesgos

e Implementa mejoras en los procesos que permitan eficiente la operacion y
mejorar la prestacion del servicio a los clientes

e Generainformes de resultados obtenidos en las diferentes implementaciones
que se generen de forma oportuna con el objetivo de clarificar resultados y
detectar desviaciones y medidas correctivas necesarias
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e Evalla y propone el uso de herramientas de mejoramiento continuo y de
informacion que permitan mejorar los niveles de productividad propuestos

para la compaiiia

Para constancia se firma en Medellin, a los 15 del mes de mayo de 2018

Atentamente,

\ A
eatriz Maria Dominguez

\}icepresidente Gestion Humana

) L - WAL S L0850

35 Medallin, Colombls - Teléfony: (4) 444 48 88
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