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Sucursal: ICFES Principal
Descripelén: APOYO EN LA COORDINACIONDEL EQUIPO DE SOPORTE — LILIANA CRUZ.

DESCRIPCION DE LA NEGESIDAD Y JUSTIFICACION

_De acuerdo con la mision del ICFES, la cual se fundamenta en "Ofrecer el servicio de evaluacién de ia educacion en todos sus niveles y adelantar investigaciones
" hre factores que inciden en la calidad educativa, con la finalidad de ofrecer informacidén para mejorarla”, la Direccién de Tecnologia e Informacién viene

'tréibajando en el mejoramiento de las herramientas tecnolgicas, garantizando la calidad, consistencia e integridad del desarrollo de las pruebas que & ICFES
aplica, entre las que se encuentran: Pruebas Saber para los alumnos de grado 3°, 5 y §°, Presaber 11° y Saber 11°, pruebas de validacién para los que requieran
culminar su bachillerato a través de esta modalidad, pruebas Saber para los alumnos de dltimos semestres de educacion superior denominado Saber Pro, Saber
TyT y Saber Pro en el exterior.

Para dar cumplimiento a lo contemplade en ef Plan Estratégice de Tecnologia y en alineacidn con los objetives estratégicos de tecnologia OBT01 - Mejorar la
eficiencia de los procesos, OBT02 - Optimizar el disefio, gestion y aplicacion de pruebas ICFES, OBT03 - Mejorar proceso de pruebas electrénicas, la entidad
cuenta con numerosas herramientas que conforman los sistemas misionales y de apoyo de la entidad que cooperan en el cumplimiente del objetive misional del
ICFES, entre las que se encuentran: PRISMA, es una plataforma en la que los ciudadanos pueden acceder a todos los servicios atinentes al registro, citacién y
consulta de resultados de las diferentes pruebas aplicadas por la entidad; PLEXI, es una plataforma que ufiliza tecnologia de punta implementada en el afio 2017
para la presentacién de examenes del ICFES; Aprovisionamiento Electrénice, es usado en produccion para les procesos de gestién y parametrizacion de examen
en PLEXI; ICFES Interactivo, sistema utilizado por la entidad para la publicacion y consulta de resultades de los examenes aplicados por la misma vy la Mesa de
Ayuda, que permite la canalizacidn y solucion de peticiones de usuarios internos y externos de la entidad.

Por lo anterior y en consideracion a las muliiples herramientas y/o software que utiliza la entidad para el cumplimiento de sus fines y objetivo misional, es necesario
contar al interlor de la Direccion de Tecnologia ¢ Informacién con un equipo significativo de personas que apoyen en |z gestién de la operacién de dichas
herramientas y sistemas, velando por el correcto funcionamiento y previniendo fallas en las mismas mediante mantenimientos periddicos, De igual forma, el grupo
de profesionales que sjecuta fas actividades de operacién Ti, también tienen bajo su responsabilidad la actualizacién, mantenimiento de los portales web del
ICFES, soporte técnico en todos los temas relacionados con los sistemas de informacién de la entidad tales como la coordinacién y puesta en produccién de los
diversos desarrollos requeridos por fa entidad, infegraciones necesarias entre los sistemas de informacion misionales y de apoyo. Cada una de las actividades
debe responder a las metodaologias y lineamientos exigidos por el ICFES, por los entes reguladores del Estado en la materia (Gobierno en Linea — MINTIC) y por el
- "roject Management Institute.

Sin embargo, ante el volumen de responsabilidades al interior del equipo de trabajo que ejecuta las actividades de |a operacidn Ti, es indispensable contar con un
profesional que ejerza las funciones de apoyo a la coordinacion técnicamente de los profesionales encargados de la Operacién Tl en cuanto al desarrollo de
actividades de produccidn y monitoreo de las herramientas de la entidad, realizar seguimiento a las actividades de desarrollo y despliegue de versiones y en
general apoyar el correcto funcionamiento de fa operacion Tl del ICFES.

En consideracion de lo anterior y teniendo en cuenta que dentro de |a entidad no existe personal de planta suficiente para desarrollar la actividad descrita, la
Direccidn de Tecnologia e Informacién requiere contratar un profesional que apoye la Direccién de Tecnolegia e Informacién en la coordinacion de las actividades
de desarrollo, soporte, mantenimiento e integracion de los sistemas de informacién de la entidad.

OBJETO Prestar los servicios profesionales para apoyar en la coordinacidn y gestion de las actividades de
desarrollo, actualizacion, monitoreo, soporte técnico y mantenimiento de los sistemas de informacion
PRISMA, PLEXI, Aprovisionamiento Electrénico e ICFES Interactivo necesarios para soportar los
procesos operativos, misionales y de apoyo de |a entidad.

ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL BIEN O El perfil requerido es el siguiente:
SERVICIO

1. Profesional en Ingenieria de Sistemas.
2. E especializacion en Ingenieria de Sistemas.
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OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

3. Experiencia minimo de 4 afios en desarrolle de aplicaciones WEB bajo la tecnologia JAVA
{Serviets, JSP, JSF, JPA y Facelets), y/o apoye & la gestion o coordinacion de equipos de soporte.

4. Cumplir con lo definide en la Circular 19 de 2017 categoria IV nivel 7,

1. Apoyar la gestion del mantenimiento de los portales web del ICFES: Institucional (icfes.gov.co),

Publicacién de Contratos (contratacion.icies.gov.co), Infantil (icfesnautas.icfes.gov.co), Interactivo

(icfesinteractivo.gov.co) e Intranet {intranet.icfes,gov.co).

2. Apoyar el andlisis y disefio técnico de los cambios funcionales necesarios en los sistemas de

informacién que apoyan los procesos de recaudo, inscripcién, aprovisionamiente, citacién, aplicacion

electranica y publicacién de resultados para las prusbas Saber 11, Pre Saber 11, Vaiidacién, Saber Pro,

Saber TyT, TALIS y pruebas Internacionales.

3. Apoyar el cumplimiente de |a metodologia de los proyectos de desarrollo definidas por la Subdireccion

de Desarrollo de Aplicaciones. F

4. Apoyar en el cumplimiento de las metodologias definidas por el Project Management insfitute (PM\ }

cuanto a: procesos de planeacién, procesos de ejecucion, procesos de seguimiento y control y procesos

de cierre en las actividades asignadas por el Subdirector de Desarrollo de Aplicaciones.

5. Apoyar la coordinacion del mantenimiente de los sistemas de informacién Prisma, Plexi,

Aprovisionamignto Electrénico e ICFES Interactivo, a través de planes de trabajo que identifiquen los

riesgos y el detalle de las actividades que se deban realizar, Estes planes deben detallar las iteraciones o

ciclos de programacion, por medio de las cuales se desarrallardn los componentes de software que le

sean asignados.

6. Apoyar la coordinacién del mantenimiento de los sistemas de informacion misionales de la entidad

Prisma, Plexi, Aprovisionamiento Electrénico e ICFES Interactivo, a través de ia ejecucion de las prusbas

funcionales y no funcionales, realizando el control ¥ seguimiento de tiempos, recursos, alcance, costos y

calidad; presentando en foma mensual informes del estado de los proyectos y/o herramientas de software

a su cargo.

7. Presentar un plan detallade con las acciones preventivas y/o correctivos para demoras presentadas en

mantenimientos para los sistemas de informacidn de fa entidad Prisma, Plexi, Aprovisionamiento

Electrénico e ICFES Interactivo.

8. Informar oportunamente cualquier falla o problema que pueda impactar el desempefic de la ejecucion o

la calidad de los proyectos que le sean asignados para los mantenimientos de softwares, al comité de

direccion del proyecto.

9. Apoyar en la elaboracién de informes técnicos que requiera la entidad en referencia a la operacion T1

sobre los sistemas de informacion de la misma.

10. Apoyar la generacién de planes de entrega de los sistemas de informacién que sean puestos en

produccion para ser gestionados por €l equipe a cargo de la operacion de Ti.

11. Presentar un informe de ejecucién del contrato de manera mensual, y los demas que e suuf

solicitados.

12. Presentar el informe final para la acreditacién de! (itimo pago del mes del contrato segin lo

establecido en la foma de pago.

13. Presentar oportunamente ias facturas para los pagos e informes que le sean requeridos.

14. No acceder a peticiones o amenazas, de quienes actuando por fuera de la ley pretendan obligarle

a hacer u omitir algiin acto o hecho. Cuando se presenten tales situaciones, el Contratista debera

informar de tal evento al ICFES para que se adopten las medidas necesarias.

15. Mantener en forma confidencial, todos los datos e informaciones a las cuales tenga acceso siendo

esta confidencialidad continua y sin vencimiente ni por terminacién, ni por la declaratoria de caducidad

de la orden de servicios.

16. Realizar la afiliacién al sistema de seguridad social integral y efectuar oportuna y debidamente ios
agos.

?7. Cumplir el codigo de ética y valores adoptado por el ICFES mediante resolucién 000141 del 21 de

febrero de 2013.

18. Presentar al supervisor del confrato el certificade del examen de salud ocupacional durante los

tres (03) dias siguientes a la suscripcion del acta de inicio del contrato.

19. Mantener y devolver en debida forma los documentos que le sean entregados y responder por

ellos.

20. Las demas obligaciones gque el supervisor considere conveniente para el cumplimiento del objeto

contractual.
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SUPERVISOR Diractor de Tecnologia e Informacién.

OBLIGACIONES DEL ICFES 1. Coordinar con el confratista las instruccionss necesarias para la oportuna y adecuada jecucion
de los sarvicios contratados.

2. Facilitar af contratista la informacion necesaria y suficiente para desarrollar el objeto del contrato
en los tiempos y en la forma prevista en el mismo.

3. Pagar el valor acordado al contratista como refribucién a sus servicios en los términos y bajo los
reguisitos establecides en el contrato,

4. Solicitar al contratista ef cumplimiento del presente contrato (nicamente después de cumplidos
los requisitos de perfeccionamiento y ejecucidn sstablecidos en el mismo y en &l Manual de
Contratacién del ICFES.

5. Expedir, previa verificacién de cumplimiento de los requisitos legales y contractuales, la
censtancia de recibo y satisfaccidn por parte del Supervisor del contrato.

7N 5. Designar un funcionario que supervise y vele por el estricto cumplimiento de! objeto contractual
Lo y de las cbligaciones suscritas y realizar seguimiento periédico a la sjecucion del contrato, e informar

de ello al contratista.

ANALISIS QUE SOPORTA EL VALOR INICIAL DEL Para determinar el valor dal contrato con !as actividades encaminadas al cumplimiento del mismo se

CONTRATO ha tomado como base y referencia e! alcance del objeto contractual a desarrollarse, el plazo de
ejecucion, la experiencia y la formacion académica con fa que debe contar el conratista que se
requiere para cubrir la necesidad de la enfidad. En este caso OLGA LILIANA CRUZ cumple
adecuadamente con el perfil requeride por parte de la Direccidn de Tecnologia e Informacion. A
continuacion, se relaciona lz experiencia e idoneidad de la ingeniera OLGA LILIANA CRUZ para
cumplir con el perfil requerido:

1. Profesional en Ingenieria de Sistemas y Computacion Universidad pedagégica y
tecnologica de Colombia, Graduada en el afio 2008,

2. Magister en Ingenieria de Sistemas y Computacién, universidad de los andes. Graduada
en el afip 2012.

3. Experlencia en el disefio, andiisis, modelamiento y puasta en marcha de proyectos de
Arquitectura Empresarial, posee experiencia y conocimiento en herramientas de disefio de
Arquitectura Empresarial coma: BizDesign Archifecture y Enterprise Architecture, también
en herramientas como: suite de BPM/SOA de Oracle, CRM On Demand, base de datos
Oracla 119, SQL server, My SQL. Adicionaimente en metodologias v frameworks de
arquitecture. empresarial come TOGAF 9 y en la aplicacién de diferentes estilos
arquitecturales de solucién como BPM/SQA v N Tier.

4. Experiencia de mas de 7 afios en desarrolic de aplicaciones WEB bajo |a tecnclogia JAVA:
Servlets, JSP, JSF, JPA, Facelets y en femas relacionados con implementacion y
mantenimiento de diversos sistemas de informacién.

Por lo anferior y de conformidad con el perfil dela ingeniera OLGA LILIANA CRUZy de conformidad
con lo establecido en la Circular 19 de 2017 dende se ubica en la categoria IV nivel 7, el valor del
contrato serd de TREINTA Y TRES MILLONES DE PESQS M/CTE ($33.000.000.00), IVA incluido, lo
cuaf corresponde a un valor de honorarios mensua! de ONCE MILLONES DE PESOS MICTE
{$11.000.00C.00) IVA incluido.

IDENTIFICACION VALORACION DE RIESGOS Una vez identificados los riesgos del contrato de acuerdo con la Matriz de Riesgos adjunta, y en
consideracion a la naturaleza del objeto del contrato, las garantias que se exigiran para la efecucion
del mismo seran las siguientes:

1. DQ cu'iﬂplimiento: En aquivalente al diez por ciento (10%) del valor total del contrato, con vigencia
igual al plazo de ejecucion contractual y cuatro (4) meses més.

2. Calidad de servicio: En cuantia equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del contrato,
coh vigencia igual al plazo contractual y ssis (6) meses.
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VALOR Y FORMA DE PAGO

PLAZO DE EJECUCION

DETALLE DE BIEN G SERVICIO

Producto Nombre

El valor del contrato es por la suma de TREINTA Y TRES MILLONES DE PESOS M/CTE ($
33.000.00C) IVA incluido.

El ICFES cancelara el valor del contrate asi:

1. Un {01) primer pago de ONCE MILLONES DE PESOS M/CTE ($11.000.000.00) IVA incluido, o
proporcional al tiempo laborado.

2. Dos (02) pagos mensuales por valor de ONCE MILLONES DE PESOS MICTE (§11.000.000) IVA
incluido.

Los pagos se raalizaran mes vencido. Para cada uno de los pagos serd necesaria fa enfrega de un
informe por parte del coniratista de las actividades desarrolladas, presentacion de la cuenta de cobro
o factura, constancia de recibido a satisfaccion expedida por el supervisor del contrate y la entrega
del documento que acredite el pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral. Para el
mes de diciembre, ademas de los requisitos anferiores, se requerira la presentacion y aprobacion del
informe final de gesfion v la entrega efectiva de ios elementos fisicos y documentos que se
dispusieron por parte del ICFES para el desamolio de las obligaciones contractuales. Las demoras en
la presentacion de los anteriores documentos, seran responsabilidad del contratista y no tendra por
ello derecho al pago de intereses o comipensacion de ninguna naturaleza. Los anteriores pagos,
estdn sujetos a las fechas dispuestas por la Subdireccion Financiera y Contable del ICFES.

Para todos los efectos legales el plazo de ejecucion dek contrato serd hasta el dia 31 de marzo de
2018, previa firma y cumplimiento de los requisitos de gjecucion.

Consultores en informética y actividades conexas,

Total Fecha Entrega

211110013 Consultores en informética y actividades conexas ) 33.000.000 D5-ENE-18
. ICFES RESPONSABLES . ' .
RESPONSABLES
] ELABORGC AREA TECNICA REVISO AREA TECNICA
[Nombre ombre
IANGIE LORENA BALLESTEROS PEREZ XIMENA DUERAS

Firma

Firma ﬁlyn M

Prae  okesbect.

~ oo
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INSTITUTO COLOMBIANO PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION ICFES
INVITACION A PRESENTAR OFERTA

IDENTIFICACION DE LA INVITACION CONTRATACION DIRECTA FECHA DE INVITACION: 10/01/2018

Bogota D.C

Sefior(a):

OLGA LILIANA GRUZ
Cordial Saludo,

" El Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, lo invita a contratar en la modalidad de prestacién de

servicios en las siguientes condiciones:
OBJETO

Prestar los servicios profesionales para apoyar en la coordinacion y gestic’:n'de las actividades de desarrollo, actualizacién,
monitoreo, soporte técnico y mantenimiento de los sistemas de informacidn PRISMA, PLEXI, Aprovisionamiento Electrénico
& |CFES Interactivo necesarios para soportar los procesos operativos, misionales y de apoyo de la Entidad.

VALOR DEL CONTRATO

TREINTA ¥ TRES MILLONES DE PESOS M/CTE. ($33.000.000) incluido IVA, impuestos, tasas, contribuciones vy los demas
gastos directos e indirectos que se requieran para el cumplimiento del contrato.

LUGAR DE PRESENTACION DE LA ACEPTACION A CONTRATAR

Oficina de Correspondencia- Unidad Atencion al Ciudadano (Avenida Calle 26 No. 69-76, piso 15},
PLAZO PARA PRESENTAR ACEPTACION A LA INVITACION:

Hasta el 12 de enero de 2018

COMUNICACIONES:

Cualquier inquietud por favor comunicarse al correo electranico: contratacion2018@icfes.qov.co
NOTA:

La presente invitacién no es promesa de contrata, ni obliga al ICFES a suscribir contrato alguno.

Afentamente,

M

MARIA SOFiA ARANGO ARANGO
ORDENADORA DEL GAST

Elahoré: Di@'}alacios Sanchez - Abogado

Instituto Colombiano paora la Evaluacién de
i_erbe 20 T,

las Edducacion - ICFES
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