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Icfes modifica horarios de atencion presencial
por visita del Papa

Bogota, 05 de septiembre 2017. Icfes. El Instituto Colombiano para la Evaluacién
de la Educacion -Icfes, informa a la ciudadania que, por los cierres viales previstos
durante la visita del Santo Padre a la capital del pais, se modificara el horario de
atencién presencial.

o Los dias 04 y 05 de septiembre de 2017, horario habitual de 8:00 a.m. a
4:00 p.m.

o El dia 06 de septiembre de 2017, de 7: 00 a.m. a 12:00 m.

o El dia 07 de septiembre de 2017, no habra atencion al publico en el domicilio
principal del Icfes.

« Los canales telefénicas, correo electrénico y pagina web funcionaran
normalmente.

Cabe resaltar, que el horario de atencién por medio telefénico no presentara cambios,
los ciudadanos podran comunicarse de lunes a viernes de 7:00 a.m. a 4 p.m. al
nimero (1) 484-1460 o a la Linea Nacional Gratuita 018000-519535, o escribir su
peticion por  medio de PQRS a través del siguiente link
http://atencionciudadano.icfes.gov.co/pgr/
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