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Justificacion

El Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacion - Icfes ademas de
cumplir con todos los estatutos de ley, se compromete de forma continua en
acciones de rendicidon de cuentas y transparencia dirigidas a la ciudadania y
diferentes grupos de interés. Estas acciones no solo contemplan informacion
sobre su gestion y operacion, sino que también procuran la creacion de espacios
de dialogo y retroalimentacién con la comunidad, fomentando asi el control social

y la transparencia en la gestion publica.

La estrategia de Rendicion de Cuentas del Icfes tiene como objetivo principal
fomentar el dialogo y la retroalimentacion con la ciudadania, asi como divulgar los
resultados de su gestion. Ademas, busca facilitar un seguimiento mas completo de
la informacién proporcionada tanto a la ciudadania como a los organismos de

control y supervision.

Cada dos anos, el Instituto define su estrategia de rendicion de cuentas, que
establece las acciones a desarrollar de forma interna y externa la institucion, con
diferentes mecanismos y modulos que promuevan el ejercicio de control social,
transparencia y dialogo con la ciudadania. Se realiza un seguimiento y control
para garantizar su cumplimiento. Esto implica la realizacién de una amplia
convocatoria para presentar publicamente la gestion del Instituto durante el
periodo establecido. El presente informe detalla las actividades llevadas a cabo en
el marco de la Rendicion de Cuentas del Icfes para la vigencia 2022, asi como su

alcance.




=

icfes’

Como parte de las actividades solicitadas por el Ministerio de Educacion Nacional,
durante la vigencia 2022, en el mes de julio se presento el informe de gestion de
cuatrienio 2018 —2022, como parte del fundamental de la Rendicién de Cuentas
del Gobierno: Informe de cuatrienio 2018 - 2022
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2 Actividades previas a la audiencia de Rendicién de Cuentas 2021
- 2022

En el marco de la estrategia de rendicion de cuentas, publicada en la pagina web

de la entidad en el enlace Estrategia de Rendicion de Cuentas, incluido en el Plan

de Accidn institucional, se contempld la realizacion de una audiencia publica de
Rendicion de Cuentas del periodo de gestion 2021-2022 de manera sectorial,
segun lo definido por el Ministerio de Educacion Nacional.

Dentro de la planeacion de este espacio de dialogo se contempld la elaboracién y
disposicion de documentacion a través de la pagina web de la entidad con la
informacion objeto de rendicion, la definicion de mecanismos para la convocatoria
a través de redes sociales, la generacion de herramientas para la participacion

ciudadana y la elaboracién del material audiovisual para la audiencia.

Objetivos generales y estratégicos

Promover el didlogo y la retroalimentaciéon con la ciudadania: El Instituto
Colombiano para la Evaluacion de la Educacion - Icfes busca establecer un canal
abierto de comunicacion con la ciudadania, propiciando espacios para escuchar
sSus opiniones, sugerencias y preocupaciones relacionadas con la gestidon

educativa y los procesos de evaluacion.

Divulgar los resultados de la gestion del Icfes: Es fundamental compartir de
manera clara y accesible los logros, avances y desafios del Instituto, permitiendo
que la ciudadania esté informada sobre los impactos y resultados de las acciones

emprendidas en el ambito de la evaluacion de la calidad de la educacion.
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Facilitar el seguimiento y control ciudadano: El Icfes se compromete a
proporcionar informacién transparente y precisa, permitiendo a la ciudadania y a
los organismos de control supervisar y evaluar la gestion del Instituto, asegurando
asi la rendicion de cuentas y el cumplimiento de los objetivos establecidos.

Objetivos estratégicos

Con la finalidad de cumplir con la estrategia establecida en el Plan Estratégico
Institucional, para la vigencia 2020-2023, se definieron cuatro objetivos
estratégicos, equivalentes a las lineas prioritarias que representan las grandes
apuestas de la entidad. Estos objetivos estratégicos se formularon con el fin de
disefiar e implementar las acciones necesarias en cada una de las dimensiones
identificadas como eje de accion institucional. Es asi como se definié un objetivo
por cada perspectiva del mapa estratégico, como se aprecia a continuacion:

® e Mapa Estratégico institucional 2020-2023 )
L J
Relaciéon de
grupos de Misional
interes
Aumentar los recursos Impulsar la innovaciéon Transformar
Fortalecer el de la entidad para y uso de tecnologias organizacionalemente
ailic -3 =~ - . -
'Cccr;ocimis“nto del propiciar su para la evaluacion e al Icfes para que
Icfes ante los grupos de sostenibilidad y investigacion en la responda a los
interés del sector optimizar los de transformacion de la requerimientos de los
operacién calidad educativa grupos de interés y los
fortaleciendo la retos del entorno,
inclusion social apacalandose en sus

cadenas de valor
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Alcance:

El presente informe detalla las actividades llevadas a cabo en el marco de la
Rendicion de Cuentas del Icfes para la vigencia 2022, abarcando los siguientes

aspectos:

Descripcion de las acciones implementadas: Se presenta un analisis detallado
de las diferentes iniciativas y programas desarrollados por el Instituto durante el
periodo mencionado, destacando sus objetivos, metodologias y resultados

obtenidos.

Participacion ciudadana: Se proporciona informacién sobre las estrategias y
mecanismos implementados para fomentar la participacion activa de la ciudadania
en la toma de decisiones, tales como foros, consultas publicas, encuestas y otros

medios de retroalimentacion.

Informacioén financiera y presupuestaria: Se incluye un apartado dedicado a la
rendicion de cuentas financiera, donde se detallan los recursos asignados, su
ejecucion y los resultados obtenidos, garantizando asi la transparencia en la

gestion de los recursos publicos.

El procedimiento tiene en cuenta las orientaciones y lineamientos establecidos en:

e Manual Unico de Rendicion de Cuentas — MURC - versién 2 — 2019, en el
marco de los lineamientos definidos en el Plan Anticorrupcién y de
Atencién al Ciudadano en concordancia con la dimension de valores para
resultados del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG.

e Todo lo que se derive de la Rendicion de Cuentas, sera parte integral del
componente de rendicion de cuentas del Plan Anticorrupcion y Atencion
al Ciudadano.

e Recomendaciones sefaladas en el articulo 51 de la Ley 1757 de 2015.
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e Politica de Rendicién de Cuentas de la Rama Ejecutiva a los ciudadanos,
fijada en el Conpes 3654 de abril de 2010. « Resolucion 268 del 11 de
abril de 2019, expedida por el Icfes.

La Rendicion de Cuentas, como proceso transversal y permanente, se fundamenta

en cuatro elementos o dimensiones:

a. Preparacion:
¢ Definicion de responsables.
e |dentificacion de necesidades de informacién de los grupos de interés.

e Debilidades y fortalezas de la Rendicion de Cuentas.

b. Produccién y divulgacion de la informacion relacionada con:
La gestion publica y sus resultados.
Avance en la atencion y garantia de los derechos de los ciudadanos.
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3 Actividades previas a la audiencia de la Rendicion de Cuentas
2021 - 2022

En el marco de la estrategia de rendicion de cuentas, publicada en la pagina web
de la entidad e incluida en el Plan de Accion institucional se contemplé la
realizacién de una audiencia publica de rendicion de cuentas del periodo de
gestion 2021-2022.

Dentro de la planeacion de este espacio de dialogo se contempld la elaboracién y
disposicion de documentacion a través de la pagina web de la entidad con la
informacion objeto de rendicion, la definicion de mecanismos para la convocatoria
a través de redes sociales, la generacion de herramientas para la participacion

ciudadana y la elaboracién del material audiovisual para la audiencia.

3.1 Elaboracién y disposicion de informacién objeto de la rendiciéon de cuentas

En la pagina web de la entidad, en el enlace de “Transparencia”, previamente se
publicé el informe de gestidn institucional de cuatrienio 2018 -2022, en el cual se

presenta en detalle los hitos, logros y resultados alcanzados.

Con base en esta informacion y los temas de interés manifestados por las partes
interesada, se plantearon los contenidos y temas a presentar durante la audiencia
programada para los dias 16 y 17 de junio de 2022, en audiencia publica sectorial
organizada por el Ministerio de Educacion Nacional MEN. Este documento se
dispuso en la pagina web, en el enlace denominado “Rendicion de Cuentas”.
Igualmente, se publicaron todas las acciones de comunicacion enmarcadas en
dicha estrategia, donde se presentan todos los espacios de relacionamiento que
mantiene el instituto en instancias sectoriales, jornadas de capacitacion y otros

espacios de dialogo en los que participa el Icfes.
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En el portal web institucional, se definié un espacio denominado “Estrategia de
Rendiciéon de Cuentas 2022” en la ruta https://www.icfes.gov.co/estrategia-de-
rendici%C3%B3n-de-

cuentas#:~:text=%C2%A1En%20el%20Icfes %20sequiremos%20trabajando,cualq
uier%20etapa%20de%20su%20vida

@ GOV.CO N
COLOMBIA e
¢ viba ° icfes’
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica Atencién y servicios a la ciudadania v Participa v Evaluaciones v Evaluar para Avanzar 3°a1l* v
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica > Participa > Rendicién de cuentas nd 4
Estrategia de rendicién de cuentas 2022
1. Informacién de la > iEn el Icfes seguiremos trabajando en transformar los resultados de las pruebas en una oportunidad para
entidad identificar las necesidades de aprendizaje y fortalecer las competencias y habilidades de las personas en

cualquier etapa de su vida!

2. Normativa >
Conoce el informe completo de rendicién de cuentas 2018-2022
3. Contratacion >
4. Planeacién, > 0 RENDICION DE CUENTAS 2022
Presupuesto e
informes
S. Tramites
6. Participa >

Al ingresar en el espacio de Rendicion de Cuentas, se da acceso a la informacion
alojada en el portal donde se encuentra:

e Video resumen de los 10 hitos estratégicos de la gestion del cuatrienio

2018 - 2022.

¢ Infografia que resume los 10 hitos estratégicos.

e Caracterizacion de ciudadanos, usuarios y grupos de valor.

e Preguntas de la ciudadania.

e Resultados de la encuesta de interés.

e Calendario eventos de dialogo 2022.
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Descarga aqui la infografia de hitos de rendicién de cuentas 2022

Descarga aqui la Caracterizacion de ciudadanos, usuarios y grupos de valor

Participa en nuestra rendicion de cuentas

Tu opinién es importante, escribenos tus inquietudes sobre la estrategia de rendicién de cuentas AQUI a través del formulario de
peticiones, quejas, reclamos y solicitudes de informacién, en el campo Tipo de solicitud selecciona la opcién Rendiciéon de cuentas.

)  Resultados encuesta de interés a la ciudadania - 2022

15
~ 905 respuestas

de la encuesta de temas
de interés al ciudadano

{42% [}57% owe1%

administrativa accesoa la misional
informacién

6% 5%
v v
Desarrollo Gestion de las ° qu,
organizacional comunicaciones fe

Estrategia de Rendicion de Cuentas 2021

B & Youlube 2

3 Calendario eventos de didlogo +

# Archivo Fecha publicacién Tipo Peso(KB) Descargas

1 PPC 2022 Sep 28, 2022 9:01:41 PM xlsx 50331 420
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3.2 Convocatoria e invitacion a la audiencia.

Para la convocatoria al evento se desarrollé una campafa de comunicacion en
redes sociales con la divulgacion de los logros de la entidad en lo corrido de la
vigencia 2021-2022, la cual perseguia dos objetivos: dar a conocer la gestion
adelantada por la entidad e invitar a la ciudadania, usuarios y grupos de interés, a
la audiencia publica de rendicion de cuentas programada. Esta campafia se

desplegé a través de Twitter con textos y graficos que desarrollaban o ampliaban
la idea a comunicar.

vy Icfes e
16.292 seqguidores
11 meses

#lcfesRindeCuentas | En los Ultimos afios hemos desarrollado nuevos proyectos que
estan a disposicion de la ciudadania L2

@ Tu Cole

@ Familiarizate con el Saber

@ Compartir Saberes

@ Reporte individual de resultados personalizado

bit.ly/IcfesRindeCuentas

RENDICION 20

|

#icfesRindeCuentas
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iTenemos un disefno de pruebas mas inclusivo!

o Los estudiantes en condicién de discapacidad y los grupos étnicos
acceden hoy con mayor facilidad.

o La poblacién migrante venezolana puede presentar la prueba de
validantes y alcanzar el titulo de bachiller engm#IcfesRindeCuentas

@ Icfes
@ICFEScol

iEn un entorno retador, encontramos una oportunidad de transformacion
digital! =

Pensamos en el bienestar y la comodidad de los estudiantes, por eso
reestructuramos el material de los examenes para facilitarles el manejo.
#lcfesRindeCuentas

EJbit.ly/IcfesRindeCuen...

R
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4 Audiencia Rendicion de Cuentas

Desde el Icfes, nos sumamos a la audiencia publica sectorial para la rendicion de
cuentas, organizada y liderada por el Ministerio de Educacién Nacional, los dias
16 y 17 de junio. Durante este evento, tuvimos el privilegio de contar con la
participacion activa de nuestra directora General, Monica Ospina, quien presento
los hitos estratégicos de la gestion realizada durante la vigencia actual. Fue una
ocasion invaluable para compartir nuestros logros, desafios y proyectos en la
busqueda constante de promover la calidad educativa en Colombia. A través de
esta participacion, reafirmamos nuestro compromiso con la transparencia y la

mejora continua del sistema educativo del pais.

En este ejercicio, el Ministerio de Educacion Nacional (MEN) proporcioné un
espacio virtual para la rendicion de cuentas sectorial, donde todas las entidades
adscritas tuvimos la oportunidad de compartir contenidos relevantes. A través de
esta plataforma, pudimos presentar de manera transparente y accesible los
avances, logros y desafios de nuestra gestion. Esta iniciativa del MEN fomento la
participacion de las entidades y permitié generar un dialogo constructivo con la
comunidad educativa y demas actores involucrados. Nos enorgullece haber sido
parte de este ejercicio de rendicion de cuentas, reafirmando nuestro compromiso
con la transparencia y el mejoramiento continuo en la promocion de la calidad

educativa en nuestro pais.

Toda la informacién de este espacio de Rendicién de Cuentas del sector
educacion, se puede evidenciar en el siguiente link:
https://educacionrindecuentas.mineducacion.gov.co/espacios/rendicion-de-
cuentas-2018-2022/
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5 Conclusiones y recomendaciones

e Se cumplio el objetivo definido en la estrategia de rendicion de cuentas y
con las acciones programadas para la realizacion de esta jornada de
dialogo.

e La campafia de comunicacion digital generando expectativa del evento e
indagando los temas de interés, permitieron incorporar en la agenda la
informacion relevante para los participantes.

e El canal de comunicacion permite la consulta posterior de la jornada.

e Se continuan mejorando los canales de comunicacion y participacion en
eventos de divulgacion de resultados de la gestidn institucional.

e Se mejoro la participacion de ciudadanos, usuarios y grupos de interés en
este espacio de dialogo en relacion con la asistencia reflejada en la
anterior audiencia, esto debido en parte a las estrategias de
comunicacion y divulgacion del evento.

e Los temas y preguntas recurrentes observadas en el evento son
elementos para considerar e incluir en la estrategia de comunicacion y
divulgacién de informacion de la operacion institucional.

e Se debe continuar fortaleciendo y posicionando, de forma transparente, el
rol que desempeia la entidad en el sistema de educacién del pais.

e La entidad se ha propuesto continuar documentando y fortaleciendo los

espacios de dialogo directo con los grupos de valor y de interés.




