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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS EN:I'RE EL INSTITUTO

COLOMBIANO PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION, ICFES, Y OSCAR

JAVIER GUTIERREZ DUARTE

ADRIANA GIL GONZALEZ, mayor de edad, domiciliada en Bogota, D.C., identificada con la
cédula de ciudadania 37.511.940 de Bucaramanga, en su condicion de Subdirectora de
Abastecimiento y Servicios Generales, nombrada mediante resolucion 118 del 26 de enero de
2010 y debidamente posesionada mediante acta del 27 de enero de 2010, facultada para
celebrar contratos de conformidad con lo dispuesto en la Resolucién Interna de delegacion 111
del 25 de enero de 2010 en el articulo 3 numeral 2, obrando en nombre y representacién del
INSTITUTO COLOMBIANO PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION, guien en el texto
de este documento se denominara el ICFES, empresa estatal identificada con el Nit
860.024.301-6 y por otra parte, OSCAR JAVIER GUTIERREZ DUARTE mayor de edad,
identificada con la cédula de ciudadania 79.914.955, quien en adelante se denominara EL
CONTRATISTA, hemos acordado celebrar el presente contrato de prestacion de servicios
profesionales, que se regira por las normas del derecho privado de acuerdo a la ley 1324 de
2009 y las clausulas que mas adelante se senalan, previas las siguientes consideraciones: 1.
De acuerdo con los estudios previos elaborados por la Subdireccion de Desarrollo de
Aplicaciones “De acuerdo con lo dispuesto en el decreto 5014 de 2009, la Subdireccion de
Desarrollo de Aplicaciones tiene entre sus funciones la de definir y gestionar la adquisicion de
tecnologias de soporte para los procesos misionales del ICFES, asi como la de analizar,
disenar y construir soluciones especificas internamente y/o a través de terceros 2. En el
contexto anterior, dicha Subdireccion cuenta actualmente con varios portales los cuales
requieren de un soporte y mantenimiento constante de acuerdo a las necesidades de
actualizacion de las distintas areas del Instituto. Entre estas actividades de soporte y
mantenimiento cabe resaltar: Re-organizacion de los sitios web, publicacion de Contenidos,
escalabilidad e implementacion de nuevas funcionalidades, administracion de usuarios, diseno
y aspecto estético de los sitios web, Navegacion y menud, administrador de Imagenes,
Disposicion de modulos modificable, Encuestas, Feed de Noticias, Publicidad, Estadisticas de
visitas, entre otros”. 3. La presente contratacion se encuentra respaldada por el articulo 12 de
la Ley 1324 de 2009, la cual establece “...Los contratos que deba celebrar y otorgar el ICFES
como entidad de naturaleza especial, en desarrollo de su objeto, se sujetaran a las
disposiciones del derecho privado.”, la Constitucion Politica de Colombia, especialmente por lo
consagrado en los articulos 209 y 267 y por el articulo 13 de la Ley 1150 de 2006 y en especial
por el Manual de Contratacion del ICFES (Resolucion interna No. 127 de 2010). 4. Se cuenta
con los recursos suficientes, con cargo al Certificado de Disponibilidad Presupuestal 32 del 5
de enero de 2011 CLAUSULA PRIMERA — OBJETO: el Contratista se compromete para con
el ICFES a prestar sus servicios para realizar el soporte, mantenimiento y actualizacién de los
siguientes portales y/o aplicaciones: Mesa de ayuda, Correspondencia Entrada,
Correspondencia Interna y Portal Atencion al Ciudadano, asi como para dar mantenimiento y
soporte técnico a la plataforma tecnologica del ICFES. CLAUSULA SEGUNDA:
OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: El contratista durante la ejecucion del objeto del
contrato, se obligara para con el ICFES a: 1. Instalar, configurar y verificar el buen
U funcionamiento de hardware y del software de los equipos de computo de los funcionarios. 2.
&" realizar el mantenimiento preventivo de los equipos de cémputo y verificar el funcionamiento de
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los equipos de los usuarios, las conexiones fisicas, cableados y periféricos. 3. Brindar asesoria
y capacitacion a los funcionarios del Instituto sobre servicios disponibles segun se indique. 4.
Preparar y presentar informes sobre las actividades desarrolladas y demas estudios o informes
solicitados por la Subdireccion. 5. Exigir el registro de las solicitudes e incidentes reportados
por los usuarios en la Mesa de Ayuda del Instituto, o registrar de manera organizada las
solicitudes e incidentes reportados por los usuarios en la Mesa de Ayuda. 6. Generar reportes
periodicos de la solucion de las solicitudes o incidentes reportados en la Mesa de Ayuda. 7.
Solucionar al menos 45 de los tiquetes asignados en la mesa de ayuda. 8, Realizar
mantenimiento y actualizacion del disefio grafico, de los contenidos y de los aplicativos en las
tecnologias solicitadas por el ICFES para los siguientes portales: Mesa de ayuda,
correspondencia de Entrada, Correspondencia Interna y Portal Atencion al Ciudadano. 9.
Asistir a las reuniones que se programen, relacionadas con el objeto del contrato. 10. Mantener
en forma confidencial, todos los datos e informaciones a las cuales tenga acceso siendo esta
confidencialidad continua y sin vencimiento ni por terminacion, ni por la declaratoria de
caducidad del contrato. 11. Las demas que le sean requeridas para el cabal cumplimiento de
las actividades relacionadas con el objeto del contrato. CLAUSULA TERCERA:
OBLIGACIONES DEL ICFES: Durante la ejecucion del objeto del contrato, se obligara para
con el contratista a: 1. Suministrar al CONTRATISTA la informacién necesaria para el cabal
desarrollo del contrato, siempre y cuando la misma se encuentre a su alcance y no le
corresponda como obligacion al contratista. 2. Impartir instrucciones para la ejecucion de los
servicios contratados. 3. Facilitar los espacios fisicos, los equipos y los elementos para el
cumplimiento del objeto contractual, cuando a ello hubiere lugar. 4. Velar por el estricto
cumplimiento del objeto contractual, ejerciendo la supervision del contrato. 5. Recibir y avalar
los informes y documentos objeto de la prestacion del servicio a plena satisfaccion. 6. Pagar
cumplidamente los valores pactados como contraprestacion de los servicios contratados; previo
recibo a satisfaccion por parte del supervisor. CLAUSULA CUARTA - VALOR DEL
CONTRATO: Para todos los efectos legales y fiscales el valor total del contrato es por la suma
de VEINTIOCHO MILLONES DOSCIENTOS MIL DE PESOS ($28.200.000.00) MONEDA
CORRIENTE el cual incluye todo costo directo e indirecto que la ejecucion conlleve.
CLAUSULA QUINTA- FORMA DE PAGO: E| ICFES cancelara el valor del contrato asi: Un (1)
primer pago por dos millones trescientos cincuenta mil pesos ($2.350.000) mcte al 31 de enero
de 2011, diez (10) mensualidades vencidas de dos millones trescientos cincuenta mil pesos
($2.350.000) mcte cada una y un (1) ultimo pago de dos millones trescientos cincuenta mil
pesos ($2.350.000) mcte al 30 de diciembre de 2011, previa entrega de la cesion de los
derechos patrimoniales por parte del contratista. Para cada uno de los pagos sera necesaria la
entrega de un informe por parte del contratista de las actividades desarrolladas, presentacion
de la cuenta de cobro o factura, constancia de recibido a satisfaccion expedida por el
. supervisor del contrato. "PARAGRAFO PRIMERO: Todo pago debera ser acompanado de la
Y factura o documento equivalente, la certificacion de recibo a satisfaccion suscrita por el
Supervisor del Contrato, por el documento que acredite el pago de los aportes al Sistema de
\\ Seguridad Social Integral y el informe de las actividades y/o obligaciones desempefiadas en el
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respectivo periodo. El pago se realizara siempre que se hayan presentado todos los
documentos requeridos; las demoras que se presenten por estos conceptos seran
responsabilidad del contratista y no tendra por ello derecho al pago de intereses o
compensacion de ninguna naturaleza. PARAGRAFO SEGUNDO: Los pagos a que se obliga el
ICFES por el presente contrato quedan subordinados al Programa Anual de Caja. CLAUSULA
SEXTA - DURACION Y PLAZO DE EJECUCION: La duracién del contrato sera hasta el 30 de
diciembre de 2011 contados a partir del cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y
ejecucion. CLAUSULA SEPTIMA: SUPERVISION.- La supervision sera ejercida por la
Subdireccion de Desarrollo de Aplicaciones o por la persona designada por la Directora
General del ICFES. CLAUSULA OCTAVA: IMPUTACION PRESUPUESTAL .- Para atender el
presente compromiso, se cuenta con el Certificado de Disponibilidad Presupuestal 32 del 5 de
enero de 2011. CLAUSULA NOVENA INDEMNIDAD: EL CONTRATISTA mantendra indemne
al ICFES contra todo reclamo, demanda, accion legal, y costos que puedan causarse o surgir
por danos o lesiones a personas o bienes, ocasionados por el contratista o su personal, o
subcontratistas, durante la ejecucion del objeto y obligaciones del contrato. En caso de que se
formule reclamo, demanda o accion legal contra el ICFES por asuntos, que segun el contrato
sean de responsabilidad del contratista, se le comunicara lo mas pronto posible de ello para
que por su cuenta adopte oportunamente las medidas previstas por la ley para mantener
indemne al Instituto y adelante los tramites para llegar a un arreglo del conflicto. El ICFES, a
solicitud del CONTRATISTA, podra prestar su colaboracion para atender los reclamos legales y
el contratista a su vez reconocera los costos que éstos le ocasionen al ICFES, sin que la
responsabilidad del contratista se atente por este reconocimiento, ni por el hecho que el ICFES
en un momento dado haya prestado su colaboracion para atender a la defensa de sus
intereses contra tales reclamos, demandas o acciones legales. Si en cualquiera de los eventos
previstos en este numeral el contratista no asume debida y oportunamente la defensa del
ICFES éste podra hacerlo directamente, previa comunicacion escrita al contratista, quien
pagara todos los gastos en que la entidad incurra por tal motivo. En caso de que asi no lo
hiciera el contratista, el ICFES tendra derecho a descontar el valor de tales erogaciones de
cualquier suma que adeude al contratista, por razén de los servicios motivo del contrato, o
utilizar cualquier otro medio legal. CLAUSULA DECIMA: CESION.- El CONTRATISTA no
podra ceder el presente contrato sin el consentimiento previo y escrito del ICFES, pudiendo
éste negar la autorizacion de la cesiéon. CLAUSULA DECIMA PRIMERA: IMPUESTOS Y
RETENCIONES - El pago de impuestos y retenciones que surjan por causa o con ocasion del
presente Contrato corren por cuenta del CONTRATISTA y seran retenidos por la Tesoreria del
ICFES, descontandolos de los pagos que se haga. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA:
INHABILIDADES, INCOMPATIBILIDADES Y CONFLICTO DE INTERESES.- Las partes
manifiestan bajo la gravedad del juramento que no se encuentran incursas en ninguna de las
causales previstas en la Constitucion o en la Ley, que les impidan suscribir el presente

\ Contrato y que en el caso de sobrevenir alguna de ellas durante el proceso del mismo,
'L procederan conforme lo dispone los articulos 8 y 9 de la ley 80 de 1993. CLAUSULA DECIMA
\TERCERA- SOLUCION DE CONTROVERSIAS: Toda controversia o diferencia en relacion a
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este contrato, tanto en su interpretacion, en su ejecucién como en su liquidacion, se resolvera
en primera instancia ante un Centro de Conciliacion autorizado, fracasada esta instancia, se
acudira ante un Tribunal de Arbitramento quien decidira en derecho. El domicilio tanto del
Centro de Conciliacion como del Tribunal de Arbitramento sera el de la parte contractual que lo
convoque. . CLAUSULA DECIMA CUARTA: PENAL PECUNIARIA - En caso de declaratoria
de incumplimiento total de las obligaciones a cargo del CONTRATISTA o de incumplimiento
grave del contrato, el CONTRATISTA pagara al ICFES, un valor equivalente al diez por ciento
(10%) del valor del contrato que se considera como pago parcial, pero no definitivo, de los
perjuicios causados al ICFES y que se hara efectiva directamente por el ICFES del pago o
saldo a favor del CONTRATISTA por este contrato, o de la garantia constituida y si esto no
fuera posible o suficiente, se cobraré por via judicial. CLAUSULA DECIMA QUINTA-
SANCIONES A EMPRESAS NACIONALES Y EXTRANJERAS: Conforme a lo dispuesto en el
articulo 25 de la ley 40 de 1993 "Sin perjuicio de las demas sanciones a que hubiere lugar,
cuando algun directivo de una empresa nacional o extranjera, o su delegado oculten o
colaboren en el pago de la liberacion de un secuestro de un funcionario o empleado de la
misma, o de una de sus filiales, el Gobierno quedara facultado para decretar la caducidad de
los contratos que esta empresa tenga suscritos con entidades estatales. En caso de que el
hecho sea cometido por un funcionario o delegado de un subcontratista de la anterior, si ésta
es extranjera, el Gobiemmo ordenara su inmediata expulsion del pais. Los subcontratistas
nacionales seran objeto de las sanciones previstas en esta Ley". PARAGRAFO: El
CONTRATISTA nacional o extranjero que pague sumas de dinero a extorsionistas se hara
acreedor a las sanciones previstas en este articulo. CLAUSULA DECIMA SEXTA CAUSALES
DE TERMINACION DEL CONTRATO: las partes acuerdan que se dara por terminada el
contrato en los siguientes casos: a) Mutuo acuerdo entre las partes, b) Incumplimiento grave
reiterado de alguna de las obligaciones del CONTRATISTA, c) Vencimiento del plazo, d)
Cumplimiento del objeto contratado, e) Condicion resolutoria, de conformidad con el articulo
1546 del Codigo Civil. CLAUSULA DECIMA SEPTIMA - EXCLUSION DE LA RELACION
LABORAL-. Este contrato no constituye vinculacion laboral alguna del CONTRATISTA con el
ICFES, por lo tanto, el CONTRATISTA, no tiene derecho al reconocimiento ni al pago de
prestaciones sociales. CLAUSULA DECIMA OCTAVA: 'GARANTIAS: Para la ejecucion del
contrato, el CONTRATISTA debera constituir la Garantia Unica a favor del ICFES, expedida por
una compania de seguros autorizada para funcionar en Colombia o una garantia bancaria, que
ampare los riegos y vigencias en los siguientes términos: De cumplimiento general del
contrato, por una suma igual al diez por ciento (10%) del valor total del contrato y con una
vigencia igual al téermino de ejecucion del mismo y cuatro (4) meses mas. Calidad del servicio
por una suma igual al diez (10%) por ciento del valor total del contrato y con una vigencia igual
al término de ejecucion del mismo y cuatro (4) meses mas. PARAGRAFO PRIMERO: LA
GARANTIA UNICA debera ajustarse siempre que se produzca modificacion en el plazo y /o el
. valor del contrato. PARAGRAFO SEGUNDO: En caso que la liquidacién exceda los cuatro
‘U meses siguientes al vencimiento del término de ejecucion, la entidad informara al contratista el
% plazo adicional por el cual deba ampliar la cobertura de las péliza. CLAUSULA DECIMA
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NOVENA: DOCUMENTOS DEL CONTRATO.- Forman parte integral del presente Contrato los
siguientes documentos: 1) Estudios previos. 2) EI CDP 11 de 2011. 3) Todos los documentos
que emitan las partes, que se produzcan durante la ejecucion del contrato y que tengan
relacion con la naturaleza de su objeto. CLAUSULA VIGESIMA - LIQUIDACION DEL
CONTRATO: EI presente contrato se podra liquidar de comun acuerdo entre las partes dentro
de los cuatro (4) meses siguientes a |la terminacion del contrato. PARAGRAFQO: Si el contratista
no se presenta a la liquidacion del contrato o las partes no llegan a comun acuerdo en
relacion con la liquidacion, el ICFES procedera a efectuar la liquidacion del contrato dentro de
los 6 meses siguientes. CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: PERFECCIONAMIENTO Y
EJECUCION .- El presente contrato se perfecciona con la firma de las partes. Para su
ejecucion requiere la expedicién del registro presupuestal, el recibo de pago los gastos de la
publicacion en el Diario Oficial y la aprobacién de la garantia Unica por parte del ICFES.
CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA- APORTES PARAFISCALES.- El CONTRATISTA declara
y acredita que se encuentran al dia en el pago de aportes relativos al Sistema de Seguridad
Social Integral, en concordancia con el articulo 50 de la Ley 789 de 2002. CLAUSULA
VIGESIMA TERCERA - REGIMEN DE VENTAS.- El CONTRATISTA declara que pertenece al
régimen sefalado en el Registro Unico Tributario. CLAUSULA VIGESIMA CUARTA:
DOMICILIO.- Para todos los efectos legales y fiscales que se deriven de este Contrato, se fija
como domicilio la ciudad de Bogota, Distrito Capital. Una vez leido y aprobado por las partes,
se firma a los
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