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INSTITUTO COLOMBIANO PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION ICFES  Usuario cmoya
Fecha: 97112011
Hora: 8:.36:18

REQUISICION

Requisicién No. 2 Fecha Solicitud ~ 31/10/2011

Tipo de Operacion: 1305  SOLICITUD DE REQUISICION
Sucursal; 01 SEDE PPAL CALLE 17 No. 3- 40

Descripceion: CONTRATACION DEL MTTO ISIS MARC ¥ CATALOGACION DE TITULOS 2011

JUSTIFICACION :
Ei instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacion, ICFES, como responsable del Centro Nacional del ISSN, viene adelantande el trabajo de
mantener actualizado y en perfecto estado el software MRCLTS - ISISMARC especial para bibliotecas, con el cual se administra la base de datos de
los registros o cédigos del ISSN. Esta tarea requiere de especial atencién, teniendo en cuenta que el Centro internacional del ISSN. Paris hace una
l=erie de exigencias técnicas y de clasificacion bibliografica para el trastado o migracion de nuestros datos nacionales a la base de dates internacional.
almente es necesario el apoyo técnico con el fin de hacer la entrega del Centro Nacional det !SSN a la Biblioteca Nacional de Colombia tan pronto
wol@ 5ea autorizada, de manera organizada. El ICFES no cuenta en su planta de personal con el recurso humano para atender el servicio de soporie
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OBJETO A CONTRATAR

Contratar los servicios de soporte técnico, clasificacian bibliografica y mantenimiento del
software MRCLTS - ISISMARC especial para bibliotecas, que adminisira los registros de
ISSN.

ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL BIEN Y/O SERVICIOL. Asesoria y soporte Software Isis/IsisMarc

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

FORMA DE PAGO

PLAZO DE EJECUCION
IDENTIFICACION, VALORACION, DISTRIBUCION RIESGUncumplimiento en la catalogacion de acuerdo con la calidad y plazo ofertado.

2. Tiempo de entrega: 45 dias

1.Mantener la depuracidén consiante del archive maestro de iz base de datos del ISSN,
evitando bloqueos y pérdidas de informacion

2. Mantener ios indices de consulta actualizados con ef propdésito de lograr la optima
recuperacion de los registres por cualguiera de los campos de |a base de datos
3.Realizar la revision y depuracion de los nuevos registros que se deben enviar al Centro
Internacicnai del 1ISSN en Paris

4.Efectuar la asesoria, capacitacién y soporte técnico al personal de la Bitlioteca
Nacional para la entrega de la base de datos del ISSN a esa entidad

5.Catalogar ios titulos de las publicaciones que se han generado y se generen desde
marzo de 2011 hasta diciembre 15 de 2011

6.Actualizar los datos de los registros por cambios solicitados por el Centro Internacional
o los editores nacionales. (Cambics de editorial pericdicidad, forma de publicacion, etc.) vy
luego ser nuevamente reportados al Centro Internacional de Paris

7.Estar en permanente contacto con el Centre Internacional de Paris con el fin de atender
todos sus requerimientos

8.Dar soporte y asesocria al ICFES de forma presencial, via telefénica o por correo
electronico, hasta el 15 de diciembre de 2011, y con un tiempo de respuesta no mayor a
12 horas habiles, para atender consultas y hacer un seguimiento al funcionamiento del
sistema para los siguientes casos:

a) Asistencia para {a solucién a problemas de instalacion en Red

b) Arregio a dafos en el archivo maestro o en el archivo de indices

¢) Revisidn de los procesos de backups o copias de seguridad

9. Atender cualquier eventualidad que se presente durante la ejecucion del contrato, con
el fin de resolver dudas con respecto al funcionamiento de! programa y colaborar cuando
se presenten requerimientos del &rea de informatica que implique reinstalacion de!
sistema ya sea en el servidor ¢ en los computadores de trabajo.

10. Mantener la confidencialidad de la informacién a ia cual tenga acceso durante la
glecucion del contrato.

Se cancela el 100% valor de! contrato a la finalizacién del contrato, una vez recibido a
satisfaccion por el supervisor del contrato.

Hasta el 15 de Diciembre de 2011

Que el ISSN no reciba a salisfaccion la base de datos
Los anteriores riesgos se mitigaran via obligaciones del contraio.

SUPERVISOR Profesional de la Oficina Asesora de Investigaciones Maria Luisa Miranda.
r Entrega
Cantidad Precio No No
Producto Nombre Solicitada | Mercado Total |Entrega | Dias |Cantidad |Fecha |{Saldo
211110003 Servicios Técnicos 1 —[ 4408000 4408000 1 45 1 15/12/2011 0
——"r
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