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ICFES Expedición de
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En el análisis y formulación de la
propuesta se deberá tener en
consideración la posible interacción
con otras entidades o sistemas.

Simplificación y posible 
automatización del trámite

Dirección de Tecnología y
Unidad de Atención al
Ciudadano

15/01/2008 31/12/2009

Firma 
Elaboró

__________________________
Nombre: 

Cargo: Secretaria GeneralJefe Oficina Asesora de Planeación                     Director de Tecnología                        

Dirección de Tecnología y 
Unidad de Atención al 

Ciudadano

                     Adolfo Serrano Martinez

A la fecha está disponible en la página web del ICFES  (icfes interactivo -  
resultados) la consulta e impresión de los diplomas de validación  y 
duplicados y las copias de actas de grado  de los usuarios que presentaron su 
examen de validación a partir del año 2006.  Adicionalmente las personas 
interesadas en verificar la autenticidad de los diplomas de 2006 en adelante lo 
pueden hacer a través del módulo verificación de títulos en la página de 
Atención al Ciudadano del ICFES. 

Esta meta se cumplió en el 100% desde febrero de 2010. Se debe ingresar a  
www.icfes.gov.co - (saber 11 u otro)  - calendario - Código Planteles Primera 
Promoción
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_____________________

TIPO DE RACIONALIZACION OBSERVACIONES DE AVANCE A 31   DE DICIEMBRE 2010

31 de Diciembre de 2010

Automatización y puesta en la web

31/12/201015/01/2008

SECTOR: EDUCACIÓN

Gioconda Piña Elles

                                  Unidad Atención al Ciudadano

PLAN SECTORIAL DE RACIONALIZACION DE TRAMITES  2008-2009-2010

      _____________________________________ Aprobó Firma: ____________________________________

Automatizar la expedición de estos 
documentos para que los 
ciudadanos puedan consultarlos en 
línea, al igual que las partes 
interesadas.

Patricia Polanco                    Edna del Pilar Paez


