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ICFES Expedición de
Diplomas de
Validación

ICFES Expedición de
duplicados de
diploma

ICFES Expedición de
Copias de Actas de
Grado

ICFES Solicitud de
Asignación de
código Planteles de
Primera Promoción

En el análisis y
formulación de la
propuesta se deberá
tener en consideración
la posible interacción
con otras entidades o
sistemas.

Simplificación y 
posible 

automatización del 
trámite

Grupo de
Procesamiento

15/01/2008 31/12/2009 Se está adelantando el diseño
del modelo para el logro de la
meta y se está tipificando la
información que se puede recibir
sin soporte legal.

Se dispuso de un formulario
para actualización de datos en
donde los planteles del
directorio del Instituto ingresan
vía web y digitan los datos
que requieren cambiar. Este
es un avance para el
formulario que se está
diseñando para instituciones
que solicitan el código de
primera promoción.

Se han hecho pruebas del
formulario diseñado y una
vez esten afinados se
pondrán en producción.

Se realizaron los ajustes de
infraestructura para el
almacenamiento de
imágenes y de la
documentación requerida
para la asignación del código
a los planteles de primera
promoción.

Se realizaron pruebas
de carga de archivo
físico escaneado y
balanceo de carga de
los servidores, se
realizó prueba de
transacionalidad del
formulario de gestión y
la funcionalidad del
listado de solicitudes
realizadas a la fecha

Se terminaron
satisfactoriamente las
pruebas y se realizó el
despliegue en ambiente de
producción del servicio
automatizado del trámite de
asignación de código a
Planteles de Primera
Promoción .

En producción desde
Febrero de 2010

Esta meta se cumplio
en el 100% a partir de
febrero de 2010

Firma 
Elaboró:
Nombre: 

Cargo: 

Esta en proceso de
migración la base de
datos de los validantes
anteriores a 2005. Uina
vez finalice esta
migración se procedera
a implementar la
generación de diplomas
y actas de grado de
validantes anteriores al
2005.

Nombre: Gioconda Piña Elles

Cargo: Secretaria General

31/12/2010

El Grupo de Procesamiento
levantó el procedimiento para la
expedición de diplomas y actas
de grado para poder modelar el
proceso de automatización. Se
están preparando los términos
de referencia para contratar la
digitación de los números de
diploma y de todas las
resoluciones de aprobación. En
el mes de mayo, funcionarios
responsables de la
racionalización, asistieron a la
capacitación del enrutador
transaccional convocada por
Agenda de Conectividad. En
este evento se explicó el
proceso para postular un trámite
como candidato para ser puesto
en en la web usando la
infraestructura de Gobierno en
Línea.

El Grupo de Procesamiento ya
tiene listo el módulo para la
generación de Diplomas y
actas de validación desde
internet. Se está trabajando en 
el módulo que le permitirá a
las Universidades verificar la
autenticidad de esos
diplomas.A partir del 20 de
octubre se harán las primeras
pruebas del módulo

Edna del Pilar Paez

Unidad Atención al Ciudadano

Gracias a la automatización
y puesta en web de estos
trámites, los 1.424 validantes
que presentaron su examen
en abril de 2009 y los 300
validantes que presentaron
su examen en septiembre
de 2009 pueden imprimir
copias de su diploma y acta
de grado ingresando a la
página 
www.icfesinteractivo.gov.co. 
Igualmente, a traves de la
página web las
universidades y empresas
que adelantan estudios de
antecedentes académicos
pueden realizar la
verificación de la
autenticidad de dichos
diplomas.

15/01/2008

Aprobó Firma: ___________________ Aprobó Firma: ___________________

Nombre: Patricia Polanco

Cargo: Jefe Oficina Asesora de Planeación

         Adolfo Serrano

 Cargo:   Director de Tecnología            

Grupos de 
Procesamiento y 

Atención al 
Ciudadano

En el mes de agosto se
publicaron en la Web,
los diplomas y actas de
grado de los años 2006
y 2007.

PLAN SECTORIAL DE RACIONALIZACION DE TRAMITES  2008-2009-2010
SECTOR: EDUCACIÓN

A la fecha ya está
disponible en la página
web del ICFES la consulta 
e impresión de los
diplomas y actas
originales y duplicados de
los usuarios que
presentaron su examen de
validación en el segundo
semestre del año 2008.
Adicionalmente las
personas interesadas en
verificar la autenticidad de
los diplomas de 2008 en
adelante lo pueden hacer a
través del módulo
verificación de títulos en la
página de Atención al
Ciudadano del ICFES.

Se realizó la revisión de
las bases de datos para
establecer estrategias
de migración y
especificiar el desarrollo
requerido de los años
anteriores a 2005.

30 de Junio de 2010

1 de 1

TIPO DE 
RACIONALIZACION

Automatizar la 
expedición de estos 
documentos para que 
los ciudadanos puedan 
consultarlos en línea, al 
igual que las partes 
interesadas.

Automatización y 
puesta en la web


