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REQUISICION

Requisicion No. 386 Fecha Solicitud 16/10/2012

Tipo de Operacian: 1305  SOLICITUD DE REQUISICION
Sucursal: 01 SEDE PPAL CALLE 17 No. 3- 40
Descripecion: CONTRATACION GOBERNABILIDAD DE LA INFORMACION

JUSTIFICACION:

La definicion de la nueva arquitectura empresarial del ICFES elaborada en el afio 2010 ha permilido contar con un enfoque integral de los procesos, sistemas y
tecnologia que debe tener el Instituto, donde se definid el portafolio inicial de proyectos y dentro del cual se encuentra el de Inteligencia de Negocios, Nuevo
sistema misional y demas proyectos de tecnologia que se estan gjecutando.

La diversificacién de los productos y servicios actuales y futuros en el ICFES requieren de un modelo de gobiemo que permita administrar la informacién con el fin
de asegurar su calidad, integridad vy disponibilidad de los datos.

A principios de este afno (2012) la entidad realizé un diagnostico general, con una empresa externa, realizando diversas actividades que buscaron establecer los
retos que tiene la organizacion en cuanto al suministro de informacion con base a las estrategias de la entidad.

Como conclusiones de este diagnostico se destacan las siguientes:

? Establecer una organizacion interna con roles y responsabilidades que se encargue de la definicion de politicas, procedimientos y practicas para proteger
los activos de informacidn.
b Definir reglas de negocio, estrategias, politicas y procedimientos necesarios para gestionar la calidad de los datos.
La creacion de un glosario de términos corporativos.
y La generacion de un Diccionario de datos.
¢ La construccién de herramientas de generacion de Informacion para las actividades gerenciales.
f Mejorar la seguridad y confidencialidad de la informacion.

También se realizé un Piloto de Inteligencia de Negocios (Bl), desarrollado entre los meses de Septiembre del 2011 a Mayo del 2012, enfocado en un area de
impacto de la entidad.

Durante la ejecucion del piloto se realizé un analisis general de las fuentes de datos en donde se establecieron algunos indicadores de disponibilidad y calidad,
con lo cual se evidencié la necesidad de realizar previamente actividades como el descubrimiento y perfilamiento de datos, generar politicas, procedimientos y
demas actividades que sefala la gobernabilidad de la Informacion para ejecutar con éxito los proyectos de Inteligencia de Negocios (Bl).

Un punto de partida que tiene la entidad, es el proceso que se esta realizando con base a los lineamientos de Gobierno en linea para la apertura de datos, que
tiene como unas de sus actividades principales el inventario y clasificacién de la informacién de! ICFES.

Por lo tanto, el desarrolio que se viene realizando sobre estos aspectos puede ser utilizado como base para ia realizacién del modelo de gobierno enfocado en
Inteligencia de Negocios (Bl).

Asi las cosas, se desea contratar el servicio para la construccion de un modelo de gobernabilidad de la informacion en el ICFES, alineado con el proyecto de
inteligencia de negocios, con el objeto de modelar e implementar las practicas adecuadas para Inteligencia de Negocios (Bl) y Datawarehouse a la luz de un
modelo de madurez.

Por lo anterior, se solicité a la Junta directiva la aprobacién del proyecto y de las vigencias futuras necesarias para soportar lo enunciado, contando a su vez con
el visto buenc del Departamento Nacional de planeacion y del Ministerio de Educacién.

Por lo expuesto, y de acuerdo al manual de contratacién del ICFES (Acuerdo 14 de 2011), por ser una contratacion cuyo valor no supera los 900 smmly, se
requiere adelantar un proceso denominado SELECCION DIRECTA, de acuerdo a lo estipulado en el articulo 15 numeral 2 del acuerdo en mencion, siguiendo el
procedimiento contenido en el articulo 17 del Manual de Contratacion.
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REQUISICION

OBJETO A CONTRATAR

ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL BIEN Y/O SERVICIO

contratar los servicios profesionales para el disefo e implementacién de un modelo escalable de
gobernabilidad de la informacion, que cubra la totalidad del alcance definido de la bodega de
datos.

Se adjunta anexo técnico
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REQUISICION

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

El contratista se obliga a:

1. Cumplir con lo exigido en el anexo técnico, el objeto del contrato y con la metedologia
acordada entre el contratista y el ICFES.

2. Disponer de los recursos requeridos suficientes, idoneos y adecuados para la ejecucion del
conlrato, contando para este efecto con las herramientas y recursos facilitados por el ICFES para
ejecutar su labor, dentro de los que se incluyen elementos informaticos y de ofimatica. Para tal
efecto, el contratista y su personal se obligan cumplir las politicas y lineamientos de seguridad
establecidos en el Instituto y de sus sistemas de gestion.

3. Cumplir con la ejecucion de las actividades citadas a continuacién:

a) Realizar un Assesment que contenga el andlisis de | las necesidades del negocio, las
fuentes de informacion, perfilamiento de datos y métricas asociadas al modelo de Gobierno de
BI.

b) Definir un Roadmap que contenga la estrategia a seguir para construccién de la
Gobernabilidad para BI.

¢) Definir un Modelo de Gobierno de Bl que se encuentra alineado a la estrategia de la
Organizacion.

d) Generar un Glosario de términos del negocio.

€) Definicion de custodios de la informacion

f) Definir las métricas y las politicas de Calidad de Datos.

g) Definir la estructura de Centro de Competencias de BI.

h)  Definicion del ciclo de vida para los proyectos de BI.

i)  Realizacion de dos talleres de sensibilizacion del modelo de Gobierno de Bl a los usuarios
definidos por el ICFES.

j)  Realizar el acompanamiento para la elaboracién de las camparias de divulgacion.

k)  Realizar un acompanamiento de los dos primeros meses para la implantacion del Modelo
de Gobierno de BI.

1)  Elaborar uninforme de recomendaciones para posteriores fases.

m) Entregar el material de Capacitacion fundamentos de Gobierno de BI.

4. Desarrollar las tareas asignadas de acuerdo con los mas altos estandares de
confidencialidad y competencia ética e integridad profesional.

5.  Realizar la transferencia de conocimiento técnico al personal que el ICFES estime
conveniente.

6.  Constituir todas las garantias solicitadas para celebrar el contrato.

7. Reemplazar cualquier miembro del grupo de trabajo propuesto y debidamente aceptado por
el ICFES por uno de igual o mejor categoria al de la propuesta presentada, en el evento que
exista una justa causa, la cual debera ser debidamente sustentada, evaluada y autorizada por
parte del supervisor del contrato.

8. Realizar el objeto del contratc de manera idoénea garantizando el conocimiento previo de
los elementos y/o componentes a manipular y el calculo de los resultados de su operacion,
queda asentado que cualquiera sea el resultado obtenido al manipular los elementos del Instituto
es responsabilidad del contratista exclusivamente.

9. Reportar de manera inmediata cualquier novedad o anomalia al Supervisor del contrato o al
respectivo funcionario encargado del control de ejecucion.

10. Acatar las instrucciones que durante el desarrollo del contrato le imparta el ICFES a través
de los funcionarios que ejerceran el control de ejecucion.
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